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  : ملخص
إلى تســليط الضــوء علــى أحــد صــيغ التمويــل الحديثــة الــتي تســتهدف أصــحاب الــدخل  المقالــةــدف هــذه   

الـتي تطرحهــا المؤسسـات المصــرفية، حيـث ظهــر أول مــرة  مـن المنتجــات الإقراضــية الاســتفادةالمحـدود ولــيس بمقـدورهم 
تمــع، وتعــد التجربــة المصــرية الرائــدة في 1976في بــنغلاديش عــام  ــذه الفئــة مــن ا م، لتتــوالى بعــدها الــدول المهتمــة 

مؤسســـة تمويـــل أصـــغر، كمـــا تجـــاوزت   14مجــال صـــناعة التمويـــل الأصـــغر علـــى المســـتوى العـــربي، حيــث وصـــلت إلى 
  .مليون دولار  218ناشطين، بما يعادل إجمالي محفظة القروض  مليون عميل

  .الصغيرة والمتوسطة المؤسسات  ،المصغرة المؤسساتالأصغر،  الإقراض المصغر، التمويل:  كلمات مفتاحية
Abstract:  
 The aim of this article is to highlight a modern form of financing targeting 
low-income people who can not benefit from the lending products offered by 
banking institutions, which first appeared in Bangladesh in 1976, followed by 
countries interested in this category of society. The microfinance industry in the 
Arab region has reached 14 MFIs and has exceeded one million active clients, 
equivalent to the total loan portfolio of  218 million$.  
Keywords : microfinance, microenterprises, small and medium enterprises, 
Small and medium sized enterprises (SMEs) 
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   :مقدمة .1

عرفــت صـــناعة التمويـــل الأصـــغر نمـــوا جيـــدا في الســـنوات الأخـــيرة في كـــل أنحـــاء العـــالم ، وذلـــك نتيجـــة للاهتمـــام 
ــذه الصــناعة الــتي أثبتــت فعاليتهــا في يــد مــن الظــواهر الاقتصــادية الــتي مــن أبرزهــا المســاهمة في التخفيــف العد الــدولي 

عــن طريــق الصــغيرة في مختلــف الــدول، وهــذا  المصــغرة و تنميــة وتطــوير المشــروعاتمــن معــدلات البطالــة مــن خــلال 
رق إتاحة التمويل للفقراء ومحدودي الدخل الـذين يعتـبرون مـن أهـم عملائهـا، وهـذا مـا انتهجتـه دول الشـإستراتيجية 

الأوســط وشمــال إفريقيــا الــتي قامــت بإنشــاء عــدة مؤسســات تمويليــة تقــدم خــدمات التمويــل الأصــغر لعملائهــا الــذين 
م على استرداد هذه القروض من خلال إنشـاء مؤسسـات مصـغرة تسـاهم في التوظيـف والزيـادة  م وقدر اثبتوا جدار

لتنافســـية لقطـــاع المنشـــآت الصـــغيرة، وتحـــاول المنشـــآت في الإنتـــاج، ويعـــد التمويـــل الميســـر عـــاملا مهمـــا لرفـــع القـــدرة ا
ا والحصـول علـى ماكينـات ومعـدات جديـدة وأكثـر  ا ومعدا الصغيرة الترقي في سلم المنافسة من خلال تحديث آلا
تطــورا ممــا يعــنى الحاجــة المتزايــدة للتمويــل، إلا أن الكثــير مـــن الــدول الــتي نقلــت هــذه الصــناعة واجهــت العديــد مـــن 

  .ت عند تطبيقها قللت من فعالية ودور هذه الصناعةالمشكلا

  الإطار النظري لآلية التمويل الأصغر .2
لقد ظهرت أول تجربة للتمويل الأصغر في بنغلاديش من طرف محمد يونس :  تعريف التمويل الأصغر. 2-1

اعة الكبيرة التي عرفتها الب " Chittagong " أستاذ الاقتصاد بجامعة تشتاقون  1974لاد في سنة بعد ا
)Abdul Rahim, 2007(،  أول بنك خاص لإقراض القرويين الأكثر فقرا كجرامين بنك  وقد تم تأسيس

بنك  (بتأسيس أول فرع بنكي تابع للبنك الفلاحي لبنغلادش  1977في بنغلادش بعد مرحلة تجريبية ابتدأت سنة 
بقرية قرب ) مين لفظ بنغالي يعني الريف أو للقرية غرا" (فرع قرامين النموذجي للبنك الفلاحي" باسم) كريشي

ا من المزارعين الفقراء والحرفين البسطاء" جوبرى" الحرم الجامعي لمدينة تشتاقون تسمى ثمّ امتدت التجربة . سكا
وفي . القريبة من العاصمة دكا بتركيز تسعة عشر فرعا " تنقا يل" في منطقة  1979جوان  6إلى داخل البلاد في 

دكا في وسط البلاد ، تشتاقون في :مناطق بنغالية  5انطلق برنامج للإقراض بثلاثة سنوات ليشمل  1982نة س
  . في الجنوب ، و تنقا يل في شمال داكا patuakhaliفي الشمال الشرقي ،  rangpurالجنوب الشرقي ، 

كبنك مستقل "  بنكجرامين"  1983أكتوبر  2لم ينتظر محمد يونس انتهاء التجربة وأنشئ رسميا في   
الباقية مملوكة من طرف الدولة % 6معظمهم من النساء و% 94خاص مملوك حاليا من طرف مقترضيه بنسبة 

أفقر الفقراء من  البنغالية ، بنك انطلق من الواقع المعاش وليس من النظريات الاقتصادية الجاهزة ، بنك لإقراض



  أبحاث كمية  ونوعية في العلوم الاقتصادية والإداريةة مجلـ  28 -07ص ، )2019( 01: ددعـــال/   01 مجلدال

 

9 
 

ويل الأصغر الانتشار في باقي الدول الأخرى كأمريكا ، ثم شهد التم)2009، العتيبي( دون طلب ضمانات
، ثم ظهر في بوليفيا عن طريق بنك سول، وفي اندونيسيا )Village Bank(بنك القرية  أنشأتاللاتينية التي 

، وقد قامت كثيرا من الدول بإنشاء مؤسسات التمويل الأصغر وحتى في  Rakyatمن طرف بنك راكيات
  .المتحدة الأمريكية وانجلترا، وغيرها من الدول الدول الغنية كالولايات 

وجدت عدة مسميات و التي من ضمنها  مصطلحات ، فقد التمويل الأصغرأما بالنسبة لتعريف     
ا مترادفات مثل القروض الصغيرة  والمديونية   microcredit ،microdebtتستخدم أحيانا وكأ

إذ يشير مصطلح التمويل الصغير إلى توفير الخدمات  والتمويل متناهي الصغر،  microfinanceالصغيرة،
المالية وهي في المقام الأول الائتمان والأوعية الادخارية والتحويلات المالية التي تقدم للعملاء الفقراء النشيطين 

دف التغلب  .اقتصاديا غير القادرين على الحصول على الخدمات التي تقدمها مؤسسات مالية رسمية  وذلك و
ى أحد المعوقات الرئيسية التي يواجهها الفقراء في جميع أنحاء العالم ألا وهي ندرة الفرص للحصول على قروض عل

  .)2012، الرحمان عبدو  بوسدرا( وعلى الخدمات المصرفية الأخرى والتي تقدم من خلال النظم المصرفية الرسمية

موعة الإأما تعريف      هي  الأصغرمؤسسه التمويل  إنفيذكر  ،CGAP1ستشارية لمساعدة الفقراء ا
البنوك  أومنشأه او منظمه تقوم بتقديم خدمات التمويل الأصغر وقد يشمل ذلك اصغر منظمة غير ربحية 

م للانخراط في نشاطات .التجارية  فالتمويل الأصغر يعني تزويد العائلات الفقيرة جدا بقروض صغيرة جدا لمساعد
اهية الصغر ،وهو نوع من القروض يمنح لتنفيذ مشروع يعود بالنفع علي صاحبه  منتجة او تنمية مشاريعهم متن

وهو توفير الائتمان والادخار .كوسيلة لإدرار الدخل او زيادته نظير هامش ربحي يغطي التكاليف الناشئة عنه 
،وذلك لتمكينهم والتحويلات والخدمات و المنتجات الماليه الاخري للفقراء في مناطق الريف وشبه الحضر والحضر

  .)2009، العتيبي(من زيادة دخلهم وتحسين مستوى معيشتهم
 يتضمن أربعة ،صغرلأأو القرض ا صغرلأئتمان ا، فإن مصطلح الإCGAP دليل هذا وقد جاء في    

  ) :CGAP, 2012(يلي  جوانب مهمة تتمثل فيما
هناك اتفاق عام على حده صغر في العادة أصغر من أي قرض مصرفي تقليدي، وإن لم يكن لأالقرض ا -
  ؛قصىلأا

                                         
 
1 The Consultative Group to Assist the Poor 
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يغطي في الغالب خسارة المقرض في حالة التوقف عن  س للقرض في العادة رهن أو له رهن غير تقليدي لالي -
  ؛الدفع

يحصل على راتب من منشأة  أي لا، أة غير رسميةالمقترض في العادة يعمل لحسابه الخاص أو يعمل في منش -
  ؛رسمية

  .صغر المشتركة لأقراض الإلعادة منهجية االمقرض يستخدم في ا -

  ) :2012، عبدالرحمانو  بوسدرا( تتمثل فيمايلي:  مؤسسات التمويل الأصغر وعملاؤها. 2-2
 تتمثل في المؤسسات التي تقدم خدمات مالية للفقراء، واغلبها مؤسسات قائمة : مؤسسات التمويل الأصغر

غ الصغرى من عملائها فقط وليس من العامة، ويقدم التمويل على برامج القروض الصغرى وتقبل ايداع المبال
الأصغر في الغالب بواسطة ثلاثة مصادر رئيسية تتمثل في المؤسسات الرسمية كالبنوك، والمؤسسات شبه الرسمية 
مثل المنظمات غير الحكومية وهي منظمات غير ربحية تتخصص في اقراض المشروعات متناهية الصغر واصحاب 

لحرة، ولكنها لا تملك في العادة ترخيصا من الجهات الحكومية للتعامل مع الودائع، والمصادر غير ا الأعمال
موعات التي تخدم بعضها البعض   .الرسمية مثل الممولين وأصحاب المتاجر وا

 يتمثلون في العادة من ذوي الدخل المحدود غير القادرين على الوصول إلى : عملاء التمويل الأصغر
م الخاص والذين يديرون المؤسسا ت المالية الرسمية، وهم غالبا من أصحاب المشاريع الصغرى المشتغلين لحسا

أنشطتهم الاقتصادية في اغلب الأحيان من منازلهم، وفي المناطق الريفية يكون عميل التمويل الأصغر عادة من 
بيع المأكولات المنزلية، أو غيرها من أنواع صغار المزارعين أو ممن يقومون بأعمال تدر دخلا متواضعا مثل إعداد و 

التجارة البسيطة، أما في المدن فتتسم أنشطة التمويل الأصغر بالتنوع مثل أصحاب المتاجر، مقدمي الخدمات، 
الصناع الحرفيين والباعة المتجولين وغيرهم، وهنا يمكن القول ان عملاء التمويل الأصغر هم الفقراء وغير الفقراء 

 .للفقر والذين لهم مصدر دخل ثابت نسبياالمعرضون 
  :) 2008فاينانس، (تكمن أهمية قطاع التمويل الأصغر فيما يلي: أهمية التمويل الأصغر . 2-3
تمعات المحلية على زيادة دخولهم وتنمية مشاريعهم وبالتالي الحد من  - باستطاعة التمويل الأصغر مساعدة ا

ك يمكن اعتبار التمويل الأصغر وسيلة فعالة من وسائل تمكين الفقراء نسبة تاثرهم بالصدمات الخارجية وبذل
وبخاصة النساء من الاعتماد على النفس وإحداث التغيير الاقتصادي الايجابي، ففي بنغلاديش مثلا أن 

  .من المقترضين سنويا يخرجون من دائرة الفقر 5%مقترضي جرامين ان نسبة 
في دراسة تالي الخروج من أزمة البطالة التي كانوا يعانون منها، المساهمة في خلق وظائف جديدة، وبال -

  .منهم قد حصلوا على فرص عمل مستديمة %30للمستفيدن من قروض التمويل الأصغر بمصر فتبين أن 
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ان الدخل الذي يدره احد المشاريع لا يساعد فقط على تطوير هذا المشروع بذاته، بل ويساعد أيضا على  -
الأسرة بأكملها مما ينعكس على أمور أخرى حيوية مثل ضمان الأمن الغذائي وتربية تنويع مصادر دخل 

 .الأطفال وتعليمهم
ان توفير التمويل المناسب للمشروعات متناهية الصغر في الدول النامية يؤدي الى زيادة مستويات معيشة  -

 .قتصاد القوميالفقراء وارتفاع معدلات الأمن الغذائي كما يؤدي الى التطور المستدام للا
ا مؤسسة  - للتمويل الأصغر اثر كبير على المشاريع الصغيرة وهذا ما أثبتته إحدى الدراسات في مصر قامت 

شخص من عملاء مؤسسات التمويل،  2471وست مجموعات أخرى من خلال مقابلة " بلانت فاينانس"
شتراك في برنامج تمويل متناهي العملاء الذين مضى عليهم ثلاث سنوات أو أكثر من الافتوصلت إلى أن 

ا بأحد البرامج،  % 25المتوسط بنسبة  فيالصغر، يكسبون أرباحًا شهرية تزيد  عن أولئك الذين التحقوا حديثً
ممن ضمهم % 11وتظهر النتائج أن  .كما أدى التمويل الأصغر في مصر إلى خلق مشروعات جديدة

م مهتمون بالحصول على % 17جديد، وأفاد  المسح قد استخدموا قرضًا متناهي الصغر لبدء نشاط أ
قرض آخر للبدء في مشروع جديد، وأوضحت هذه النتائج أن التمويل متناهي الصغر في مصر لا يدعم 

 .المشروعات القائمة بشكل حصري، وإنما يمكنه أن يسهم في خلق أنشطة اقتصادية جديدة
قد أثبتت الدراسة السابقة أن التمويل الأصغر كان كما ان للتمويل الأصغر أثرا على النشاط الاقتصادي، ف -

الزيادة فى الإيراد الشهري ، الزيادة في : له أثره على مجموعة مؤشرات مشاريع عينة الدراسة والتي تتمثل في
 .)التشغيل (الاستثمارات، و مستوى التوظيف 

 

  العوائق التي تواجه المؤسسات الصغيرة و المتوسطة .3
هودات المعتبرة التي بذلتها الدولة لتحسين المحيط الاقتصـادي وإعـادة تفعيـل دور المؤسسـات بالرغم من ا    

الصـــغيرة والمتوســـطة في الحيـــاة الاقتصـــادية تبقـــى النتـــائج المحققـــة ضـــمن هـــذا المســـعى متواضـــعة لا ترقـــى إلا مســـتوى 
ة لوضـــعية الاســــتثمارات والمشــــاريع الطموحـــات والأهــــداف المرجـــوة منهــــا، وهـــذا مــــا تعكســـه الحالــــة المترديـــة والمتــــأخر 

المســجلة الــتي لم تســتفد مــن نتــائج الإجــراءات علــى أرض الواقــع، إذ بقيــت تتخــبط في مشــاكل البيروقراطيــة الإداريــة 
ــا ومردوديتهـا الاقتصـادية، السـبب الــذي  ومشـاكل نقـص التمويـل والتمـوين الكــافي الـتي انعكسـت سـلبا علـى فعاليا

ديين والمستثمرين على الاستثمار والمخاطرة بأموالهم في ظـل هـذه الظـروف الغـير المشـجعة ، أحجم المتعاملين الاقتصا
وللوقــوف أكثـــر علـــى هـــذه الوضـــعية ســـنتطرق إلى أهـــم العراقيـــل والمشـــاكل الـــتي تقـــف أمـــام تطـــور قطـــاع المؤسســـات 

مـا بطبيعـة المنـاخ العـام الـذي التمييز بين ثلاثـة أنـواع مـن المشـكلات، يتعلـق أولهالصغيرة والمتوسطة وذلك من خلال 
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، بينمــا يخــتص ثانيهمــا بــالظروف الداخليــة الــتي )المشــكلات العامــة أو الخارجيــة(تعمــل في ظلــه المؤسســات الصــغيرة 
و يمكـن إضـافة ثالــث ) المشـكلات الداخليــة أو المباشـرة(تحكـم نشـاط المؤسسـة، و تـنعكس علــى أدائهـا الاقتصـادي 

كمـا أن تقـديم دراسـة مشـكلة مـا لـيس بالضـرورة داخلي و الخـارجي في نفـس الوقـت ،  لهما والذي يتعلق بالمحيطين الـ
  .)2014طويطي، ( أن تكون ذات أهمية عن التي تليها

إن مــن أهـم المشــاكل الداخليـة الــتي تواجــه المؤسسـات الصــغيرة والمتوسـطة هــي مشــاكل  :العوائـق الداخليــة  .3-1
ة و الإداريــــة، انخفــــاض الإنتــــاج، الحــــوادث والأمــــن الصــــناعي، ارتفــــاع تــــدبير الآلات والخامــــات، المشــــاكل التنظيميــــ

  إلخ..الكلفة 
  تعتمد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة على آلات و معدات قديمة سبق :  مشاكل تدبير الآلات والخامات

ي تشغيلها لوقت طويل و أغلبها في حاجة إلى إحلال أو تجديد شامل كما قد لا يتوفر للمؤسسة نظام دور 
للصيانة و الإصلاح نتيجة عدم الوعي بضرورة أعمال الصيانة وقصور الموارد التمويلية ، لهذا يؤدي استمرار تشغيل 
معدات وآلات قديمة مستهلكة إلى ارتفاع التكاليف و عدم انتظام الإنتاج كذلك إنخفاض الجودة بسبب كثرة 

المطلوبة، و ما ينجم عنه من ضعف القدرة التنافسية الأعطال وصعوبة تدبير قطع الغيار و الإسراع بالإصلاحات 
للمؤسسة مقارنة بالمؤسسات الأخرى خاصة التي تعتمد في إنتاجها على آلات حديثة متقدمة و تخضع لنظام  
كامل للصيانة و التشغيل ، أضف إلى ذلك أن بعض أصحاب المؤسسات الصغيرة يترددون في استخدام الآلات 

ا الحديثة لعدم الخبرة  ا أو لارتفاع تكاليفها النسبية عن الآلات التقليدية المتعارف عليها فضلا عن احتياجا
لعمالة متخصصة و مدربة على تشغيل مثل هذه التقنيات الحديثة و يضاعف من صعوبة استيراد الآلات الحديثة 

نتجة لها ، نفس الشيء فيما عدم دراية صاحب المؤسسة بقواعد الاستيراد أو عدم معرفته بالشركات العالمية الم
يتعلق بالخامات ومستلزمات التشغيل فإن المؤسسة تواجه صعوبة في استيرادها إذا لم تكن متوفرة في الأسواق المحلية 
لنفس الأسباب السابق ذكرها، و في حالة اعتماد المؤسسة الصغيرة و المتوسطة على الخامات المحلية فإنه قد تواجه 

 بالكميات والجودة والأسعار المناسبة ؛ صعوبة في تدبيرها 
  تعاني المؤسسات الصغيرة و المتوسطة من قصور واضح في الخبرات الإدارية :  المشاكل التنظيمية و الإدارية

والقدرات التنظيمية وذلك بسبب سيادة الإدارة الفردية أو العائلية التي تقوم على مزيج من التقاليد والاجتهادات 
تي تتميز بمركزية اتخاذ القرار بكافة المهام والمسؤوليات الفنية و الإدارية والتمويلية والتسويقية وغيرها الشخصية، و ال

مما يفقده ميزة التخصص وتقسيم العمل في زيادة الإنتاجية ،أيضا غياب الهياكل التنظيمية للمؤسسة بسبب عدم 
غياب اللوائح المنظمة لسير العمل داخل  وجود تنظيم واضح للأقسام يحدد الاختصاصات و المهام في ظل

المؤسسة و عدم اتساق القرارات بسبب نقص القدرة و المهارة الإدارية للمدير المالك غير المحترف و تدخله في كافة 
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شؤون المؤسسة و عليه يتضح أن نمط الإدارة في تلك المؤسسات  يختلف تماما عن أنماط الإدارة الحديثة التي تأخذ 
الوظيفي و تقسيم العمل و تفويض السلطات و اللامركزية في اتخاذ القرارات و غيرها من نظم  التخصصبمفاهيم 

 الإدارة العلمية المتطورة ؛
  بسبب الجهل بقواعد الأمن الصناعي و مستلزمات السلامة المهنية لدى :  الحوادث و الأمن الصناعي

فسية وانخفاض المستوى الصحي و الإجهاد الذي يصيب العاملين و أرباب العمل أيضا  فضلا عن العوامل الن
العامل بسبب الاستمرار بالعمل وتأثيرات الطقس و يمكن إضافة عنصر خسارة الديون المعدومة من بين العناصر 
التي تزيد في التكلفة حيث لا ينكر أحد أهمية اعتماد سياسة البيع بالأجل لزيادة سمعة المؤسسة إلا أن مردود مثل 

السياسة قد يكون مكلفا جدا الأمر الذي قد يعرض المؤسسة للخسائر ، وبالتالي فان ضعف قدرة المؤسسة هذه 
ا و استعادة قيمة المبيعات يعرض المؤسسة إلى خطر الفشل   .على تحصيل ديو

   -:ل في إن من أهم المشاكل الخارجية التي تواجه المؤسسات الصغيرة والمتوسطة تتمث: العوائق الخارجية  .3-2
  حيث يقتضي منح تراخيص التشغيل، استيفاء صاحب المؤسسة : مشكلة الحصول على تراخيص التشغيل

ا الجهات المختصة،  لاشتراطات صحية و أمنية معينة تستغرق وقتا طويلا بسبب عمليات المعاينة التي تقوم 
 يفائها بالكامل قبل منح الترخيص ؛للتأكد من تحقق الاشتراطات خاصة في حالة إبداء ملاحظات واشتراط است

  حيث تشترط هيئة التأمينات الاجتماعية على صاحب العمل التأمين على  :  مشكلة التأمينات الاجتماعية
كافة العاملين بالمؤسسة مهما كان عددهم، و قد يتقاعس أصحاب المؤسسات عن ذلك بسبب قصور الوعي 

لعدم الرغبة في تحمل أقساط التأمين كما يمكن أن يكون لعدم  أوعدم إدراك مفهوم التأمينات الاجتماعية أو
ا، كما قد يتأخر بعضهم في سداد ما عليهم من مستحقات للتأمينات الاجتماعية  استقرار العمالة و سرعة دورا

 إذا لم تتوفر لديهم السيولة الكافية، مما يعرضهم إلى دفع غرامات وفوائد تأخير تضيف أعباء جديدة عليهم ؛
  حيث لا يمسك أصحاب المؤسسات الصغيرة دفاتر حسابية منتظمة لذا تلجأ مصلحة  :ب مشكلة الضرائ

الضرائب إلى التقدير الجزافي لأرباحهم مع الميل للمغالاة في التقدير بسبب الشك في صحة بيانات الإقرارات 
يلة من الإجراءات للاعتراض المقدمة من قبلهم الأمر الذي يترتب عليه دخول صاحب المؤسسة في سلسلة طو 

على التقدير و الإحالة إلى اللجان الداخلية ولجان الطعن، و قد ينتهي الأمر برفض الطعن وتأييد تقدير مصلحة 
الضرائب أو قد يعجز صاحب المؤسسة عن الوفاء بالدين و يضطر إلى إعلان إفلاسه و التوقف عن النشاط، كما 

 حالة الرغبة في الاقتراض من البنوك لشراء آلات أو إجراء توسعات في النشاط؛قد يشكل هذا الدين قيدا عليه في 
   حيث يؤدي تدخل الحكومات و نقابات العمال في سوق  :مشاكل التشريعات المنظمة لسوق العمل

العمل من خلال تحديد الحد الأدنى للأجور ، سن الالتحاق بالعمل ، تنظيم تشغيل الإناث والأطفال، نظم 
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الخ ، إلى تقييد فرص العمل التي يمكن أن توفرها المؤسسات الصغيرة و المتوسطة كما قد  …زات والمكافآتالإجا
ا العمال لجهات الاختصاص بدعوى عدم الحصول  يخشى صاحب المؤسسة من الشكاوى المحتمل أن يتقدم 

ذي يدفع به إلى الاعتماد على على الحد الأدنى من الأجر أو لتجاوزهم عدد ساعات العمل الرسمية ، الأمر ال
العمالة الأسرية أو المؤقتة و كذلك العمالة الوافدة غير الحاصلة على ترخيص عمل أو إقامة مع عدم الإبلاغ عن 
ا و تؤدي هذه الاعتبارات إلى ارتفاع معدل الغياب و الانقطاع عن العمل و انخفاض  العمالة الفعلية المتواجدة 

م انتظام الإنتاج، فضلا عن صعوبة الحصر الدقيق للعمالة الفعلية الملحقة بقطاع الأعمال إنتاجية العاملين و عد
  الصغيرة ؛

 تواجه المؤسسة صعوبة في العثور على الأرض ) : العقار الصناعي( مشكلة توفير الأراضي و البنية الأساسية
الأنشطة في مناطق معينة بسياسة حكومية اللازمة لإقامة الورشة أو المصنع أو المتجر نظرا لحظر إقامة بعض هذه 

لتخفيف الإكتضاض العمراني أو لاعتبارات تتعلق بالتلوث البيئي ، كما قد تكون بسبب إرتفاع تكلفة الأراضي 
في المواقع المتميزة القريبة من الأسواق أو لا يتوفر الحافز لدى صاحب المؤسسة لإقامة مشروعه في المناطق الجديدة 

ها لخدمات المرافق العامة و البعد عن المؤسسات الكبيرة ذات الارتباطات المتبادلة، و لصغر التجمعات نظرا لافتقار 
ذه المناطق و بالتالي محدودية الأسواق المتاحة لمنتجات أو خدمات المؤسسة الصغيرة   .السكانية المتوطنة 

  -:لخارجي معا يمكن إجمالها فيما يلي هناك مشاكل تتعلق بالمحيطين الداخلي وا :العوائق المشتركة  .3- 3 
  تعاني العديد من المؤسسات نقص شديد في المعلومات التي تمكنها من اتخاذ : مشكلة عدم توافر المعلومات

قرارات الاستثمار و التمويل على أسس اقتصادية رشيدة مما يترتب عليه عدم إدراك صاحب المؤسسة لفرص 
ع أو تنويع النشاط كما أن عدم الإلمام بتطورات الإنتاج والطلب السوقي وحجم الاستثمار المتاحة أو جدوى التوس

الواردات المناظرة و مستويات الأسعار وغيرها من المتغيرات الاقتصادية يجعل من الصعوبة على صاحب المؤسسة 
ته التكاملية مع تحديد سياسات الإنتاج و التسويق التي تمكنه من تدعيم قدرته التنافسية في السوق أو علاقا

المؤسسات الكبيرة، و يمكن اعتبار هذا المشكل داخلي إذا افتقدت هذه المؤسسة إلى سياسة أو استراتيجية تمكنها 
من جمع البيانات و المعلومات أو كان هناك ضعف في تسيير الإدارة المكلفة بجمع هذه المعلومات والبحث عنها ،  

ئيسية أصلا خارج عن نطاق هناك شح أو ندرة في البيانات الر  كما يمكن اعتباره مشكل خارجي إذا كان
 ؛المؤسسة

 تعاني كذلك المؤسسات الصغيرة و المتوسطة من عدم كفاية رؤوس الأموال لتوفير :  مشكلة التمويل والتسويق
ية المعدات اللازمة و مستلزمات التشغيل بصفة دورية ، حيث تواجه الصناعات الصغيرة مشكلات كبيرة من ناح

التمويل كما أنه من المعروف أن إنشاء أي مؤسسة صغيرة يعتمد في تمويلها على الإمكانيات الذاتية لمؤسسيها كما 
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يعتمد في جانب آخر على المؤسسات التمويلية وبالأخص المصرفية و التي غالبا ما تحجم عن تمويل الصناعات 
ا بسبب توقع ارتفاع درجات المخاطرة حيث يواجه الصغيرة و المتوسطة أو تفرض شروطا تصعب من الإستجابة له

 :أصحاب تلك المؤسسات ما يلي 
  ا بالنسبة للحديثة منها؛لاسيمالمطالبة بضمانات كبيرة و تعقيد الإجراءات وكذا المبالغة في طلب مستندات 
 تقويم  فرض نمط واحد للمعاملة من حيث فترات السماح و مدة السداد بالإضافة إلى التشدد في معايير

مصداقية أصحاب المؤسسات بصرف النظر عن أن طبيعة هذه المؤسسات قد لا تتناسب مع هذا النمط مما 
 يؤدي إلى ارتفاع احتمالات التعثر في السداد ؛

 صغر قيمة القرض وزيادة نسبة الفوائد ؛  
   عدم وجود برامج لضمان المخاطر.  

 -:لي أما بالنسبة للمشاكل التسويقية نعدد بعضها فيما ي
تمثل صعوبات التسويق عائقا شديدا يسهم في عزوف المنتجين على التوسع في الإنتاج وتطويره و قد  -

أصبحت مشكلة التسويق هي العائق الرئيسي الذي يواجهه المنتجون بالإضافة إلى أن ضعف الإمكانيات 
عظم الأحوال إلى الاعتماد التمويلية للمنتج  تضعف من قدرته على تأمين منافذ تسويقية له و يضطره في م

 على الوسطاء في التسويق مع ما يمثله من تنازل عن جانب كبير من عوائد التسويق ؛
ــاكل تســــويقية تتمثــــل في نقــــص الخــــبرة التســــويقية ، الافتقــــار إلى المعلومــــات الخاصــــة  - يضــــاف إلى ذلــــك مشــ

رافي لموقـع الإنتـاج بسـبب ضـعف القـدرة بالأسواق المحلية و الخارجيـة، انحصـار النشـاط التسـويقي في النطـاق الجغـ
المالية، عـدم القـدرة علـى المنافسـة و الـدخول في المناقصـات الحكوميـة نظـرا لكـبر حجـم المناقصـات الـتي تطرحهـا 
الــــوزارات والأجهــــزة الحكوميــــة مركزيــــا ممــــا لا يمكــــن لأصــــحاب المؤسســــات الصــــغيرة محــــدودي الإمكانيــــات عــــن 

علــى منافســة البضــائع المســتوردة لإنخفــاض مســتوى جــودة المنتجــات و عــدم الــدخول فيهــا ، أيضــا عــدم القــدرة 
تنميطها كذلك انخفاض القدرة التنافسية على التصدير لارتفاع التكلفة و انعدام العلاقة بين الصناعات الكبـيرة 
 و الصناعات الصغيرة لعدم وجود تنسيق يسمح باسـتخدام المؤسسـات الصـغيرة كمـدخلات للصـناعات الكبـيرة
و هذا يعنى انخفاض درجة التكامل الصناعي  ، إذا من هذا المنطلق يمكن اعتبار هـذا المشـكل مشـكل خـارجي 
لكــن يمكــن اعتبــاره مشــكل داخلــي أيضــا إذا لم توجــد سياســة تمويليــة واضــحة وطــرق مدروســة لتــوفير ضــمانات  

 . كافية للقروض و غياب سياسة تسويقية مدروسة
  تفتقـر المؤسسـات الصـغيرة إلى الكـوادر الفنيـة لأسـباب كثـيرة أهمهـا عـدم :  بةمشكلة العمالة الفنية المدر

ملائمـة نظــم التعلــيم والتــدريب لمتطلبـات التنميــة في هــذا القطــاع و تفضـيل العمالــة المــاهرة العمــل في المؤسســات 
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سسـة الصـغيرة الكبرى حيث الأجور الأعلى و المزايا الأفضل و الفرص الأكبر للترقيـة و لـذا يضـطر صـاحب المؤ 
إلى توظيف عمال غير مهرة و تدريبهم أثنـاء العمـل غـير أنـه كثـيرا مـا يـترك العامـل وظيفتـه بمجـرد إتقـان العمـل و 
يتجه للانضمام للمؤسسـات الكبـيرة للاسـتفادة مـن مزاياهـا ، وعلـى ذلـك فـإن اضـطرار المؤسسـات الصـغيرة إلى 

اء تـــدريبهم، فضـــلا عـــن دفـــع أجـــور مرتفعـــة لـــبعض توظيـــف عمالـــة غـــير مـــاهرة باســـتمرار وتحمـــل مشـــاكل وأعبـــ
ا تخفـــيض الإنتاجيـــة و جـــودة الســـلع  التخصصـــات النـــادرة لضـــمان بقائهـــا في العمـــل ، كلهـــا أســـباب مـــن شـــأ
والخدمات المقدمة بالإضافة إلى ارتفاع التكاليف، و عليه يمكن اعتبـاره مشـكل خـارجي لكـن قـد يكـون داخلـي 

 .مبالغ معتبرة لهذا الغرض  إنفاقدريب عمالها و على إذا تقاعست هذه المؤسسات على ت
  واقع صناعة التمويل الأصغر في منطقة الشرق الأوسط وشمال إفريقيا .4

 بوسدرا(  من خلال العناصر الأتية واقع صناعة التمويل الأصغر في منطقة الشرق الأوسط وشمال إفريقيايتم تحليل 
  :) 2012، الرحمان عبدو 
التمويل الأصغر صناعة فتية في منطقة :  م صناعة التمويل الأصغر بالمنطقةالانتشار وحجاتجاهات . 4-1

الشرق الأوسط وشمال إفريقيا، فقد بدأ أقدم هذه البرامج في مصر، وهو جمعية رجال الأعمال في الإسكندرية، 
صغر قطاع تمويل اصغر في ليعرف بعد ذلك مؤسسات التمويل الأصغر الانتشار في المنطقة، وتعد المنطقة ثاني ا

العالم بعد ارويا الشرقية واسيا الوسطى، بالرغم من تحقيقها لنمو معتبر في السنوات الأخيرة، كنتيجة لزيادة 
انتشارها بالوصول إلى عدد كبير من الفقراء وتحقيقها لنمو في محفظة القروض، وتنوع مقدمي الخدمات، ومن اجل 

  :تاليالتوضيح أكثر نستعين بالجدول ال

  انتشار وحجم الصناعة بالشرق الأوسط وشمال إفريقيا:  )04(الجدول رقم 
 الدولة عدد مؤسسات التمويل الأصغر عدد العملاء النشيطين إجمالي محفظة القروض
 مصر 13 1,112,892 217,943,791
 العراق 11 55,590 77,824,535
 الاردن 8 151,459 136,988,004
 لبنان 3 31,695 29,290,104
 المغرب 10 919,025 611,695,078
 فلسطين 8 34,554 89,896,765
 السودان 3 20,908 4,148,040
 سوريا 2 21,327 18,181,266
 تونس  1 123,041 41,355,997
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 اليمن 7 34,964 4,298,741
دراسة حالة دول المينا  –دور صناعة التمويل الأصغر في الحد من البطالة "عبدالرحمان عبدالقادر  ، فوزي بوسدرا: درالمص

MENA  " متوفر على الرابط:https://iefpedia.com/arab/wp-
content/uploads/2012/05/B1.doc   

وشمال إفريقيا ثاني أعلى متوسط انتشار وحجم بعد أسيا وأمريكا اللاتينية،  سجلت منطقة الشرق الأوسط
مليون نسمة، كما بلغت إجمالي محفظة القروض  3.06حوالي  2009فقد بلغ عدد العملاء النشيطين في 

، فمن مودع 75.121مليون دولار وعدد المودعين  133.7بليون دولار، وقد بلغت حجم الودائع  1.59
مستوى من العملاء مقارنة بباقي الدول الأخرى، بينما  أعلىمصر سجلت  إنخلال الجدول أعلاه نلاحظ 

حصلت المغرب على اكبر محفظة من القروض تقريبا ثلاثة أضعاف من محفظة مصر، اما باقي الدول الأخرى فلها 
ف دولة من حيث عدد العملاء عدد عملاء منخفض متفاوت بين دولة وأخرى، فالسودان مثلا تعتبر اضع

  . ومحفظة القروض
  :والجدول الموالي يوضح هذا 2009إلى سنة  2000لقد عرفت محفظة القروض تطورا كبيرا من سنة 

 2009إلى  2000تطور محفظة القروض من :  )05(الجدول رقم 
 الدولة 2005 2006 2007 2008 2009

 المغرب 162,683,452 422,546,383 722,756,147 699,063,213 612,432,772
 السعودية - 5,866,041 6,190,234 7,870,346 7,862,514
 البحرين 775,193 775,193 775,193 775,193 775,193

 الاردن 65,848,733 83,431,699 87,338,912 128,060,962 133,934,944
 تونس 78,262,116 83,614,004 93,436,674 105,012,790 112,407,271
 سوريا 65,556,153 68,151,129 71,271,600 17,917,603 19,871,075
 مصر 190,335,538 245,407,712 271,471,809 328,145,693 372,735,191
 فلسطين 36,414,494 40,040,235 53,440,074 80,188,384 97,657,312
 لبنان 38,486,265 37,974,542 44,460,215 50,088,413 61,538,963
 اليمن 4,747,602 5,747,540 4,423,347 6,031,871 7,873,736
 العراق 18,602,228 64,867,831 32,232,442 55,145,177 78,325,160

الشرق الأوسط  662,711,774 1,058,422,313 1,387,796,647 1,478,299,648 1,505,414,131
 وشمال إفريقيا

 .جع سبق ذكره، مر عبدالرحمان عبدالقادر ، فوزي بوسدرا: المصدر

https://iefpedia.com/arab/wp-
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من خلال الجدول أعلاه شهدت محفظة القروض نموا جيدا في مختلف الدول ماعدا المغرب التي عرفت 
ويرجع ذلك إلى تدهور نوعية المحفظة مما جعل مؤسسات التمويل الأصغر  2009و  2008انخفاضا في سنة 

 2007فضت حجم القروض بين تراجع خطط نموها واتخاذ إجراءات قصد مواجهة القروض المتعثرة، فقد انخ
، لكن بالرغم من هذا الانخفاض إلا أن المغرب ومصر %31وانخفاضا في الانتشار بنسبة  %15بنسبة  2009و

  .2)2012شبكة سنابل، (من إجمالي العملاء %76من إجمالي محفظة القروض في المنطقة و  %61تمثلان نسبة 

  ال إفريقيانطقة الشرق الأوسط وشممنهجية الإقراض بم. 4-2
، باستثناء السودان واليمن حيث تغلب  يمن منهجية الإقراض الفردي على الأسواق العربية انتشاراً وحجماً

 .على أسوقهما منهجية الإقراض الجماعي
نظراً لأن متوسط حجم القرض في حالة الإقراض الجماعي يقل كثيراً عنه في حالة الإقراض الفردي، فإن 

ومن المتوقع أن  .حوذ على نسبة من إجمالي محفظة قروض تفوق كثيراً نسبة الإقراض الجماعيالإقراض الفردي يست
التضامني والإقراض الفردي، نتيجةً لتركيز مؤسسات التمويل /تستمر الفجوة في الاتساع بين الإقراض الجماعي

لمقترضين التقليديين والوصول الأصغر على الإقراض الفردي، خاصة في الدول التي نضجت أسواقها، سعياً لتجاوز ا
  :للأسر التي تعيش فوق خط الفقر مباشرةً ولا تتعامل مع البنوك، والشكل الموالي يوضح هذا

  منهجية الإقراض في المنطقة العربية:  )01(الشكل رقم 

 
 .، مرجع سبق ذكرهعبدالرحمان عبدالقادر ، فوزي بوسدرا: المصدر

                                         
 

 ،"المستجدات اخر استعراض :الاصغر للتمویل الاقلیمي العربي التقریر" ،-سنابل -العربیة للبلدان الاصغر التمویل شبكة -  2
  .03 ص ،2009 دیسمبر
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ؤسسات التمويل الأصغر في اليمن والسودان بنسبة كبيرة لكن بقية الإقراض الجماعي نجده تتعامل به م
الدول الأخرى فتركز على الإقراض الفردي، كما أن عملاء مؤسسات التمويل الأصغر بمنطقة الشرق الأوسط 

  . %65.4وشمال إفريقيا  جلهم نساء بنسبة 
 منتجات التمويل الأصغر في المنطقة العربية. 4-3

ل الأصغر بالمنطقة العربية بالمحدودية، فمن اهم هذه المنتجات المقدمة من مؤسسات تتسم صناعة التموي
مع ضعف الوصول الى  -من إجمالي الائتمان المقدم %90أكثر من  –التمويل الأصغر قروض مشروعات صغيرة 

موال أو الحوالات، الخدمات التي تشتد الحاجة إليها مثل المدخرات والتامين الأصغر والتحويلات الالكترونية للأ
ا المنظمات غير الحكومية  ويرجع هذا الى البيئة التنظيمية والقانونية التي تقيد أنواع الأنشطة التي يمكن أن تضطلع 

  .والتي تمثل غالبية المؤسسات
وقد حدث بعض التقدم بعد قيام بعض المؤسسات في بعض الدول العربية بتقديم خدمات القروض 

ث في فلسطين ولبنان  وفي مصر وسوريا، كما تقوم شركة الاغاخان للقروض الصغيرة التي عدة الإسكانية كما يحد
  .فروع في اسيا وفي مصر وسوريا بتقديم خدمات التامين الأصغر

وكنتيجة للطلب على القروض الإسلامية قامت بعض مؤسسات التمويل الأصغر بتقديم خدمات التمويل 
والمضاربة وان كانت بنسبة ضئيلة جدا، ومن أهم هذه المؤسسات هو ما يقوم به الأصغر الإسلامي مثل المرابحة 

بنك الأمل باليمن، وفي فلسطين مثل فاتن وصندوق التنمية الفلسطيني والإغاثة الإسلامية و أكاد، وريف فقط 
 وغيرها في السودان التي تقدم خدمات إسلامية والبقية تقدم خدمات إسلامية وتقليدية، والبنوك الإسلامية العاملة

 . )2011، القادر عبد الرحمان عبد(
  قراءة في التجربة المصرية في صناعة التمويل الأصغر .5

،  83تشـكل مصـر أكـبر أسـواق التمويـل الأصـغر العربيـة، نظـراً لتعـدادها السـكاني الـذي وصـل إلى  مليونــاً
يمنة ف .% 1,8ومعدل النمو السكاني السنوي الذي بلغ  ئة الشباب على تركيبتها السـكانية، كغيرهـا تتسم مصر 

عامـاً نسـبةً ثلاثـة وسـتون بالمئــة  64الى  15مـن دول المنطقـة، فوفقـاً لتقريـر البنــك الـدولى، تشـكل الفئـة العمريـة مــن 
دولار  1,580من اجمالى السـكان بمصـر عـلاوةً علـى ذلـك، و حيـث أن نصـيب الفـرد مـن الـدخل القـومى يسـاوي 

مليــون نســمه يعيشــون تحــت  16.5مــن الســكان،  20%د مــن أفقــر البلــدان العربيــة حــوالي أمريكــي فــإن مصــر تعــ
  .خط الفقر الوطني في مصر
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  الجهات الرئيسية التي تقدم خدمات التمويل الأصغر. 5-1
احتلــت مصــر المركــز الأول عربيــاً مــن حيــث انتشــار خــدمات التمويــل الأصــغر، وتحتــل المرتبــة الثانيــة بعــد 

ايـة عـام  .ث حجم محفظـة القـروضالمغرب من حي مليـون مقـترض  1,4ضـمت السـوق المصـرية حـوالي  2009فى 
 .مليون دولار امريكى تقريباً  375 نشط، وبلغ إجمالي محفظة القروض

أول جهــد حقيقــي للوصــول لإفضــل الممارســات في مجــال الصــناعة التمويــل الأصــغر فى مصــر كــان في عــام 
كيــة للتنميـــة الدوليـــة في إنشـــاء مؤسســتين للتمويـــل الأصـــغر، الاولى فى القـــاهرة عنــدما شـــرعت الوكالـــة الامري 1990

وفى الاسـكندرية جمعيـة  )المعروفة الأن بإسم الجمعية المصـرية لتنميـة المشـروعات الصـغيرة(تحت اسم مؤسسة القاهرة  
صــــر منهجيــــة ، عرفــــت م 1997وفى عــــام  .رجــــال الاعمــــال بالاســــكندرية، باســــتخدام منهجيــــة الإقــــراض الفــــردى

تمعـة بالشــرقية  وقــد وفــرت الوكالــة  .الإقـراض الجمــاعى لأول مــرة مــن خــلال إنشـاء جمعيــة رجــال الاعمــال للتنميــة ا
عامـــا تقريبـــاً المعونـــة الماليـــة والفنيـــة لتســـع مؤسســـات تمويـــل أصـــغر موزعـــة  20الامريكيـــة للتنميـــة الدوليـــة علـــى مـــدى 

خــلال نفــس الفــترة الزمنىــة ظهــرت  .يــل مــن التــداخل والتنــافس فيمــا بينهــاجغرافيــاً في أنحــاء الجمهوريــة بوجــود قــدر قل
أكثــر مــن مــائتي منظمــة غــير حكوميــة كمقــدمي خــدمات التمويــل الأصــغر، واليــوم تضــم شــبكة ســنابل ســبعة عشــر 

 عضـــواً فى مصـــر تتلقـــي العديـــد مـــن تلـــك المنظمـــات دعمـــاً ماديـــاً وفنيـــاً مـــن الوكالـــة الامريكيـــة للتنميـــة الدوليـــة 17
 .والصندوق الاجتماعى للتنمية وغيرها من جهات مانحة أخرى أأصغر حجماً 

تتوفر خدمات التمويل الأصغر فى مصر بصفة أساسية من خلال هـذه المنظمـات غـير الحكوميـة، غـير أن 
بعـــض البنـــوك  الكبـــيرة التابعـــة للدولـــة أو البنـــوك التجاريـــة فى مصـــر قـــد ســـاهمت فى قطـــاع التمويـــل الأصـــغر بخفـــض 

قــدر أن  .فها الائتمــاني أو تقـديم تمويــل بالوســاطة مـن خــلال شــركات تقـدم خــدمات متعلقــة بالتمويـل الأصــغرسـق ُ وي
يوجـــد حاليـــاً أربعـــة بنـــوك في مصـــر تقـــدم  . 2009البنـــوك مجتمعـــة قـــد خـــدمت مـــائتي ألـــف مقـــترض بحلـــول عـــام 

راً بنـك أبـو ظـبى الإسـلامى، ومـن البنـك الـوطنى للتنميـة والـذى أسـتحوذ عليـه مـؤخ :منتجات الإقراض الأصـغر وهـى
ثم بـدء يخضـع لأنظمـة التمويـل الإســلامي، وبنـك مصـر ووبنـك القـاهرة وبنــك اللاسـكندرية والـذى أسـتحوذت عليــه 

 .وتصنف البنوك الاربعة بوصفها بنوك ربحية تخضع لرقابة البنك المركزى المصرى .مؤخراً بنك سان باولو 
المصــــرى الخليجــــى تــــوفير خــــدمات التمويــــل الأصــــغر لأصــــحاب يتــــولى البنــــك التجــــاري الــــدولى والبنــــك 
يعمــل البنــك التجــاري الــدولى بالشــراكة مــع شــركة ريفــى والــتى  .المشــروعات الصــغيرة المصــريين عــبر شــركات وســيطة

كأول شركة خدمة تمويل اصغر، حيث تـوفر الشـركة خـدمات ماليـة لاصـحاب المشـروعات   2007تأسست فى عام 
غـير أن الشـراكة بـين شـركة ريفـى والبنـك التجـاري الـدولى ليسـت حصـرية، فبينمـا يـوفر  .البنـك الصغيرة بالشراكة مـع

تتـــولى  ”ريفـــى“البنـــك التجـــاري الـــدولى رأس مـــال الخـــاص بـــالإقراض، الـــذى يظهـــر فى دفـــاتر حســـابته، فـــإن شـــركة 
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وقـد  .نيابـة عـن البنـكمـن العمـلاء  مسئولية تدريب طاقم عمل للفريـق الـذي يقـوم بتسـوق القـروض وتتـولى تحصـيلها
بالشراكة مع البنك المصـرى الخليجـى في مجـال التمويـل الأصـغر، وهـي ثـانى شـركة متخصصـة  ”تنمية“أنشئت شركة 

  . في هذا النوع من الخدمات
قـــدّر الجــــدول رقــــم  ُ يبــــدأ الجــــدول بحســــاب عــــدد  .الطلــــب المحتمــــل علــــى التمويــــل الأصــــغر فى مصــــر 06ي

نسـبة السـكان في ســن  (سـنة  64 إلى 15نســبه السـكان بـين  فيالسـكان  ليإجمـاالسـكان في سـن العمـل، بضـرب 
ثم يحســـب الجـــدول عـــدد الفقـــراء في ســـن العمـــل، بضـــرب إجمـــالي عـــدد الســـكان فى ســـن العمـــل فى نســـبة  .)العمـــل

الســكان فى ســن العمــل لــتعكس نســبة الســكان الــذين يعيشــون  مــن % 20السـكان تحــت خــط الفقــر، ثم إضــافة 
يهـدف الجـدول لتقـدير عـدد الفقـراء  .الوصـول للخـدمات الماليـة باشـرة، والـذين يعـانون مـن صـعوبةفوق خط الفقـر م

، نظراً لأن عدد السكان الذين يعيشون تحت خط الفقر أحياناً يقدر بأقل من الحقيقة  .تقديراً واقعياً
نات التوظيـف سـواء عـن هذا و قد حرص في إعداد التقرير على تقديم تقديرات متحفظة للطلب، ونتيجة لنقص بيا

مــن الفقــراء في ســن العمــل يســعون للحصــول علــى قــروض  % 40القطــاع الرسمــى أو غــير الرسمــى، نفــترض وجــود 
فقـط مـن الـذين يسـعون  % 75لحسـاب الطلـب علـى قـروض التمويـل الأصـغر، نفـترض أن نسـبة  .التمويل الأصغر

 .عليهاللحصول على قروض التمويل الأصغر هم بالفعل مؤهلين للحصول 
مليونــاً فى ســن العمــل مــؤهلين للحصــول علــى قــروض التمويــل  6وبنــاءاً علــى هــذا التقــدير، يتوقــع وجــود 

مليونــاً مــن الســكان فى  4.9، فــإن حــوالي % 23وطبقــاً لتقــدير تغلغــل التمويــل الأصــغر فى مصـر بنســبة  .الأصـغر
قطـــاع التمويــل الأصـــغر إلى ضــخ مبـــالغ ســن العمــل يســـتطيعون الانتفــاع بخـــدمات التمويــل الأصـــغر، ومــن ثم يحتــاج 

  .مليار دولاراً  1.28إضافية تصل إلى 
  

  تحليل الطلب على التمويل الأصغر و الفجوة بين العرض و الطلب) : 06(الجدول رقم 
 82,999,393  إجمالى السكان

 % 63 )النسبة المئوية من إجمالى عدد السكان (عاماً  64إلى  15نسبة السكان في الفئة العمرية 
 52,399,599 عاماً  64إلى  15عدد السكان في الفئة العمرية 

 % 20 نسبة السكان تحت خط الفقر 
 20,959,839 % 20 +عاماً  64إلى  15عدد السكان الفقراء في الفئة العمرية 

 8,383,936 عاماً الذين يسعون للحصول على التمويل الأصغر 64إلى  15عدد السكان في الفئة العمرية 
 6,287,952 عاماً المؤهلين للحصول على التمويل الأصغر 64إلى  15في الفئة العمرية 

 263 متوسط حجم القرض بالدولار
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 1,655,145,490 )إجمالي محفظة القروض(الطلب المحتمل بالدولار الامريكى 
 1,424,860 2009الانتشار فى عام 

 375,058,631 بالدولار 2009إجمالي محفظة القروض القائمة في 
 % 23 معدل التغلغل

 4,863,092 عدد المقترضين الذين يمثلون فجوة الانتشار
 1,280,086,859 إجمالي محفظة القروض بالدولاراللازمة لتغطية الفجوة فى الانتشار

  . 41، ص 2010 إستعراض أخر مستجدات القطاع، ديسمبر: شبكة سنابل، التقرير العربي الإقليمي للتمويل الأصغر: المصدر 

واصلت مؤسسات التمويل الأصغر فى مصر نموها من حيث الانتشار :  في مصر نمو التمويل الأصغر. 2- 5 
نمو في  % 65لتسجل  01كما يتضح من الشكل رقم   2009وعام  2007وحجم محفظة القروض بين عام 

ستويات النمو تتباين بوضوح بين مختلف زيادة في قيمة المحفظة في تلك الفترة ، بيد أن م % 83عدد المقترضين و 
   .مؤسسات التمويل الأصغر
  2009 – 2007نمو الانتشار وحجم النشاط في مصر للفترة ) : 02(الشكل رقم 

  
، 41، ص 2010إستعراض أخر مستجدات القطاع، ديسمبر : شبكة سنابل، التقرير العربي الإقليمي للتمويل الأصغر: المصدر 

the-ar-https://www.microfinancegateway.org/sites/default/files/mfg- :متوفر على الرابط 
93301.pdf-egypt-microfinance-on-report-regional-arab.  

مــدى انتشــار التمويــل الأصــغر فى الســوق المصــرى خــلال الســنوات الثلاثـــة  07يتضــح مــن الجــدول رقــم 
الماضية، حيث سـجلت الهيئـة القبطيـة الإنجيليـة للخـدمات الاجتماعيـة أعلـى نمـو لمحفظـة القـروض علـى مـدى الثلاثـة 

https://www.microfinancegateway.org/sites/default/files/mfg
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د المقترضـين النشـطاء ونسـبته ، بينمـا سـجلت شـركة التضـامن علـى نمـو مـن حيـث عـد% 137اعـوام الماضـية بنسـبة 
121 %.  

  ومحفظة القروض للتمويل الأصغر في مصر الانتشاراتجاهات ) : 07(الجدول رقم 
 إجمالي محفظة  

القروض بالدولار لـ 
2007  

المقترضين 
الناشطين لـ 

2007 

 إجمالي محفظة
القروض بالدولار لـ 

2008  

المقترضين 
الناشطين لـ 

2008 

 إجمالي محفظة
لدولار لـ القروض با

2009  

المقترضين 
الناشطين لـ 

2009 
جمعية رجال أعمال 

 134,922 38,501,957 100,807 29,249,042 68,716 21,116,050 الإسكندرية

جمعية سيدات أعمال 
 17,931 3,655,800 16,200 1,949,182 16,337 2,351,414 أسيوط

مؤسسة التضامن للتمويل 
 الأصغر

4,650,799 41,027 7,239,736 67,845 10,798,152 90,714 

 368,333 73,044,374 219,662 52,836,962 170,594 31,317,461 جمعية رجال أعمال
الهيئة القبطية الإنجيلية 
 38,873 6,229,943 33,400 4,857,277 26,280 2,626,175 للخدمات الإجتماعية

جمعية رجال الأعمال 
تمع  والمستثمرين لتنمية ا

 بالدقهلية
15,617,411 80,960 19,869,823 93,533 24,070,314 104,234 

الجمعية المصرية لمساعدة 
 104,964 19,724,475 98,035 16,818,754 93,871 18,262,531 صغار الصناع و الحرفيين

المؤسسة الأولى للتمويل 
وكالة (مصر -الأصغر

الأغا خان للتمويل 
 )الأصغر

3,303,317 14,552 3,703,118 17,818 4,578,856 18,390 

تمع المحلي  جمعية تنمية ا
بحي الإسكان الصناعي 

 بشبرا الخيمة
1,413,318 12,412 1,788,084 13,161 1,681,712 11,373 

الجمعية المصرية لتنمية و 
 )لييد(تطوير المشروعات 

10,131,699 106,321 16,746,888 156,833 22,176,175 172,691 

مال جمعية رجال الأع
 5,200 613,904 5,055 667,285 5,392 617,138 بشمال سيناء

 16,209 2,868,169 14,823 3,088,919 12,514 2,147,757الجمعية الإقليمية لتنمية 
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 المشروعات بسوهاج
جمعية رجال الأعمال 
تمع بالشرقية  32,307 8,766,050 29,734 10,858,451 26,071 4,720,853  لتنمية ا

تمع جمعية ت نمية ا
ورعاية الأطفال ذوي 
الإحتياجات الخاصة 

  بسوهاج

559,708 1,714 672,169 1,947 784,561 1,951 

موع  1,118,092 217,494,442 868,853 170,345,690 676,761 118,835,631  ا
  . 42، ص 2010اع، ديسمبر إستعراض أخر مستجدات القط: شبكة سنابل، التقرير العربي الإقليمي للتمويل الأصغر: المصدر 

التضــامنى، وقــد ارتفعــت /تقتصــر منهجيــات الإقــراض فى مصــر علــى الإقــراض الفــردى والإقــراض الجمــاعى
، ويحتـل الإقـراض الفـردى النصـيب الأكـبر مـن محفظـة  2009و  2008قيمة محفظة القروض لكلا المنهجيتين بين 

لـذكر أنــه بينمــا يــنخفض الإقــراض الجمــاعى فى معظــم ، والجــدير با 03الإقـراض فى مصــر، كمــا يوضــح الشــكل رقــم 
ثبــت  ُ دول المنطقــة، فــان مؤسســات التمويــل الأصــغر المصــرية مســتمره في زيــادة محفظــة الإقــراض الجمــاعى، وهــو مــا ي

  .التزامها بالوصول إلى النساء بأحجام قروض صغيره
  2009 -2007للفترة  الإقراضمنهجية حسب  الأمريكيتوزيع إجمالى محفظة القروض بالدولار ) : 03(الشكل رقم 

  
  . 42، ص 2010إستعراض أخر مستجدات القطاع، ديسمبر : شبكة سنابل، التقرير العربي الإقليمي للتمويل الأصغر: المصدر 

نســــبة النســــاء  :يبــــين عمــــق الانتشــــار فى مصــــر عــــبر معيــــاريين محــــددين، وهمــــا 04كمــــا أن الشــــكل رقــــم 
ين الــذين تلقــوا الخــدمات في مصــر؛ ومتوســط رصــيد القــرض كنســبة مئويــة مــن نصــيب المقترضــات إلى اجمــالى المقترضــ

 .الفرد من إجمالى الدخل القومى 
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الدخل القومى  متوسط نصيب الفرد من اجمالىإلى  نسبة النساء المقترضات ومتوسط رصيد القرض) :  04(الشكل رقم 
  2009-2007للفترة 

  
  . 42، ص 2010إستعراض أخر مستجدات القطاع، ديسمبر : الإقليمي للتمويل الأصغر شبكة سنابل، التقرير العربي: المصدر 

يظهــــر المعيــــاران زيــــادة عمــــق الانتشــــار فى مصــــر، حيــــث انخفــــض متوســــط رصــــيد القــــرض وزادت نســــية 
بة المقترضـات مــن النسـاء، مقارنــةً بـدول أخــرى في المنطقــة العربيـة تحتــل مصـر المرتبــة الثانيــة بعـد الــيمن مـن حيــث نســ

متوســط نصــيب الفــرد مــن الــدخل  كمــا ســجلت أدنى نســبة لمتوســط رصــيد القــرض إلى  % 72المقترضـات بنســبة 
  . %8القومي وهي نسبة 

 التمويـل لمؤسسـات المحليـة بالعملـة التمويـل محدوديـة تشـكل: الأصـغر التمويـل قطـاع فـي التمويـل مصـادر. 5-3
 الـدول معظـم في الحـال هـو كمـا مصـر، فى التمويـل الأصـغر عمـلاء تغطيـة نطـاق زيـادة علـى رئيسـياً  قيـداً  الأصـغر
 الوكالـة تقدمـه الـذي التمويـل اساسـياً علـى اعتمـاداً  المصـرية الأصـغر التمويـل مؤسسـات اعتمـدت وقـد .العربيـة

 تلقـى لهـا يحـق لا غـير الحكوميـة المؤسسـات تلـك لأن نظـراً  الاجتماعيـة، التنميـة وصـندوق الدوليـة للتنميـة الأمريكيـة
 انكمـاش التمويـل ومـع .للتمويـل كمصـدر المـدخرات علـى الاعتمـاد تسـتطيع لا ثم ومـن الجمهـور، مـن اعاتإيـد

 التجاريـة البنـوك الى توجهـت قـد مصـر في الأصـغر التمويـل مؤسسـات كـبرى فـان المانحـة، الجهـات مـن المقـدم
 .لتمويلها

 الامريكى بالدولار بودائع تحتفظو  للتنمية الامريكية الوكالة من دعم تتلقى التي المؤسسات حتى ولكن
 مقابل فى تمويل نسبة تتلقى أن السائد من وكان الوديعة، قيمة يتخطى التمويل توفير فى تواجه مصاعب كضمان

 . 95,0 بلغت العينية الضمانات
تمع لتنمية والمستثمرين الأعمال رجال جمعية جمعية غيرت ، 2006 عام فى  فى صغرالأ التمويل صورة بالدقهلية ا

 ست تتلقى حالياً  .مالية رافعة ذات تمويل اتفاقات لعقد تجارية بنوك مع مصر في مرة لأول تفاوضت مصر عندما
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 نجحت وقد .المانحين تمويل على تعتمد تزال فلا المؤسسات باقي أما التجارية، البنوك من تمويلاً  فى مصر مؤسسات
تمع لتنمية الأعمال والمستثمرين رجال جمعية  مستويات زيادة في الأصغر للتمويل التضامن مؤسسة بالدقهلية ا

 تقدمها التي الضمانات بفضل وذلك المال، رأس ضعف عن يزيد ما الى التجارية من البنوك بالدين التمويل
 التمويل، إجمالي من 2008 عام في % 91 بنسبة المحلية البنوك وبينما ساهمت جميل – جرامين مؤسسة

 الأصغر التمويل قطاع قدرة تعظيم المتوقع فمن ذلك ومع، تقريباً  % 50 إلى 2009 عام في امساهمته انكمشت
 شركات تنشط لم .الجديد القانون ظل في التنظيمية للقطاع القواعد وضوح مع المستثمرين من المزيد جذب على

منافسة  عن لعجزها أساساً  ذلك ويرجع مصر، في ملحوظاً  نشاطاً  ) MIVs ( الأصغر التمويل في الاستثمار
 .التكلفة منخفض تمويل من تقدمه فيما المانحة الهيئات

  2009 – 2007المصري للفترة  الأصغر التمويل قطاع تمويل مصادر ) :05(رقم  الشكل

  
 حيـث العمـلاء، قـروض تمويـل مصـادر اسـتقرار علـى الحفـاظ في المصـرية الأصـغر التمويـل مؤسسـات نجحـت   

 الصـغيرة للمؤسسـات الأول المقـام في ذلـك ويرجـع ، % 0.8 إلى )الماليـة الرافعـة( لتجـاريا نسـبة التمويـل وصـلت
  . . 2008 عام فى 1.75 من 2009 فى 1.22 إلى ا الديون تمويل انخفضت نسبة التي والمتوسطة

 نقـانو  2009 عـام في المصـرى البرلمـان فقـد أقـرفيمـا يتعلـق بالبيئـة التشـريعية للتمويـل الأصـغر في مصـر 
 التنظيميـة السـلطات القـانون تجمعـت هـذا وبموجـب المصـرفية، غـير الماليـة والأدوات الأسـواق علـى الرقابـة تنظـيم

 الهيئـة هـي واحـدة جهـة تنظيميـة يـد في الأصـغر، التمويـل وتشـمل البنكيـة، غـير الماليـة الأسـواق كافـة علـى والرقابيـة
 الأصـغر لتمويل شركات وهي جديدة فئة لأستحداث عامة قواعد الهيئة تصدر أن المتوقع ومن .المالية للرقابة العامة
  .الجمهور من ايداعات بقبول لها مرخص غير و بنكية وغير لكن و للربح هادفة

 الصغر متناهي الإقراض شركات عمل ميثاق مشروع المالية للرقابة العامة الهيئة اعدت الوقت ذاته، وفى
 من الإئتماني الأستعلام خدمة تتلقى كانت مصر في البنوك أن حين فيالأطراف المعنية، و  مع والتشاور للنقاش
 الصندوق مع بنكاً  وعشرون خمسة اشترك 2005 عام في المركزى المصرى، للبنك تابع واحد ائتمانى مكتب
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 يقدم خاص كيان أول لتصبح "   I-Score"الائتماني  للاستعلام المصرية الشركة إنشاء في للتنمية الاجتماعى
 حيث الشركة، لهذه الحكومية غير التمويل  الاصغر مؤسسات تنضم لم الآن الائتماني، وحتى الأستعلام ماتخد
 ا خاص نظام طورت غير الحكومية الاصغر التمويل مؤسسات أن إلا .الخدمات تسعير بشأن تتفاوض زالت ما

  . المستقبل في "  I-Score"الائتماني الاستعلام شركة نظام مع دمجه يتم ربما الائتمانية، المعلومات لتبادل
  خاتمة. 6

نظرا لمساهمته في دعم نمو المؤسسات الصغيرة، الأمر الذي التمويل الأصغر اهتمام مختلف الدول ب جاء
ينعكس بدوره في خلق الوظائف والمساهمة في النمو الاقتصادي وزيادة الإنتاجية، وهذا ما أثبتته عدة دراسات 

ذه المنطقة على تمويل عدد كبير من الأفراد، حيث عرف عدد  اقتصادية، وقد قامت مؤسسات التمويل الأصغر 
العملاء وإجمالي القروض نموا كبيرا، وقد ساهمت هذه الصناعة في إخراج العديد من العملاء من شبح الفقر وأزمة 

لين الآخرين الذين لم البطالة التي كانت تؤرقهم، ومساهمتهم في خلق وظائف عمل جديدة قصد توظيف العاط
  . يسعفهم الحظ في الحصول على تمويل اصغر من المؤسسات التمويلية وهذا ما أثبتته الدراسة المصرية المذكورة سالفا

رغم أن التمويل الأصغر يساهم ايجابا في تنمية وتطوير الصناعات الصغيرة والحرفية الا ان هذا الدور محدود 
ت التمويل الأصغر من جانب و امكانات ومقومات الصناعات الصغير من ولا يتناسب مع إمكانات ومخططا

   جانب اخر ؛
السياسات والتشريعات الحكومية المختلفة تدعم تمويل الصاناعات الصغيرة والاقوال والتصريحات الصحفية 

ئب عالية والضرا% 15ولكن في الواقع العملي فالسياسات متضاربة وترهق الصانع ، تكلفة التمويل تصل الي 
  والجبايات والرسوم متنوعة وغير مستقرة وهذه الأسباب جعلت هذه الصناعات تعزف عن طلب التمويل الأصغر؛

   من خلال هذه الدراسة نستعرض مجموعة من المقترحات أهمها مايليو 
اب ضرورة دعم الصناعات الصغيرة عبر التمويل الأصغر وتخفيض تكلفته بتسهيل إجراءاته وبدلاً عن ذه -

العميل الي البنك او مؤسسة التمويل الاصغر نوصي بذهاب التمويل الي العميل علي أرض الواقع حتي تضمن 
   .ذهاب التمويل للمستفيد الحقيقي 

معات الصناعية وتشجيع التمويل الجماعي وتسهيل إجراءاته وزيادة مبلغه وتسليم معدات  - دعم ا
   .الية وماكنات الانتاج بدلاً عن المبالغ الم

وضع ضوابط وسياسات مشجعة لتمويل الصناعات الصغيرة وتخفيض الرسوم والجبايات ومنحهم  -
   .سنوات أسوة بالمستثمرين الأجانب 5إعفاءات لمدة 
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تشجيع الصناعات التي تستغل المواد الخام المحلية والتي تحل محل الواردات والتي تستخدم عمالة اكبر  -
   .ت الريفيةوصناعات الصادر والصناعا

   .تفعيل دور مؤسسة الصناعات الصغيرة والحرفية للتمويل الأصغر ودعمها  -
  إندماج التمويل الي المناطق المهمشة والريفية ؛ -
تبني الدولة لإختراعات وإبداعات الصناعات الصغيرة ودعمها وتشجيع البحث العلمي والكليات التقنية  -

  .ومدارس التدريب المهني  
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