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Résumé

L'objectif de ce travail est de tenter de mesurer et d'analyser I'efficacité colt
totale de I'agence BNA (356) de Béjaia afin d'optimiser son co(t de production.
Cette mesure nous permet d'appréhender les problemes d'efficacité de I'agence en
termes d'adéquation des combinaisons productives aux prix (efficacité allocative).
Nous avons ainsi adopté deux approches. La premiere approche, non
paramétrique, implique le recours aux techniques de la programmation
mathématique. La deuxiéme approche, paramétrique, requiert l'utilisation de
I'économétrie.
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