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Résumé Les réseaux de files d’attente sont souvent utilisés pour modéliser des systemes aussi variés que les
systeémes informatiques, les systémes de production ou les protocoles de communication. Cependant, 1’analyse de
tels réseaux s’avere délicate. En effet, la classe de réseaux dont la solution analytique exacte existe se limite aux
réseaux dits a forme produit.

Dans cet exposé, nous avons actualisé une syntheése sur cette classe de réseaux a forme produit pour abor-
der par la suite 'applicabilité de la méthode de stabilité forte a ces réseaux en les considérant comme des
modeles idéales. Notre premiere tentative été d’étudier la stabilité du réseau de Jackson ’a forme produit’
[M/M/1(FIFO,00), M/M/1(FIFO,0)] aprés perturbation de la durée de service d’un réseau complexe
[M/GI/1(FIFO,), M/M/1(FIFO, )].

Mots clés : Réseaux de Files d’Attente, forme produit, Processus de Départ, Stabilité.

Les réseaux de files d’attente sont souvent utilisés pour modéliser des systemes aussi
variés que les systemes informatiques, les systemes de production ou les protocoles de
communication. Cependant, ’analyse de tels réseaux s’avere délicate. En effet, la classe de
réseaux dont la solution analytique exacte existe se limite aux réseaux dits a forme produit
[1].

La solution a forme produit établie initialement par Jackson en 1957 [2] permet d’expli-
quer les solutions stationnaires du nombre de clients dans chaque file du réseau comme le
produit des probabilités marginales de la longueur de chaque file ce qui simplifie le calcul
explicite ou numérique de leurs distributions.

A cause de la simplicité de sa structure, la distribution stationnaire a forme produit
constitue un outil analytique puissant pas uniquement en tant qu’expression mathématique
exacte pour la distribution de la longueur de la file d’attente, mais également en tant que
base pour plusieurs techniques approximées telles que la méthode hiérarchique [3], les
méthodes d’agrégation et de décomposition [4]. Dans cet exposé, nous avons actualisé une
synthese sur cette classe de réseaux a forme produit pour aborder par la suite 'applicabi-
lité de la méthode de stabilité forte a ces réseaux en les considérant comme des modeles
idéales. En effet, notre premiere tentative été d’étudier la stabilité du réseau de Jackson ’a
forme produit’ [M/M/1(FIFO,o0), M/M/1(FIFO, )] apres perturbation de la durée de
service d’'un réseau complexe [M/GI/1(FIFO,c0), M/M/1(FIFO,c0)]. La stabilité de ce
réseau étant établie dans [5], il reste a déterminer les inégalités de stabilité. le calcul de ces
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derniéres nécessite 1’évaluation de la variation du flot de sortie de la file M/GI/1(FIFO, o)
engendrée par la perturbation de la loi de service. Cependant, 1’analyse des processus de
sortie des files d’attente en générale et de la file M/GI/1(FIFO,o0) en particulier reste
un domaine ouvert a la recherche puisque peu de résultats sont obtenus depuis le premier
travail de Burke [6]. En effet, ne considérant que la file M/GI/1(F1FO, c0) le seul cas ou le
processus de départ a été déterminé correspond au cas ot la loi de service est exponentielle.
Néanmoins, méme si la détermination du flot de sortie est délicate, pour I'obtention des
inégalités de stabilité une majoration de la déviation du processus de départ est suffisante
sans déterminer sa distribution.

Vu que le processus de départ d’une file d’attente dans un réseau est considéré comme
le flot d’arrivée vers la prochaine file, toute analyse de réseaux de files d’attente passe par
le probleme des flots internes. Pour cela, on a donné dans cet exposé une bréve synthese
sur les rares résultats établis sur ces flots ainsi que les approches considérées pour leurs
étude.
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