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:  الملخص 
َدفذ َرٍ الدزاطت بلى الىكىف غلى دوز الخسويى الاطتراجيجي في بهجاح ادازة االإيؼأث السياكيت 

را مً زلاٌ جىكيذ ؤَميت الؤدازة في جوىيس االإسافم السياكيت لإكافت ش يء يظهل طير الخسويى  وَ

 ولخدليم ذلً اغخمد الباخث غلى االإىهج الىؿفي مظخسدما الاطخبيان هإداة للدزاطت .الاطتراجيجي 

 . مديسيت الؼباب والسياكت لىلايت االإظيلت بدازر بدازيا مً  30غلى غيىت ملـىدة بلغ غددَا 

للخسويى الاطتراجيجي لػمليت الخىظيم دوز في جدظين حظيير  : بلى   وكد اػازث اَم هخاثج الدزاطت 

بدازة االإيؼأث السياكيت، يػخبر الخسويى الاطتراجيجي للػىـس البؼسر مولبا َاما في هجاح بدازة  

االإيؼأث السياكيت، للسكابت ؤَميت في جدظين  حظيير بدازة االإيؼأث السياكيت 

اطية : اليلمات المفحاخية . الحسطيط الاضتراثيجي، الزكابة، الميػاة الزٍ

 

: Sommaire 

 Cette étude visait à identifier le rôle de la planification stratégique dans la réussite 

de la gestion des installations sportives et ce en clarifiant l'importance de la gestion 

dans le développement des installations sportives pour ajouter quelque chose qui 

facilite l'avancée de la planification stratégique. Pour y parvenir, le chercheur s'est 

appuyé sur l'approche descriptive, utilisant le questionnaire comme outil pour 
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: ملضمة-1

ا غلى ؤن ييىن لديهم الػلم والخبرة في بدازة َرٍ   بن االإىظماث جدخاج مً يديسَ

االإىظماث، وجظهس ؤَميت الخسويى الؤطتراجيجي في وىن االإىازد االإخاخت للمىظمت مددودة 

واالإولىب اطخسدامها بفػاليت غاليت ختى يمىً الخىؿل بلى جدليم ؤَداف االإىظمت ولا 

يخم جدليم َرٍ الأَداف بلا واهذ الؤدازة مبييت غلى ؤطع غلميت ومىهج مفـل يدزض 

ول حىاهب الػمل الؤدازر، ولا يسخلف َرا الػمل الؤدازر بازخلاف هىع االإاطظت طىاء 

االإاطظت اكخـاديت  بهخاحيت ؤوٌ ماطظت زدماجيت ؤو زياكيت، وحػد الىظاثف الؤدازيت 

الػىـس الصخص ي في خياة االإاطظت التي حػمل غلى جدليم ؤَدافها وفي طبيل ذلً 

حظخسدم الىطاثل الصحيدت لأداء الأغماٌ بلـد  الحـىٌ غلى ؤفلل هخاثج بإكل حهىد 

ممىىت، مؼ مساغاة الػامل الؤوظاوي ؤر اللياداث الحاشمت اللادزة،  وبرلً جىفل 

 .للماطظت هجاح يسض ى غىه ؤصحابه وغماله ومىظفيها واالإجخمؼ الرر حػمل فيه

حػد السياكت مر الػـىز اللديمت  غىـس حد فػاٌ في الحياة الاحخماغيت لبىاء حظم 

طليم وبمسوز الصمً جوىزث وؤؿبذ لها كىاهين وؤماهً مســت،ؤما في َرا الػـس فلد 

ؿاز لها اَخمام زاؾ هلمع َرا مً زلاٌ ما وفس لها مً االإيؼاث السياكيت لاطخلواب 

وبذا ما ؤزدها للسياكت ؤن جصدَس وجخلدم فلا بد  ول مً يسغب في جوىيس مىاَبه السياكيت،

مً ؤن جخسر الػلم هسيلا والخسويى َى ؤخد الأغمدة الػلميت الأطاطيت التي حػخمد غليها 

وافت الدوٌ االإخلدمت وميؼأتها وماطظاتها في النهىق بالسياكت والتربيت  البدهيت السياكيت 

يػخبر اللسن الحالي كسن الخوىزاث الؤدازيت  واللسن االإاض ي كسن وكؼ الدطاجير ، فىديجت 

الشىزة الـىاغيت خدزذ جوىزاث غظيمت في االإبادت الػلميت لػلم الخسويى ، وهديجت 

étudier un échantillon prévu de 30 administrateurs de la Direction de la Jeunesse et 

des Sports dans le Wilayat de M'sila. 

Les résultats les plus importants de l'étude ont indiqué que: La planification 

stratégique du processus d'organisation a un rôle dans l'amélioration de la gestion 

des installations sportives. La planification stratégique de l'élément humain est une 

condition essentielle au succès de la gestion des installations sportives. La 

supervision est importante pour améliorer la gestion des installations sportives. 

Mots clés: planification stratégique, contrôle, implantation sportive 
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لإػباع اليؼان الحيىمي في اللسن الحالي ؤؿبذ الاَخمام مىحها لىظم بدازة بـفت غامت 

. في حظيير االإيؼأث السياكيت بهدف السفؼ مً الىفاءة الؤهخاحيت لأحهصتها 

واضح مً َرا ؤن مدىز الخسويى الؤطتراجيجي َى الػىـس البؼسر وهيف يمىً ؤن  و

رٍ هي الحليلت التي جليف غلى  جدلم الخػاون بين الأفساد وجيظيم حهىدَم االإسخلفت وَ

ا غمليت احخماغيت  وبوظاهيت حظييريت مً حهت ؤزسي، لرلً  الؤدازة هابػا زاؿا باغخبازَ

يخولب غلى الخسويى الؤطتراجيجي ؤن يـبذ غمليت زػيدة جدلم ؤَدافها بإهفإ حظيير 

للئمياهياث االإخاخت مؼ جىفير ؤفلل مىار  حظييرر لػمل الػىـس البؼسر مؼ ؤكل حهد مً 

حاهبه ويػسف الػلماء الخسويى  بإهه هىع مً الجهد البؼسر الأوٌ االإخػاون الرر يخميز 

  .(10 ،ص 2008حماو مدمض علي، ).بدزحت غاليت مً السػد  

 :الإغيالية- 2

حػخبر االإيؼاث السياكيت مً ؤَم ؤكواب ممازطت السياكت الإا لها مً ؤَداف ومهام غديدة 

،ؤما باليظبت للميؼاث السياكيت في بلادها فلد ؤبدث في الظىىاث االإاكيت جإللا مً  خيث 

االإسدود والأداء ولىً االإلاخظ في الػؼسيت الأزيرة ؤنها باجذ حػيؽ جدَىزا غلى مظخىي 

والىحه الغير مؼسف الرر ظهسث به طىاء في البوىلت الىهىيت ,الىخاثج االإدـل غليها 

واالإىافظاث االإدليت واالإؼازواث الخازحيت الؤفسيليت والػسبيت، َرا بالسغم مً ؤن االإيؼاث 

ومؼ َرا وله , جدظى باَخمام ودغم مادر مػخبر مً هسف الدولت ودغم الؼسواث الأزسي 

. يبلى االإظخىي السياض ي مخدوي 

 للد غسف االإجاٌ السياض ي في الآوهت الأزيرة جوىزا ملحىظا واَخماما زاؿا مً هسف 

الدوٌ االإخلدمت ؤو االإخسلفت فىلاَما حػويان الاَخمام الىبير للجاهب السياض ي هظسا 

فلد اغخبر مً الحلىٌ الىاجحت للللاء غلى مسخلف ,لأَميخه البالغت دازل االإجخمؼ 

را خاٌ لجصاثس بذ ؤن الدولت الجصاثسيت ؿازث خسيـت ول , االإؼاول التي حػسفها الدوٌ  وَ

الحسؾ غلى االإجاٌ السياض ي فلد سخسث ول حهىدَا والىشير مً ؤمىالها لخدمخه 

لخىفير ول االإسافم  يػملىن حاَدر وجوىيسٍ والسقي به فىجد ؤن زئطاء البلدياث والىلاياث

والهياول اللاغديت التي حظاغد غلى ممازطت اليؼان السياض ي فهي جسـف الجصء الأهبر 

مً ميزاهيتها لبىاء االإيؼاث السياكيت وجسميمها وبغادة َييلتها بلا ؤن ما هجدٍ غلى ازق 

الىاكؼ يسخلف جمام الازخلاف غما َى مظوس في دفاجس االإظئىلين فةذا جىحهذ الإػايىت خالت 
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االإيؼاث السياكيت طىاء في البلديت ؤو الىلايت ججدَا في خالت يسسى لها بذ هجد ؤن الىشير 

مً الىىادر السياكيت مخىكفت جماما غً الخدزيب ؤو مدخم غليها الخىلل الإظافت هىيلت 

را لأهت ميؼأث البلديت ؤو الىلايت غير حاَصة ؤو مغللت جماما  . للخدزب في ميؼأث ؤزسي وَ

ىا يجب غليىا دق هاكىض الخوس فةذا فلدها ميؼأجىا السياكيت طىفلد بوبيػت الحاٌ  وَ

فسكىا السياكيت وطيىللب َرا الأمس غلى مجخمػىا طلبا ،وما لاػً فيه ؤن حػامل البؼس 

دازل ماطظت ذاث هابؼ زدماحي مً الأمىز الأػد ؿػىبت وذلً  مً حساء جلازب الآزاء 

ومً الـػب ؤن هسلػه , خيث ججد ليل بوظان طلىوا زاؿا به ومميز له ,والأفياز 

بديث تهدف االإيؼإة , ؤو ؤن هخىهً بظلىهياجه ؤو زدود ؤفػاله في غدة مىاكف,للدزاطت 

السياكيت بلى جدليم ؤَدافها وفم طير ؤفسادَا والاغخىاء بهم وبالخالي الىؿىٌ ّبلى الخىاشن 

. والخيامل بين مسخلف الىظاثف الؤدازيت وجدليم ؤَداف 

ويػد الخسويى الاطتراجيجي غىـسا ؤطاطا مً غىاؿس الؤدازة الحديشت في الىكذ الحاكس 

ويػخبر مسخلت الخفىير التي حظبم جىفير ؤر غمل لأن الخسويى الاطتراجيجي طلظلت مً 

.  اللسازاث التي جخػلم باالإظخلبل لخدليم الأَداف االإظوسة 

وغليه ليي يخدلم الىجاح لػمليت الخسويى  الاطتراجيجي لابد مً جدديد بطتراجيجيت 

وجىفير الؤمياهياث االإاديت والبؼسيت , جخلمً جدديد الأَداف الىاضحت وجسجيب الأولىياث 

والخيبا باخخماٌ االإظخلبل والظسوف االإسخلفت والؼمىٌ والىاكػيت واالإسوهت واالإخابػت 

غمليت مظخمسة جخلمً حىاهب غديدة ومجالاث  والخلىيم  والخلييم لأن الخسويى يػخبر

. (12،ؾ2004: ؤطامت خظني)مسخلفت 

ولػل الاَخمام الىبير بمىكىع الخسويى الاطتراجيجي واالإيؼاث السياكيت دفػىا بلى دزاطت 

َرا االإىكىع واالإخػلم بإَميت و دوز الخسويى الاطتراجيجي في بهجاح بدازة االإيؼأث 

 : السياكيت غلي االإظخىر االإدلي والىهني ، ومً َىا يمىً هسح الدظائٌ الأحي 

 ما  دوز الخسويى الاطتراجيجي في بهجاح بدازة االإيؼأث السياكيت ؟

 :الخاليتالدظائلاث الفسغيت ومىه جىبشم 

دوز الخسويى الاطتراجيجي لػمليت الخىظيم في جدظين حظيير بدازة االإيؼأث السياكيت؟   ما- 

 ؟السياكيت َل يػخبر الػىـس البؼسر ؤخد ؤَم مخولباث هجاح جسويى بدازة االإيؼأث -
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ما  ؤَميت السكابت هإخد الػىاؿس الفػالت للخسويى الاطتراجيجي في جدظين  حظيير بدازة - 

االإيؼأث السياكيت ؟  

  :فزطيات الضراضة - 3

 .للخسويى الاطتراجيجي دوز في بهجاح بدازة االإيؼأث  السياكيت 

  :الفسكياث الجصثيت -

.  الخسويى الاطتراجيجي لػمليت الخىظيم دوز في جدظين حظيير بدازة االإيؼأث السياكيت- 1

 يػخبر الخسويى الاطتراجيجي للػىـس البؼسر مولبا َاما في هجاح بدازة  االإيؼأث- 2

.  السياكيت

للسكابت ؤَميت في جدظين  حظيير بدازة االإيؼأث السياكيت -  3

 :ؤَميت الدزاطت -3

ى الخسويى  جىمً ؤَميت َرٍ الدزاطت في وىنها جبدث في ؤخد االإفاَيم الؤدازيت، وَ

الاطتراجيجي وبدازة االإيؼأث السياكيت خيث ؤن بزلاغه للدزاطت الخوبيليت يػويه ؤَميت 

واضحت زاؿت في ظل الظسوف  التي حؼهدَا بيئت االإيؼإة السياكيت، هما جبرش ؤَميت َرٍ 

الدزاطت وىنها جدىاوٌ االإيؼأث السياكيت في اللواع السياض ي الرر يػخبر مً ؤَم 

اللواغاث،  بالإكافت للدوز الرر يلػبه الخسويى الاطتراجيجي في بهجاح بدازة االإيؼأث 

السياكيت، وبرلً يمىً ؤن جيىن َرٍ الدزاطت وما هـل بليه مً هخاثج ذاث فاثدة لهرٍ 

.   االإيؼأث لإهجاخها 

مػسفت  بذا وان للخسويى الاطتراجيجي دوز في بلي  تهدف َدٍ الدزاطت :أهضاف الضراضة .4

  : مً زلاٌ ما يليبهجاح بدازة االإيؼأث  السياكيت

.  حظيير بدازة االإيؼأث السياكيت  فيٌدوز و   الخسويى الاطتراجيجي لػمليت الخىظيم ببساش- 

مػسفت  بذا وان الخسويى الاطتراجيجي للػىـس البؼسر يػخبر مولبا َاما في هجاح بدازة  - 

.  االإيؼأث السياكيت

 بدازة االإيؼأث السياكيت حظيير للسكابت ؤَميت في ث وانمػسفت بذا- 

 :ثدضًض المصطلحات والمفاهيم الضالة في الضراضة - 5

 :الحسطيط - 1.5
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والىخابت وحػلها جدٌ غلى دلالت جامت غلى ما يلـد في , َى بزباث لفىسة ما بالسطم :لغة

الـىزة ؤو السطم ؤو الفىسة غىدما جيىن واضحت غلى الىزق فهي ماشالذ غاملت في 

 (104، ؾ1985:مدمىد غيس ى)الرًَ والػىع 

الخيبا بما طييىن في االإظخلبل لخدليم َدف مولىب جدليله في االإجاٌ :اصطلاخا

 والػمل غلى جلليلها في ,الخىفير ومىاحهت مػىكاث ,الػمل بػىاؿس والاطخػداد, السياض ي

ببساَيم خماد وآزسون، ) االإىاطب والليام بمخابػت وافت الجىاهب في الخىكيذ ,مدددبهاز شمً 

. (27، ؾ2003

جدديد الأَداف التي جسغب االإيؼإة في جدليلها مؼ جىفير الىطاثل لخدليم َرٍ :إحزائيا

 .الأَداف

  :الإضتراثيجية.2.5

 .الػملهي زوت ؤو طبيل  :لغة

 هي كسازاث َامت و مازسة جخسرَا االإىظمت لخغويت كدزاتها غلى الاطخفادة مما :اصطلاخا

جديده البيئت مً الفسؾ لىكؼ ؤفلل الىطاثل لحمايتها مما جفسكه البيئت غليها مً 

تهديداث وجخسر غلى مظخىي االإىظمت  

 هي زوى يخم وكػها دازل االإىظمت بوسيلت جلمً زلم دزحت مً الخوابم بين :إحزائيا

 الػمليت الؤدازيت التي يخم فيها جدديد الأولىياث وجيىيً رٌاالإىظمت وؤَدافها،وزطالت 

  .واطخسدام الىطاثل االإسخلفت لخدليم ؤَدافها, البرامج التي جدىم طير االإيؼإة 

 :الإصارة. 3.5

 :و خظب اللامىض الظبيل حظخػمل هما يلي : لغة

. (8،ؾ2003: ببساَيم خماد ،وآزسون) فىدق وهي بمػني زؤض االإاٌ : إصارة الماو

ة  .الأخيانمسخلف الأغماٌ الػمىميت في اغلب  وهي مبنى جىحه فيه حظيير ؤغماٌ:إصارة مزهشٍ

ى بمػنى :الإصارةمجلظ   ( p,1983,reg,18) حلظت ,احخماع وَ

 غً هسيم جسويى وجىظيم وجىحيه ,الآزسيًغمليت جىفير الأغماٌ بىاطوت :اصطلاحا

 ( 06 ،ؾ1996: و خظً ػلخىم.مػىقخظً  )وزكابت مجهىداَم 
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 َى َيئت ؤو مىظمت جخإلف مً شخف ؤو غدة ؤشخاؾ يخدملىن : الحعزٍف الإحزائي

, مساكبت ,جسويى , جىحيه , جيظيم :ووػني ؤيلا ,مظاوليت حظيير غمل ؤو َييل ؤو بسهامج 

. حمؼ بؼسر لخدليم َدف مػين 

اطيةالإصارة .4.5  :الزٍ

حػني لغىيا ؤداء جدليم غسق مػين ؤو الىفاء بهدف مددد وللد اػخلذ مً اليلمت  : لغة

 بيىما هجد ,للآزسيً ومػىاَا ؤداء زدمت minstre. Adاللاجيييت التي جخيىن مً ملوػين 

 للئدازة وؤَميت باليظبت الاحخماعي للدلالت غلى البػد manaumentالبػم يفلل ولمت 

 . (07،ؾ 2003: فخحي)االإؼسوع الجاهب الؤوظاوي في 

 االإهازاث االإسجبوت بالخسويى : هي 1990 خظب طىوع هيلي بلاػً و بيخللا :اصطلاخا

والخىظيم والخىحيه واالإخابػت والليادة والخلييم دازل َيئت جلدم زياكيت ؤو ؤوؼوت بدهيت 

 (41ؾ,1989,ػيسا )ؤو جسويجيت  

هي غمليت بوظاهيت احخماغيت فيها حهىد الػاملين في االإاطظت ؤو االإىظمت ؤو   : إحزائيا

الهيئت السياكيت هإفساد الجماغاث لخدليم الأَداف التي وؼإث مً ؤحل جدليلها 

. اطخسدام ؤفلل للئمياهياث االإاديت والبؼسيت والفىيت االإخاخت للهيئت ؤو االإيؼإة ب

اطيةالميػآت .5.5    :الزٍ

  (10، ؾ1994:شوي مدمد)والػماٌ, الآلاثميان للػمل ؤو للـىاغت يجمؼ  االإيؼإة هي :لغة

 يولم اطم االإيؼإة السياكيت غلى ول ميان جمازض فيه السياكت البدهيت : اصطلاخا

بمدخىياجه مً ؤحهصة وؤزاق ,  وهي جظم ملػبا واخدا ؤو ؤهثر مىؼىفا ؤو مغللا ,بإهىاغها 

زمليت ؤو هيييت وما يدبػها مً ؤماهً للمخفسحين ومباوي ملحلت لخلؼ االإلابع ودوزاث مياٍ 

هما حؼمل مياجب للئدازة ومساشن  جبػا لىبر االإيؼإة , وؿالاث للخمسيً والسغايت الصحيت 

وحػخبر خماماث الظياخت وهىادر الخجديف وملمساث ؤلػاب اللىر واالإدزحاث ,وؤَميتها 

 (53 ، 2012 ،شوي مدمد خظً)كمً االإيؼأث السياكيت

 َى ذلً االإيان الرر جلام فيه الخدزيباث ؤو االإىافظاث السياكيت في خيز مػين :إحزائيا

وهي التي جخلمً هىع مً , بىاطوت مػداث زاؿت جيىن مظاغدة غلى الخدزيب بىاطوتها 

 .الأمً ومً االإلاييع االإػمىٌ بها

:  الضراضات الطابلة - 6
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اء-  دوز الخسويى الاطتراجيجي في السفؼ مً الفػاليت الخىظيميت ( 2019) صراضة رماع سهزٍ

َدفذ بلى مػسفت  دوز الخسويى الاطتراجيجي في السفؼ مً  التي ثفي االإيؼاث السياكيت

اغخمد الباخث غلى االإىهج الىؿفي في ، خيث الفػاليت الخىظيميت في االإيؼاث السياكيت

 واطخسدم ؤداة الاطخبيان لجمؼ االإػلىماث ، مىظف بدازر 27 غليالدزاطت وػملذ غيىت 

: ومً ؤَل الىخاثج التي جىؿل بليها الباخث ،الؤخـاثيت 

 السياكيت، دزاطت الىطاثل والأَداف حظاَم في السفؼ مً الفػاليت الخىظيميت في االإيؼاث 

 في الخىظيميت حظاَم في السفؼ مً الفػاليت الؤدازةجىحيهاث و دزاطت طياطت االإؼسوع 

 .االإيؼاث السياكيت

  مظاَمت الخىؿيف الىظيفي للػاملين في بدازة و حظيير (2016) صراضة مجاصي ضفيان- 

 ببساش مدي مظاَمت الخىؿيف الىظيفي في بدازة وحظيير بليَدف التي ثاالإيؼأث السياكيت،

 غلى االإىهج الىؿفي ، و جيىهذ  في َدٍ الدزاطت الباخث  وكد اغخمد،االإيؼأث السياكيت 

 مىظف مً مىظفي ديىان االإسهب االإخػدد السياكاث بسج بىغسيسيج  28غيىت الدزاطت مً 

يظاَم  مظخسدما ؤداة الاطخبيان لجمؼ االإػلىماث ومً بين الىخاثج التي جىؿل بليها.

 جدزيب الػاملين في بدازة وحظيير ديىان  االإسهب االإخػدد  وجدديد االإظاولياث الىظيفيت

را لأن االإظاوٌ غلى الىظيفت في خد ذاجه ييىن غلى دزايت  السياكاث بسج بىغسيسيج وَ

را مً زلاٌ اهدظاب الخبرة والىفاءة  . بيامل مظاولياجه وَ

 التي  الخسويى واالإخابػت لإدازة  االإيؼأث السياكيت(2011)  صراضة هشرش ي ضليمان- 

رٍ الأزيرة تهدف  الى الخػسف غلى ؤَميت الخسويى واالإخابػت في بدازة االإيؼأث السياكيت وَ

جدخاج بلى بدازة حػخمد غلى ؤطع صحيدت ختى جبلغ الأَداف  االإظوسة غً هسيم 

.   الخسويى وجصحيذ الاهدسافاث والأزواء غً هسيم االإخابػت 

 بهاز في السياكت يػملىن 40 وػملذ غيىت الدزاطت ،وكد اطخسدم الباخث االإىهج الىؿفي

ومً بين . في االإيؼإة السياكيت  لىلايت الجلفت واطخػان بالاطخبيان هإداة لجمؼ االإػلىماث

للخسويى واالإخابػت دوز بالغ الأَميت في هجاح بدازة ؤن :الىخاثج التي جىؿل بليها الباخث 

االإخابػت حظير وفم بطتراجيجيت فػالت مسدَا بلى وان جسغب في الىؿىٌ بلى ؤَدافها بجديت، 

 .وحىد الاوسجام غلى مظخىي بدازة االإيؼإة السياكيت

 :الحاليةمميزات الضراضة - 7
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 مميزاث الدزاطت الحاليت مما طبم ذهسٍ مً دزاطاث مً زلاٌ جدديد الأهس االإفاَيميت 

ا االإخغيريً الأطاطيين في  الأطاطيت للخسويى الاطتراجيجي و االإيؼأث السياكيت   باغخبازَ

َرا بالإكافت بلى الاَخداء مً زلاٌ َرٍ الدزاطاث بلى مـادز ومساحؼ ,الدزاطت الحاليت 

هما جم الاطخفادة مً الدزاطاث ,ؤزسي جمىىىا مً الاهلاع غليها لخغويت االإفاَيم ؤغلاٍ 

الظابلت في هيفيت ؿياغت االإدخىي الػلمي للئهاز الىظسر لهرٍ الدزاطت وبيلاح الىلان 

.   الأطاطيت االإدددة الإؼيلت البدث 

 :                                             إحزاءات الضراضة - 2

اهولاكا مً هبيػت االإىكىع االإػالج في بدشىا َرا،فلد : المىهج المطحسضم في الضراضة-1

. اغخمدها غلى االإىهج الىؿفي باغخبازٍ الأوظب لوبيػت االإىكىع

كمً االإىكىع االإػالج يخجظد مجخمؼ بدشىا في حميؼ : مجحمع وعيىة الضراضة- 3

الؤدازيين غلى مظخىي مديسيت الؼباب والسياكت لىلايت االإظيلت ، وفي دزاطدىا َرٍ 

. بدازر  (30)اطخسدمىا غيىت كىامها

الرر يخيىن مً الاطخبيان  ؤداةاغخمد الباخث غلى : أصوات حمع البياهات والمعلىمات- 4

: بلي زلار مداوز فسغيتمجمىغت مً الأطئلت التي جم جلظيمها 

 ٌ . للخسويى الاطتراجيجي لػمليت الخىظيم في حظيير بدازة االإيؼأث السياكيت: االإدىز الأو

.  الخسويى الاطتراجيجي للػىـس البؼسر في بدازة  االإيؼأث السياكيت: االإدىز الشاوي

 بدازة االإيؼأث السياكيت جدظين حظييرللسكابت ؤَميت في : االإدىز الشالث

ة لأصاة الضراضة-5 : الخصائص الطيىىمترً

:   صضق أصاة الضراضة5-1

 يػسف الـدق الظاَسر الؤػازة بلى مدر كياض الاطخبيان للغسق :الصضق الظاهزي  -

ويخم الخىؿل بليه مً زلاٌ جىافم جلديساث االإدىمين , الرر وكؼ لأحله ظاَسيا 

واالإسخـين غلى دزحت كياض الاطخبيان للظمت والـدق الظاَسر يلـد به االإظهس الػام 

ودكتها ومىكىغيتها ومدي مىاطبت الأداء ,للاطخبيان مً خيث االإفسداث وهيفيت ؿياغتها 

 . (293ؾ, 2007, ؿفىث ). للغسق الرر وكؼ لأحله 

 في ؿىزتهما الأوليت غلى مجمىغت مً االإدىمين مً ذور الخبرة الأداةكام الباخث بػسق 

لين في مجاٌ مىكىع الدزاطت،وهلب منهم ببداء السؤر  في مجالاث البدث الػلمي ومً االإاَ
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في مدي وكىح الػبازاث ومدي اهخمائها للمدىز الرر جيخمي بليه، ومدي ملاثمتها للياض ما 

وكد جم الأزر .وكػذ لأحله، وهرلً خرف ؤو بكافت ؤو حػديل ؤر غبازة مً الػبازاث 

باكتراخاث اللجىت مً خيث بغادة ؿياغت بػم الفلساث ؤو خرفها، ؤو هللها مً مجاٌ 

لآزس، وفي كىء زدود االإدىمين ؤػازاث الىخاثج بلي جدليم الـدق الأبػاد التي يخلمنها 

 .              االإلياطين

: صضق الاجطاق الضازلي -

وبػد الخإهد مً ؿدق الظاَسر لأداة الدزاطت كام الباخث بخوبيلها غلى غيىت 

 ,غؼىاثيت بدازيين في مديسيت الؼباب والسياكت جم ؤزرَم بوسيلت 06اطخولاغيت كىامها 

. وذلً كـد الخػسف غلى مدي ؿدق الاحظاق الدازلي للملياض 

  : صضق الاجطاق الضازلي لفلزات المدىر  وو - ا

   وو صضق الاجطاق الضازلي لفلزات المدىر  ًىضح (01)حضوو ركم

  الزكم
معامل 

 الارثباط

Sig 

 مطحىي المعىىٍة
 الىخيجة

هل ثزون أن هىان ثطىر على المطحىي  01

اطيةصازلاالحىظيم     الميػؤة الزٍ

ًىحض ارثباط  0.002 **0.929

 صاو إخصائي

هل ول فزص في الميػؤة ًحدمل مطؤولية  02

 عمله وكزاراثه

ًىحض ارثباط  0.000 **1000

 صاو إخصائيا

اطية  03 هل في هظزهم ول فزص في الميػؤة الزٍ

 وولد له المهام المىاضبة له

ًىحض ارثباط  0.000 **0.886

 إخصائيصاو 

اطية على ثىفير  04 هل جعمل إصارة الميػؤة الزٍ

 بيئة عمل ثؤصي إلى الجىصة و صاء العالي 

ًىحض ارثباط  0.000 **1000

 إخصائيصاو 

هل ثىظيم البرامج ًؤصي إلى ثدطين   صاء  05

اطية   الإصاري صازل ميػآثىم الزٍ

ًىحض ارثباط  0.000 **0.725

 إخصائيصاو 

هل ثزي بؤن الىظام اللائم في الميػؤة  06

اطية ٌطاعض على ثطىٍز مطحىي  اطة الزٍ  الزٍ

ًىحض ارثباط  0.000 **0.813

 إخصائيصاو 

اطية اهحماما  07 هل ثبضي إصارة الميػؤة الزٍ

 بالعمل وثدليم  هضاف 

ًىحض ارثباط  0.000 **0.761

 إخصائيصاو 

ٌ يخطح مً الجدوٌ ؤغلاٍ بان حميؼ فلساث جسجبى مؼ االإدىز  ؤر ؤن فلساجه دالت .الأو

بخـاثيا ، خيث هجد ؤن مػاملاث الازجبان االإدظىبت ليل فلسة مً فلساجه اهبر مً كيمت 

r   الجدوليت، هما ؤن كيمت SIG   (مظخىي االإػىىيت)  0.05 , 0.01اكل مً بمظخىي دلالت 
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ٌ في حميؼ فلساث االإدىز ؤر يىحد ازجبان مػىىر ومىه حػخبر فلساث االإدىز   ؿادكت الأو

 .ومدظلت دازليا، الإا وكػذ للياطه

: صضق الاجطاق الضازلي لفلزات المدىر الثاوي  - ب
  الثاويصضق الاجطاق الضازلي لفلزات المدىر  ًىضح (02)حضوو ركم

  الزكم
معامل 

 الارثباط

Sig 

 مطحىي 

 المعىىٍة

 الىخيجة

ً لها صور في  01 لة الحىظيف الخاصة بالمطيرً هل طزٍ

اطية  ً في الميػآت الزٍ اصة هفاءة المطيرً  سٍ

ًىحض ارثباط  0.000 **0.946

 إخصائيصاو 

ً فترات ثىىٍيية بالخارج جطاعضهم على  02 ًحللى المطيرً

اطية   رفع هفاءتهم في جطيير الميػآت الزٍ

ًىحض ارثباط  0.000 **0.776

 إخصائيصاو 

هل ثحصل الإصارة بمعاهض ومضارص مسحصة في الخطيير  03

اطية  ً في الميػآت الزٍ  الفعاو لزفع مطحىي المطيرً

ًىحض ارثباط  0.000 **0.848

 صاو إخصائيا

04  ً همط الخطيير المطبم خاليا في الميػؤة ٌطاعض المطيرً

اطية   على ثطىٍز أصائهم في جطيير الميػآت الزٍ

ًىحض ارثباط  لا 0.000 **0.000

 صاو إخصائيا

اطية الحىىىلىحيا الحضًثة لحفعيل  05 جطحعمل الإصارة الزٍ

اطية   عملية جطيير الميػآت الزٍ

ًىحض ارثباط  0.000 **0.921

 صاو إخصائيا

الطياضة المىحهجة مً طزف المػزفىن على إصارة  06

اطية   الميػآت جطاهم في ثدطيين جطيير الميػآت الزٍ

ًىحض ارثباط  0.000 . **0973

 صاو إخصائيا

اطية بالفىيين والمسحصين في  07 جطحعين إصارة الميػآت الزٍ

اطية  مجاو الخطيير لحدطين وثطىٍز ضير الميػآت   الزٍ

ًىحض ارثباط  0.000 **0.944

 صاو إخصائيا

ؤر ؤن فلساجه دالت .يخطح مً الجدوٌ ؤغلاٍ بان حميؼ فلساث جسجبى مؼ االإدىز الشاوي 

بخـاثيا ، خيث هجد ؤن مػاملاث الازجبان االإدظىبت ليل فلسة مً فلساجه اهبر مً كيمت 

r   الجدوليت، هما ؤن كيمت SIG   (مظخىي االإػىىيت)  0.05 , 0.01اكل مً بمظخىي دلالت 

في حميؼ فلساث االإدىز ؤر يىحد ازجبان مػىىر ومىه حػخبر فلساث االإدىز الشاوي  ؿادكت 

 .ومدظلت دازليا، الإا وكػذ للياطه

: صضق الاجطاق الضازلي لفلزات المدىر الثالث - ج
 الثالثصضق الاجطاق الضازلي لفلزات المدىر  ًىضح (03)حضوو ركم 

  الزكم
معامل 

 الارثباط

Sig 

مطحىي 

 المعىىٍة

 الىخيجة

ًىحض ارثباط  0.000 **0.694هل وكد ثىفيذ عملية الزكابة ٌطاعض في ثدطين جطيير  01
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اطية   صاو إخصائيا الميػؤة الزٍ

هل ثمحلىىن هفاءات محسصصة للليام بعملية ثىفيذ  02

اطية   الزكابة صازل الميػآت الزٍ

ًىحض ارثباط  0.000 **0.982

 صاو إخصائيا

هل الىصىص اللاهىهية الحالية جطاهم في جطهيل  03

اطية   عملية الزكابة صازل الميػآت الزٍ

ًىحض ارثباط  0.000 **0.837

 صاو إخصائيا

لعملية الزكابة صور فعاو في ثدطين  صاء الإصاري  04

اطية   للميػآت الزٍ

ًىحض ارثباط  0.000 **0.961

 صاو إخصائيا

 

05 

جطاعض الزكابة على ثصحيذ  زطاء والاهدزافات 

اطية   وضىء ثىفيذ  عماو في الميػآت الزٍ

 

0.724** 

 

0.000 

ًىحض ارثباط 

 صاو إخصائيا

 

06 

هل جطحعمل الإصارة خضًثة لحفعيل عملية الزكابة في 

اطية  الميػآت الزٍ

 

0.932** 

 

0.000 

ًىحض ارثباط 

 صاو إخصائيا

 

07 

هل الىصىص اللاهىهية الحالية التي ثىظم ضير إصارة 

اطية ثحماش ى مع الىظام الزكابي في  الميػآت الزٍ

اطية   الميػآت الزٍ

 

0.983** 

 

0.000 

ًىحض ارثباط 

 صاو إخصائيا

ؤر ؤن فلساجه .يخطح مً زلاٌ الجدوٌ ؤغلاٍ بان حميؼ فلساث جسجبى مؼ االإدىز الشالث 

دالت بخـاثيا ، خيث هجد ؤن مػاملاث الازجبان االإدظىبت ليل فلسة مً فلساجه اهبر مً 

 , 0.01اكل مً بمظخىي دلالت  (مظخىي االإػىىيت)   SIG الجدوليت، هما ؤن كيمت   rكيمت 

 في حميؼ فلساث االإدىز ؤر يىحد ازجبان مػىىر ومىه حػخبر فلساث االإدىز الشاوي  0.05

 .ؿادكت ومدظلت دازليا، الإا وكػذ للياطه

 :ثبات أصاة الضراضة- 5-2

جم الخدلم مً زباث اطخبيان الدزاطت، مً زلاٌ مػامل ؤلفا هسوهبار  
 .ًىضح هحائج ازحبار ألفا هزوهبار ليل مدىر مً مداور الملياص وللملياص هيل (04)ركم  حضوو 

معامل ألفا  مداور الاضحبيان

 هزوهبار

 الىخيجة  عضص الفلزات 

 ثابد 07 0.967 المدىر  وو  01

 ثابد 07 0.963 المدىر الثاوي 02

 ثابد 07 0.895 المدىر الثالث  03

 ثابد 21 0.971 حميع فلزات الاضحبيان

هلاخظ مً زلاٌ الجدوٌ ؤغلاٍ ؤن مػامل ؤلفاهسوهبار هي مػاملاث مسجفػت، وهرلً 

و َرا يدٌ غلى ؤن كيمت الشباث 0.971مػامل ؤلفا لجميؼ مداوز الاطخبيان مػا بلغ 
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مسجفػت لأداة الدزاطت ذاث زباث هبير مما يجػلىا غلى زلت جامت بصحت الاطخبيان 

 وؿلاخيخه لخدليل وجفظير هخاثج الدزاطت وازخباز فسكياتها

: ثصميم الضراضة والمعالجة الإخصائية- 6

 ( spss  22)جمذ مػالجت البياهاث الؤخـاثيت باطخسدام بسهامج الأخصمت الؤخـاثيت

 :عزض الىحائج وثفطيرها ومىاكػتها على طىء مداور الضراضة - 7

للحسطيط الاضتراثيجي لعملية الحىظيم في ثدطين جطيير إصارة : المدىر  وو هحائج -7-1

اطية  .الميػآت الزٍ
 الاضتراثيجي لعملية الحىظيم في ثدطين جطيير إصارة الميػآت  ثسطيط ًىضح هحائج(05)ركم  حضوو 

الضلالة  مطحىي الضلالة المجضولة 2وا المدطىبة 2واالعبارة 

 صاو إخصائيا 0.05 2.705 3.333 01

 غير صاو إخصائيا 0.05 2.705 2.133 02

 صاو إخصائيا 0.05 2.705 5.600 03

 صاو إخصائيا 0.05 2.705 2.133 04

 صاو إخصائيا 0.05 2.705 8.533 05

 صاو إخصائيا 0.05 2.705 5.000 06

 صاو إخصائيا 0.05 2.705 6.133 07

حػىع مىافلت بيظب َرا االإدىز حد ؤن الىخاثج التي جدللذ في نفمً زلاٌ ما طبم  

 2غاليت لأفساد الػيىت وذلً في حل غبازاث االإدىز جلسيبا ويمىً ؤن هسي ؤن كيمت وا

خيث جم  (01،03،04،05،06،07) االإجدولت للػبازاث الدالت 2االإدظىبت  ؤهبر مً كيمت وا 

 وهي ؤهبر مً 8,553والتي واهذ  ( 05)االإدظىبت في الػبازة زكم 2حسجل ؤهبر كيمت في وا

  وغىد دزحت الحسيت 0,05 غىد مظخىي الدلالت  2,705 االإجدولت والتي كيمتها 2كيمت وا

df=1هي   و2.133والتي واهذ كيمتها       (04) فياهذ في الػبازة زكم 2 ؤما اؿغس كيمت وا

 االإدظىبت والتي واهذ 2 غبازة وا02 االإجدولت في خين واهذ الػبازة زكم 2ؤهبر مً كيمت وا

 فمً زلاٌ آزاء ؤفساد الػيىت    ,2,705 االإجدولت التي كدزث ب 2 ؤكل مً كيم وا2,133

 ؤن الخسويى مما يدٌ غلي االإجدولت 2 االإدظىبت ؤهبر مً كيمت وا2جبين ؤن كيمت وا

.  الاطتراجيجي لػمليت الخىظيم دوز في جدظين حظيير بدازة االإيؼأث السياكيت
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                                                                                                                            :مىاكػة الىحائج- 

الخسويى الاطتراجيجي لػمليت االإخىؿل ؤليها وظخيخج  (05)مً زلاٌ هخاثج الجدوٌ زكم 

ؤن ا يمىىىا  اللىٌ ذ، وفي كىء ٌالخىظيم دوز في جدظين حظيير بدازة االإيؼأث السياكيت

ول فسد في االإيؼاة ٌ ؤن ،وَىان جوىز غلى االإظخىي الخىظيم دازل االإيؼإة السياكيت

جىظيم البرامج يادر بلى جدظين  الأداء الؤدازر  ؤن و ،السياكيت وولذ له االإهام االإىاطبت له

 . دازل ميؼأجىم السياكيت

 بذن مً زلاٌ جدليلىا لأطئلت َرا االإدىز وحدها ؤن الىخاثج التي جدـلىا غليها بن دلذ 

لخسويى الاطتراجيجي لػمليت الخىظيم دوز في جدظين حظيير غلى ش يء فةنها جدٌ غلى ؤن  ٌ

 الرر ( 2019)وكد اجفلذ َرٍ الىخاثج مؼ دزاطت زماغ شهسياء  بدازة االإيؼأث السياكيت

جىؿل بلى ؤن للخسويى الاطتراجيجي دوز في السفؼ مً الفػاليت الخىظيميت للميؼأث 

ؤر ؤن َىان مظاَمت للخىظيم  دازل االإاطظت في جىظيم وحظيير االإيؼأث , السياكيت 

را زاحؼ لأداء الؤدازيين الإهامهم وواحباتهم غلى ؤهمل وحه هديجت طهىلت  السياكيت وَ

و غليه  . الػمل ووكىح االإهام والأَداف االإولىبت االإلدمت مً الؤدازة  والجهاث الػليا 

الخسويى الاطتراجيجي لػمليت الخىظيم دوز في  صحت الفسكيت اللاثلت ؤن هاهد غلى

 .جدظين حظيير بدازة االإيؼأث السياكيت

اطيةفي الحسطيط الاضتراثيجي للعىصز البػزي   المدىر الثاوي-7-2   إصارة  الميػآت الزٍ

 الخسويى الاطتراجيجي للػىـس البؼسر مولبا َاما بدازة   هحائجًىضح(06)ركم حضوو 

 .االإيؼأث السياكيت

الضلالة ضحىي الضلالة م المجضولة 2وا المدطىبة 2واالعبارة 

غير صاو إخصائيا  0.05 2.705 0.533 08

صاو إخصائيا  0.05 2.705 5.000 09

صاو إخصائيا  0.05 2.705 19.400 10

صاو إخصائيا  0.05 2.705 6.133 11

صاو إخصائيا  0.05 2.705 3.800 12

صاو إخصائيا  0.05 2.705 3.600 13

 صاو إخصائيا 0.05 2.705 2.133 14
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ٌ فمً زلاٌ   حد ؤن الىخاثج التي جدللذ في مدىز الػىـس البؼسر  حػىع ن الجدو

مىافلت بيظب غاليت لأفساد الػيىت وذلً في حل غبازاث االإدىز جلسيبا ويمىً ؤن هسي ؤن 

 االإجدولت للػبازاث الدالت 2 االإدظىبت  ؤهبر مً كيمت وا 2كيمت وا

 (10)االإدظىبت في الػبازة زكم 2خيث جم حسجل ؤهبر كيمت في وا (09،10،11،12،13،14)

 غىد مظخىي 2,705 االإجدولت والتي كيمتها 2 وهي ؤهبر مً كيمت وا19,400والتي واهذ 

 (12) فياهذ في الػبازة زكم 2 ؤما اؿغس كيمت وا=1df  وغىد دزحت الحسيت 0,05الدلالت  

 08 االإجدولت في خين واهذ الػبازة زكم2 وهي ؤهبر مً كيمت وا3,800والتي واهذ كيمتها    

    ,2,705 االإجدولت التي كدزث ب 2 ؤكل مً كيم وا0,533 االإدظىبت والتي واهذ 2غبازة وا

،مما  االإجدولت2 االإدظىبت ؤهبر مً كيمت وا2فمً زلاٌ آزاء ؤفساد الػيىت جبين ؤن كيمت وا

 الخسويى الاطتراجيجي للػىـس البؼسر مولبا َاما في هجاح بدازة  االإيؼأث  ؤن يدٌ

. السياكيت 

 :مىاكػة الىحائج

الخسويى الاطتراجيجي للػىـس ؤن االإخىؿل ؤليها وظخيخج  (06)مً زلاٌ هخاثج الجدوٌ زكم 

ا يمىىىا  اللىٌ ذ، وفي كىء ٌ البؼسر يػخبر مولبا َاما في هجاح بدازة  االإيؼأث السياكيت

الفتراث جيىيييت التي يخللاَا االإظيريً  بالخازج حظاغدَم غلى زفؼ هفاءتهم في حظيير ؤن 

الؤدازة السياكيت حظخػمل الخىىىلىحيا الحديشت لخفػيل غمليت  ؤن ،واالإيؼأث السياكيت 

بدازة االإيؼأث السياكيت حظخػين بالفىيين واالإسخـين في مجاٌ  ؤن و  ،حظيير االإيؼأثاٌ

 .الدظيير لخدظين وجوىيس طير االإيؼأث السياكيت

و بطماغيل مدمد بلى   (2016)وكد اجفلذ َرٍ الىخاثج مؼ دزاطت الباخث مجادر طفيان 

ؤر ؤن كسوزة ،ؤن للخىؿيف الىظيفي للػاملين دوز في بهجاح حظيير االإيؼأث السياكيت

الاَخمام بالجاهب الؤوظاوي للػمليت الؤدازيت للميؼأث السياكيت وؤن للػىـس البؼسر دوز 

. بالغ الأَميت في بهجاح بدازة جسغب في الىؿىٌ بلى ؤَدافها بجديت 

الخسويى الاطتراجيجي للػىـس البؼسر يػخبر  صحت الفسكيت اللاثلت ؤن و غليه  هاهد غلى

 .مولبا َاما في هجاح بدازة  االإيؼأث السياكيت

اطية  ا أهميةخىر الثالثالمهحائج -7-3 لزكابة في  جطيير إصارة الميػآت الزٍ
اطية  إصارة الميػآتثدطين جطييرفي لزكابة اأهمية   هحائجًىضح(07)ركم حضوو   .الزٍ
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الضلالة مطحىي الضلالة  المجضولة 2وا المدطىبة 2واالعبارة 

صاو إخصائيا  0.05 2.705 10.800 15

صاو إخصائيا  0.05 2.705 3.333 16

صاو إخصائيا  0.05 2.705 6.533 17

صاو إخصائيا  0.05 2.705 11.400 18

صاو إخصائيا  0.05 2.705 9.800 19

صاو إخصائيا  0.05 2.705 5.000 20

 صاو إخصائيا 0.05 2.705 9.800 21

فمً زلاٌ ما طبم ؤحد ؤن الىخاثج التي جدللذ في مدىز السكابت حػىع مىافلت بيظب   

 االإدظىبت  2غاليت لأفساد الػيىت وذلً في حل غبازاث االإدىز ويمىً ؤن هسي ؤن كيمت وا

خيث جم حسجل  (15،16،17،18،19،20،21) االإجدولت للػبازاث الدالت 2ؤهبر مً كيمت وا 

 2وهي ؤهبر مً كيمت وا11,400والتي واهذ  (18)االإدظىبت في الػبازة زكم 2ؤهبر كيمت في وا

 ؤما =1df  وغىد دزحت الحسيت 0,05 غىد مظخىي الدلالت  2,705االإجدولت والتي كيمتها 

 وهي ؤهبر مً كيمت 3,333والتي واهذ كيمتها     (16) فياهذ في الػبازة زكم 2اؿغس كيمت وا

 2 االإدظىبت ؤهبر مً كيمت وا2 فمً زلاٌ آزاء ؤفساد الػيىت جبين ؤن كيمت وا, االإجدولت 2وا

ؤَميت و لها   ؤن السكابت اخد الػىاؿس الفػالت للخسويى الاطتراجيجي ،مما يدٌاالإجدولت 

في جدظين  حظيير بدازة االإيؼأث السياكيت 

 :مىاكػة الىحائج

للسكابت ؤَميت في جدظين  ؤن االإخىؿل ؤليها وظخيخج  (07)مً زلاٌ هخاثج الجدوٌ زكم 

 و    ،  اخد الػىاؿس الفػالت للخسويى الاطتراجيجي  و هي، حظيير بدازة االإيؼأث السياكيت

ؤن جىفير غمليت السكابت يظاغد في جدظين حظيير االإيؼإة ا يمىىىا  اللىٌ ذفي كىء ٌ

 و  لػمليت السكابت دوز فػاٌ في جدظين الأداء الؤدازر للميؼأث السياكيتؤن  ،والسياكيت

السكابت حظاغد غلى جصحيذ الأزواء والاهدسافاث وطىء جىفير الأغماٌ في االإيؼأث  ؤن

 .السياكيت   

 في دزاطخه الخسويى (2011)وكد اجفلذ َرٍ الىخاثج مؼ دزاطت الباخث َصزش ي  طليمان

خيث جىؿل بلى كسوزة الاَخمام بالجاهب الؤوظاوي  واالإخابػت لإدازة االإيؼأث السياكيت

خيث ؤهد غلى ؤن االإخابػت حظير وفم بطتراجيجيت ،للػمليت الؤدازيت للميؼأث السياكيت 
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و غليه  هاهد    . فػالت مسدَا بلى وحىد الاوسجام غلى مظخىي بدازة االإيؼأث السياكيت 

 .للسكابت ؤَميت في جدظين  حظيير بدازة االإيؼأث السياكيت صحت الفسكيت اللاثلت ؤن غلى

  :العامالاضحيحاج - 8

بػد غسق الىخاثج النهاثيت هـل بلى الاطخيخاج الػام وذلً الإػسفت الجىاهب الػامت مً 

: االإىكىع بالإحابت غلى ول الدظائلاث االإوسوخت في َرا البدث والتي يدوز مىكىغها خىٌ 

وللد جىؿلىا في جدليلىا .الخسويى الاطتراجيجي ودوزٍ في بهجاح بدازة االإيؼأث السياكيت 

فالفسكيت الأولى التي جلىٌ ,لىخاثج الأطئلت الخاؿت بالاطخبيان بلى صحت فسكياجه 

الخسويى الاطتراجيجي لػمليت الخىظيم دوز في جدظين وحظيير بدازة االإيؼأث السياكيت  

را ما ؤهدٍ ؤغلب الؤدازيين في هسخىا لهم للؤطئلت لخاؿت وبيىىا لىا صحت الفسكيت  وَ

ا الخازجي ففي الخىظيم جدديد ،الأولى   هما يػخبر الخىظيم في الػمليت الؤدازيت َى بهازَ

للمظاولياث والظلواث التي جددد االإؼسفين واالإىفريً في مجمىغت الػلاكاث السطميت 

فبػد جدديد الأَداف والخوى والظياطاث التي تهدف بلى جدليم الأَداف لا بد ؤن ،

هما يسدم الخىظيم الجيد الاطخسدام الأمشل للواكاث البؼسيت , ييىن َىان جىظيما ملاثما 

واالإاديت للبرامج السياكيت وؤوؼوتها ويدلم الؤػباع اليامل والسغباث الؤوظاهيت للؤفساد 

را ما يسدم فسكيخىا الأولى   ؤما فيما يسف الفسكيت الشاهيت والتي جلىٌ ؤن الػىـس ،وَ

 يدث بيىىا لىا صحت ،البؼسر َى ؤخد مخولباث هجاح جسويى بدازة االإيؼأث السياكيت 

الفسكيت الشاهيت فلا بد مً جىفس الػىـس البؼسر االإلاثم فبػد جدديد الخوى والأَداف 

 فيجب ،والظياطاث التي تهدف بلى جدليم الأَداف لا بد مً جىفس الػىـس البؼسر 

الاطخسدام الأمشل للواكاث البؼسيت واالإاديت للبرامج السياكيت وؤوؼوتها وجدليم الؤػباع 

را ما يسدم فسكيخىا الشاهيت   ؤما فيما يسف ،اليامل والسغباث الؤوظاهيت للؤفساد وَ

الفسكيت الشالشت والتي جلىٌ ؤن للسكابت ؤَميت في جدظين حظيير بدازة االإيؼأث السياكيت 

فهي جوابم آزاء وؤحىبت  جلسيبا ول الؤدازيين للميؼأث السياكيت 

: الاكتراخات والحىصيات  -9

التي هإمل ؤن حظاغد في جدظين  بػم الاكتراخاثفي كىء هخاثج البدث يىص ي الباخث 

.  الػمل الؤدازر دازل االإيؼأث السياكيت 
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كسوزة جيىيً بهازاث ذاث هفاءة غاليت مسخـت في الخدىم في الىظاثف الؤدازيت الإداولت -

. جدظين طير االإيؼأث السياكيت 

وذلً بىاطوت  الػمل غلى جوبيم الخلىياث الحديشت مً ؤحل جوىيس وبهجاح الؤدازة -

. الخسويى الجيد والخػسف غلى مسخلف الىظاثف الؤدازيت وهيفيت جوبيلها 

كسوزة وحىد جيظيم وحػاون مؼترن االإديس واالإىظفين لخدظين طيروزة الػمل دازل - 

بدازة االإيؼأث السياكيت  

. بسمجت ملخلياث وهدواث غلميت ودوليت زاؿت في مجاٌ الخسويى الؤطتراجيجي - 

. غلى االإديس اهتهاج الظبل والىظاثف االإلاثمت للظير الأمشل  لإدازة االإيؼأث السياكيت - 
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