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ذه    با للأرغنوميا  مجال الوقاية من حوادث المرور انطلاقـا مـن دور نح الدراسةمن خلال  س اول ابراز الدور 

ــ  ل مباشــر وغ شــ م  ســا ــ  ــ ال ة  ــ خ ــذه  ــ وصــف وتحديــد أخطــاء التصــميم للطرقــات، حيــث أن  رغنوميـا 

ــــ ا ـــا البـــارز  وم رغنوميــــا  انطلاقـــا مـــن مف ي دور  ـــأ ـــ حـــوادث المـــرور، و ــميم مباشـــر  ــة مـــن خـــلال تـــوف تصــ لوقايـ

ـــ  ندســـية خاصـــة ال خطـــاء ال عـــاد أو تجنـــب  ـــق مـــن طـــرف الســـائق وأيضـــا إ ســـتعمال الســـلس للطر ـــ  ســـاعد ع

باه السـائق أو قليـل مـن لامبالاتـه أثنـاء  ت ان ش نما إذا حضر  ا لا تؤدي إ وقوع حوادث و ون غ مباشرة، أي أ ت

خطـاء عملية قيادة المركبة سيحدث ا ـذا النـوع مـن  ـ تجنـب  ـ  رغنوميا الوقائيـة تلعـب الـدور الكب نا  ادث. و

ندســـة  ـــ  ــا  ولوجية الســـائق وتوظيف ـــون مــن خـــلال معرفـــة قــدرات وســـي ـــا ي ندســـة وتصـــميم الطــرق، أي دور ــ 

  الطرق.

رغنوميا لمات المفتاحية:  ق.:ال ندسة الطر باه السائق،  ت ان ش   حوادث المرور، 

Abstract:  
    Through this intervention, we try to highlight the proactive role of 
ergonomics in the prevention of traffic accidents, based on the role of 
ergonomics in describing and identifying errors in the design of roads, as it 
is the latter that contributes directly and indirectly to traffic accidents, and 
the role of ergonomics comes from its prominent concept in Prevention by 
providing a design that helps the smooth use of the road by the driver and 
also to avoid or avoid engineering errors, especially those that are indirect, 
that is, they do not lead to accidents, but if the driver’s attention is distracted 
or a little indifferent during the process of driving the vehicle, the accident 
will happen. Here, preventive ergonomics plays a major role in avoiding this 
type of error in the engineering and design of roads, that is, its role is 
through knowing the capabilities and psychology of the driver and 
employing them in road engineering. 
Keywords: ergonomics, traffic accidents, driver distraction, roa engineering. 
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  :Introducingتقديم  -1

لة الدراسة:  -1-1   مش

ـــ انتـــاج مركبـــات النقـــل وخاصـــة الســـيارات     ـــ مســـبوق  د معظـــم دول العـــالم تطـــورا وتحـــولا غ شـــ

شــ نــافس  ا ت ا ــ أصــبحت شــر ن ال غيــة تحســ ــ الســيارات  ــ وضــع تكنولوجيــا جديــدة  يــب  ل ر

ــه  ـــذي فرضــ انــــب الســــل والـ ــن ا ــن مــ ي ولكــ يجــــا انــــب  ــن ا ــذا مــ ــ ا،  ــتعمل ــة لمســ ــتوى الوقايــ مســ

ت  شــ ــ  م  ســا ــ الســيارة  قــة أصــبحت توضــع تكنولوجيــا  ــان فيــه بــأي طر ــو إيجــاد م الســوق و

ات المص ان للشر ن  باه السائق، ح و ذه التكنولوجيا ان ستعمل  نعة دليل يو للسائق م 

ــ  ــ ــ ع ــ خ ول و ــئول  ــــو المســ ــيارة  ــتعمل الســ ســ ـــذي  ــائق  الـ ــا يبقــــى الســ ا، ودائمــ ــتعمل ســ ــ لا  ــ وم

ـا  ـ يقـوم  ـام ال ـ معرفـة الم ذه التكنولوجيا، فلقد أشارت " البحوث ع أن المشاركة  استعمال 

ــ ذلــك التفاعــل مــع ا ا البــاحثون الســائق بمــا  ــ حــدد ــ الســيارات وال ــزة الموجــودة  ج لتقنيــات و

م  ما يصل إ  سا م  العوامل ال  ن أ ا من ب ، 2017كفـان، (% من حـوادث الطرقـات "  23بأ

  ).89ص 

ة عنصر  خ ذه  ون ع مستوى الطرقات، فتعت أيضا  واستعمال السيارات من البدي أنه ي

ــم مــن عناصــر الو  ــ موافــق م ند ــ حــوادث المــرور مــن خــلال وجــود تصــميم  قايــة وعــدم الوقــوع 

ـق نأخـذ عـدة معـاي  ندسـة الطر ن، ففـي  ي توفر جانبا من السلامة للمستعمل للمعاي العالمية ل

ــيط  ــا مــع ا ــواجز المعيقــة، زوايــا المنعرجــات، مــدى تكييف ــة، عــدم وجــود ا ــا مــدى تــوف الرؤ م

ــ ـــ ــــق  ـ ـــد بـــــه طر اء ونقصــ ــ ـــ ــاوز ا ــ ــــق تجـ ـ ــة الطر ندســـ ــ  ـــ ــة. و ــ يـ ــة ث ــ ــ منطقـ ـــ ــــق  ـ راء أو طر ــ ـــ  ال

ر دليل  تصـميم الطـرق  ذا ما تج  أش سامح و ق الم س الطر التصميم وفق المعاي إ ما 

ــتو شـــ ـــو " دليـــــل  ــ ـــامحة  AASHTO 2001و ســ ـــــق الم ـــوم الطر ــ ــ مف ـــ ـــد ع  Forgiving)؛ يؤكــ

Highways)  ند ن " ترسيخا لدور م سـامحة مـع أخطـاء السـائق ـق م ئـة الطر ـ جعـل ب ـ الطـرق 

ــاج و ي،  ( ــ  ).117، ص 2019عثمــا ســامحة وضــع النتــوءات ع ــق الم ر الطر عــض مظــا فمــن 

عطـــي  ــذا  از و ـــ ـــ حالــة ا ـــلات الســيارة تصـــبح الســيارة  ا  ـــ إذا لامســ ــق ال حافــة قاعـــدة الطر

ـ حالـة خـر  ا للسائق بـأن سـيارته  ب ـق، فيتخـذ السـلوك السـليم أثنـاء عمليـة القيـادة ت وج عـن الطر

عض الطرق بألمانيـا يضـعون نـوع  سامح   ق الم ر الطر ركز ع سياقته. أيضا من مظا للسيارة و

ســـمح للســـيارة بتجـــاوز ســـرعة  ـــ لا  خ ـــذا  س،  ســـفلت بـــه مغنـــاط لم/ســـا عنـــد دخـــول  60مـــن 
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ذه التصاميم ان سان وقدراته ومعرفة خصائص منطقة عمرانية، و ثقت من معرفة خصائص 

ـا  ف عر ـ  ـ  رغنوميـا ال ـ دور  ون  خ ي ذا  ما و يط وعناصره، والوقوف ع العلاقة بي ا

ي، ــــا ــان ومحيطــــه" (مز ســ ن  ــة بــــ ــة للعلاقــ ــا  "دراســ ــ ــ أ ــ ). وأيضــــا 89، ص 2014المــــوجز عرفــــت ع

ـ الدراسـة العلميـة ئـات عملـه" رغنوميـا " سـان ووسـائله وأسـاليبه و ن   ,falazon).للعلاقـة بـ

2004, P 18)   

ـ المؤسســة أو الفــرد  ئـة آمنــة للفــرد سـواء العامــل  رغنوميــا تحـاول تــوف ب ـ لنــا أن  ــذا يت ومـن 

ــع  ــــيط مــ ــــذا ا ــــيط وذلــــك بتكيــــف  ــن ا ي مــ ــ تــــأ ــ خطــــار ال ــه مــــن  غيــــة حمايتــ ــة  خــــارج المؤسســ

ــ قـــدرات وحــــدو  ــ ــا إ ــ ــــوادث والتقليــــل م ب ا ســــ ــ  ــ ــاء ال خطــ مــــور و ــة  ــ ــرد مــــن خــــلال معا د الفــ

ـــــف  عر ــ  ـــ ــاء  ــــا جـــ ــات، كمـ ــ ـ ــرد والممتل ــ ــ الفـ ـــ ـــن ع ــــلامة وأمــ ــه سـ ــيط بـــ ــ ـــوف محـ ــد ممكـــــن لتــ ــ ــ حـ ـــ أق

Chapanise 1985 ــه وحــــــدوده ــان وقدراتــــ ســــ ـــلوك  ـــول ســـ ــع المعلومــــــات حـــ ـــ ــا " تجمـ ــــ ــا بأ رغنوميــــ  ،

ــ  ــ خــــرى ال ــه  ــال " (بوحســــون، وخصائصــ ح وفعــ ــتج ومــــر ــميم آمــــن ومنــ ــ تصــ ــ ــتخدم  ، ص 2012ســ

45.( : ساؤل التا الية للإجابة ع ال ذا جاءت الدراسة ا   من خلال 

رغنوميا  الوقاية من حوادث المرور . - و دور    ما 

1-1-  :   طار المفا

ة     رغنوميا والسلامة المرور ن  كة ب ن النقاط المش ا الرئ  من ب  الوقاية، فالأرغنوميا دور

ـل، ــيط ك ــ ا ئــة العمـل و ــ ب ــوادث أثنــاء العمـل أو  خطـار وا ــان  ـو الوقايــة مــن  وتكييــف م

نتــاج " فيقـول فــورد: قبــل  ــادة  ــ تحقيــق الرضـا وز سـاعد ع ــ حســاب قـدرات الفــرد ممــا  العمـل ع

ان  ن بـدأ العمـل  9رك يوميا طيلة مح 1000عامل يركبون  1200العمل بالسلسلة  ساعات، أما حـ

ــاـن  ـ ــلة  ــ مــــن  1400بالسلســ ــ ــ  3000عامــــل يركبــــون أك ــ ــابات  8محــــرك  ســ ــــل ا انــــت  ســــاعات، و

ح المـادي ( بوحسـون،  ـ الـر نـة ع ـ 42، ص 2012مب رغنـومي   ميـة التصـميم  ـ أ ـذا يـدل ع ). و

ــ نفــس الوقــت التقليــل مــن ســاعات العمــل نتــاج و ــادة  نــاق( .ز ن 2012كمــا يــرى ا )، " أنــه مــن بــ

نتاجيـة  مة  العمليـة  سانية الم عض القيم  ز  عز فاظ أو  ة  ا ور رغنوميا ا داف  أ

بــه  ــ تصــميم العمــل وترت رغنوميــا إ ــدف  ــا. و ــ وغ مــن الم ، الرضــا الــوظيفي،  ــ ـاـلتوافق الم

م ام ساعد العمال ع أداء م ـا جسـد مما  ـ يتعـرض ل س إ التخفيف من الضغوط ال ، كما 
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ــ  ا لا محالــة إ ــ تــؤدي بــدور نيــة مستعصــية، وال ــ بــأمراض وحــوادث م ت ــ غالبــا مــا ت العامــل وال

ضرار بالإنتاجية " ي وآخرون،  خسارة العديد من الكفاءات وأيضا    ).118، ص 2020(بن غر

ــا الوق ـــ أيضـ ـــة  ـــة الســـلامة ايـــة مـــن حـــوادث المـــرور وذلـــك ب " أنأمـــا الســـلامة المرور ــ  المرور ـ

ـ جـراءات مجموعـة ـ ـدف ال ن إ ـ تـأم ـا السـلامة  وم ـق  لمسـتخدمي الواسـع مف  سـائق(الطر

، 244، ص 2014وراكـب) " (كفـان، وراجـل ــ ــا مطلـب رئ ـوادث والوقايـة م ــ ا ). فعــدم الوقـوع 

سان العاقل لا يقبل أن يقع  ـ يـؤدي لأن  خ ـذا  سـ دائمـا للوقايـة منـه لأن   حـادث المـرور و

ة. شر   إ خسائر مادية و

  رغونوميا:   -1-2

ــــا    رغنوميــ ــــط  ـــل مصــ ل بأصـــ ســـــ ا و ــ عضــــ ــ  ــــ ــا وســـــنحاول التطــــــرق إ رغنوميــــ ف  ــــار عــ ــــددت  عـ

ــ عـــام  ـ ا  لمـــة تمـــت صـــياغ ــ  ـ ة)، "  شـــر ندســـة ال  Joztrzي مـــن قبـــل ( جـــازترز بـــوفرز  1857(ال

Bovrski Wojciech  1799-1882 مـــا ن  ت ن يونــان لمتــ ــذا المصــط المركـــب مــن  ) مــن بولنــدا، 

Ergon ـ عمـل و ع ـو أول مــن  nomesو ن العمـل أو علـم العمـل، وعليـه ف ـ قـوان ن بمع ـ قـوان ع و

ـ ا ئـة العمـل أو علـم العمـل "، ركـز فيـه ع ـ كتابـه " مـوجز ب وم  ذا المف قـائق العلميـة استعمل 

عد  شر إلا  مـر شـبه  100المستمدة من الطبيعة، غ أن كتابه لم ي ي. وظـل  ة أنه بولو سنة ب

ــ عــام  ــول ح رغنوميــا  1949مج لمــة  ســمعون مــن يــردد  لأول   Ergonomicsعنــدما بــدء النــاس 

ل  ي المعروف ( ميور نجل ا العالم  لمة أرغنوميا ) الذي ير  Murrellمرة، عندما استخدم ى أن " 

شـــتقاقية علـــم العمـــل  ــة  ــ مـــن الناحيـ ـ ع ي   La science du travailو ـــ نجل نـــدس  إلا أن الم

Murell keith frank hywell  ــا الـدقيق ســنة لمــة بمعنا ـذه ال وعــرف  1949ــو الـذي اســتعمل 

ن الف ـــــ ـــ ــــت بـ ـــ ــ جمعــ ـــ ـــ ــ ـــا ال ــ ـــ ــة للأرغنوميـ ــ ـــ ــــــة وطنيــ ــأ أول مؤسســـ ــــ ــ شــ ــ وأ ـــ ـــ ـ ــــــرع العل ــ ــــذا الفـ ـــ ن  ــ ــــــوجي ولــــ ز

ي،  ـا سـان " (مز ن بتكييف العمل للإ تم ل الم ن و ندس ن والم ). وحسـب 89، ص 2014والنفساني

وميتـــــون  لات والمعـــــدات  (Encyclopedia Comiton)موســـــوعة  ــد مـــــن  ــا " التأكـــ ـــ ــ أ ـــ ـــا ع ــ عرف

ذا مة أو وظيفة ما، تلائم العمال الذين يؤدون  ثاث المتعلق بأداء م دوات و مـة،  و العمل أو الم

ــد  ــدف تقليــل ا ــذا  ة، و شــر ندســة ال رغنوميــا أو ال ســ  ندســية  ــو نطــاق مــن العلــوم ال و

ي و آخرون،  ادة أمن العامل خلال تأدية عمله " (بن غر   ). 109، ص 2020وز
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زنــــر  ـــرف " و ــان  (A. Wisner)عـ ســ ــة المتعلقــــة بالإ ـــارف العلميــ ــة المعـ ــا مجموعــ ــ ــا بأ ــ رغنوميــ ــ و

ــة " فعاليــ ــــأمن و ــتخدام و ــتعمل بأحســــن اســ ســ ــ  ــ ـــرق ال لات والطـ دوات و ــ  ــ ــتحكم  ة للــ  ضــــرور

ـا " تكنولوجيـا Demontmollinن   ). أمـا " دي مونتمـولا43، ص 2012(بوحسون،  ـ أ ـا ع " فيعرف

رغنوميـــا  ــا يتضـــمن أيضـــا محـــيط العمـــل، ممـــا يجعـــل  نـ ســـق  ســـان آلـــة، وال ســـق ا ـــ  تصـــالات 

ــيولوجية ب ـــ ــية والفســ ــ ــــب النفســـ وانـــ ــ با ـــ ــ عت ـــــذلك  ــ بــ ـــ ــ ـــات، ف ـــ ــــدد التخصصـ ــ ـــالا متعـ ــ ـــرورة مجــ ـــ الضـ

ا من معارف " ل ما يتعلق  جتماعية والتقنية و ي وآخرون، ص  و ش البعض "  ).110( بن غر و

ة  شـر ندسـة العوامـل ال سـ أحيانـا  رغنوميـا أو مـا  ـ أن  ــ   Human Factors Engineringإ

ــ ــافة تحســ دوات، بالإضـــ ـــــة و ــاة اليدو يــ ـــع ا ـــميم مواقــ داء مـــــن خـــــلال تصـ ــاط و شــ ن مؤشـــــرات ال

سان " (سعد،  سدية للإ   ).60، ص 2017للمعدات ال تأخذ بنظر اعتبار القدرات ا

رغنوميا:  -1 -1-2   مراحل تطور 

ن بوف     ي: (Boff  2006)ب الآ عة مراحل  رغنوميا قد مر بأر   بأن تطور 

ســان بقدراتــه وحــدوده  لات والعمــل وأمــاكن العمــل للإ ــ تكييــف  ــ ع ك ـاـن ال ــ  و ــ المرحلــة 

تلفة.   ا

استجابة إ التعامل  رت  نظمة العقلية ال ظ امل  ك ع ت ان ال أما  المرحلة الثانية فقد 

ي لل ن الدينامي د من التعقيد والتعي دت المز تمة ال ش   وظائف.مع 

د من القدرات البدنية  شية ال يمكن أن تز ك ع التكنولوجيا التعا و المرحلة الثالثة صار ال

سان.    والمعرفية للإ

ـذه المرحلـة  ـ  ز البيولـو للقـدرات البدنيـة والمعرفيـة،  ك ع التعز عة صار ال و المرحلة الرا

ـــ أن محــاولات تكييــف  رغنوميــون إ بــه  ـاـن ثمـــة ت ــا النجـــاح إلا إذا  ســـان لا يكتــب ل ــ  العمـــل إ

ـديث عـن  ـ ا ن لا يـرون أي حـرج  ـذا فالبـاحث ـ العمـل، ل سـان ع ادة قـدرة  ال ز ل من أش ش

ـــداد،  ــة " (مقـ ديثــ ــا ا ــــات للأرغنوميــ ـــن التوج ــا جــــزء لا يتجــــزأ مـ ــ ــانية واعتبار ســ ـــادة القــــدرات  ـ ز

  ). 24، ض 2017

الا   -2 -1-2 ديثة للأرغنوميا:ا   ت ا

رغنوميــا     يــاة أصــبحت  ــ جميــع منــا ا ــ  ــ ظــل التطــور التكنولــو الكب ن و ــ الوقــت الــرا

ـس ( ـ الـذي عرفـه و مـن النف ـ تحقيـق  ة انفعاليـة سـارة تحـدث  weiss 1773تبحـث  ـ ) بأنـه "خ
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ن " خـر يجـة شــعور الفـرد بوجــود ارتبـاط عــاطفي مــع  ). خاصـة لفئــة كبــار 61، ص 2017(ســعد،  ن

ـــق عــــن  ثـ ــد " ان ــا فقــ ــ عتمــــاد عل ــا و ــ ــا لتوظيف ــ التكنولوجيــ ــ ـــد ع عتمـ رغنوميــــا  الســــن وأصــــبحت 

ـــا الشـــــيخوخة  ــا علـــــم تكنولوجيــ ــ ن علـــــم  (crerontechnology)رغنوميـ ـــع بـــــ ــــم الـــــذي يجمــ ــو العلـ ــ ـ و

دوات ــميم  ــ تصــ ــ ـــل ع ــ التوصـ ــ ــلا  ــا أمــ ــا والتكنولوجيــ رغنوميــ ــيط  الشــــيخوخة و ــ والمنتجــــات وا

يـات مـن  ـ الثماني م، وقد تأسس  انيا م ن و الذي يتواجد فيه كبار السن تصميما لقدرات المسن

ـــداد،  ـــدا.." (مقـ ولنـ ــ  ــ ــة  وفن التكنولوجيــ ــة إيــــد ــ جامعــ ــ ــه 17، ص 2017القــــرن المنصــــرم  ). وتوجــ

ن إ التكنولوجيا الدقيقة أو ما تص جسـام الم ا يـة الصـغر النـانو،عـرف بتكنولوجيـا  فقـد  تنا

رغنوميا أسماه أرغنوميا النـانو  ي فرعا من فروع  ارووس ح  ليتعامـل  ( Nano- Ergonomics )اق

ن 17مــع تحــديات تكنولوجيــا النــانو. " (مقــداد، نفــس المرجــع، ص  رغنــومي ن  ـاـن للأخصــائي ). كمــا 

صـــطنا أ اء  عـــرف حاليــــا بالـــذ ــ مـــا  ــ با  ــ سـ وســـب فقــــد الـــدور  اء ا ــذ ــ قـــديما الــ سـ و مــــا 

ــ  ــ ــ إ ســ ــرم ل ــات القــــرن المنصــ يــ ــ ثماني ــ ــــرت  ــ ظ ــ ــ العلــــوم ال ــ ــة " و ــ العلــــوم المعرفيــ ــ اعتمــــدوا ع

ــ   عصــاب المعر ــ علــوم متعــددة ( علــم  ــا، و عمــل ف ــ  نظمــة ال ســان و ن  ر التفاعــل بــ تطــو

اء ا ي والذ ا الـبعض " (مقـداد، نفـس وعلم النفس المعر والسلوك الذ عضـ عمـل مـع  وسب ) 

  ).21، 20المرجع، ص 

رغنوميا:  -3 -1-2   أنواع 

رغنوميـا الكلاسـيكية     ـ  ا يصل إ ثلاثة أنـواع  رغنوميا محاولا معرفة أنواع خ  بع لتار إن المت

ــية  ــ ندسـ ــاء ال ــ خطـ يح  ــ ـــ ــ ت ـــ ـــائم ع ــا قــ ــ ـ ـــــتص ف ـــاـن دور ا ـ ــ  ـــ يحية ال ـــــ ــ أو الت ـــ ـــودة  الموجــ

لات  ـــ انتـــاج  ـــ ع ك ـاـن ال ـ يجـــة للثـــورة الصـــناعية، حيـــث  انـــت ن ــ  ـ لات ال ســـاق و تصـــميم 

سان.       دون مراعاة قدرات وحدود 

ا التصـميم لـلآلات وأمـاكن العمـل  عتمد ف ان  سق ال  رغنوميا  أرغنوميا ال ي من  النوع الثا

ت اء ا ــ ــ مجموعــة مــن ا ن ع ن والفســيولوجي ولوجي ن والســي ندســ الم ــ التخصصــات  ن  لفــ

ــ  ــ العمــل ع ب ع ختيــار والتــدر ر تقنيــات  لــة، وتطـو ســان و ن  م لتحديــد الوظــائف بــ ـ وغ

لات.   ذه 
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ـــ  ي  ســا طــأ  ـــوم ا ـــذه المرحلــة تــم " إدخــال مف ــ  طــأ و أمــا النــوع الثالــث فعـــرف بأرغنوميــا ا

ولوجيا  ن سي ونـوا كمختصـ ـو أن ي رغونوميون  م به  سا ساق حيث ات أن أحسن دور 

ن: ب ذا لس ي و سا طأ     تخفيض ا

ل  ـذا المشـ ـل  د  البحث  اجة إ أك ج ايا حوادث الطرقات وا و تزايد  ول  ب  الس

ــ  ـــ ـ ــة إ ــ اجــ ــ ا ـــ ـ ــــل  ي يتمثــ ـــا ــ ب الثـ ـــــ ــا السـ ــ ي؛ أمــ ـــا ــ سـ ــــأ  طــ ـــــق با ـــــرحلات المتعلـ ــق الـ ــ ســ ــ  ـــ ـ ـــات  ــ الثبـ

خ). فة، دون تار املة لا يمكن  الفضائية" ( بوظر ون وحدة مت رغنوميا ت نواع الثلاث من  ذه  و

ــ محــيط العمــل  ســان آلــة  ســق إ رغنــومي أثنــاء التعامــل مــع ال ــتص  فصــل نــوع عــن آخــر عنــد ا

ــــق أ ة، " وتتحقــــ ـــر ــ شــ ــة ال ـــ ندســـ ــــا أو ال ــ رغنوميــ ــــداف  ــ ـ ــق أ ــ ــة تحقيــــ ــ ــ ة غيـ ـــر ــ شـــ ــة ال ـــ ندســـ ــــداف ال ـــ

ب،  طـــر، التعلـــيم والتـــدر ـــ تصـــميم موقـــع العمـــل، الســـيطرة ومنـــع ا مســـة المتمثلـــة  ا ا عناصـــر

ن مسـتوى  ـ تحسـ ة  مة قو ل عنصر له مسا نية. ف ة والسلامة الم دارة ال م المستمر و التقو

خطـار عـ نية و وادث الم لة والتقليل من ا سان و ن  يحة " التعامل ب ـ ـق الوقايـة ال ن طر

  ).164، 163، ص 2012(مخلو و آخرون، 

رغنومي:  -4 -1-2 تص     دور ا

نفعاليـة أثنـاء تواجـده     سـدية و ة الفرد ا فاظ ع  رغنومي  ا ي  خصا يتمحور دور 

يــة  ، " فالمن ــ ــ وم ــ أســاس عل ــون ع ــذا الــدور ي رغنوميــة داخــل محــيط العمــل وخارجــه، 

ن متطلبـات العمـل  شئة للصـراعات بـ قيقي بتحديد الوضعيات الم شاط العمل ا سمح بدراسة 

ل دقة وموضوعية " د من أعباءه ب في،  ومتطلبات ا   ).157، ص 2014(شر

نفعاليـة  نفعـا للفـرد خاصـة المتطلبـات  انب  تمام با رغنومي  إضافة إ ذلك وجب ع 

ــة للعمــــل،  يجــ ــ ن ــ ـــلت إ ـــذه المســــألة، وقــــد توصـ ـ ــ  ــ ــة تطرقــــت إ ــيلد أول باحثــ وشــ ــ  ــ انــــت " أر ـــد  فقـ

ـــاك  ـــ  ـــ عـــدم الرضـــا، ومـــع مـــرور الوقـــت إ ـــؤدي إ نفعـــا ملـــزم و ع  ـــا أن العمـــل ذو الطـــا مفاد

ـ " نفعــا  لتحقيــق 26، ص 2018(عشــوي،  الم انـب  ــ ا ــذا الــدور الـذي يركــز ع ). ومــن خـلال 

اصـة الرض ـ حيـاة الفـرد ا ـا التـأث المباشـر ع ة ل ـ خ ـذه  ـ  نيـة، وال ـ حياتـه الم ا لدى العامـل 

ر مصــطفى ى مــا ــ ــل، ف يــاة ك ــ تحقيــق جــودة ل م  ســ أنــه "  كــذلك بتحقــق نــوع مــن الرضــا ممــا 

ياة الوظيفية من بي م  الرفع من مستوى جودة ا س ام أخرى  رغنومي م تص  ا تقع ع ا

ـــ  ــا وفـــق خصــائص العمــال. كمـــا يقــع ع ــ الوضـــعيات أثنــاء العمــل وأثنـــاء الراحــة ومواكب التــدقيق 
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فــراد مـــع  موعــة ومــدى تكييـــف  ـــق دراســة ســـلوك ا عاتقــه بنــاء فـــرق العمــل المـــدارة ذاتيــا عــن طر

ـــا ــة والعقائديـــة وغ ــة والثقافيـ جتماعيـ ــار العوامـــل  عتبـ ن  عـــ خـــذ  ــع  م الـــبعض مـ ، ممـــا عضـــ

ــ مباشــرة مــن خــلال  قــة غ عــديل الســلوك الــوظيفي بطر ــ  ســ إ ــذه الفــرق. كمــا  ســمح بنجــاح 

م  تنمية المسار الـوظيفي للعمـال  س ذا  ل  ا،  عديل ا أو  غي اطئة و ات ا شارة إ السلو

ـ عـديل تنظي غي أو  ن الذي يتم تلقائيا عقب أي  و ـي و  من خلال خاصية التعلم والت " (بـن غر

  ).122، 121، ص 2020آخرون، 

بـوي مـن خــلال  داء ال ـ  ـة " بدراســة العوامـل المـؤثرة  بو ـ العلـوم ال ـ  رغنـومي ح ـدخل دور  و

تم بدراسة القضايا المرتبطة بأساليب التعلم وما تتضمنه مـن طـرق  توظيف أرغنوميا التعلم ال 

داء بــــوي وقيــــاس  م ال ــ للتقــــو ــ ــتعلم ، وأرغنوميــــا  مث ــة الــ ــاء عمليــ ن أثنــ ــ ــلوك المتعلمــ ـــاـدي وســ

ــا مــــن المطبوعــــات  ــ ــية والــــدروس وغ ــة التعلــــيم والكتــــب المدرســ ثقــــة مــــن تصــــميم عمليــ التعلــــيم المن

 ،   ).10، ص 2014والوثائق التعليمية وتكنولوجيا التعليم " (طاي

  حوادث المرور: -1-2

ــاـن مـــن الضـــروري إلقـــاء الضـــوء     ـــا لقـــد  ســـانيه ول ـــا صـــناعة إ ـــوم حـــوادث المـــرور باعتبار ـــ مف ع

رواح  جســاد و ــ  ــ  ســائر ح ــات وا ــ الممتل ســائر ع ســان مــن خــلال إحــداث ا ــ  تــأث ع

لة  ــة مشــ ســاس  وجــب معا ــذا  ــ  ن أو مســتعم المركبــات، وع تمــع ســواء راجلــ ن أفــراد ا بــ

ــة ــــل  حـــوادث المــــرور لأن ذلــــك ضــــرورة حتميــ ــا ل ــ للمركبــــات. وكمــ ــة  ســ ــا توجــــد حركــ تمــــع طالمـ ــ ا ــ

ـــ حركـــة الســـ والتقليـــل مـــن عـــدد  امـــا إيجابيـــا  ـــون عـــاملا  ـــة تـــنظم المـــرور وت مجتمـــع قواعـــد مرور

ا  وادث ونوع رغنوميـا حيـث " تجـري العديـد مـن ا ـ  ـو أحـد مجـالات البحـث  مان، و وتحقيق 

ــ جميــع مفاصــل   صــابات  ــد مــن  مــان وا ــ  رغنوميــا التصــميمية ع ــ مجــالات تــأث  بحــاث 

ـــلية أو  ســ ــاكن ال ــة وأمـــ ـــدمات العامــ ــ ـــاكن ا اتــــب أو أمــ ـــلات أو الم ـــل أو المواصــ ــ العمــ ــ ــاة ســـــواء  يــ ا

ة " (مغار،  شر ل .عوامل    ).326، ص 2021الم

  أسباب حوادث المرور:  -1 -1-3

ـــوادث     ــة أو إن حــ ــ ــ الــــــدول المتقدمــ ـــ ــــواء  تمعــــــات ســ ـــــل ا ــ  ــــ ـــودة  ر الموجــ ـــن الظــــــوا ــ مـــ ـــ المــــــرور 

رجـــع ذلـــك  تمعــات و ن تلـــك ا ـــوادث بــ ـــ الكــم والكيـــف لتلــك ا نـــاك اخــتلاف  المتخلفــة، إلا أن 

ــ  ـ ك ــ العامـــل  ـ خ ـــذا  ـــ  عت ســـان أيـــن  ـــة المرتبطـــة بالإ ــ الممارســـات المرور ـ خـــتلاف والتبـــاين إ



 

ي  ميدط.د. قواوي ن   ل؛ د. معوش عبد ا
 

 62 

با  ــ ن العوامــــل؛ السـ ــن بـــ ــة بالســـائق ــــوادث المــــرور، ومــ ــة،والعوامــــل متعلقــ ــة بالمركبــ  عوامــــل المتعلقــ

:و  ا تنقسم إ ثلاث أقسام  ئة ال بدور   العوامل المتعلقة بظروف الب

ـاح، الثلـوج ...إضـافة  ـ الطقـس، الر حـوال و ا بأي حال من  " عوامل طبيعية لا يمكن التحكم ف

بال الوعرة.إ عامل التضار ق المتواجدة  ا   س، الطر

ـ مـن  ـ كث نـاك طـرق عديـدة  : تصميم قطاع الطـرق ف ا وتتمثل  عوامل يمكن التحكم  جزء م

ـق، لـذلك فـلا بـد أن  ـ الطر سـان لراحتـه وأمنـه  رغنـومي للإ انـب  عتبـار ا ن  ع الدول لا تأخذ 

ـق  ـا الطر ـ سيصـمم وفق ـ مـن يتم تحديـد السـرعة ال ا الكث ـ أساسـ ـ وقـت متقـدم، إذ يحـدد ع

ـــة للوقـــوف  ــية ومســـافات الرؤ الانحـــدارات القصـــوى والمنحنيـــات الرأسـ مواصـــفات القطـــاع الطـــو 

فقية. ا والمنحنيات    والتجاوز ف

ـ  شمل ع ا باستعمال واتخاذ قرارات و ستطيع أن نطبق  : ا ع حد كب عوامل يمكن التحكم ف

ر و لوكيا، حسن تصميم ا   ).104، ص 2010/2011لطرق " (م

ة:  -2 -1-3   السلامة المرور

ـ مجموعـة     ـة  ة تركز  التقليـل مـن وقـوع حـوادث المـرور، والسـلامة المرور مية السلامة المرور أ

ـــل  عـــض أو  ن وتنفـــذ مـــن أجـــل تحقيـــق  ـــ تصـــمم ضـــمن نظـــام مـــروري معـــ طـــط ال امج وا ـــ مـــن ال

ــ ــ التقليــ ــ ـــداف، و ــة ـ ــ المســــتقبل مقارنــ ــ ا  ــداد ــة أي تخفــــيض أعــ ــ ــــوادث المرور ــداد ا ــن أعــ ل مــ

ــا، أي  ـــ ـــد وقوع ـــــة عنـ ــــوادث المرور ـــوادث؛ والتقليـــــل مــــن خطـــــورة ا ـ ــ دون النظــــر لأنـــــواع ا ــ بالما

ـا دون النظـر  ـوادث عنـد وقوع ـ ا سدية  صابات ا التقليل من أعداد الوفيات وتخفيف آثار 

ــــوادث؛ والتقليــــل ــادث  لعــــدد ا ــ ــل مــــن احتمــــال وقــــوع ا ــادث المــــروري وذلــــك بالتقليــ ــ مــــن وقــــوع ا

ـــ  ة قــد تقـــع  ــة الوقائيـــة لمنـــع تكــرار حـــوادث مــرور مشـــا المــروري بتوظيـــف إجــراءات الســـلامة المرور

ــا مرتفعــا. ــوادث ف ــون احتمــال وقــوع ا ــ أمــاكن يتوقــع أن ي ــ  المســتقبل  ــداف تتحقــق  ــذه  و

طــأ، حيــث أ ــا، أرغنوميــا ا ــ أمر ن مــن طــرق التنــاول  ــور نــوع ــ " ظ طــأ إ ــور أرغنوميــا ا دى ظ

لـل الصـفري (  عتمد ع برنامج ا ل  zero defect programmesول  ض بـأن المشـ ـ ) والـذي يف

ــان أو لا يبــــذلون  ــ م ــاولون قــــدر  ـــانية تحــــدث لأن النــــاس لا يحــ سـ ــاء  خطــ ـــدوافع وأن  ـــق بالـ يتعلـ

اف دا أك أو  ـ ج ي مب ع ؛ والثا م يحاولون أك فأك خطاء  جعل قة تخفيض  يا، وأن طر

خطـــاء (  ــا أن الطبيعـــة  error data bankبنــوك بيانــات  ـــ أســاس فرضـــية مفاد ) الــذي يقــوم ع
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عـض  ـ حالـة معينـة، ففـي  خطـاء  ـذه  ـ تحديـد  ل يتمثـل  خطاء، والمشـ سانية لا تخلو من 

ــان يمكـــــ ــثلا " حيــ ــناعية مـــ ــة الصـــ ــات المراقبــ ـــع لتصــــميم طـــــرق عمليـــ ـــرار المتوقــ ـــذا التكــ ـ ــتعمال  ن اســـ

ــ نفــس الســياق يــرى كفــان ( خ). و فــة، دون تــار ي2017( بوظر ســا طــأ    (HEI))، أن " تحديــد ا

Human Error Identification   شـأ أثنـاء ـ قـد ت تملـة ال خطـاء ا بـؤ  ن بت سـمح للمحللـ تقنيـة 

سان عملية  ن     Human – Machine – Interaction (HMI) لة،-التفاعل ب

ـــام الموظـــف وخصـــائص التكنولوجيـــا  ـــم طبيعـــة عمـــل وم ــ فكـــرة أن ف ـ ـــذه التقنيـــة ع حيـــث تقـــوم 

ــــذا التفاعــــل." شــــأ عــــن  ــ قــــد ت ـ ــة ال تملــ ــاء ا خطــ بــــؤ  ن بت ــ ســــمح للمحللــ ــان،  المســـتخدمة    (كفــ

تمام بم ).118، ص 2017 ة بصورة عامة يتمحور حول و ـ  وضوع السلامة المرور ثلاث عناصـر 

ق ). يط ( الطر شري ( السائق )، والمركبة وا   العنصر ال

   السائق:  -

ـة ومـن ثـم لابـد مـن تـوافر     ـرك للعمليـة المرور شري) العنصـر الفعـال وا عد السائق (العنصر ال

ـــــوا ــــلامة ا ــــل وسـ ــا، العقــ ـــ م ـــفات فيـــــه مـــــن أ ــة عـــــدة صــ ــ ــة أنظمــ ــ ــــؤولية ومعرفـ ـــاس بالمسـ حســ س، و

ــتمر،  ــ ـــ ل مسـ ـــــ شـــ ا  ــيان ــ ــ ـــــة وصــ ـــك المركبـــ ـــ انيــ ــام بم ـــ لمـــ ـــــادة، و ــــــاء القيـــ ــ أثنــ ـــ ـــ ك ــــــرور وال ــــــات المــ عليمــ و

ن  ــة الســـــائق ـــا فئـــ ـــــوادث خصوصــ ــ ا ـــ با  ــ ســـ ـــــق و ــتعمالا للطر ــ اســـ ـــ ك ـــــم الصـــــنف  ن  فالســــائق

ــار أحـ د أصــدقائه بالمنافســة أو يتجــاوز الشـباب، أيــن يحــاول فــرض نفسـه باســتعمال الســرعة أو لإ

ذه التصرفات ترجع بالدرجة  ن التجاوز، و ى قوان م أد ة ذات سرعة أقل دون أن يح سيارة مز

صية  ن من ال ن نمط صية السائق مستعمل السيارة، فلقد حدد العلماء السلوكي و إ 

ــية (أ)  صــ ــية (ب)  Type (A)مــــا " نمــــط ال صــ ــالأفراد ذو نمــــط  Type (B)، ونمــــط ال ، فــ

ـــون قـــدرا مـــن العـــداوة  متل جتماعيـــة و م القـــدرة  يـــاة الضـــاغطة ولـــد صـــية (أ) يفضـــلون ا ال

م رغبة  المنافسـة والكفـاح مـن أجـل تحقيـق  وأك قابلية للإحساس  بضغوط الوقت، كما أن لد

ثارة ال ســـ ـــم يتحلـــون بقليـــل مـــن الصـــ و ـــ أ ـــ التفـــوق أفضـــل إنجـــاز، بالإضـــافة إ عاليـــة والرغبـــة 

تــــــزان  ــ و ـــ ــــدوء والصـ ــ ـــــنمط (ب) بال ـــراد الـ ــ ــ أفـ ـــ ـ ـــل يتم ــ المقابـــ ـــ ـ ـــــل. و ــ العمـ ـــ ـ ـــــديد  ــاس الشـ ــ غمــ و

ــــم علاقــــات  ــــق ول ــ فر ــ ميلــــون للعمــــل  شــــعرون بضــــغوط الوقــــت والعمــــل و ــــم لا  ــا أ ، كمــ نفعــــا

في،    ).151، ص 2014اجتماعية. (شر
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باه السائق: - ت ان  ش

ــ     ـــ ـ ـــــط عت ـــاـن نمـ ـ ـ ــــواء  ـــارس الســــــياقة ســ ص يمـــ ـــــ ـ ـــــل وارد لأي  ــاه الســــــائق عامـ ـــ بـ ت ان ـــــ شـ ــــل  عامــ

ته مـــن الـــنمط (أ) أو مـــن الـــنمط (ب)، فمـــن  لة صـــ ــ ــع أن مشـ ــ نطـــاق واسـ ـ ن وع ــلم بـــه  " المسـ

ة " (كفان،  ل  مجال السلامة المرور م المشا ن أ ا من ب باه لدى السائق يمكن اعتبار ن ت  ش

ــة  ).108، ص 2017 ــ عمليــ ـ ــ ع ـ ك ــ عـــدم ال ـ ــ  ـ ــة يتج ــاه أثنـــاء ممارســـة قيـــادة المركبـ بـ ن ت  شـــ و

ـ نـاتج  ك اـن نقـص ال ، سـواء  ـيط أثنـاء السـ ـق وا ممارسة القيادة للمركبـة وعـدم مراقبـة الطر

تمام بأمور تل عن القيادة. حيث يرى الباحثون " أن القيادة   عب أو مرض، أو ناتج عن  من 

منـــة، ــذ ساســـية للقيـــادة  شـــطة  تمـــام بتلـــك  ــاـف مـــن حيــث  ـــ  ل غ شـــ ـــون  ا المســـتوى ت

ـــ  ب  ســـ تمــام الســـائق وت ـــ تحـــول ا خــرى  وال ـــة  شـــطة الثانو تمــام ببـــا  ــذا مـــن خـــلال  و

ته " ( نفس المرجع، ص    ).110ش

  المركبة:  -

ــزة بج   ــة مج ــق يقصــد بمصــط المركبــة أي مركبــة بر ــ الطر ســ  ي (محــرك) للــدفع  ــاني ــاز مي

ســـتغناء  ـــ حياتنـــا اليوميـــة لا يمكـــن  مـــا أن المركبـــة أصـــبحت ضـــرورة حتميـــة  اصـــة، و ا ا بوســائل

ــ أعــــداد المركبــــات  ــ ل  ــالتطور المــــذ ة، فــ ضــــار شــــار الطــــرق وتوســــع المنــــاطق ا ــد ان عــ ــة  ــــا خاصــ ع

وســـيلة ـــا  مي ـــ أ ـــ الســـنوات دلـــيلا ع لة ع ـــ ـــم  الم ي مـــن أ ـــاني لـــل المي عـــد ا نقـــل أساســـية. و

ب  سـ ب السـيارات القديمـة  لـل عـادة مـا يصـ ـذا ا ـة المتعلقـة بالمركبـة حيـث أن  ر ل الظا المشا

ـــا، أو قطـــع الغيـــار، وكـــذلك مـــن أســـباب  عـــض أجزا ـــا نظـــرا لعـــدم صـــلاحية  عــدم فعاليـــة الصـــيانة ل

ــ طــارات المطاطيــة عــدم مراقبــة الضــغط  ــ  انفجــار  ب بقايــا الزجــاج والمســام  ســ ــلات، أو  ال

ــا أن  ـــزة الكـــبح؛ كمـ ـــ أج ـــلات، ووقـــوع خلـــل  ـــذه ال ـــرارة المرتفعـــة أو لقـــدم  ـــق أو لدرجـــة ا الطر

ندسة وتصميم  ر   رك، صاحبه تطو ادة قوة أداء ا ي لز اني للتطور التكنولو والتطور المي

ــ البلـــدان الم ــ ــة  ــات المراقبـ ـــق، وللأرغنـــومي الــــدور الطـــرق وآليـ ــة مـــع الطر ــة فيتوافـــق أداء المركبــ تقدمـ

ق وتصـميم المركبـة ف وري  المساعدة ع تصميم الطر ي ا ـف  القـاموس القـانو عر ـ  قـد جـاء 

شـــر الـــذين  لات وال ن  يائيـــة والنفســـية بـــ ـــ يتعلـــق بالملائمـــة الف ند ـــا علـــم  ــ أ ـ للأرغنوميـــا " ع

ســتخدمو  ــا و ــا يتعــاملون مع ن أدا ــذه التفــاعلات وأن يحــاول تحســ رغنــومي أن يقــيم  ــ  ا، وع
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ــيارات وتحديــــد  ــميم للسـ ــا التصــ رغنوميـ ــاد وعـــدم الراحـــة، وتتضــــمن تطبيقـــات  ــ ج وأن يقلـــل مـــن 

  ).323، ص 2021(مغار،  مواضع المفاتيح وعناصر التحكم والقياس  الماكينات "

ق:  -3 -1-3    ندسة الطر

ــ ال    ـ ــد العناصـــر عت ـــو أحـ ق  تصـــال والتنقـــل، فـــالطر ــ أقدميـــه مـــن حيـــث  ـ ك يل  ـــق الســـ طر

ـــادث المـــــروري،  ــ ــ معادلـــــة وقـــــوع ا ـــ ــية  ــ سـ ــة الرئ ــ ـــات أن الثلاثـ ــــد مـــــن الدراســ ت العديـ ـــــ ــــد أو " وقـ

ــبة  ســـ وادث، وأن  ـــا ــة بـ ــة دالـــ ــا علاقـــ ــ ــق ل ـــ ــية للطر ندســـ ــة ال ــ 78الكفايــ ـــ ـــت  ـــوادث وقعــ ـ % مـــــن ا

نحنـاء  شمل  ـر و لوكيـا، أماكن  ـق " (م ـ الطر ـ المناسـب أو الضـيق المفـا  ، 2010/2011غ

ــ التقليــــل مــــن  ).142ص  ـ ــيا  ســ ــه يلعــــب دورا رئ ـــق مواصــــفات الســــلامة، فإنـ ــ الطر ــ ــا تــــوفرت  ذا مـ و

ـ إضــافة معــاي  ندسـو الطــرق إ ســ م ـذا  قــل تخفيـف حــدة خطورتــه، ل ـ  ــادث أو ع وقـوع ا

افة العنا مان لمسـتخدميه السلامة   ق ومراعاة شروط السلامة ال تكفل  ندسية للطر صر ال

ــة، "  ــ ـ ـــلامة المرور ــــات الســ ــــن متطلبـ ـــزل عـ انـــــب التصـــــمي ودون معــ ــــل لا مـــــن ا ـــق عامـ ــ ــة الطر يئـــ ف

تم به  و ما  وادث، و ساعد ع تجنب ا ططات قد  شارات وا زه بمختلف  عز ان به و س

ســـ  ــوادث وتحقيـــق رغنوميــا كعلــم  ســـان للتقليــل مـــن ا ـــيط ومحاولــة تكييفــه للإ لدراســة ا

ي،  ــاج وعثمــا مــن والســلامة " ( ندســية 116، ص 2019الرضــا و جــراءات ال مكــن تقســيم  ). و

ن سلامة المرور إ :   لتحس

منـــة ــة  ـــ تحقيــق مســـافة الرؤ ـــق تتمثــل  ندســية للطر ــق: فالعناصـــر ال ـــ للطر ند . التصــميم ال

  عرض المسارات  

ار،  ـ الية من أجسام ثابتـة وأ ية، المنطقة ا ان ماية ا ق: ا وانب الطر ند  التصميم ال

  مواصفات أعمدة اللوحات، أرصفة المشاة.

ا، لوحـات المـرور مـن حيـث  شـغيل شـارات الضـوئية و ـة:  ند لأدوات التحكم المرور التصميم ال

ان والوضوح، التحذير وال علامات بارزة.الم يه    تن

رغنومي  تجسيد معاي الوقاية ع مستوى الطرق:   -1-4 تص    دور ا

ــ " تجمــع االمعلومــات     رغنوميــا ال ــ التقليــل مــن حــوادث المــرور مـن خــلال تطبيــق  رغنـومي  دور 

شـيا ستخدم  تصـميم  خرى ال  سان وقدراته وحدوده وخصائصه  لات حول سلوك  ء و

ح وفعــــال " ـــر ــتج ومـ ـــميم آمــــن ومنــ ــ تصـ ــ ـــول ع صـ ــــيط ل ــال وا عمــ ــام و ــ ــة والم نظمــ ـــداد،  و (مقـ
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ـــآت 22، ص 2010 شــ تمـــــام بالم ــ  ـــ ـــــق  ـــــيط والطر ــ مســـــتوى ا ـــ عمـــــال ع ــام و ــ ـ ــور الم ). وتتمحـــ

عـض الطـرق وعـ ندسية  تصـميم  ة وجود أخطاء  دم القاعدية المستعملة لس المركبات ومعا

ة المنعطفـــات  ـــ ـــا، ووجـــود ك ـــا ووجـــود حفـــر  مال ا أو إ عبيـــد يجـــة لعـــدم  عـــض الطـــرق ن صـــلاحية 

ــ الطــــرق  ــ ا ع ــدلول شــــارات مــــع مــ ــارات الطــــرق وضــــمان تطــــابق  ــام   بإشــ تمــ ــا، و ــ وخطـــورة حواد

ا  ـــا ــة مــــن حيــــث مقاسـ ــــة أو إعلانيــ انــــت مرور ـــات ســــواء  س للوحـ ــا، واعتمــــاد المقــــاي ــ ع ـــلامة توز وسـ

ن وعلامـــات خطـــوط المشـــاة، وا ميـــة للـــراجل ـــا، وتـــوف الممـــرات ا رض ومواقـــع تركي ـــا عـــن  رتفاع

ندســية والقياســية  اضــعة للمواصــفات ال ــلات ا وتخصــيص ممــرات لمــرور الــدراجات، ووضــع المم

ـ  ـا خسـائر  تـب عل ندسية يمكن أن تتحول إ أخطاء مميتة ت خطاء ال ذه  دون أخطاء؛ لأن " 

سـان المسـتخدم دائمـا   سان لذا يجب أن يأخـذ  دمة  ات، فالطرقات تصمم  رواح والممتل

رغنوميـــا  ـــو مبـــدأ علـــم  ـــوادث، و ـــل ا ــ عمليـــة التصـــميم لضـــمان راحتـــه وســـلامته ووقايتـــه مـــن 

ــاج و  ــ ــ حــــد ذاتــــه ( ــ ــــق  ــــق والطر ن مســــتخدم الطر ــ تحقيــــق التفاعــــل الكــــفء بــــ ــ م  ســــا الــــذي 

ي،   ).131، 130، ص 2019 عثما

دوات  -2 قة و  : :Methodالطر

   المن المستخدم: -2-1

ــــوع ــ موضـ ـــ ـــث  ــة مـــــن  للبحــ ــ ــ الوقايـ ـــ ــــا  رغنوميـ ـــوادث دور  ــــرورحــ ـــفي  المـ ـــن الوصــ ــتخدام المــ ــ ــــم اسـ تـ

.   التحلي

  :Results and discussionالنتائج والمناقشة،  - 3

ة -3-1 يجة الدراسة النظر  :ن

ــ   ـــ رغنوميــ ـــــدم  ة تقــ ـــر ــ شــ ـــــدود ال ــ ـــــدرات وا ــة القــ ــ ـــــمح بدراســـ ســ ــة  ــ ــ ــة وأدوات تطبيقيـ ــ ــ ـ ــــــاذج نظر ا نمـ

ونـــات  ـــ تحديـــد الم ـــ والتصـــميم للطرقـــات والمركبـــات، فبالإضـــافة إ ند ــ البنـــاء ال ـ ـــا  للإســـتعانة 

ـــات  ونـ ــــذه الم ــة  اصــ رغنــــومي بالكفــــاءات والمتطلبــــات ا ــتم  ــ ــان،  ســ ــة للإ ولوجيــ المعرفيــــة والفز

ا لدى ا ـ لتوظيف ا السائق  ستخدم ن للمركبات والطرقات من خلال توف التقنيات ال  لمصمم

سـتعمله. وممـا ـق الـذي  ـ الطر ـ اشـتملت أن المداخلـة ـو إليـه شـارة تجـدر مركبته، و توطئـة  ع

ــع  ــ للمركبـــات، ومـــا يتوافـــق مـ ـ انـــب التق ــ ا ـ ــ ع ـ ك ــ ال ـ رغنـــومي  ن دور  يـــ ـــة، مـــن خـــلال ت نظر

ا مع المعاي ال تحقـق قدرات ا ا ومدى توافق ك ع التصميم للطرق ومحيط لسائق، وأيضا ال
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ـتم  ـ أرض الواقـع، و رغنوميـا ع السلامة، وذلك لتفـادي حـوادث الطـرق مـن خـلال تطبيـق مبـادئ 

ـــا؛ وتحديـــد  ا وأدا يح تصـــميم ـــ ـــق أو للمركبـــة، وت ندســـية ســـواء للطر خطـــاء ال ـــة  ذلـــك بمعا

ــ ــاء قيـــــادة المركبـــــة. خطـــ ــــائق أثنـــ ــاه السـ بـــ ت ان شـــــ ـــــة مثـــــل  ـــــوادث المرور ب ا ســـــ ــ  ـــ ة ال ـــر شــ اء ال

ــا  غيــة إيجــاد حلــول ل ــا حــوادث المــرور،  ــ تتكــرر ف ــالات والمواقــع ال يل ا ــ وملاحظــة ودراســة و

ماكن. الات أو  ذه ا وادث     للتخفيف أو القضاء ع ا

احات:  ق  .  

ذه الم     : ح ماي  داخلة نق

تم بتصميم المركبات  -1 رغنومية ال  عمل دراسات علمية لبناء بنك معلومات حول الدراسات 

  وتصميم الطرق.

رغنومي. -2 ا بأدوات القياس للتدخل  د رغنوميا وتزو شاء مخابر بحث     إ

ابر -3 ذه ا يع ع إجراء الدراسات حول حوادث المرور     .ال

ــ  -4 ي  خصــا رغنــومي و ي  ــة بالاســتعانة بالأخصــا ــ الســلامة المرور يــه المؤسســات العاملــة ع تن

  علم النفس العمل والتنظيم.

ة. -5 وادث المرور خذ بالتداب الوقائية لعدم الوقوع  ا ل مستعمل للمركبة    توعية 

خطاء الموجودة حاليا  تصميم الطرق ببلاد -6   نا.تقييم 

وادث ع مستوى طرقاتنا. -7 ا ا يجاد حلول للأماكن ال تتكرر ف ة و   معا

ا. -8 ة  أغلب الطرق بما يتوافق مع مدلولا شارات المرور ب وتنظيم    إعادة ترت

جراءات الوقائية  ورشات أشغال الطرق. -9 ات و   توف التج

  المراجع:

ــام1 شـ ـــي، أحمـــد، بــــن أحمـــد،  ــا، منــــور. (.بـــن غر غـ ـــل  19، مار ــة 2020أفر ــاة الوظيفيــ يـ ). جـــودة ا
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