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   :ملخص

  وقد وتام، كامل بشكل توقفت التعليمية العملية فإن غزة، قطاع في خاصة الفلسطيني الشعب على الإسرائيلية الحرب ظل في

 التعليمية  المؤسسات  تلك   أو  اللاجئين  وتشغيل  غوث  لوكالة  التابعة  أو  الحكومية  سواء    التعليمية  المؤسسات  أغلب  تدمرت

 والمستويات   المراحل  جميع  في  تعليمهم  تلقي  من  الطلاب  توقف  فقد   أكتوبر  من  السابع  في  الحرب  بداية  ومنذ   كذلك  الخاصة،

 المناسبة  الحلول   وضع  يستلزم  ما  وهو  لديهم،  كبير  تعليمي  وانقطاع  تعليمي  فاقد   لوجود   أدى  ما  وهو  غزة،  قطاع  في  الدراسية

  .وصحيح مناسب بشكل التعليمية العملية مع إدماجهم واعادة الانقطاع، من الفترة هذه عن الطلاب هؤلاء لتعويض

  الحلول   وكذلك  تطبيقها،  يمكن   الحرب  خلال   الحالي  الوقت  في  الآنية  الحلول   منها   الحلول   من  مجموعة  الباحث  وضع  وقد 

 .  الحرب هذه  انتهاء بعد  تأتي والتي اللاحقة

 .أكتوبر 7 ؛الحرب؛ فلسطين ؛غزة ؛التعليمالكلمات المفتاحية: 

 

Abstract: 

During the Israeli war on the Palestinian people, especially in the Gaza Strip, the educational process completely ceased, 

and most educational institutions, whether governmental, affiliated with the United Nations Relief and Works Agency 

for Refugees, or private, were destroyed. Additionally, since the onset of the war on October 7th, students across all 

stages and levels of education in the Gaza Strip have been unable to continue their studies, resulting in significant 

educational loss and interruption. This necessitates the development of appropriate solutions to compensate these 

students for the interruption and to reintegrate them into the educational process effectively. 

The researcher has proposed a set of solutions, encompassing both immediate measures applicable during the ongoing 

conflict and subsequent strategies for post-war recovery. 

Keywords: Education; Gaza; Palestine; the war; October 7.  
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 مقدمة:  -*

تعيي ا العملييية التعليميييية فييي فلسييطين بقيييورة عاميية وقطيياع غيييزة بقييورة خاصييية 

م، وميييا تيييلا  ليييك مييين 1948أزميييات عدييييدة منيييذ الاحيييتلال الإسيييرائيلي لفلسيييطين عيييام 

م، حيييث كانييت الإدارة التعليمييية برمتهييا ت ييت قيييادة 1967احييتلال قطيياع غييزة عييام 

الاحييييتلال الإسيييييرائيلي منييييذ  ليييييك الوقيييييت، وكييييان  يييييلاب قطييييياع غييييزة يدرسيييييون المييييين   

المقيييييري، ب نميييييا ييييييدرر  يييييلاب الريييييفة الغربيييييية المييييين   ا رد يييييي، أي لا يوجيييييد مييييين   

 فلسطيني موحد. 

وميييع قيييدوم السيييلطة الو نيييية الفلسيييطيلية تيييم وضيييع خطييية للمنهيييا  الفلسيييطيني، 

م، ليتوحييييييييد المنهييييييييا  1995حيييييييييث تييييييييم ظهييييييييور المنهييييييييا  الفلسييييييييطيني للنييييييييور فييييييييي العييييييييام 

، لييييتم التغلييييب علييييى -الرييييفة الغربيييية وقطيييياع غييييزة -الفلسيييطيني فييييي طيييقي فلسييييطين

 واحدة من ا زمات التي مرت بها العملية التعليمية في فلسطين. 

إلا أن الاحتلال الإسرائيلي قد طن العديد مين الحيروب والتقيعيدات العسيكرية 

م، 2012م، 2008م، 2006فيييييي منهيييييا فيييييي عيييييام  -وخاصييييية قطييييياع غيييييزة -عليييييى فلسيييييطين

 فييييييييييييي 2021م، 2020م، 2014
 
م، والعديييييييييييييد ميييييييييييين الحييييييييييييروب 7/10/2023م، وأخيييييييييييييرا

 والتقعيدات والتي عملت على طل الحياة داخل قطاع غزة برمتها. 

ومييين بيييين هيييذه القطاعيييات التيييي تعرضيييت للريييرر وا  ى والشيييلل التيييام هيييو قطييياع 

التعلييييييييييم، واليييييييييذي تعيييييييييرا للكفيييييييييير مييييييييين الانتكاسيييييييييات جيييييييييراء التقيييييييييرفات والتغيييييييييول 

قتييييل الطييييلاب والمعلمييييين، وققييييف المييييدارر وهييييدمها، تييييم الإسييييرائيلي علييييي ، فهنييييا  

بالإضييييافة لرضييييرار المادييييية التييييي تلحيييي، بالمؤسسييييات التعليمييييية، وا ضييييرار النفسييييية 

والتعليمييييييية للطييييييلاب ومعلمييييييكهم، وغيرهييييييا ميييييين المشييييييكلات التييييييي ت ييييييدث فييييييي العملييييييية 

 التعليمية جراء هذا الاحتلال.  

 مشكلة البحث: 

مميييا سيييب، جييياءت فكيييرة الب يييث الحيييالي، حييييث يمكييين صيييياغة مشيييكلة الب يييث فيييي 

 : الآتيةا سئلة 
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 م؟  2023ما واقع التعليم في غزة فترة حرب السابع من أكتوبر  .1

ميييييا الحليييييول المقترحييييية للتغليييييب عليييييى المشيييييكلات التعليميييييية جيييييراء حيييييرب  .2

 م؟  2023السابع من أكتوبر 

 أهداف البحث: 

 يهدف الب ث لما يلي: 

ت ديييييييد واقييييييع التعليييييييم فييييييي غييييييزة فييييييي فتييييييرة حييييييرب السييييييابع ميييييين أكتييييييوبر  .1

 م.  2023

وضع الحليول المقترحية للتغليب عليى المشيكلات التعليميية التيي نجميت  .2

 م.  2023عن حرب السابع من أكتوبر 

 أهمية البحث: 

تيييأتي أهميييية الب يييث فيييي كونييي  يعيييال  مشيييكلة واقعيييية يع شيييها الباحيييث كونييي  معليييم 

وأكيياديمي، ويعيي ا حييياة العييغوب مييع أغلييب سييكان قطيياع غييزة أ نيياء الحييرب، ولاحيي  

أو عليى ا  فيال بقيورة ئي  الباحث وجود مشكلات تعليمية واضيحة سيواء  عليى أبنا

 عامة، فهذا الب ث نابع من رحم المعاناة التي يع شها سكان قطاع غزة. 

 ويمكين تطيويره 
 
 ييراه مناسيبا

 
كما تأتي أهمية الب يث فيي كيون الباحيث يريع تقيورا

للحيييد ميييين المشيييكلات التعليمييييية التيييي يعييييا ي منهيييا الطييييلاب فيييي قطيييياع غيييزة جييييراء هييييذه 

 الحرب الررور التي يع شونها. 

 حدود البحث: 

واقييييييييييع التعليييييييييييم فييييييييييي غييييييييييزة، والحلييييييييييول المقترحيييييييييية  الحدددددددددد ا و ددددددددددو  : -

 م.  2023للمشكلات التعليمية الناتجة عن حرب السابع من أكتوبر 

 فلسطين.  -قطاع غزة الحد ا كاني: -

 م.  2023الفترة ما بعد السابع من أكتوبر  الحد الزماني: -
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 منهج البحث: 

اعتميد الباحيث فيي هيذا الب يث عليى المين   الوصيفي الت ليليي، حييث قيام الباحييث 

بوصيييييف الحالييييية الفعليييييية الموجيييييودة فيييييي الواقيييييع، وكيييييذلك رصيييييد العدييييييد مييييين الكتيييييب 

والتقييييييارير الرسييييييمية الييييييي قهييييييتم بمجييييييال الب ييييييث وقييييييام بت ليلهييييييا للوصييييييول إلييييييى نتييييييائ  

 الب ث.  

 الإطار النظري: 

 الأزمات التعليمية:  

تعيييد ا زمييييات التعليمييييية مييين أخطيييير ا نييييواع التيييي تميييير ميييين ا زميييات، كونهييييا تييييرتب  

بشري ة واسعة من أفراد المجتمع سواء  الطلاب أو أولياء ا مور، أو حتى العياملين 

هيييذه ا زميييات لا تيييرتب  بالجييييل الحيييالي بيييل  فيييي العمليييية التعليميييية، خاصييية أن نتيييائ   

 عني ترتيب ت يتعداه لرجيال التالية، لذلك فأي خطأ يكون خلال فترة حيدوث ا زمية 

نتائ  صعبة على المجتمع قد تسيتمر ث ارهيا لسينوات عدييدة حتيى بعيد انتهياء ا زمية. 

 (1395:  2022)بالقاسمي، 

 موتلفيية ومتنوعيية ميين ا زمييات، و ييي 
 
وتواجيي  العملييية التعليمييية المعاصييرة أنواعييا

 يدلها، وكيذلك فيي 
 
بدورها توتلف في طيدقها وأسيبابها، كميا توتليف فيي النتيائ  التيي ت

 (315: 2016 رق التقدي لها، ومن هذه ا زمات ما يلي: )العاسمي، 

أزمات متعلقة بالطاليب: و يي التيي تيؤ ر عليى أمين الطيلاب وسيلامتهم فيي  -

 المستوى الشخص ي أو الاجتماعي. 

أزميييييييات متعلقييييييية بالقيييييييائمين عليييييييى العمليييييييية التعليميييييييية: مفيييييييل المدرسيييييييين  -

والإدارات المدرسيية والعياملين فيي العمليية التعليميية بقيورة عامية، وهيو مييا 

 
 
 مادييييا

 
ييييؤدي بهيييذه ا زمييية  ن ترييير بالب ئييية التعليميييية وبالتيييالي حيييدوث خليييلا

  
 
 وسلوكيا

 
ؤ ر عليى الطيلاب والعياملين فيي العمليية التعليميية، وعليى ي  ومعنويا

 تها.  ت قي، العملية التعليمية  هدافها ورسال 
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وا زمة مقطلح تعود أصول  التاريوية للطب في اليزمن الإغريقيي، وهيو مقيطلح 

يعنييييي نقطيييية الت ييييول، وقييييد كلميييير اسييييتودام هييييذا المقييييطلح فييييي القييييرن التاسييييع عشيييير 

فييييييي تطييييييور العلاقييييييات سييييييواء  للدلاليييييية علييييييى وجييييييود لحصييييييات وأوقييييييات ت ييييييول فاصييييييلة 

 (301:  2020السياسية أو الاقتقادية أو الاجتماعية منها. )الوهيبي وبن طغيل، 

وقييييد بييييدأ مفهييييوم ا زميييية فييييي التبلييييور كعلييييم مسييييتقبل بذاتيييي  ليييي  مفاهيميييي  الخاصيييية 

وأصييييول  فييييي النقييييف الفييييا ي ميييين القييييرن العشييييرين، وتعييييرف ا زميييية علييييى أنهييييا ت ييييول 

مفييا غ غييير مرغييوب، يهييدد ت قييي، المنصميية  هييدافها، ويعمييل علييى إحييداث تغيييرات 

عليييى العميييل زمييية أ نييياء ا  فييي ثليييية سيييير المنصمييية، مييا يسيييلمب فيييي عيييدم قيييدرة المسييؤولين 

بالطريقييية الاعتياديييية، وهيييو ميييا يتطليييب وضييييع معيييايير جدييييدة للسييييطرة عليييى ا زميييية 

 (  203:  2019ونتائجها وا عكاساقها. )الخويطر، 

موقييييييف يواجييييييي  المنصمييييييية، ت سييييييارع فيييييييي  ا حيييييييداث كمييييييا تعيييييييرف ا زميييييية عليييييييى أنهيييييييا: 

 خلاليييقيييد ف  ي  النتيييائ ، ب ا سيييباب   وت شيييابك معييي
 
تويييذ لقيييدرة عليييى اليييت كم االقيييرار    م 

داخل المنصمة أو خارجها، وهو ما يكيون لي  أ ير بيالا وواضيح  من أحداث   جري ا ي بم

 (155:  2021. )بن لحب ب،  على أداء المنصمة ومستقبلها

" أي مشييييييكلة تواجيييييي  النصييييييام التعليمييييييي ميييييييا  :وتعييييييرف ا زميييييية التعليمييييييية علييييييى أنهييييييا

يسيييتلزم اتوييييا  قييييرارات سيييريعة لمواجهيييية هييييذه المشييييكلة، و يييي ت ييييدث ن يجيييية لتييييراكم 

و مييييين خيييييلال حيييييدوث خليييييل أمجموعييييية مييييين الميييييؤ رات الخارجيييييية للنصيييييام التعليميييييي، 

 "هيدد بقياء النصيام بأكملي .ي   ؛للنصام التعليمي مفا غ ل  تأ ير على المكونات ا سار

 ( 50:  2022)أبو حماد، 

مما سب، يمكن تعريف ا زمة التعليمية عليى أنهيا حيدث مفيا غ غيير مرغيوب فيي  

ي يييدث فيييي المؤسسييية التعليميييية، سيييواء  كيييان  ليييك فيييي أحيييد المؤسسيييات التعليميييية أو 

 للقييائمين 
 
أكلميير ميين مؤسسيية تعليمييية أو جميييع المؤسسييات التعليمييية، ي ييدث إرباكييا

 على العملية التعليمية، ويؤ ر في ت قي، هذه المؤسسة التعليمية  هدافها. 
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وفييييي ب فنييييا هييييذا فييييإن ا زميييية التعليمييييية الحاد يييية  ييييي الحييييرب المجنونيييية التييييي يشيييينها 

 
 
 فيي العمليية التعليميية  الاحتلال الإسرائيلي على قطاع غزة، والتيي أحيد ت طيللا

 
تاميا

 وللمؤسسات التعليمية بقورة عامة.

: 2022والجيييدول التيييالي يوضيييح تقيييليف ا زميييات التعليميييية: )الفار ييي ي وثخيييرون، 

134) 

 المستوى  المحتوى  الأداء  الزمن  الامتداد  المصدر

مصدرها  
 الإنسان 

 أزمة طارئة   أزمة وطنية  
 أزمة فجائية  

أزمة يغلب  
عليها الطابع  
المعنوي أو 
المزدوج أو 

 المادي 

 أزمة فردية 
أزمة 

 طبيعية  
أزمة 

 صريحة  

مجهولة  
أزمة  المصدر  

 تعليمية   
أزمة 

 صريحة  
أزمة 

 ضمنية  
أزمة 

أزمة  جماعية  
 إلكترونية  

 

 خصائص الأزمة التعليمية:  -*

هنييييا  مجموعيييية ميييين الخقييييائص التييييي تتعليييي، با زميييية التعليمييييية، وميييين بييييين هييييذه 

 (204:  2019الخقائص ما يلي: )الخويطر، 

لهيا تيأ ير سيلبي وضيار بشيكل كبيير فيي الجانيب الإداري والميالي للمؤسسية  -

 التعليمية.  

ما ليم ييتم مواجهية هيذه ا زمية؛ فيإن تأ يرهيا السيلبي فيي ازديياد وتقياعد  -

 ويأخذ من نى سريع في  لك. 
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تعميييييل ا زمييييية عليييييى بنييييياء حالييييية مييييين عيييييدم الاسيييييتقرار، ميييييا ييييييؤدي ل جيييييز  -

 وصعوبة في التعامل معها. 

، وبالتييييالي فتييييي ب اجيييية لطييييرق غييييير معتييييادة  -
 
 مفاجئييييا

 
ا زميييية تعتديييير حييييدا

 للتعامل معها ومواجهتها. 

تق ب ا زمة متوذي القيرارات بفقيدان الفقية بأنفسيهم وبقيراراقهم،  -

 ما يولد حالة من الخوف لديهم.  

 ( إلى أن خقائص ا زمة التعليمية  ي: 1:  2021وتشير بورزان )

المفاجيييييييأة: حييييييييث أنهيييييييا تقيييييييع دون انيييييييذارات سيييييييابقة، و يييييييي سيييييييريعة فيييييييي  -

 حدولها، ما يجعل المؤسسة التعليمية ل س لديها الوقت المناسب لتجنبها.  

-  
 
، عِصييم قهدييييدها الفعليييي أو المتوقييع ليييذلك: فتيييي  ات تييأ ير كبيييير جيييدا

 و  ،نطاق واسعضمن   لك و 
 
  انصام  شكل ت

 
 أسس  وقواعده. ب كاملا

فقييد التييوازن والسيييطرة: فا زميية تعمييل علييى إحييداث تغيييرات سييريعة  -

ومتتاليييية، و يييي تسيييلمب الهليييع والخيييوف والتيييوتر لمتويييذي القيييرارات، وهيييو ميييا 

 يرعف رد الفعل المناسب من قبلهم تجاهها. 

ضييييييييي، الوقييييييييت، وعييييييييدم تييييييييوفر الحلييييييييول السييييييييريعة: فا زميييييييية لتوطكهييييييييا  -

ب اجة لوجود اسيتجابات سيريعة للحيد مين تأ راقهيا، وهيو ميا لا يتيوفر ليدى 

 متوذي القرارات. 

التقعيد: فا زمة تبيدأ صيغيرة، إلا أنهيا تبيدأ فيي الزييادة لتكدير وتتميدد  -

، ب يث يقعب السيطرة علكها.  
 
 بشكل سريع جدا
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تيييييأ يرات، ونتائجهيييييا: فا زمييييية لهيييييا نتيييييائ  كبييييييرة، وهيييييذه النتيييييائ  ال تعيييييدد  -

تيييؤدي لتييييأ يرات أخيييرى، مييييا يعنيييي ال شييييابك بيييين النتييييائ  وا سيييباب، وهييييو مييييا 

 يكون عامل ضغ  على متوذي القرارات. 

فييييي ا زمييييات، حيييييث  عييييدم وجييييود معلومييييات كافييييية: و ييييي سييييمة أسييييار -

لا سييما يكون هنا  ندرة فيي المعلوميات عنهيا أو عيدم وجيود هيذه المعلوميات 

فييي مراحيييل ا وليييى، وهيييذه المعلومييات تتعلييي، بأسيييبابها أو نتائجهيييا أو تأ يراقهيييا، 

 مما يؤدي للتأخر بعض ا حيان في معالجتها. 

 إدارة الأزمات التعليمية:

التغليييييب عليييييى ا زمييييية  عدرهيييييايشيييييير مفهيييييوم إدارة ا زمييييية عليييييى الطريقييييية التيييييي يمكييييين 

الحاد ة، و لك باستودام ا ساليب الإدارية العلمية المناسيبة، و ليك لتجنيب ث يار 

ا زميية السييلبية بقييدر الإمكييان، وم اوليية السييييطرة علييى هييذه ا زميية. )سييمر اليييدين، 

2021  :57) 

القرييياء عليييى جيييزء كبيييير مييين  بواسيييطت كميييا تعيييرف إدارة ا زمييية عليييى أنهيييا فييين ييييتم 

المخيييا ر والسيييلبيات الناتجييية عييين ا زمييية وهيييو ميييا يعنيييي القيييدرة عليييى اليييت كم بشيييكل 

 (18: 2020: )حسين، ا تيةموقف ت ذيري للموا ر  ككبير فكها، و ي تعتدر 

 تقاعد ا زمة وزيادة حدقها.  -

 تعارا ا زمة مع عمليات العمل العادية.  -

 تعريض القورة الذهنية للمؤسسة للخطر أمام الجمهور.  -

 التأ ير السلبي على نتائ  ت قي، أهداف المؤسسة.  -

كما تعرف إدارة ا زمات التعليمية على أنها: " أسيلوب إداري تقيوم بي  المؤسسيات 

التعليميييييييية، وهيييييييو يعتميييييييد عليييييييى عملييييييييات التوطيييييييي  المسيييييييب،، والتنصييييييييم الفاعيييييييل، 

وكييييذلك التييييدريب علييييى التلبييييؤ با زمييييات والعمييييل علييييى مواجهتهييييا للتقليييييل ميييين أ ارهييييا 
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: 2022)القيييلاف،  "السيييلبية الناتجييية عنهيييا وخاصييية عليييى أداء المؤسسيييات التعليميييية.

952) 

مميييييا سيييييب، يمكييييين تعرييييييف إدارة ا زميييييات التعليميييييية عليييييى أنهيييييا فييييين السييييييطرة عليييييى 

ا زمات التي تتعرا لها المؤسسة التعليمية أو المؤسسات التعليمية كاملة، و ليك 

للحيييد مييين خطييير وتيييأ ير هيييذه ا زميييات السيييلبية، وم اولييية السييييطرة علكهيييا، والخيييرو  

 منها بأقل خسائر ممكنة. 

وفيييي ب فنيييا هيييذا فيييإن إدارة ا زمييية التعليميييية تتمفيييل فيييي قيييدرة الإدارة التعليميييية فييييي 

السيييطرة علييى نتييائ  وتييأ يرات الحييرب علييى قطيياع غييزة، والتقليييل ميين موا رهييا ميين 

خيييلال إعيييادة دمييي  الطيييلاب فيييي العمليييية التعليميييية بقيييور موتلفييية ومتنوعييية وتقلييييل 

 الفاقد التعليمي جراء توقف المؤسسات التعليمية. 

وتتمفيييييل أهمييييييية إدارة ا زميييييية التعليميييييية فييييييي الييييييدور اليييييذي تلعبيييييي  فييييييي إدارة وتنصيييييييم 

وت قيييييي، الاسيييييتقرار، بميييييا ييييييوفر الب ئييييية التعليميييييية المناسيييييبة للعميييييل فيييييي المؤسسيييييات 

ميين أجييل ت قييي، أهييداف العملييية التعليمييية  كييذلكالتعليمييية خييلال فتييرة ا زميية، و 

 .(10:  2020التعلمية. )المرقطن،  

 متطلبات إدارة الأزمات التعليمية:  -*

يجييب توفرهييا لإدارة فاعليية لرزمييات التييي تميير  التييييوجييد مجموعيية ميين المتطلبييات 

 (450:  2016: )خليل، يأتيبها العملية التعليمية، ومن هذه المتطلبات ما 

القيييييادة الفاعليييية التييييي تعمييييل علييييى دعييييم التنفيييييذ الفاعييييل لإدارة ا زميييية  -

 والعمل على المتابعة الحف فة والاستعداد التام لمواجهة ا زمة. 

تكيييييوين فريييييي، إدارة ا زمييييية، وأن يكيييييون هيييييذا الفريييييي،  و خديييييرة وكفييييياءة،  -

ومدرب بشكل مناسب على التعامل مع ا زمات، وأن يكيون فريي، متجيا س 
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و و علاقيية مييع القيييادات التعليمييية، وكييذلك لدييي  تواصييل فعييال مييع أفييراد 

 المجتمع المحلي. 

 زميييييييات قابلييييييية للتطبيييييييي،، ييييييييتم ت دييييييييد اوضيييييييع خطييييييي  واضيييييييحة لإدارة  -

خطواقهيييا بكيييل وضيييوب لمواجهيييية ا زميييات، والعميييل علييييى تطيييوير هيييذه الخطيييية 

 بقورة مستمرة، كما يجب أن تتقف هذه الخط  بالمرونة. 

تيييييييييوفير قنيييييييييوات اتقيييييييييال داخيييييييييل المنصومييييييييية التعليميييييييييية، وخيييييييييار  هيييييييييذه  -

المحليييييييي وكيييييييذلك ميييييييع ا  يييييييراف ا خيييييييرى  ات المنصومييييييية ميييييييع أفيييييييراد المجتميييييييع 

 العلاقة. 

 نتائج البحث: -*

 السؤال الأول: عن إجابة 

اقع التعليم ف  غزة فترة حرب السابع من أكتوبر   م:2023و

م 7/10/2023لا يوفييع علييى أحييد أن واقييع التعليييم مييا بعييد الحييرب التييي  شييلمت فييي 

على غزة أصيبح فيي حالية طيلل تيام، حييث أصيبح لا أميان فيي أي مكيان فيي قطياع غيزة، 

 أو كن سة أو مس شفع أو حتى مدرسة.  امسجد  المكان سواء  كان  لك 

 فييييييي قطييييياع غييييييزة، حييييييث أغلقييييييت جميييييييع 
 
ليييييذا فقييييييد توقفيييييت ئجلييييييت التعلييييييم نهائيييييييا

المؤسسييات، لاسيييما التعليمييية منهييا، وأصييبح ا  فييال م رمييون ميين التعليييم بشييكل 

 ققري جراء هذه الحرب. 

ويتجليييى موقيييف العيييدو الإسيييرائيلي مييين التعلييييم الفلسيييطيني بيييالعنف الموجييي  ن يييو 

المؤسسييات التعليمييية فييي غييزة، حيييث دميير الاحييتلال الاسييرائيلي حتييى الآن مييا لا يقييل 

مؤسسيية تعليييم عييالي، وكييذلك اسييتهدفت المييدارر التييي اسييتودمت كمراكييز  12عيين 

إيواء للنازحين الهياربين مين الحيرب اليدائرة، و ليك بعيد أن هيدمت بييوقهم، وخاصية 

 (2023المدارر التابعة لوكالة غوث وتشغيل اللاجئين الفلسطيليين. )قداب، 
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( أكييد علييى 2023وفييي تقريييره الييذي أصييدره الجهيياز المركييزي ليحقيياء الفلسييطيني )

 اليييب فييييي غيييزة، كمييييا أكيييد التقرييييير أن  1000طيييهداء ميييين الطيييلاب ميييين بيييين كييييل  5أن 

  608حييييوالي 
 
لييييك  و البيييية فييييي غييييزة تييييم حرمييييانهم ميييين التعليييييم المدر يييي ي و   الييييب ألييييف

مبنييى مدر يي ي  70تييم اسييتودام  ان يجيية للحييرب والعييدوان الإسييرائيلي علييى غييزة، كميي

مبنييييى مدر يييي ي تييييابع لوكاليييية غييييوث وتشييييغيل اللاجئييييين كمراكييييز إيييييواء  145حكييييومي و 

 م.2023للنازحين و لك حتى بداية طهر نوفمدر 

وقييد وردت العدييييد مييين المؤطيييرات مييين قبيييل وزارة التعلييييم الفلسيييطيلية تؤكيييد عليييى 

واقع العملية التعليمية في قطاع غزة منذ هيذه الحيرب، حييث طيملت الإحقيائيات 

م مييييا يلييييي: 1/1/2024اليييواردة عيييين الييييوزارة بقييييورة مبدئييييية وغيييير نهائييييية وحتييييى تيييياري  

 (2024)وزارة التربية والتعليم الفلسطيلية،  

 في موتلف المراحل الدراسية. 5397اس شهاد ما يقارب من  -
 
  البا

 في موتلف المراحل الدراسية. 8888جرب حوالي  -
 
  البا

.  255اس شهاد حوالي  -
 
 معلما

.  891جرب حوالي  -
 
 معلما

أميا فيميا يتعلي، باعتقيال الطلبية والمعلمييين فيلا يوجيد ليدى اليوزارة حتييى  -

 دقيقة بذلك، و لك لعدم انتهاء الحرب حتى الآن. 
 
 الآن أرقاما

 286وفيمييييييا يتعلييييييي، بالمييييييدارر المهدمييييييية والميييييييدمرة فقييييييد دمييييييير الاحيييييييتلال  -

تشيغيل اللاجئيين و مدرسة تابعة لوكالية غيوث  65مدرسة حكومية، وحوالي  

 الفلسطيليين، عدا عن المدارر والمؤسسات التعليمية الخاصة. 

فقيييييييد تريييييييررت جيييييييل المؤسسيييييييات التعليميييييييية سيييييييواء   ؛بالإضيييييييافة ليييييييذلك -

الحكوميييييييية أو التابعييييييية لوكالييييييية غيييييييوث وتشيييييييغيل اللاجئيييييييين الفلسيييييييطيليين أو 



ردي   علي   الل  ه   عبد   همام . د.  م.  الواقع والحلول 2023التعليم في غزة فترة حرب السابع من أكتوبر    )فلسطين(   الس ُّ
 

26 
 

الخاصيييية، بعرييييها قييييد لا يقييييلح للاسييييتودام مييييرة أخييييرى، و عرييييها ب اجيييية 

 ليصلاحات. 

وقييد  كييرت وزارة التربييية والتعليييم الفلسييطيلية أن هييذه المعلومييات والإحقييياءات 

ليييييك لقيييييعوبة الت ييييير  والتواصيييييل  اليييييواردة  يييييي بشيييييكل مبيييييد ي، ول سيييييت نهائيييييية، و 

 داخل غزة للحقول على المعلومات والبيانات الدقيقة من هنا . 

 السؤال الثاني:  عن إجابة

الحلدددول ا قترحدددة للتىلدددك ع دددع ا شدددرات التعليميدددة جدددرا  حدددرب السدددابع مدددن 

 م2023أكتوبر  

فيي هيذا السييياق نيرى أنيي  يجيب الب ييث عين الحليول التييي يمكين ميين خلالهيا التغلييب 

علييييى مشييييكلة توقييييف العملييييية التعليمييييية برمتهييييا فييييي قطيييياع غييييزة منييييذ بداييييية الحييييرب، 

وهيييذه الحليييول يجيييب أن تكيييون عليييى عيييدة مراحيييل وفيييي أكلمييير مييين إ يييار، منهيييا المراحيييل 

الآنيييييية أ نييييياء اطيييييتداد الحيييييرب وقبيييييل العييييييودة الفعليييييية للميييييدارر، ومنهيييييا بعيييييد انتهيييييياء 

الحييييرب والقييييدرة علييييى فييييتح المييييدارر والمؤسسييييات التعليمييييية والانتصييييام فييييي العملييييية 

التعليميييية هنيييا ، وفيييي هيييذا السيييياق سيييوف ييييتم التركييييغ عليييى العمليييية التعليميييية فيييي 

 لما يلي:  المراحل المدرسية، ولن يتم التطرق للتعليم الجامعي، و 
 
 لك وفقا

 ا رحلة الآنية الحالية:  .1

( أنييييي  لريييييمان تيييييوفير منيييييا  مناسيييييب لريييييمان جيييييودة 55: 2020ييييييذكر )الكلبيييييا ي، 

تيييوفير ب ئيية تعليميييية ثمنييية لهيييم، والعمييل عليييى الت قييي، مييين العملييية التعليميييية يجيييب 

سيييلامة الطلبييية مييين الخطييير، ليييذا يجيييب عليييى الإدارات التعليميييية العميييل عليييى اتويييا  

الإجيييراءات المناسيييبة لتجنييييب هيييذه المخييييا ر، وتيييوفير الاحتيا يييات اللازميييية مييين أجييييل 

  لك. 

لكيين مييع ظيييروف الحييرب علييى غيييزة، لا يوجييد أي مكييان ثمييين يمكيين تييوفيره للطلبييية، 

سيييواء  ا ميييان التعليميييي أو ا ميييان الشخصييي ي سيييواء  للطيييلاب أو المعلميييين، ليييذا وجيييب 

 لهييييذا ا ميييير، كييييذلك يجييييب التلبيييي  لوجييييود مجازفيييية فييييي تطبييييي، العملييييية 
 
العمييييل وفقييييا
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التعليمييية فييي هييذه المرحليية، ولكيين هييذه المجازفيية لا تقييل عيين مجازفيية وجييود الطييلاب 

أو المعلمييييين فييييي خيييييام العييييغوب الخاصيييية بهييييم، لييييذا فالب ئيييية التييييي يعيييي ا فكهييييا الطالييييب 

 والمعلم لا توتلف عن ب ئة التعليم المقترحة. 

بدايييييية ييييييتم الاسيييييتعانة بيييييبعض المعلميييييين الموجيييييودين فيييييي مويميييييات العيييييغوب لتعلييييييم 

الطيييييلاب وا  فيييييال ولكييييين بقيييييورة بسييييييطة ومييييين خيييييلال اليييييتعلم الترفيتيييييي، واليييييتعلم 

باللعييييب، ب يييييث لا يكييييون التعليييييم بمفهوميييي  الحقيقييييي، بييييل الاعتميييياد علييييى ا لعييييياب 

تقسييييييييم  عدييييييرلييييييك  والرسييييييم والموسيييييييقع وا غييييييا ي وا ناطييييييييد فييييييي عملييييييية اليييييييتعلم، و 

الطييلاب لعييدة فئييات عمرييية يييتم التعامييل مييع كييل فئيية عمرييية ميين قبييل متوققييين 

مييين المعلميييين يسييياندهم فيييي  ليييك مجموعييية مييين الخديييراء النفسييييين، وخديييراء الإرطييياد 

النفس ي، و ليك بتقسييم الطيلاب لمجموعيات ضيمن الفئيات العمريية، وييتم التعاميل 

ميييييع كيييييل مجموعييييية مييييين قبيييييل الفييييييرق التيييييي تيييييم تشيييييكيلها مييييين المعلميييييين وا خقييييييائيين 

النفسييين وأخقيائ ي الإرطياد النفسي ي والمدر يي ي، ويجيب الإطيارة هنيا إليى أن الطييرق 

 فييي مفييل هييذه الحاليية، حيييث 
 
نيي  إالتكنولوجييية والإلكترونييية الحديفيية لا تجييدي نفعييا

مييييع توقيييييف خييييدمات الاتقيييييالات بشيييييكل طييييب  مسيييييتمر، وتوقييييف خيييييدمات الانترنيييييت 

بشيكل طيب  كاميل فيي قطياع غييزة جيراء ا ضيرار التيي لحقيت بشيبكات الاتقييالات، أو 

مين خييلال فقييل الاتقييالات مين قبييل الاحييتلال، فييإن التعلييم الإلكترو ييي ليين ي قيي، 

ن المدرسيييييين والطييييييلاب لييييين يسييييييتطيعوا فيييييي الغالييييييب الحقيييييول علييييييى إجيييييدواه، حيييييييث 

خيييدمات الانترنيييت للحقيييول عليييى فرصييية التعلييييم الإلكترو يييي، كميييا تيييم فتيييرة ان شيييار 

 وباء كورونا. 

 مرحلة ما بعد انتها  الحرب:  .2

يجب أن تتم في هذه المرحلة الاسيتعانة بيالمعلمين وا كياديميين والخديراء التربيويين 

ي دخلت في مفيل هيذه ا زمية وهيذه الحيرب للتغليب تفي فلسطين وغيرها من الدول ال 

علييى ث ارهييا التعليمييية، كميييا يمكيين عنييد انتصييام العمليييية التعليمييية أن يييتم التعاميييل 
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مييييع الطييييلاب وا  فييييال ميييين قبييييل المعلمييييين وا خقييييائيين النفسيييييين، والعمييييل لفتييييرة 

ي ددها المتوققيين النفسييين ميع الطيلاب لمحاولية إخيراجهم مين القيدمات التيي 

 لخط  موضوعة بعناية من قبل المتوققين. 
 
 تعرضوا لها، و لك وفقا

أما في الجانب التعليمي فيجب أن يتم وضع خطة تعليمية طياملة قيد تمتيد لعيدة 

سييييينوات ييييييتم ميييييين خلالهيييييا تعيييييويض اليييييينقص والفاقيييييد التعليميييييي الييييييذي حيييييدث لييييييدى 

الطيييييلاب، و ليييييك مييييين خيييييلال وضيييييع برنييييييام  تعليميييييي يهيييييتم بتيييييدريس وتعلييييييم الطييييييلاب 

لرساسييات والكفاييات التعليمييية لكيل مرحليية دراسيية، وعيدم الاعتميياد عليى الميين   

 في المنها  الفلسطيني، بالاكتفياء بيبعض الك
 
فييات يالدرا  ي وم تواه الموجود فعلا

رة زمنيية وسينوات دراسيية متعيددة، تيالتعليمية لكل مرحلة دراسيية، و ليك خيلال ف

 المرحلييية ا ساسيييية  و 
 
ليييك لتعيييويض الفاقيييد التعليميييي اليييذي أوجدتييي  الحيييرب، فميييفلا

فييييييييمكن الاكتفييييييياء بتعلييييييييمهم  -القيييييييف ا ول والفيييييييا ي والفاليييييييث الابتيييييييدا ي –اليييييييدنيا 

أساسييييييييات القييييييييراءة والكتابيييييييية والحسيييييييياب، و عيييييييض القواعييييييييد الديلييييييييية وا خلاقييييييييية 

المطلوبية فييي المنهييا  المدر ي ي وربطهييا بالمواضيييع العلمييية الموجيودة فييي المنهييا  المدر يي ي 

الخييييييا  بهييييييذه المراحييييييل دون توسيييييييع المييييييادة الدراسييييييية ودون تييييييدريس بعييييييض المييييييواد 

الدراسيييية التييييي تييييم دمجهييييا مييييع مييييادة الرياضييييات واللغيييية العربييييية مفييييل مييييادة العلييييوم 

 ومادة التربية الديلية وغيرها من المواد ا خرى. 

كيييذلك يمكييين أن ييييتم هيييذا كلييي  باسيييتودام العدييييد مييين الاسيييتراتيجيات التعليميييية 

المتنوعيييية والمشييييوقة التييييي تقييييلح مييييع الطييييلاب فييييي المراحييييل الدراسييييية المتنوعيييية، مفييييل 

الييييييتعلم باللعييييييب، والييييييتعلم المسيييييير ي، واسييييييتودام الرسييييييم والفيييييين فييييييي اسييييييتراتيجيات 

 التعليم، وغيرها من الاستراتيجيات المناسبة لذلك. 

المرحلييييية  –وفيييييي هيييييذه المرحلييييية توتليييييف العمليييييية التعليميييييية عييييين المرحلييييية السيييييابقة 

سابقة الذكر في كون التعليمية التعلمية في هذه المرحيل تكيون أكلمير   -الآنية الحالية

 علييى تعليييم الطالييب الكفايييات العلمييية الموضييوعة، ب نمييا فييي المرحليية السييابقة 
 
تركيييغا
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يييييييتم التركييييييييغ عليييييييى الجانييييييب النفسييييييي ي والترفيتيييييييي بشيييييييكل أكديييييير مييييييين الجانيييييييب العلميييييييي 

 والتعليمي.  

 وفيييي، دراسيييية علمييييية ووفيييي، ر ييييية و نييييية 
 
كمييييا يجييييب أن يكييييون هييييذا كليييي  موضييييوعا

طييييياملة تيييييتم بالاسيييييتعانة كميييييا أسيييييلفنا بيييييبعض الخديييييراء ا كييييياديميين والمعلميييييين  وي 

 الخدرة وا خقائيين النفسيين. 

 التوصيات:  -*

 : يأتيفي ضوء ما سب، يوص ي الباحث بما 

البيييدء مييين الآن فيييي وضيييع خطييية ثنيييية للتعاميييل ميييع الطيييلاب مييين الناحيييية  -

النفسييييييييية والتعليمييييييييية، والبييييييييدء بتطبيقهييييييييا فييييييييي أسييييييييرع وقييييييييت ممكيييييييين و لييييييييك 

ة الانقطييييياع عييييين التعلييييييم والتيييييي وصيييييلت حتيييييى كتابييييية ر لتعيييييويض الطيييييلاب فتييييي

.  6الب ث إلى  
 
 طهور تقريبا

البيييييدء و شييييييكل عاجيييييل بالتواصييييييل مييييييع المختقيييييين وا كيييييياديميين سييييييواء   -

داخييييل فلسييييطين أو خارجهييييا لوضييييع خطيييية بعيييييدة المييييدى يييييتم تطبيقهييييا بعييييد 

انتهاء الحرب لتعويض الطلاب الفاقد التعليمي الذي حيدث جيراء الحيرب، 

وت ديد الكفايات التعليمية لكل مرحلة دراسية التي يجيب الحقيول علكهيا 

مييين قبيييل الطيييلاب، و ليييك بوضيييع ر يييية علميييية تربويييية تعليميييية مناسيييبة ييييتم 

 التواف، علكها ودراستها بشكل مستفيض. 

قيام وزارة التعليم بوضع خط  بديلة في حال استمرت الحرب لوقيت  -

 . أوسعأ ول من  لك ولفترات زمنية 

قيييام وزارة التعليييم بوضييع خطيي  بديليية  ميياكن تكييون مناسييبة للتعليييم  -

في حال انتهاء الحرب، كون أغلب المدارر والمؤسسيات التعليميية والديليية 

 أصب ت غير صالحة للاستودام.  
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تريييافر الجهيييود مييييا بيييين المعنييييين سييييواء  وزارة التعلييييم أو الجامعييييات أو  -

ا صييدقاء حييول العييالم للخييرو  بوطيي  مناسييبة قابليية للتطبييي، ب يييث يييتم 

الاسيييتعانة بهيييا بأسيييرع وقيييت ممكييين، وتكيييون هيييذه الخطييي  بموافقييية وتعييياون 

 أولياء أمور الطلاب. 

 ** 

 

  راجع:  اا صادر و 

 الرتك  -1

 (. إدارة ا زمات، الجامعة الافتراضية السورية، سورية.  2021بورزان، ثية ) -

(. مهيييارات واسيييتراتيجيات إدارة ا زميييات، ا كاديميييية ا مريكيييية 2020حسيييين،  يييلال ) -

 الدولية للتعليم العالي والتدريب، العراق. 

(. علييييم الييينفس التفاومييي ي فييييي مواقيييف ا زمييية، دار الإعقييييار 2016العاسيييمي، ريييياا ) -

 العلمي لللشر والتوزيع، ا ردن. 

 المجات  -2

(. واقع تفعيل إدارة ا زمييات فييي التعليييم عيين بعييد ميين وجهيية 2022أبو حماد، سوسن ) -

نصيير مييدراء المييدارر بالمراحييل ا ساسييية لمديرييية لييواء عييحاب، المجليية العربييية للعلييوم 

 .  63  -44(،  13)6، -مجلة العلوم التربية والنفسية –و شر ا ب اث 

اقع إدارة ا زمات في المؤسسات التعليمية في ظل جائ يية و (.  2022بلقاسمي، م مد ) -

( مييييين وجهيييييية نصييييير مييييييديري التعلييييييم الفييييييانوي والمتوسييييي ، مجليييييية 19 -كورونيييييا )كوفيييييييد 

 .  1428  -1394(،  2)7الجامع في الدراسات النفسية والعلوم التربوية،  

(. دور الميييييييدير الاسيييييييتراتيزي فيييييييي إدارة ا زميييييييات فيييييييي مؤسسييييييية 2021بييييييين لحب يييييييب، رطيييييييا ) -

 .  166  -151(،  1)7مطاحن ا غواط، مجلة مجاميع المعرفة، 

(. واقيييييع إدارة ا زمييييييات بالميييييدارر الحكوميييييية الفلسيييييطيلية ميييييين 2016خلييييييل، عقيييييام ) -

(، 1(،   )2وجهة نصر المديرين في جنوب الرفة الغربييية، مجليية العلييوم التربوييية، ع )

440-  474  . 
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(. تطييوير دور القيييادات ا كاديمييية بجامعيية ا مييير سييطام بيين 2019الخويطر،  كرى ) -

 .  226  -199(،  10)3عبد العزيز في إدارة ا زمات، المجلة العربية للتربية النوعية، 

(. أ يير العمييل عيين بعييد فييي إدارة ا زمييات عنييد تف يي ي فييايرور 2021سييمر الييدين، رطييا ) -

: دراسة استطلاعية على موظفي وموظفييات جامعيية الملييك 19كورونا المستجد كوفيد 

(، 5)5عبييد العزيييز بم افصيية جييدة، مجليية العلييوم الاقتقييادية والإدارييية والقانونييية، 

52-  67  . 

(. مييدى جاهزييية مييدارر وزارة التربييية والتعليييم فييي 2022الفار يي ي، عبييد الله وثخييرون ) -

سلطنة عمان لإدارة ا زمات من وجهيية نصيير مييديري المييدارر أنفسييهم، مجليية جامعيية 

 .  256  -129(،  2)10فلسطين التقنية لرب اث،  

(. واقيييييييييع إدارة ا زميييييييييات التعليميييييييييية فيييييييييي وزارة التربيييييييييية بدولييييييييية 2022القيييييييييلاف، ع سييييييييي ى ) -

 .  976  -947(،  120جامعة المنقورة، ع )  –الكويت، مجلة كلية التربية 

(. إدارة ا زميييات وميييدى تفعيلهيييا فيييي ميييدارر التعلييييم ا سا ييي ي 2020الكلبيييا ي، ييييو س ) -

(، 2)6بم افصة الصاهرة بسييلطنة عمييان، المجليية الدولييية للشيير الدراسييات العلمييية، 

53-  71. 

(. متطلبيييييات إدارة ا زميييييات التعليميييييية فيييييي ظيييييل التعلييييييم عييييين 2020الميييييرقطن، م ميييييد ) -

 .23  -1(،  24بعد، المجلة الإلكترونية الشاملة متعددة التوققات، ع )

(. الرطيياقة التنصيمييية مييدخل لإدارة ا زمييات 2020الييوهيبي، عبييير وبيين طييعيل، نييدى ) -

، مجيييييييل العلييييييييوم -سييييييي ناريوهات مسيييييييتقبلية  –فيييييييي الجامعيييييييات الحكوميييييييية السيييييييعودية 

 .  330  -295(،  1)6التربوية،  

اقع الإلرترونية  -3  ا و

(. انتهاكيييييييييات الاحيييييييييتلال ب ييييييييي، التعلييييييييييم، 2024وزارة التربيييييييييية والتعلييييييييييم الفلسيييييييييطيلية ) -

www.moe.pna.ps  . 

(. جبهيييييية الحييييييرب المفتوحيييييية علييييييى التعليييييييم، مؤسسيييييية الدراسيييييييات 2023قييييييداب، أنييييييور ) -

 .  studies.org-www.palestineالفلسطيلية، 

http://www.moe.pna.ps/
http://www.palestine-studies.org/
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 2023الجهييييياز المركييييييزي ليحقيييييياء الفلسييييييطيني ) -
 
(. الإحقييييياء الفلسييييييطيني يقييييييدر بيانييييييا

حييييول أ يييير عييييدوان الاحييييتلال الإسييييرائيلي علييييى فلسييييطين علييييى الحيييي، فييييي التعليييييم خييييلال 

 .  studies.org-https://www.palestine،  11/11/2023 –  7/10/2023الفترة 
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