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Universal service of telecommunications in Algeria
Abstract:

The opening of the sector of telecommunications to competition under the terms of the
law 2000-03 relating to the rules applicable to the post office and telecommunications was
accompanied by the obligation for the economic operators intervening in this sector to
provide an universal service, by guaranteeing all to the inhabitants a minimum of services of
a quality specific to a moderate price and this, in the respect of the principles of equality,
continuity, universality and adaptability.

The universal service is a showpiece of the devices of the regulation of the sector of
telecommunications, because it makes it possible to reconcile between the principle of free
competition and that of the general interest. This double objective of the universal service
justifies the responsibility for its implementation shared between the State, represented by
the Minister for the posts and telecommunications, and the sectorial regulatory authority.
Key words:

Universal service, telecommunications, competition, public service, reduced service,
affordable price.
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Le service universel des téléccommunications en Algérie
Résumé :

L’ouverture du secteur des télécommunications a la concurrence en vertu de la loi
2000-03 fixant les régles applicables a la poste et aux télécommunications s’est
accompagnée de 1’obligation pour les opérateurs économiques intervenant dans ce secteur
de fournir un service universel, en garantissant a tous les habitants un minimum de service
d’une qualité spécifique a un prix abordable et ce, dans le respect des principes d’égalité, de
continuité, d’universalité et d’adaptabilité.

Le service universel est une piece maitresse des dispositifs de la régulation du secteur
des télécommunications, car il permet de concilier entre le principe de libre concurrence et
celui de I'intérét général. Ce double objectif du service universel justifie la responsabilité de
sa mise en ceuvre partagée entre I’Etat, représenté par le ministre des postes et des
télécommunications et I’autorité de régulation sectorielle.

Mots clés :

Service universel, télécommunications, concurrence, service public, service minimum,

prix abordable.
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