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  :الملخص
Ǽعدما أصǼحت القرارات الإدارȄة المتخذة بواسطة خوارزمǽات الذȞاء الاصطناعي حقǽقة واقعة، أضحى من 
الضرورȑ، حماǽة للمخاطبین بها، التساؤل عن مدȐ استمرار صلاحǽة النظام القانوني القائم للمسؤولǽة الإدارȄة 

للǼحث في هذه المسألة سلكت الدراسة منهجا . لشȞل المستحدث من القراراتلتعوǽض الأضرار الناجمة عن هذا ا
تحلیلǽا بهدف إسقاȋ الأحȞام التقلیدǽة للمسؤولǽة الإدارȄة على ملاǼسات الأضرار الناجمة عن القرارات الإدارȄة 

على نحو ǽحقȘ خلصت الدراسة لصلاحǽة عالǽة لقواعد المسؤولǽة الإدارȄة لتغطǽة تلك الأضرار . الخوارزمǽة
  .توزȄعا عادل للمسؤولǽة وأمنا قانونǽا Ȟافǽا للمتضرر

  : الكلمات المفتاحǻة
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Liability for damages caused by algorithmic administrative decisions 
 
Summary : 

After the AI Algorithm-assisted decision-making became a reality in the public 
administration; it’s necessary, in order to protect the recipients, to question about the 
validity of the existing legal system of administrative liability to compensate the 
damages resulting from this new form of decisions. In order to discuss this issue, we 
used an analytical approach with the aim of projecting the traditional provisions of 
administrative liability on the circumstances of the damages caused by algorithmic 
administrative decisions. We concluded a high validity for administrative liability 
rules to cover those damages in a manner that achieves a fair distribution of 
responsibility and an adequate legal certainty for the injured party. 
 

Keywords: 
Administrative liability, Administrative decisions, Algorithms. 

 

La responsabilité pour les préjudices causés par des décisions 
administratives algorithmiques  

Résumé :  
Après que les décisions administratives prises par les algorithmes 

d'intelligence artificielle sont devenues une réalité, il est nécessaire, afin de protéger 
les destinataires, de s'interroger sur la validité du régime juridique existant de 
responsabilité administrative pour réparer les dommages causés par cette nouvelle 
forme de décisions. Afin d'aborder cette problématique, cette étude a adopté une 
approche analytique dans le but de projeter les dispositions traditionnelles de la 
responsabilité administrative sur les circonstances des dommages causés par les 
décisions administratives algorithmiques. Nous avons conclu à une validité élevée 
des règles de responsabilité administrative afin de couvrir ces dommages d'une 
manière qui permette une répartition équitable des responsabilités et une sécurité 
juridique adéquate pour la partie lésée. 

Mots clés:  
Responsabilité administrative Décisions administratives, Algorithmes 
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  مقدمة

عن واقع التحول  1؛ هȞذا عبرت إحدȐ الدراسات"؟ هل أضحت الخوارزمǽات اللغة العادǽة للإدارة"  
سؤال ǽعȞس أǽضا عمȘ . المتنامي للقواعد القانونǽة من اللغة الحرفǽة نحو اللغة الرقمǽة في نشاȋ الإدارة العامة

 عن عǼارةǽات الذȞاء الاصطناعي، والتي هي التوجه السائد في تفوǽض العدید من الأنشطة الإدارȄة لخوارزم
ومن أجل . 2سلسلة من التعلǽمات والخطوات المنطقǽة التي صممت Ǽغرض اتǼاعها للحصول على نتیجة معینة

ذات قدرة ) حواسیب(التوظیف الفعال لها؛ یتم دمج تلك التعلǽمات، Ǽعد تحوȄلها للغة برمجة، ضمن أجهزة ذǽȞة 
   .3ت الإنسانمعالجة Ȟمǽة تتجاوز قدرا

مما أوجد لنا  استفادة عملǽة اتخاذ القرار الإدارȑ على نحو Ȟبیر من توظیف برامج المعالجة الخوارزمǽة
هذا التطور وسعت  الحȞوماتأقرت . 4"القرارات الإدارȄة الخوارزمǽة: "شȞلا جدیدا من القرارات ǽصطلح علیها
المسعى؛ Ǽادرت التشرȄعات لسن أحȞام تضǼط استغلال ولتحقیȘ هذا . لضمان توجیهه لتحقیȘ المصلحة العامة

 07- 18من القانون رقم  02المادة في الجزائر الإدارة لأنظمة المعالجة الخوارزمǽة، ومن ذلك ما نصت علǽه 
Ǽحماǽة الأشخاص الطبǽعیین في مجال معالجة المعطǽات ذات الطاǼع المتعلȘ  10/06/2018المؤرخ في 
الكرامة الإنسانǽة والحǽاة الخاصة والحرȄات العامة وحقوق الأشخاص وشرفهم احترام ، بوجوب 5الشخصي

 03وسمعتهم ǼمناسǼة معالجة المعطǽات ذات الطاǼع الشخصي، Ǽما في ذلك المعالجة الآلǽة التي عرفتها المادة 
وتطبیȖ ات العملǽات المنجزة Ȟلǽا أو جزئǽا بواسطة طرق آلǽة مثل تسجیل المعطǽ: "من نفس القانون Ǽأنها

ولتجنب ". أو تغییرها أو مسحها أو استخراجها أو نشرها أو حسابǻة على هذه المعطǻات/عملǻات منطقǻة و

                                                            
1 - Danièle Bourcier et Primavera De Filippi, «Les algorithmes sont ils devenus le langage 

ordinaire de l’administration?», Geneviève Koubi, Lucie Cluzel-Métayer et Wafa Tamzini, Lectures 
critiques du Code des relations Public et administration, LGDJ, 2018, pp. 193-210. 

ثورة في تقنǽات العصر، الطǼعة الأولى، المجموعة العرǽȃة للتدرȄب : عبد الله موسى وأحمد حبیب Ǽلال، الذȞاء الاصطناعي -  2
   .102، ص 2019شر، القاهرة، والن

3 - Danièle Bourcier et Primavera De Filippi, op.cit., p. 08. 
  :راجع في هذا الصدد -4

- Ackiel Boudinar-Zabaleta, « La décision administrative algorithmique », La revue du droit public 
approfondi, 05/2017, pp. 8-13. 
Stefano Civitarese Matteucci, Public Administration Algorithm Decision- Making and the Rule of 
Law, European Public Law, Volume 27, Issue 1 (2021) pp. 103 – 130. 

، )2020( 3 دد، الع9بلخیر محمد آیت عودǽة، القرار الإدارȑ الخوارزمي، مجلة الاجتهاد للدراسات القانونǽة والاقتصادǽة، المجلد  -
  .26-15ص ص 

، المتعلǼ Șحماǽة الأشخاص الطبǽعیین في مجال معالجة المعطǽات ذات 10/06/2018المؤرخ في  07- 18القانون رقم  -5
  ).10/06/2018، الصادرة في 34ج ر ج ج عدد ( الطاǼع الشخصي 
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التعتǽم الناجم عن تعقید أنظمة المعالجة الخوارزمǽة، نجد في القوانین المقارنة إلزاما للإدارة بواجب شفافǽة هذه 
: "[...] ، فإنه6الفرنسي للعلاقات بین الجمهور والإدارة من التقنین L. 311-3-1المعالجة، فǼحسب المادة 

یجب أن یتضمن القرار الفردȑ الذȑ یتم اتخاذه على أساس المعالجة الخوارزمǽة بǽانًا صرȄحًا بإǼلاغ الطرف 
یتم إǼلاغ القواعد التي تحدد هذه المعالجة Ǽالإضافة إلى الخصائص الرئǽسǽة لتنفیذها من قبل . المعني بذلك

  ".دارة إلى الطرف المعني إذا ما طلب ذلكالإ
في اتخاذ القرارات الإدارȄة إلا Ǽضمان جبر ما قد  المعالجة الخوارزمǽة لا تكتمل ضواǼط توظیف أنظمة

فǼالرغم من تعدد حسنات تفوǽض اتخاذ القرارات . یترتب عنها من أضرار في حȘ المتعاملین مع الإدارة
سلǽم قد یؤدȑ لأضرار مادǽة ومعنوǽة معتبرة تصیب المواطنین في مجالات للخوارزمǽات إلا أن عملها غیر ال

تشغیل المفاعلات النووǽة، حرȞة السیر في الطرقات، الضرائب، الحرȄات العامة، الحقوق المالǽة : مثل(مختلفة 
 ).أو الخصوصǽة

ؤولة عن أضرار القرارات تحقǽقا للأمن القانوني للأفراد یجب أن Ȟǽون من الممȞن دائمًا تحدید الجهة المس
فتقلیدǽا، عندما یتخذ العون العمومي القرار الإدارȑ . الإدارȄة المتخذة عن طرȘȄ خوارزمǽات الذȞاء الاصطناعي

ǽقع عبئ تعوǽض الأضرار الناجمة عنه على الإدارة أو على العون Ǽحسب الضواǼط المعروفة للتمییز بین الخطأ 
القواعد المȞرسة Ǽموجب نظرȄة الاخلال Ǽالمساواة أمام الأعǼاء العامة، المرفقي والخطأ الشخصي، أو Ǽحسب 

لكن ماذا عن الأضرار الناجمة عن القرارات الإدارȄة الخوارزمǽة، هل تسرȑ علیها نفس القواعد القائمة للمسؤولǽة 
  هذه القرارات ؟ وصǽةعن القرارات الإدارȄة أم أنها تستوجب استحداث أحȞام تتناسب مع خص

عى هذه الدراسة للإجاǼة على هذه الإشȞالǽة من خلال اتǼاع منهج تحلیلي یتضمن اسقاȋ عناصر تس
الحلول التي Ȟرسها القاضي الإدارȑ للمسؤولǽة الخطئǽة أو غیر الخطئǽة للإدارة عن قراراتها التقلیدǽة على 

نناقش في المحور الأول : حالات الأضرار الناجمة عن القرارات الإدارȄة الخوارزمǽة، وذلك في محورȄن
المسؤولǽة الخطئǽة عن أضرار القرارات الإدارȄة الخوارزمǽة، لنتعرض في المحور الثاني للمسؤولǽة غیر الخطئǽة 

  . عن أضرار تلك القرارات
  المسؤولǻة الخطئǻة عن أضرار القرارات الإدارȂة الخوارزمǻة -أولا

ألزم القانون الإدارȑ شخصا معنوǽا عاما بتعوǽض  نȞون أمام مسؤولǽة إدارȄة على أساس الخطأ، Ȟلما
والمقصود Ǽالخطأ المرفقي؛ انحراف سلوȞي لعون . الضحǽة عن ضرر ناجم عن خطأ مرفقي لأحد أعوانه

عمومي مشخص أو غیر مشخص للإدارة العامة في إطار نشاطه لتحقیȘ غرض وظǽفته ǽشȞل من خلاله 
  .إخلالا بواجب ǽفرضه علǽه القانون 

                                                            
6 - https://www.legifrance.gouv.fr/codes/id/LEGITEXT000031366350/ 
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المثال الحقǽقي للخطأ المرفقي، لأن أولى واجǼات  -7في نظر الأستاذ أحمد محیو - للامشروعǽة تعد ا
والقرار الإدارȑ الخوارزمي Ǽالرغم من اتخاذه بواسطة نظام معالجة مؤتمت . المرفȘ العام هي أن ǽحترم القوانین

Ǽصǽ س من شأنه أنǽة، إلا أن ذلك لǽقǽاته التطبǽة في عملǽحظى بثقة عالǽ ،ة المطلقةǽه صفة المشروعǽغ عل
فطروء عیوب مضرة على أرȞانه تظل مسألة واردة، وإن اكتست طاǼعا تقنǽا Ǽالنظر لخصوصǽة هذا الشȞل من 

الخطأ في تعلǽمات الخوارزمǽة وفي برنامجها، عدم احترام ضواǼط : ومن قبیل تلك العیوب. القرارات الإدارȄة
رنامج، الاستخدام غیر المشروع للبǽانات الشخصǽة، عدم صحة الاختصاص في التحȞم في إعدادات الب

المعطǽات المدخلة، عدم احترام مقتضǽات شفافǽة إجراءات المعالجة الخوارزمǽة، الخطأ في تفعیل وضǼط 
عدم مطاǼقة خطوات الخوارزمǽة للنصوص القانونǽة وللتوجیهات الإدارȄة النافذة ولتفسیراتها  أو إعدادات البرنامج

  .إلخ...حǽحة الص
فضلا عما Ȟرسه القاضي الإدارȑ من قواعد تحȞم العلاقة بین عدم مشروعǽة القرار الإدارȑ والمسؤولǽة 
عن الأضرار التي یرتبها، فإن الǼحث في المسؤولǽة الخطئǽة عن أضرار القرارات الإدارȄة الخوارزمǽة ǽستلزم 

ضمان حماǽة و من جهة،  ن في عملǽة اتخاذ القرارإیجاد ضواǼط توزȄع المساءلة بین مختلف المتدخلیأǽضا 
 Ȑع. المتضرر من جهة أخرȄة تحدید الأطراف المتدخلة، ثم مناقشة قواعد توزǽة  من أجل ذلك یجب بداǽالمسؤول

  .تحقیȘ الأمن القانوني للمتضرر سبیل، وأخیرا Ǽحث بینها
  القرار الإدارȏ الخوارزمي في عملǻة اتخاذ متدخلةالجهات ال - 1

تدخل في عملǽة اتخاذ القرار الإدارȑ الخوارزمي، سواء Ǽصفة مǼاشرة أو غیر مǼاشرة، ثلاثة فاعلین ی 
  :أساسیین

 نظام المعالجة الخوارزمǻةمصمم ومطور  -أ
حیث یتولى المصمم ǼشȞل عام وضع نهج الحل المنطقي، بینما یتولى المطور ȞتاǼة التعلǽمات البرمجǽة 

على المستوȐ العملي، یتم عادة تنفیذ هذین الدورȄن ). Ȟالصǽانة والتحیین(ظائف أخرȐ لتنفیذ النهج، Ǽالإضافة لو 
  . ، أو أحد أعوانها المختصینȞǽون مورد، متعامل متعاقد مع الإدارةمن طرف نفس الشخص، والذȑ قد 

 الجهة الإدارȂة المسؤولة عن المعالجة الخوارزمǻة -ب
  تع ـــــــــــام الخوارزمي لاتخاذ القرار الإدارȑ، والتي تتمــــــي تستعمل النظهي الجهة الحائزة للبرنامج الت عموما، 
  

                                                            
فائز أنجȘ وȃیوض خالد، الطǼعة الساǼعة، دیوان المطبوعات الجامعǽة، الجزائر، : مد محیو، المنازعات الإدارȄة، ترجمةأح -  7

  .216، ص 2003
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   .8القانونǽة والعملǽة، Ǽسلطة التحȞم في النظام وتعدیله: من الناحیتین
المتعلǼ Șحماǽة الأشخاص الطبǽعیین في مجال معالجة  07-18لكن Ǽالرجوع لأحȞام القانون رقم 

 - والذȑ لا ǽغطي Ǽالضرورة Ȟافة جوانب اتخاذ القرار الادارȑ الخوارزمي-خصي المعطǽات ذات الطاǼع الش
: على تعرȄف للمسؤول عن معالجة المعطǽات ذات الطاǼع الشخصي، إذ یتعبره 03نجده ینص في مادته 

شخص طبǽعي أو معنوȑ عمومي أو خاص أو أǽȞ ȑان آخر ǽقوم Ǽمفرده أو Ǽالاشتراك مع الغیر بتحدید "
، والذǽ ȑمثل "Ǽالمعالج من الǼاطن"وȄردف القانون تعرȄفا آخر یتعلȘ ". من معالجة المعطǽات ووسائلهاالغاǽات 

Ȟل شخص طبǽعي أو معنوȑ عام أو خاص أو أǽȞ ȑان آخر ǽعالج معطǽات ذات طاǼع شخصي لحساب "
رار المترتǼة عن لكن هل مسؤول المعالجة هو ذاته الجهة المسؤولة عن تعوǽض الأض". المسؤول عن المعالجة

  القرار الإدارȑ؟ 
، 07- 18في الواقع، وللأسف لا ǽمȞننا الوقوف على إجاǼة صرȄحة على هذا السؤال ضمن أحȞام القانون 

، والتي )RGPD(العامة لحماǽة البǽانات للاتحاد الأوروȃي  وهذا على خلاف ما هو علǽه الأمر ǼالنسǼة لللائحة
، على ما 9"الحȘ في التعوǽض والمسؤولǽة"منها الواردة تحت عنوان  82دة تنص صراحة الفقرة الأولى من الما

ǽحȘ لأȑ شخص تعرض لضرر مادȑ أو معنوȑ نتیجة انتهاك هذه اللائحة أن ǽحصل على تعوǽض من : "یلي
  ".طرف مسؤول المعالجة أو من المعالج من الǼاطن عن الضرر الذȑ لحǼ Șه

 ظام المعالجة الخوارزمǻةنالعون الإدارȏ المشرف على تشغیل  -ج
نظام هو العون التاǼع للجهة الإدارȄة المستغلة لنظام المعالجة الخوارزمǽة، والذȑ یتولى مǼاشرة تشغیل  

الذȑ –فتفوǽض عملǽة اتخاذ القرار الإدارȑ إلى نظام المعالجة الخوارزمǽة  .وضǼط إعداداته المعالجة الخوارزمǽة
تخاذ القرارات إإذ أنه Ǽالرغم من أتمتة . رفع Ȟل المسؤولǽة عن العون الإدارȑ لǽس من شأنه  -ǽفترض فǽه الحǽاد

في هذه الأنظمة إلا أنه ǽظل للعون الǼشرȑ أدورا مختلفة في العملǽة من شأنها التأثیر في مضمون القرار سواء 
  :، على النحو الآتيالمعالجة في تغذǽة نظام المعالجة أو في ضǼط إعدادات نظام

  ل العون في تغذǻة نظام المعالجة الخوارزمǻةتدخ -1-ج
ǽمȞن أن یؤثر العون الإدارȑ في مضمون القرار عبر إدخال المعطǽات إلى النظام، حیث أن أداء  

  .الخوارزمǽة ǽعتمد ǼشȞل Ȟبیر على نوعǽة المعلومات والبǽانات المدخلة للمعالجة

                                                            
  :لتفاصیل أكثر ǽمȞن مراجعة -  8

- Eric Tjong Tjin Tai, “Liability for (Semi) Autonomous Systems: Robots and Algorithms”, Tilburg 
private law working paper series, No. 08/2018, p. 08. 
- Marta Infantino and Weiwei Wang, “Algorithmic Torts: A Prospective Comparative Overview”, 
29 Transnational Law & Contemporary Problems (forthcoming 2019), p. 19.  
9- https://www.cnil.fr/fr/reglement-europeen-protection-donnees/chapitre8#Article82 
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  مǻةتدخل العون في ضǺط إعدادات نظام المعالجة الخوارز  -2-ج
تتضمن العدید من أنظمة المعالجة الخوارزمǽة خǽارات عدیدة تترك للمجال التقدیرȑ للإدارة لتضǼطها 

وهو ، )قرارات لجان المداولات، حالات استثنائǽة، الأوامر الرئاسǽة، الاستشارات: مثل(Ǽحسب السǽاقات الوظǽفǽة 
  .وȐ القرارات المخرجةمجال تدخل فعلي للعون الǼشرǽ ȑمȞن من خلاله التأثیر على فح

لǼحث قواعد  ننتقلǼعد استعراض أبرز الجهات التي ǽمȞن أن تتدخل وتؤثر في نظام المعالجة الخوارزمǽة، 
  .إسناد المسؤولǽة بینها

 إسناد المسؤولǻة بین الجهات الفاعلة في عملǻة اتخاذ القرار الإدارȏ الخوارزمي - 2
أنظمة المعالجة في معالجة مسألة المسؤولǽة عن أضرار إذا ما عرجنا على دراسات القانون المدني 

والذȞاء الاصطناعي عامة، فإننا نقف حالǽا على اختلاف في التأصیل لتلك المسؤولǽة، حیث تدور  الخوارزمǽة
فجانب ǽطرح إمȞانǽة تكییف الأطر والمفاهǽم المتاحة حالǽا في قانون : أفȞار الفقه في هذا الشأن حول طرحین

ǽاء الاصطناعي المسؤولȞاء الاصطناعي أداة، أو منتوج، أو (ة لجبر الأضرار الناجمة عن الذȞار الذǼاعتǼ سواء
أما الجانب الآخر من الǼاحثین فینادǼ ȑضرورة إصلاح ثورȑ لقواعد المسؤولǽة المدنǽة ). إلخ...من قبیل الأشǽاء

  .10)صطناعي Ǽالشخصǽة القانونǽةسواء Ǽاعتماد نظرȄة المخاطر، أو Ǽالاعتراف لكǽانات الذȞاء الا(
Ǽالرجوع إلى قواعد القانون الإدارȑ، لا ǽمȞننا الوقوف في الوقت الراهن على دراسات عدیدة في هذا 

أن الحلول التقلیدǽة التي ǽقدمها  نعتقدلكننا  -على خلاف ما هو الشأن في فقه القانون المدني-الموضوع 
القرارات العامة ǽمȞن أن تكفل Ǽفعالǽة جبر الأضرار الناجمة عن القضاء الإدارȑ لتنظǽم مسؤولǽة الإدارة 

ǼشȞل ǽضمن التوزȄع العادل للمسؤولǽة بین مختلف المتدخلین وǽحقȘ أمنا قانونǽا Ȟافǽا للمتضرر،  الخوارزمǽة
  :وذلك على النحو الآتي

  مسؤولǻة المصمم ومبرمج نظام المعالجة الخوارزمǻة -أ
 :المعالجة الخوارزمǽة ساسها Ǽحسب صفة القائم Ǽمهمة تصمǽم وتطوȄر نظامتختلف طبǽعة المسؤولǽة وأ

  :فǽما إذا Ȟان أحد الأعوان الإدارȄین أو متعامل أجنبي عن الإدارة
ǼالنسǼة للأخطاء المرتȞǼة من طرف العون العمومي، فتكیف على أنها أخطاء شخصǽة إذا ما Ȟانت تحمل  -

أما إذا Ȟانت أخطاء Ǽسǽطة . نامج لنظام تمییزȑ أو لنقل سرȑ للبǽاناتصفة الجسامة أو التعمد، Ȟتضمن البر 
  .فتكیف Ǽأنها أخطاء مرفقǽة تقǽم مسؤولǽة الإدارة التي یتǼع لها العون 

فتكیف على أنها  نظام المعالجة الخوارزمǽة،أما ǼالنسǼة للأخطاء المرتȞǼة من طرف متعامل تصمǽم وتطوȄر  -

                                                            
" تحد جدید لقانون المسؤولǽة المدنǽة الحالي: معمر بن طرȄة وقادة شهیدة، أضرار الرȃوتات وتقنǽات الذȞاء الاصطناعي - 10

  .134 -121، ص ص 07/2018، العدد )عدد خاص(، حولǽات جامعة الجزائر "لمحات في Ǽعض مستحدثات القانون المقارن 
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Ȟأن یخل المتعامل Ǽالتزاماته العقدǽة Ǽمخالفة Ǽحسب الحالة، حȘ الإدارة،  أخطاء عقدǽة أو تقصیرȄة في
. المتطلǼات المحددة في دفتر الشروȋ، أو الاخلال بواجب الصǽانة أو التحیین أو تضمن البرنامج لعیوب خفǽة

و خطأ Ȟما قد یتحمل المتعامل في هذا المجال مسؤولǽة في مواجهة المتضرر إذا ما أخذ الخطأ شȞل غش أ
ضرار Ǽالغیر خلاله Ǽالالتزام العام Ǽعدم الإإحال أو Ǽصفة عامة . 11جسǽم Ȟزرع فیروسات مضرة في البرنامج

  . وفقا لقواعد مسؤولǽة المنتج
   نظام المعالجة الخوارزمǻةمسؤولǻة الجهة الإدارȂة المستغلة ل -ب

خلال Ǽالالتزامات المفروضة ال الاعن أضرار قراراتها الخوارزمǽة في حǽمȞن أن تثار مسؤولǽة الإدارة 
واجب القǽام بتجرȄب البرنامج لفترة Ȟافǽة بهدف الكشف عن العیوب والاختلالات التي : علیها في هذا الشأن نحو

قد یتضمنها، واجب رقاǼة جودة البǽانات المدخلة لنظام المعالجة، واجب توفیر خطة للطوارئ، واجب ضمان 
  .إلخ...مقتضى الشفافǽة

نجدها تقǽم مسؤولǽة مسؤول ) RGPD(العامة لحماǽة البǽانات للاتحاد الأوروȃي  اللائحةǼالإطلاع على 
المعالجة أو المعالج من الǼاطن على أساس الخطأ المتمثل في مخالفة أحȞام اللائحة، فتنص الفقرة الثانǽة من 

مسؤولا عن الضرر الناجم عن المعالجة  أȑ مسؤول عن المعالجة شارك في المعالجة ǽعد" :منها Ǽأن 82المادة 
لا ǽحتمل المعالج من الǼاطن المسؤولǽة عن الضرر الناجم عن المعالجة إلا إذا . التي تشȞل انتهاكا لهذه اللائحة

لم ǽمتثل للالتزامات المنصوص علیها في هذه اللائحة والتي تقع على عاتȘ المعالجین من الǼاطن على وجه 
  ".على نحو خارج أو مخالف للتعلǽمات المشروعة الصادرة عن مسؤول المعالجة التحدید أو إذا تصرف

  نظام المعالجة الخوارزمǻةمسؤولǻة العون الإدارȏ المشغل ل -ج
، ǽمȞن لهذا نظام المعالجة الخوارزمǽةفضلا عن الأخطاء المرفقǽة التي یرتكبها العون الإدارȑ المشغل ل

وتتحقȘ هذه الحالة إذا ما ارتكب أخطاء . بجبرها من ذمته المالǽة الخاصةالعون أن یرتكب أخطاء شخصǽة یلزم 
تتسم Ǽالجسامة أو التعمد ǼمناسǼة تشغیله للنظام، Ȟتعمد تعطیله، أو التلاعب في إعداداته Ǽغرض توجǽه محل 

المادة وفي هذا الصدد تقضي مثلا . القرار الإدارȑ لأغراض شخصǽة ȞمحاǼاة شخص معین أو الانتقام من آخر
المتعلǼ Șحماǽة الأشخاص الطبǽعیین في مجال معالجة المعطǽات ذات الطاǼع  07-18من القانون رقم  58

 100.000دج إلى  60.000وǼغرامة من ) 1(أشهر إلى سنة ) ǽ)6عاقب ǼالحǼس من ستة : "الشخصي Ǽأن
معطǽات لأغراض أخرȐ غیر تلك دج، أو بإحدȐ هاتین العقوȃتین فقط، Ȟل من قام بإنجاز أو Ǽاستعمال معالجة 

  ".المصرح بها أو المرخص لها

                                                            
دراسة : حسن علي Ȟاظم و أشواق عبد الرسول عبد الأمیر، المسؤولǽة المدنǽة للمبرمج في عقود إعداد البرامج الإلكترونǽة -  11

  .61-54، ص ص 2017إنساني،  –مقارنة، مجلة جامعة Ȟرȃلاء العلمǽة، المجلد الخامس عشر، العدد الثاني 
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  لضمان حماǻة المتضرر من القرارات الإدارȂة الخوارزمǻة" نظرȂة الجمع"تفعیل  - 3
التي تقضي Ǽضمان " نظرȄة الجمع"تحقǽقا لفعالǽة حماǽة المتضرر؛ ǽقر النظام القانوني للمسؤولǽة الإدارȄة 

لات الوقائع العملǽة المتشاȞǼة، على أن تتمȞن الإدارة Ǽعد ذلك من الرجوع على الإدارة لتعوǽض المتضرر في حا
  : وȄتاح الجمع هنا في حالتین .المسؤول النهائي Ǽالقسط الملائم من التعوǽض

  .وذلك عند اشتراك الأخطاء الشخصǽة والمرفقǽة في إحداث الضرر": الجمع بین الأخطاء"حالة  -
   .وتكون ǼالنسǼة للأخطاء الشخصǽة غیر المنفصلة تماما عن الوظǽفة ":ǽاتالجمع بین المسؤول"حالة  -

من القرارات  ǽمȞن أن تتضمن عملǽة اتخاذ القرارات الإدارȄة الخوارزمǽة تعقیدات وتشاǼك أكثر ȞǼثیر
 حالة تداخل بین خطأ المصمم في عدم الامتثال للمواصفات التقنǽةالإدارȄة التقلیدǽة، فمثلا ǽمȞن تصور 

والقانونǽة المطلوǼة مع خطأ الجهة الإدارȄة Ǽسبب عدم Ȟفاǽة عملǽات التحقȘ قبل تطبیȘ نظام المعالجة 
  .12الخوارزمǽة

Ǽالنظر لتعدد المتدخلین في نظام المعالجة الخوارزمǽة وǼالنظر لتعقید مسائل إسناد الخطأ من الناحǽة 
ǽس فقط بین الإدارة مصدرة القرار وأعوانها، بل مع جمǽع التقنǽة والقانونǽة، فإنه لابد من تفعیل نظرȄة الجمع ل

، Ǽحیث یتمȞن )لخإ... مسؤولي المعالجة، معالجین من الǼاطن، مصممین، مبرمجین(المتدخلین الآخرȄن 
 لهذه الأخیرةعلى أن ǽضمن  ،المتضرر من القرار من المطالǼة القضائǽة Ǽالتعوǽض من الإدارة مصدرة القرار

   .مل أو الجزئي على المسؤول النهائي Ǽحسب الحالةحȘ الرجوع الكا
في حال اشتراك أخطاء أكثر من متدخل سواء أكان مسؤول في إطار الأنظمة القانونǽة المقارنة، فإنه 

العامة لحماǽة البǽانات للاتحاد  اللائحةمن  82من المادة  5و 4تنص الفقرة  ؛معالجة أو معالج من الǼاطن
على مسؤولǽة أȑ متدخل بدفع التعوǽض Ȟاملا للمتضرر مع الاحتفاǽ ، ȍة للمتضررحما ،)RGPD(الأوروȃي 

  .Ǽ13حȘ الرجوع على المتدخلین الآخرȄن بجزء التعوǽض المتفȘ مع نصیبهم من المسؤولǽة عن الضرر
  المسؤولǻة غیر الخطئǻة عن أضرار القرارات الإدارȂة الخوارزمǻة -ثانǻا

تتجه Ǽعض الآراء للمناداة Ǽاعتماد مقارȃة ثورȄة  - ت الإشارة إلǽه ساǼقاȞما تم -في إطار القانون المدني
في جبر أضرار الأنظمة الذǽȞة، خاصة في " المسوؤلǽة المطلقة"في قواعد المسؤولǽة تقوم على إعمال مبدأ 

تضرر وذلك من أجل تمȞین الم. الحالات التي ǽفقد فیها الإنسان Ȟلǽا سلطة التحȞم في سلوȞات هذه الأنظمة
  . 14من الحصول على تعوǽضات Ǽمجرد تحقȘ سببǽة بین الضرر وفعل ضار

                                                            
12 - Emilie Barbin, op.cit., p. 495. 
13 - https://www.cnil.fr/fr/reglement-europeen-protection-donnees/chapitre8#Article82 

  .133-132معمر بن طرȄة وقادة شهیدة، المرجع السابȘ، ص ص  -  14
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أما في إطار المسؤولǽة الإدارȄة، فخلافا لقواعد المسؤولǽة المدنǽة؛ فإن المسؤولǽة بدون خطأ تعتبر مسألة 
احتǽاطǽة لا  ، وذلك Ǽصفة"المخاطر"و" الإخلال Ǽالمساواة أمام الأعǼاء العامة: "مȞرسة قضائǽا من خلال نظرȄتي

تسقط المسؤولǽة الخطئǽة التي تعتبر الأساس الرئǽسي Ǽما لا یؤدȑ لرفع عبء التعوǽض عن مرتكب الخطأ وǼما 
  .لا یؤدȑ لإثقال Ȟاهل الخزȄنة العمومǽة

من أجل إسقاȋ هذه الأحȞام على حالة الأضرار الناجمة عن القرارات الإدارȄة الخوارزمǽة نǼحث فǽما یلي 
  .لقضائي الأنسب لانعقاد مثل هذه المسؤولǽة، Ǽالإضافة لعرض أبرز الحالات الممȞنة لهافي الأساس ا

 Ǻحث في أساس المسؤولǻة غیر الخطئǻة عن أضرار القرارات الإدارȂة الخوارزمǻة - 1
تندرج عادة المسؤولǽة غیر الخطئǽة عن أضرار القرارات الإدارȄة ضمن نظرȄة الاخلال Ǽالمساواة أمام 

العامة، ذلك أن القرار الإدارȑ المشروع المتخذ Ǽالأسلوب التقلیدǽ ȑعتبر عملا قانونǽا لا یتضمن بذاته  الأعǼاء
لكن الطاǼع التقني للقرار الإدارȑ الخوارزمي، وإن Ȟان مشروعا، ǽمȞن أن یرتب في Ǽعض . مخاطر خاصة

Ȟأح Șستدعي تطبیǽ الأفراد، مماǼ Șة تحیǽة على أساس الحالات أضرارا خاصة واستثنائȄة الإدارǽام المسؤول
  ).لعدم إسقاȋ المسؤولǽة في حالة خطأ المتدخلین(المخاطر Ǽصفة احتǽاطǽة 

تقوم المسؤولǽة الإدارȄة على أساس المخاطر عن الأضرار الناجمة عن استعمال الإدارة لوسائل تتضمن 
قدر الأضرار العادǽة التي ǽمȞن مخاطر خاصة وترتب أضرارا تحیǼ Șعدد محدد من الأشخاص، وȃدرجة تتجاوز 

ǽمȞن : "أنه 15في سǽاق هذا الطرح؛ ترȐ إحدȐ الǼاحثات. للشخص أن یتحملها في إطار حǽاته ضمن المجتمع
أن تحدث في Ǽعض الأحǽان عواقب ضارة غیر مرغوǼة نتیجة أعطال حاسوǽȃة أو Ǽفعل تحیز أو تمییز 

ر الكامنة في استخدام أدوات تكنولوجǽا المعلومات في اتخاذ هناك Ǽالفعل Ǽعض المخاط. خوارزمǽة التعلم الذاتي
  ". القرارات الإدارȄة، والتي ǽمȞن أن ǽعالجها نظام المسؤولǽة بدون خطأ

إشارة ضمنǽة لاحتمالǽة ) RGPD(نجد أǽضا ضمن اللائحة العامة لحماǽة البǽانات للاتحاد الأوروȃي 
تصیب حقوق وحرȄات الأفراد، حیث تنص الفقرة الأولى من  انطواء المعالجات الخوارزمǽة على مخاطر خاصة

مع الأخذ Ǽعین الاعتǼار طبǽعة المعالجة ونطاقها وسǽاقها وغاǽاتها، Ǽالإضافة إلى : "من اللائحة Ǽأنه 24المادة 
المخاطر Ǽمختلف درجات احتمالیتها وجسامتها على حقوق وحرȄات الأشخاص الطبǽعیین، یجب على مسؤول 

أن ینفذ التدابیر الفنǽة والتنظǽمǽة المناسǼة لضمان وتمȞین إثǼات أن المعالجة تتم وفقا لهذه اللائحة المعالجة 
."[...]  

بناء على ما سبǽ ،ȘمȞن دعم فرضǽة إقامة المسوؤلǽة غیر الخطئǽة عن أضرار القرارات الإدارȄة المتخذة 
Ȟلما Ȟان الضرر الحاصل خاصا ǽمس عدد  بواسطة أنظمة المعالجة الخوارزمǽة على أساس نظرȄة المخاطر،

محدد من الأشخاص، واستثنائǽا یتجاوز في حجمه الأضرار الǼسǽطة التي ǽمȞن أن یتحملها الأفراد نتیجة الحǽاة 
                                                            

15 - Emilie Barbin, op.cit., p. 495. 
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وǼȄقى من أجل اكتمال التصور، أن نتطرق لǼعض الحالات الفعلǽة التي ǽمȞن أن تطبȘ فیها مثل  .في المجتمع
 .هذه المسؤولǽة

  ت للمسؤولǻة غیر الخطئǻة عن أضرار القرارات الإدارȂة الخوارزمǻةحالا - 2
خطر التحیز وخطر : من أبرز المخاطر المتعلقة Ǽالقرارات الإدارȄة الخوارزمǽة، ǽمȞن أن نشیر إلى Ȟل من

  .الاختراق
  خطر تحیز خوارزمǻات التعلم العمیȖ -أ

أن تعید إنتاج ذاتیتهم وتحیزاتهم، حتى ǼشȞل  طالما إن الخوارزمǽات مصممة من قبل الǼشر، فمن المحتمل
ȑات المستخدمة لحساب خطر عود المجرمین قد أعادة إنتاج التحیزات . غیر إرادǽفقد ثبت مثلا أن الخوارزم

  . 16الاجتماعǽة وحتى العنصرȄة لمصممیها
تحدید وتعدیل یتم تعزȄز هذا التحیز من خلال خوارزمǽات التعلم العمیȘ التي ǽقتصر دور مصممیها على 

لتتخذ أنظمة التعلم الآلي . التعلǽمات الأولǽة والهدف العام الذȑ یجب أن ǽحققه النظام على النحو الأمثل
القرارات ǼشȞل مستقل عن طرȘȄ محاكاة نظام الخلاǽا العصبǽة وǼالاعتماد على Ȟتل البǽانات الضخمة، لتختار 

 ȑقًا ودون أǼطرق غیر مبرمجة مسǼ البدیل الأفضل ȑشرǼ س مجلس . تدخلǽنائب رئ Ȑوفي هذا الصدد یر
لابد أن نȞون واضحین أن استخدام الخوارزمǽات ینطوȑ على : "أنه 17Jean-Marc Sauvéالدولة الفرنسي 

خطر الأداء الإنشائي أو الذاتي، بل وحتى المرȃك، وأن هذا قد یؤدȑ إلى حالات من التمییز، Ǽما في ذلك 
  ".، والتي ǽمȞن رفعها إلى القاضي الإدارȑ حالات التمییز غیر المǼاشر

  خطر القرصنة والاختراق -ب
بهدف ضمان فعالǽة الأداء الإدارȑ، تشهد أنظمة المعالجة الخوارزمǽة في المنظمات الحȞومǽة اندماج 
 متزاید مع قواعد بǽانات متنوعة وتراǼط بیني متنامي، لكننا نجد من ناحǽة أخرȐ أن هذا التوجه ǽحمل فرضǽات

فالتكامل بین أنظمة التجمǽع والتخزȄن الهائل للبǽانات من شأنه أن . جدǽة لخطر التعرض للاختراق والقرصنة
أنظمة : "18فǼحسب أحد الǼاحثین. ǽشȞل سحاǼة بǽانات قابلة للاختراق وǼآثار جسǽمة على الأفراد والهیئات

ا لأن البنى التحتǽة للبرامج ضعǽفة، فإنها نظرً . المعلومات والخوارزمǽات متراǼطة على نطاق واسع جدًا الیوم
وǼالرغم من أن عواقب هذه الهجمات متعددة، فإنها تتوجه ǼشȞل متزاید، . تتعرض Ǽانتظام لهذا النوع من الهجوم

                                                            
16 - Jean-Marc Sauvé, « Le juge administratif et l’intelligence artificielle », Discours prononcé lors 
de la conférence des présidents des juridictions administratives , le vendredi 20 avril 2018 à Rennes. 
https://www.conseil-etat.fr/actualites/discours-et-interventions/le-juge-administratif-et-l-
intelligence-artificielle#_ftn13 
17 - Ibid. 
18 Pierre Tifine, « Les algorithmes publics: rapport conclusif, Revue générale du droit », p. 12. 
(www.revuegeneraledudroit.eu) 
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Ȟما قیل، نحو الهجمات المستهدفة التي تهدف، على سبیل المثال، إلى تغییر رأȑ مجموعة من الأشخاص أو 
مجددا، . یؤثر على العملǽة الانتخابǽة، أو على القرارات المتخذة من الجهات العمومǽة تزوȄر معطǽات Ǽما قد

  ".لǽست الخوارزمǽة بذاتها هي ما یؤذȑ، بل الجهة المستخدمة لها أو من یخترقها
  خاتمة

ر في آخر هذه الدراسة تبین عدم تحقȘ فرضǽة التأثر الجوهرȑ للنظام القانوني للمسؤولǽة الإدارȄة Ǽالتطو 
الطارئ على القرارات الإدارȄة Ǽفعل خوارزمǽات الذȞاء الاصطناعي، فالحلول التي Ȟان قد Ȟرسها القاضي 
الإدارȑ لتعوǽض متضررȑ قرارات الإدارة تتسم Ǽمرونة عالǽة مما مȞنها من استǽعاب حالات الأضرار الناجمة 

  .سؤولǽة وأمنا قانونǽا Ȟافǽا للمتضررȄنعن القرارات الإدارȄة الخوارزمǽة، على نحو ǽضمن توزȄعا عادل للم
ǼالنسǼة للجانب المتعلǼ Șالمسؤولǽة الخطئǽة، ونظرا لتعدد المتدخلین في وضع وسیر نظام المعالجة 

فلا بد ...) مصممین، مبرمجین، موردین، مسؤولي معالجة، معالجین من الǼاطن، أعوان عمومیین(الخوارزمǽة 
ة تفعیل قاعدتي جمع الأخطاء وجمع المسؤولǽات لضمان حماǽة المتضرر من إفراد مسؤولǽة Ȟل جهة مع ضرور 

  .من التشتت بین حالات الإسناد
أما ǼالنسǼة للجانب المتعلǼ Șالمسؤولǽة غیر الخطئǽة، فإن القرارات الإدارȄة الخوارزمǽة خلافا للقرارات 

Ǽالنظر لانطواء أنظمة المعالجة  -اطǽةǼصفة احتǽ - الادارȄة التقلیدǽة، ǽمȞن أن تستلزم تطبیȘ نظرȄة المخاطر
  .الخوارزمǽة على مخاطر تسبب أضرارا خاصة واستثنائǽة، لاسǽما في حالتي التحیز والاختراق

  
 


