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ة للوساطة ة القواعد العلم   ودورها في حل النزاعات الأسر
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  :ملخص ال
لا عن مسار التقاضي ، ولقد الوساطة  ستهدف حلَّ نزاعٍ بین متخاصمین؛ بد  ٌّ ؛ مسار اتفاقيٌّ وُد

مومة التحسین  حث الفقهي لأجل د ة الحدیثة ، ومناطا لل أضحت محل اهتمام تشرعي في الأنظمة القضائ
قة لها ؛ مراعاة لقواعدها  ة الدق ر في قوانینها ، ومحورا في الممارسة الفن اتها سواء والتطو ة ومتطل العلم

مي  ة العامة للوساطة من جانبها المفاه حث فحص تلك القواعد العلم روم هذا ال ة ، و ة منها أم الإجرائ المفهوم
ة  ال قي التنفیذ ؛ وتطبی ذلك على النزاعات الأسرة المتعددة ،وذلك لفحص إش المعرفي ، ومن جانبها التطب

حثٍ قوامها مد قدرة الوساطة على حل :  أدوات  النزاع الأسر ، معتمدین على المنهج الوصفي التحلیلي 
حث إلى أن الوساطة الأسرة بدیل فعال لات  الاستقراء والاستنتاج ، لیخلص ال اء ومش في تخفیف أع

  .التقاضي
ة    :الكلمات المفتاح

ط   .الوساطة ، النزاع الأسر ، قواعد عجلة فیوتاك في الوساطة ، الوس
  

خ إرسال  خ مراجعة المقال ،01/11/2021: المقالتار خ نشر ، 29/12/2021:تار   .31/12/2021:المقال تار
ش المقال م :لتهم ة للوساطة بلمولود آمال ، بودوخة إبراه حث القانوني،"ودورها في حل النزاعات الأسرة القواعد العلم ة لل م ، المجلة الأكاد

  .111- 98. ص، ص 2021، 03، العدد12المجلد
ط التالي    :المقال متوفر على الرا

https://www.asjp.cerist.dz/en/PresentationRevue/72 

م: : المؤلف المرسل   ibrahimboudoukha@yahoo.fr،  بودوخة إبراه
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Scientific Rules of Mediationand its role in resolving family disputes 
Sammary: 

Mediation; an amicable procedure aimed at settling a dispute between 
antagonists; instead of relying on justice, and it has become a legislative issue in 
modern judicial systems, and a benchmark for case law research to support the 
improvement and development of its laws, and pivot in its precise practice; take into 
account its scientific rules and requirements, whether conceptual or procedural, This 
research aims to examine these general scientific rules of mediation under their 
conceptual, cognitive and operational aspects; apply this to several family conflicts, 
in order to examine the problem: to what extent mediation is able to resolve family 
conflicts, drawing on the descriptive analytical approach with research tools based on 
induction and conclusion , research concludes that family mediation is an effective 
alternative to reduce burdens. 
Keywords: mediation, family conflict, rules of the Viutac wheel in mediation, 
mediator. 

  
Les règles scientifiques de la médiation et son rôle dans la 

résolution des conflits familiaux 
Résumé: 

La médiation; une procédure amiable visant à régler un différend entre 
antagonistes ; au lieu de s'en remettre à la justice , et c'est devenu une question 
d'ordre législatif dans les systèmes judiciaires modernes, et une référence pour la 
recherche jurisprudentielle afin de soutenir l'amélioration et le développement de ses 
lois, et pivot dans sa pratique précise ; tenir compte de ses règles et exigences 
scientifiques, qu'elles soient conceptuelles ou procédurales, Cette recherche vise à 
examiner ces règles scientifiques générales de la médiation sous son aspect 
conceptuel, cognitif et opérationnel; appliquer cela à plusieurs conflits familiaux, afin 
d'examiner le problème : dans quelle mesure la médiation est capable de résoudre les 
conflits familiaux, en s'appuyant sur l'approche analytique descriptive avec des outils 
de recherche basés sur l'induction et la conclusion, la recherche conclut que la 
médiation familiale est une alternative efficace pour alléger les charges et les 
problèmes de contentieux. 
Mots clés : 
médiation, conflit familial, règles de la roue de Viutac en médiation, médiateur. 
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  مقدمة 
حث عن ة  ان لا بد من ال سبب القصور عن مواك لاتُه  بدائل للقضاء ؛ طالما تستمر متراكمةً مش

ا وملفاتها ، وتوارد التأخیر في الفصل فیها  ن ، مما سبب في تراكم القضا أقل وقت مم الزمن في فض النزاع 
ال اللاحقة ، حیث یتوفى  ات؛ حتى وصل الحال إلى توارث النزاع القضائي إلى الأج المدعي في لسنوات متوال

م ینهي النزاع في مادة  عد سنین متواصلة من الحرص والترص والانتظار دون حصوله على ح طلب الح 
صدور  صلون إلى نهایتها  ة والخوض فیها مجددا لعلهم  ضطر ورثتُه إلى استلام القض الادعاء وموضوعه ، ف

م في النزاع لصالحهم ؛ وعلى الرغم من ذلك فإن ما ینتظرهم فاجئهم  - الح لات التنفیذ قد  -مما س من مش
  .ضاعف من معاناتهم 

ضطر العدید من الأشخاص إلى عدم اللجوء إلى القضاء أصلا  ة ؛ قد  ق ات الحق وأمام هذه العق
فاء حقوقهم ، مفضلین التنازل عنها أو عن جزء منها بدلا من مآسي طول إجراءات التقاضي    .لاست

حث  ان لابد إذن من ال لات التقاضي ف ا على مش ة المنازعات ؛ تغل ة في تسو   .عن بدائل عمل
ة النزاعات بین الأشخاص ؛ ل الوساطة أحد أهم البدائل لتسو م: إضافة إلى بدائل أخر وتش ، التح

  ..والصلح ، والتفاوض ، وغیرها 
ین الصلح  حدث الخلط بینها و غي احترامها حتى لا  ة ین م أو التفاوض وللوساطة قواعد علم أو التح

قي عبر الزمن ، وعبر التجارب المتخصصة في صناعتها ،  انت هذه القواعد محل تراكم معرفي تطب ، وقد 
انها  حث إجلاءها و حاول هذا ال   ..وهو ما 

انت  ه التشرع في حالة ما إذا  سمح  حسب ما  انت مجالات الوساطة متعددة ومتنوعة ،  ولما 
حسب ة ، و ه ؛ فإن  رسم قا عن التقاضي قبل اللجوء إل لا مس انت بد حُه لها العرف في حالة ما إذا  ما یت

ا  ق لا حق ة التي تعتمد الوساطة بد انا متعاظما في الأوسا القانون الوساطة في حل النزاعات الأسرة تأخذ م
حث محاولة لإجلاء دور الوساطة من خلال قواع ة العامة في حل النزاعات لحل النزاعات ، وفي هذا ال دها العلم

  .الأسرة 
النص في المادة  من  - 994وعلى الرغم من منع المشرع الجزائر للوساطة في شؤون الأسرة صراحة 

ة والإدارة  فر  23المؤرخ في  09-08قانون الإجراءات المدن حث في الوساطة الأسرة  - 2008ف ؛ فإن ال
الغةله  ة ال المنع ؛ معیب في نظر  إذ هو من الأهم ا متزایدا ، والاستثناء التشرعي لها  أخذ اهتماما عالم

طرق بدیلة مقررة في قانون الأسرة  ستغرونه ، والنعي علیها بدعو الاكتفاء  اء العدالة ما فتئوا  الدارسین وشر



	المجلة الأكادیمیة للبحث القانوني RARJ
  

914 

12א،א03 J2021K 

א،אאאאאאאאא
אאא?،K911 J933K 

 

P-ISSN : 2170-0087  
E-ISSN : 2588-2287 

طر  1الصلح  ضا ، إذ الوساطة والصلح متكاملان في استهداف حل النزاع  عیدة عما ؛ معیب أ قة هادئة 
ا العلاقات الأسرة على المستو الإنساني  م القضائي من ضغائن في قضا   .. یوغره الح

حث فید في  وفي هذا ال ة على النزاع الأسر ، لعله  اق قواعدها العلم ؛ سعيٌ لإجلاء مد انط
ة لإقناع المشرع لأجل استدراك رفع الاستثناء والمنع في    ..تعدیل لاح المساهمة العلم

حث ة ال حتاج إلى  وتكمن أهم ؛ في أن الوساطة علم وفن في الوقت نفسه ، وأن تشرعها في القوانین 
ة ؛ ضمانا لنجاح ممارستها  ة والفن ثم إن النزاع الأسر من أخصب المجالات .. الاطلاع على جوانبها العلم

سمو على سائر النزاعا اس إنساني  التمثیل لها ؛ لما له من انع صه  ان تخص ة ، ف ة والمال ت الأخر الماد
ة  ة ذات الأولو ه من الأهم اق قواعد الوساطة عل   .لمد انط

حث هدف هذا ال ستهدف إجلاء القواعد  و ما  ة للوساطة في النزاع الأسر ،  م المعرف ان المفاه إلى ب
غي أن تتقید بها الوساطة الناجعة  ة التي ن   .العلم

حث أن الوساطة على نوعین وُدرَ  ة ، وأن الأولى مستثناة في : ك في هذا ال ة وغیر قضائ قضائ
طة  2النزاعات الأسرة في القانون الجزائر  ة متداولة في الواقع الاجتماعي ، لكنها غیر منض ، بینما الثان

ان إذا تمت من قبل غیر المتخصصین ة الناظمة لها في غالب الأح ؤمل من الوساطة  القواعد العلم فیها ، و
ة أن ترتقي إلى  ز : غیر القضائ ة تتبوأ مر ة ، ومعلوم أن نتیجة الوساطة القضائ ة ، ووساطة وقائ وساطة اتفاق

ة  ه ، وأما الوساطة الوقائ ة الشيء المتعاقد عل زها حج ة مر ه ، بینما الوساطة الاتفاق ة الشيء المقضي ف حج
ة  المرحلة التمهید ة متخصصة ترعاها وتقدم حلولا فهي  ة ، وقد أضحى للوساطة مؤسسات دول للحالة الاتفاق

ات تنازع القوانین وقواعد الإسناد  ال اتها في حل مشاكل  3ناجعة لنزاعات تزدحم فیها إش ووساطة أخر لها فن
  .4لنزاعات بین الدول 

                                                            
ة والإدارة الجدید ترجمة للمحاكمة العادلة ، موفم للنشر الجزائر ، : عبد السلام دیب  1 : ؛ ص  2011قانون الإجراءات المدن

447.  
ز الصدارة في الدول  2 ت ، وتتبوأ مر مصر والمغرب ولبنان وقطر والكو الوساطة الأسرة  ة  أخذت العدید من الدول العر

ما فرنسا وا ة لاس ة الغر ات المتحدة الأمر   : راجع ..لولا
ة : معاش نسرن  - الوساطة الأسرة في التشرعات المقارنة ورهانات تفعیلها في القانون الجزائر ، مجلة العلوم القانون

ة ، المجلد   . 367: ؛ ص  2021، مارس  1العدد  6والاجتماع
المغرب  - ،  12/2015/ 8-7 –أشغال مؤتمر دولي  –الاستقرار الأسر الوساطة الأسرة ودورها في : وزارة التضامن 

عة أكدال الرا  ة ؛ ص : ؛ المحور الثاني  2016مط عدها  87: التجارب الدول   .وما 
3 Voir : 

- Milena DIECKHOFF ; La médiation internationale dans la résolution des conflits : Un 
regard théorique , Fiche de l’Irsem n° 6, janvier 2011 , 
http://www.irsem.defense.gouv.fr/spip.php?article74 
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ثب تم تحدید  عد الرصد المنهجي عن  حثو لة ال مد قدرة الوساطة : التي التأم محورها في  مش
ة عنه ؛ والتي یتطلب و  ة الأسرة على حل النزاع الأسر ؟ ؛ لتتوارد الأسئلة الجزئ ضع أف منهجي للإجا

  :؛ و التي هي عنها
ة الوساطة في حل النزاع جذرا ؟ - ان  ما مد إم
م وغیرهما  -  ؟ما هي أوجه الاختلاف بین الوساطة والصلح والتح
ة التي تقوم علیها الوساطة الناج -  ة في حل النزاع الأسر ؟حما هي القواعد العلم
ة حل النزاع ؟ - ط الناجح في عمل  ما هي مستلزمات الوس

ة ؛ فإن  ة المنهج حثوفي إطار الرؤ ة ال ة للوساطة  فرض ار مد نجاعة القواعد العلم تمتد إلى اخت
ده العدید من التجارب ، وأن الوساطة الأسرة أثمرت من النتائج ذات في حل النزاعات الأسرة ، وهو ما تؤ

ة على  قة وسلب ة عم ه هذا الأخیر من آثار نفس قها في القضاء لما یتر ستحیل تحق ة القصو والتي  الأهم
ن  5أفراد الأسرة المتنازعین    .، الأمر الذ تتفاداه الوساطة الأسرة إلى أبلغ حد مم
حثخوقد تم وضع  حث مطلبین  طة ال ل م حثین مع  قا لمستهدفاته ، وجاءت في م متضمنه  -؛ تحق

  :على النحو الآتي  -مقدمة وخاتمة 
حث الأول  ة للوساطة في النزاع الأسر : الم م المعرف   المفاه
ة لمصطلحات النزاع الأسر : المطلب الأول  م المعرف   المفاه
ه معهامد صلة النزاع : المطلب الثاني  ین ما یتشا الوساطة والفروق التي بینها و   الأسر 
حث الثاني  ة للوساطة الناجعة: الم   القواعد العلم
ة للوساطة الأسرة: المطلب الأول  ة المفهوم   القواعد العلم
ة إدارة جلسات الوساطة: المطلب الثاني  ف ة في   القواعد الإجرائ

                                                             
- Jean-Pierre Vettovaglia ; Conflits et médiation internationale ,https://www.cairn.info/revue-

etudes-2014-3- 

قة  :ومثال ذلك  - ة الأسرة : " وث الموضوع من قبل وسطاء دولیین ؛ ضمن منظمة الوساطة الأسرة " میثاق الوساطة الدول
ة ، راجع الد  . mfi.org-https://ifm:ول

4Voir : Onu ; Directives des Nations Unies pour une médiation efficace ; Conception et mise 
en page : Rick Jones, StudioExile (rick@studioexile.com) Imprimé à l’Organisation des Nations 

Unies, New York . 
فة الراشد  –وقد قال عمر بن الخطاب  5 ات ، فإن فصل القضاء یورث : " لقضاته  –الخل انت بینهم القرا ردوا الخصوم ؛ إذا 

ة " العداوة بینهم  ،  15304حدیث  8/303المصنف : عبد الرزاق : ، راجع " فإن فصل القضاء یورث الضغائن : " ، وفي روا
ة    . 11694الحدیث  6/66السنن الكبر : ، والبیهقي  23349الحدیث  7/213المصنف  :ابن أبي شی
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ات هذ الخطة ؛ تم في حثقواعد  وتنفیذا لمتطل ة وأدوات ال ات  المنهج ال ة على الإش من أجل الإجا
  .المنهج الوصفي والتحلیلي ، وعلى الاستقراء والاستنتاج : المقررة ؛ اعتماد 

حث الأول  ة للوساطة في النزاع الأسر : الم م المعرف   المفاه
ة لمصطلحات النزاع الأسر : المطلب الأول  م المعرف   المفاه

ة : الفرع الأول  م اللغو   المفاه
اة ، : ؛ لغة ، هو النزاع  - ة الح الخصام ، والخصومة ، والخلاف ، والجدال ، والعراك ، والقتال ، ونها

 .6والفرقة ، والخَـلْع والإزالة 
ام الغل ، والقید والجمع : ؛ لغة  الأسرة - اس ، والحجز ، والإخفاء ، والكتمان ، والفُرش ، وإح ، الاحت

 .7والدرع الحصینة ، والمستقر  
ار ، والأجود ، والأعدل : لغة ، مجموع من الدلالات لا تخرج عن معاني الوساطة ؛  - ة ، والخ الأفضل

ل  ء ، وما بین الإفرا والتفرط ، و ، والأوف ، والأفضل ، والسواء والعدل ، وما بین الجید والرد
  .8الخصال المحمودة 

                                                            
   /almaany.com/ar/dict/ar-arنزاع:   انظر 6
  / .أسرة / مادة : المصدر نفسه  7
، دار  869: مفردات القرآن؛ ص : مادة وسط ، والراغب الأصفهاني  4834-6/4831لسان العرب : ابن منظور : راجع  8

ة دار الكتب العل 310- 4/309عمدة الحفا : ، وابن السمین الحلبي  1992القلم دمش  ات: ، والكفو  1/1996م ؛ ص الكل
  . 2/1998، مؤسسة الرسالة  937-939: 

ة  –والتعرف اللغو للوساطة  ار ، :  ؛ والوسط هو .س .و:مشت من الجذر  –ما هو متداول في المعاجم العر العدل الخ
لسان العرب : أشرفهم وأحسبهم ، وتوسط بینهم : وأوسط القوم ستخلص من المعاجم  : مادة ( عمل الوساطة بین طرفین ، وما 

ط ) الواو  اء : حول مادة ) فصل الواو  اب  ،( والقاموس المح   : وسط ، واشتقاقها ؛ نحصره في أرعة أش
ه ، وموقع بین طرفین ،وموقع یرط بین موقعین : الموقع / أ    .موقع سهل الوصول إل

عة / ب  انة الرف   ..أوسط القوم : الم
  ..أعدلهم : أوسطهم ؛ أ : الشر الأخلاقي / ج 
  ..التوسط : فعل الوساطة ؛ أ / د 

ا  –ولذلك ففعل الوساطة في استعماله الاصطلاحي الیومي  میزها عن   -لغو س إلى حد ما هذا التراكم في المعاني ل ع ؛ 
حیث إن الوساطة لا تختلف عنهما في الأسلوب فحسب ، ولكن المصطلح  م والصلح ،  التح مصطلحات أخر تتقاطع معها 

ل واحد منهما على حدة أ ة  ن   . ضا شمل جوهر و
ح  - اتها ، ضمن مؤلف جماعي ؛ لایزةدولنه وزملاؤها : راجع ؛ عبد الله صب ة : الوساطة وتجل مدخل إلى الوساطة التسهیل

  . 22: في مجال الأسرة ؛ المعهد العالي للقضاء ، المغرب ؛ ص 



	المجلة الأكادیمیة للبحث القانوني RARJ
  

917 

12א،א03 J2021K 

א،אאאאאאאאא
אאא?،K911 J933K 

 

P-ISSN : 2170-0087  
E-ISSN : 2588-2287 

ة المف: الفرع الثاني  م الاصطلاح   اه
 : مفهوم النزاع ؛ اصطلاحا: أولا 

ه ، والذ یهم من  ستعمل ف حسب الحقل المعرفي الذ  ا ، له دلالات  إن مفهوم النزاع ؛ اصطلاح
ة هنا  الحقل الشرعي ، والحقل القانوني ، والحقل الاجتماعي ، والحقل النفسي ، : تلك الحقول المعرف
ان ذلك ، ثم ا المفهوم التداولي العام لهذا المصطلح ولابد من ب یر    . 9لتذ

ة إلى مفسدة: ، هو النزاع ؛ شرعا  - الح المفض  .الفرقة في أنظار الاستئثار 
ة لأصحابها : ، هو  والنزاع ؛ قانونا - المراكز القانون  .تصادم الإرادات عند المساس 
ا -  .حالة من الخلل ؛ یترتب عنها تمزق النسیج الاجتماعي : ، هو  والنزاع ؛ اجتماع
ا -  .حالة من الصدمة ؛ یترتب عنها خلل في السواء النفسي : ، هو  والنزاع ؛ نفس
حسب المفهوم التداولي العام - ونة للأسرة في حالات : ؛ هو  والنزاع الأُسْر  خصام بین الأفراد الم

فضي ) الح والعواطف والآراء تعارض وتصادم في المص( الإخلال  حیث  ات ؛  بنظام الحقوق والواج
صعب حله داخل الأسرة   .إلى مفاسد خطیرة ، و

: من  2013وللنزاع سلم تصاعد ؛ یبدأ من النقطة الصفر إلى الدرجة القصو حسب سلم هامرتش 
لة تتعاظم ، إلى : شخصنة الأمور ، إلى : عدم الاتفاق ، إلى  الأنما : الحوار ، إلى  انعدام: المش

ة ، إلى  اشرة ، إلى : العدوان ة : العداوة الصرحة والم   .10القطب
ا   مفهوم الأسرة ؛ اصطلاحا : ثان

ذلك ؛ إلا أن  ه  ستعمل ف حسب الحقل المعرفي الذ  ا ، له دلالات  إن مفهوم الأسرة ؛ اصطلاح
ل من  ع علماء  ا ، وعلم الاجتماع ،: جم وج ا ، وعلم النفس ، والقانون ،  الأنثرو وعلم الإثنولوج
ة لمدلول الأسرة ؛ وهو أنها .. والاقتصاد ، والتارخ  ة : لهم یجمعهم قاسم مشترك واحد في الرؤ الخل

ة لكل المجتمعات    .11الأساس

                                                            

  .وقد تم الاعتماد على الاستقراء في استخلاص هذه التعارف   9
ح ، ضمن المؤلف الجماعي ؛ مرجع ساب ؛ ص الوساطة وف: لایزةدولنه 10   . 34: هم النزاع ، ترجمة عبد الله صب

ه ؛ : وراجع  عا ا مهما في فهم النزاع واست   تا
- Nadine Lyamouri-Bajja, et ses amies ; LE RÔLE DES JEUNES DANS LA 
TRANSFORMATION DES CONFLITS, Éditions du Conseil de l’Europe Strasbourg, juillet 
2016,pp. 45-97 
11Valérie RONGIE ; (L’INSAISISSABLE FAMILLE ) , Thèse Pour l’obtention du grade de 
DOCTEUR EN DROIT, ÉCOLE DOCTORALE DROIT NORMANDIE ,université 
lehavre France ; p : 01 . 
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ط: الجماعة المعتبرة الجماعة : ( ، هي  مفهوم الأسرة ؛ شرعا/ أ  ة نواة المجتمع، والتي تنشأ برا
ة بین رجل  أصول الزوجین و زوج قة ،  أجداد : من ، امرأة، ثم یتفرع عنها الأولاد ، وتظل ذات صلة وث

الحواشي من  ة الإ: وجدات ، و القرا ة من قخوة وأخوات ، و أولاد  "اسوالأ"  أولاد الأولاد"  الأحفاد: ر
ة " ؛ وتقوم هذه الأسرة على "  والأعمام والعمات، والأخوال والخالات ، وأولادهم، "  البنات مفهوم الحما

طة التلاحم ؛ القائمة على أساس  )  ، والمصاهرة، والرضاعالعرق ، والدم ، والنسب : والنصرة ، وظهور را
12. 

ة للدولة والمجتمع :  ومفهوم الأسرة ؛ قانونا/ ب ة الفلسف حسب المرجع  .تعرف 
  ة للمواد الناظمة لإنشاء الأسرة ؛ ما اغة القانون ة ؛ یتم تضمین الص ة الشرع ففي حالة المرجع

ة ، ومثال ذلك  ه قانون الأسرة الجزائر في المادة : تقرر في الشرعة الإسلام  02ما نص عل
ة للمجتمع ، وتتكون من أشخاص تجمع بینهم : " القول  ة الأساس ة صلة : الأسرة هي الخل زوج

ة   . 13" وصلة قرا
  الأسرة من خلال ة المتعلقة  ة ؛ فیتم تضمین التشرعات القانون ة غیر الشرع وفي حالة المرجع

رة للمجتمع والدولة من جهة ،  ة الف ة والمرجع ة التي تمثل عم الشرع الرجوع إلى الأصول الفلسف
ما الشأن في ال م للمجتمع ؛  ة التي یتم فیها استحضار وإلى الرصید التارخي القد مجتمعات الغر

 .التارخ الأسر الیوناني والروماني 
ه فإنه لا مجال للحدیث في إطار الأسرة ، وفي المفهوم الإسلامي عن  نماذج من الأسر ؛ لا : وعل

مة من جهة أخر  ة السل   .. تتواف مع منهج الإسلام من جهة ، ولا مع الفطرة الإنسان
ة / الرافـقة (الأسرة المرافقة : ج الأكثر انتشارا في العالم الآن والمتمثل في من ذلك النموذ المصاح ) أو 

{Companionship  family}  أ و ] : le concubinage. [ 

                                                            

ة الزحیلي  12 ر ، سورة  20-19: الأسرة المسلمة في العالم المعاصر ؛ ص : وه   .، دار الف
ة الزحیلي  تور وه ر الد احث ! ثلاثة أنواع للأسرة   - 20: في ص  -ثم ذ الأحر مراتب : ؛ وفي تقدیر ال إنما هي 

م الأسرة في حد ذاتها  ، والأسرة : وهذه الثلاثة هي .. ودرجات من حیث العلاقات الأسرة، لا من حیث تقس الأسرة الصغر
، أما الأولى الوسطى، والأس ة " فهي المقصورة على الزوجین والأولاد : " رة الكبر ة من : " ، وأما الثان فهي التي تضم الدرجة الثان

اء والأجداد ، والأخوة والأخوات، والأعمام والعمات، والأخوال والخالات : سائر الأقارب لتشمل  ، والثالثة أشمل منهما لتسع " الآ
  .تمعالعشیرة والقبیلة والمج

في  02 -05م، والمتضمن قانون الأسرة، المعدل والمتمم 1984یونیو  09المؤرخ في  11-84من قانون رقم  02المادة 13
  .م2006مایو  11مؤرخ في  154- 06م، مرسوم تنفیذ رقم 2005فبرایر  27
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قولها  15/11/1999، تعدیل قانون  8: ، فقرة  515: وقد عرفها القانون المدني الفرنسي في المادة 
                                                       :  

« Le concubinage est une union de fait, caractérisé par une vie comune présentant 
un caractère de stabilité et de continuité, entre  deux personnes, de sexe différente 
ou de même sexe, qui vivent en couple » . 
ة الثابتة والمستمرة  وتتضمن هذه المادة عدة عناصر یتحدد بها هذا النوع من الاجتماع أو المعاشرة الفعل

ا بین    .متماثلین في الجنس : رجل وامرأة ، أو بین : نسب
أنها ف خاصة ، وحرة ، من دون قیود : هي معاشرة نوعا ما دائمة ، ولكنها خارج إطار الزواج ، وتتمیز 

ه    .14ولا التزامات بین الطرفین؛ مختلفین الجنس ، أو متحد
اعتمادهم على الموروث الروماني والإغرقي : في الغرب هو  والذ دعا إلى ظهور هذا النوع من الأسرة

سبب شدة وطأة الالتزامات : ة أخر من جهة ، ومن جه ه المسیرة له ،  ا ثرة حالات الطلاق، وتشرع أس
ة على الزواج القانوني ة ، ومن .. والحقوق المترت ا في الدول الغر وهذا النوع من الأسرة في تزاید مستمر حال

علاقة من  2.400.000أزد من : م 1999ففي فرنسا مثلا سجلت الإحصاءات في سنة .. سار على حذوها 
ل واحد منه طفل واحد  1.000.000نوع المعاشرة ، منها  زادة أكثر من  15علاقة ترتب عنه   500.000، و

سجل في سنة  حیث لم  ل سنة  ة انخفاض  148.000إلا  2020معاشرة  عن % 34.1فقط حالة زواج بنس
  .16 2019سنة 
ا/ جـ ة تتكون من رجل وامرأةجماعة اج: " ، هي  ومفهوم الأسرة ؛ اجتماع ة نظام ة بـیولوج قوم ت -تماع

ة مقررة  طة زواج اع الحاجات  :ا ، ومن أهم الوظائف التي تقوم بها هذه الجماعة موأبنائه -بینهما را إش
ة ، وممارسة  ة العلاقات المن  لحلاالالعاطف ة وتنشئة ، جنس وتهیئة المناخ الاجتماعي والثقافي الملائم لرعا

ه الأبناء ، والجـماعة التي تتكون على هذا الأساس وتمارس هذه الوظائف  تختلف في بنائها اختلافا ؛ وتوج
الإشارة إلى النماذج المتحملة لهذه  : واضحا ، ومن ثم یتعین عند تعرف الأسرة، أن یتضمن التعرف

  .17"الجماعة

                                                            
14 Alain Bénabent, Droit Civil : la famille, éditions du jurés, classeur (litec) 11e édition, pp :  

337-338.   
15Ibid, p : 338 . 

. www.leprogres.fr/amp/societe/2021/01/1916  

ط الاجتماعي في المجتمع العري ؛ ص : عبد المجید منصور  17 أداة للض ز العري  28: دور الأسرة  المر ، دار النشر 
الراض،  ة والتدرب  عة. م 1987 -هـ  1407للدراسات الأمن   .دون تحدید رقم الط

را الشریني    .مرجع ساب ، 18: ؛ ص 21الأسرة على مشارف القرن : وعبد المجید منصور ، و ز
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ا/ د ة الموروثة من طرفي الزواج ، والذ عن : " ، هو أنها  ومفهوم الأسرة ؛ نفس نتاج للأنما الثقاف
طر المجتمع على الجنس  س   .، ومنه یتولد الأولاد  18" طرقه 

أنها ة مع : "  وعرفه آخرون ؛  ة متماس ة تتكون من رجل وامرأة ؛ ترطهما علاقات روح وحدة ثنائ
ادلة والشعور المشترك الذ الأطفال والأق ون وجودُهما قائما على الدوافع الغرزة والمصالح المت ارب ، و

  .19" یتناسب مع أفرادها 
 مفهوم النزاع الأسر : ثالثا 

ن تحدید مفهوم النزاع الأسر على أنه  م ة ؛  ة والاصطلاح م اللغو  ،ل ؛ توتر: بناء على استقراء المفاه
لة ، أو خلافات ، أو خصام  هدد : أو أزمة ، أو صراع ، أو مش حدث بین فردین من أفراد الأسرة فأكثر ، و

ة  ط العائل انقطاع الروا ة التي تُرتِّبُها الأسرة ، أو  ق   .بتعطیل المصالح الحق
واشتداد الخصام العداوة : الشقاق ، وهو : والنزاع الأسر على مراتب من حیث الشدة والضعف ، أعلاه 

الكدر 20المستمر بین الزوجین ه حالة من سوء التفاهم تسمى  ، أو فردین أو أكثر من الأسرة ، ولعل أدنى مرات
لیهما ؛ : الذ هو "  Marital Distress" الزواجي  ة من جانب أحد الزوجین أو  حالة من المعاناة الزوج

ة المع ة نتیجة سوء التواف الناشئ عن قصور الخلف ة لدیهما ، وضعف التآلف اة الزوج ة لمقومات الح رف
ة  ة تسییر الأمور المال اضطراب في العلاقة بین الزوجین ، وسوء اتصال ینجم : ، أو هو  21والتواصل وصعو

ع جوانب العلاقة  ات المتعلقة بجم لات وتذلیل العق ات متعددة تقلل من قدرتهما على حل المش عنه صعو
ة ،وتوفیر المساندة الأسرة مما یخل التعامل مع الأ ط العلاقات الاجتماع بناء ، التسییر المالي للأمور ، وض

ة إلى الطلاق الصرح أو الطلاق النفسي  ة تؤد في النها   .22معاناة نفس

                                                            
ت : أحمد الكندر  18 ة الفلاح ، الكو ت عدها من تعرفات ؛ نقلا  22: هـ ، ص1412/  2علم النفس الأسر ، م ، وانظر ما 
مة المهیني : عن تي : غن ا لتعرف من انتقادم ، ولا یخلو هذا ا1980/ الأسرة والبناء الاجتماعي في المجتمع الكو ، لعدم انض

ة والم هالجامع ة ف   .انع
ه إلى : إحسان محمد الحسن  19 ة ، ونس ق فر ، د: البناء الاجتماعي والط عة بیروت ماك   .233:، ص  1983ار الطل
إذا اشتد الخصام بین الزوجین ، ولم یثبت الضرر : " قولها  –مرجع ساب  –من قانون الأسرة الجزائر  56عبرت عنه المادة  20

مین للتوفی    " .بینهما ؛ وجب تعیین ح
م  21 سى عبد الرح مان السید محمد دراز، وعواطف محمود ع ن من وجهة نظر : إ أسالیب التفاوض في الأسر حدیثة التكو

ة ، جامعة المنصورة العدد  ة النوع حوث التر الكدر الزواجي ، مجلة    .2016، ینایر  41الزوجات وعلاقتها 
ة : راجع  22 ات قدور ؛ العلاقة الزوج ة نو ة للزوجین والأبناء ، مجلة العلوم الإنسان المتكدرة وآثارها على الصحة النفس

ة جامعة ورقلة الجزائر، العدد    . 221-220: ؛ ص  2012، جوان  08والاجتماع
عدم الاستقرار الزواجي ، واللاتواف الزواجي ، والصراع الزواجي ، والش ه ؛  م ذات العلاقة  عضا من المفاه ر  قاء في وقد ذ

  . الزواج 
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ه معها: المطلب الثاني  ین ما یتشا الوساطة والفروق التي بینها و   مد صلة النزاع الأسر 
  التلازم بین الوساطة والنزاع : الفرع الأول 

ة لوجود  ن أن تكون الوساطة ، إذ عِلتُها وجود النزاع ، ووجودُه ضرورة شرط م ان النزاع ؛  حیثما 
فضي إلى انعدام الوساطة ، فبینهما تلازم شرطي    .الوساطة ، ثم إن انعدامه ؛ 

ة تقبل الصلح في النزاع المتعل بها ؛ فهي ل قض الضرورة ،  و ة " تقبل الوساطة  انت ولا وإذا 
ة محددة ومقصورة على معاونة  افة صورها ؛ فالوساطة لها ولا ة  ة القضائ منح الحما القضاء عامة وشاملة 
فة القضاء متنوعة تشمل إلى  القضاء في طائفة معینة من المنازعات ، وهي التي یجوز فیها الصلح ، ووظ

؛ القضاء الولائي والقضاء التنفیذ ، وتشمل المسائل القابلة للصلح وغیر القابلة للصلح جانب قضاء المنازعات 
ه الصلح  فته ؛ وهو حسم النزاع الذ یجوز ف  - وتمتد الوساطة .. 23" ، فالوساطة تعاونه في جانب هام من وظ

ضا  ضا قابلة للصلح  -الضرورة أ ارها هي أ اعت   .إلى منازعات التنفیذ 
  الفرق بین الوساطة والصلح في النزاع الأسر : الثاني الفرع 

  :من حیث القانون / 01
امل موضوعها وجوانبها  - ة  م القضائي  24الصلح ؛ ینهي الخصومة القضائ ة الح ، ومحضر الصلح له حج

ه  عد التأشیر عل ا  عتبر سندا تنفیذ  .25نفسه ، و
ي یتعین على القاضي  26الوساطة  - عرضه في الجلسة الأولى ؛ إجراء وجو ا . أن  وتمنع الوساطة في قضا

ن أن تكون الوساطة في جزء من النزاع  م النظام العام ، و ل ما له صلة  ة و ا الاجتماع شؤون الأسرة والقضا
له ، ولها أجل ثلاثة أشهر قابلة للتجدید   .أو 

ة /  02 ة الفن ق   :من حیث القواعد التطب
ط الحل : في الوساطة  - ة منهما من قبل الوس الحن ستخرج  ون من قبل فرقاء النزاع أنفسهم ،   .لأ نزاع 
ه الخصوم اعتمادا على قاعدة التنازل : وفي الصلح  - قبل  فرض من طرف خارجي وهو المصلح ، و الحل 

  .الرضائي 
  

                                                            
م  23 ز القومي : أبو الخیر عبد العظ لات التقاضي ، المر ة المنازعات ؛ بدیل عملي للتغلب على مش الوساطة في تسو

ة ، مصر    . 44: ؛ ص  2007للإصدارات القانون
ة والإدارة : راجع  24 فر  23المؤرخ في  09- 08قانون الإجراءات المدن ة  2008ف  21الجزائرة عدد ، الجردة الرسم

  .220، المادة  2008لسنة 
  . 993، والمادة 08فقرة  600المرجع نفسه ؛ المادة  25
  . 1005 – 994المرجع نفسه ؛ المواد  26
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م في النزاع الأسر : الفرع الثالث    27الفرق بین الوساطة والتح
م من أهل الزوج وآخر من أهل الزوجة ،  - ون هنالك ح مین هم أهل الزوجین ، حیث  أن من ینتدب الح

اتفاق الأطراف  عین  ط حال الوساطة الأسرة فهو شخص  وذلك بهدف محاولة الإصلاح بینهما ، بخلاف الوس
ة  مة في حالة الوساطة القضائ أمر من المح ارة و  ..في الوساطة الاخت

عد معاینة الأدلة وتدقی الوقائع  إن - ه ،  موضوع النزاع المعروض عل م تكمن في إصدار قرار  مهمة المح
افة الإجراءات التي تكفل ذلك ، وسلطته  ط فهي لا تتجاوز وجهات النظر واتخاذ  القاضي، وأما مهمة الوس

ات لأجل ة تتجسد في الحث على قبول اقتراحات وتوص م فإن له سلطة  على المتنازعین أدب الحل بخلاف المح
ون قراره ملزما   .على الخصمین و

مة ،  - ان ذلك في تقررهما المقدم إلى المح مان في محاولة الصلح بین الزوجین فلابد من ب إذا فشل الح
ة الإساءة الحاصلة من المتسبب في النزاع والشقاق الحاصل وتضمین ذلك في التقرر ، بخلاف  وتحدید نس

ن جل م أنه لا  الحفا على هذه السرة ، و ع الأطراف فیها  لتزم جم سات الوساطة التي تمر في سرة ، و
الفشل وحصل أن رفع أمر النزاع  لهما استعمال ما جر فیها ؛ وذلك إذا ما انتهت مساعي الوساطة الأسرة 

مة    .إلى المح
ع    اع الأسر الفرق بین الوساطة والمحاماة في النز : الفرع الرا

ط شخص ثالث خارج النزاع : في الوساطة  -  .الوس
یل عن أحد أطراف النزاع في النزاع ، وهو مجسد لإرادته ضد الطرف الآخر: في المحاماة  -   .المحامي و

  الفرق بین الوساطة والتفاوض في النزاع الأسر : الفرع الخامس 
ط الحل ود من قبل الفرقاء أنفسهم : في الوساطة - ن للوس م ع ، و ة للجم مع حفظ الكرامة والمشاعر الداخل

ه تهدید وإرغام للآخر  س ف  .استعمال التفاوض العقلاني الذ ل
عه ، وتقسم أسالیب : في التفاوض - مناورة بین قو وضعیف في جزء من النزاع أو في جم ون  الحل 

ة : ، الثاني  Cooperativemethodالأسلوب التعاوني : التفاوض إلى ثلاثة أقسام ؛ الأول  أسلوب التسو
Compromise method الأسلوب التسلطي  : ، الثالثCompromise method.28  

  
  

                                                            
عة : اودیجا ، بنسالم 27 عة دار القلم ، المغرب ، الط وسیلة من الوسائل البدیلة لفض المنازعات ، مط ؛  01الوساطة 

  . 154- 153: ص 
مان السید محمد دراز ، وزمیلتها  28   . 225: المرجع الساب ؛ ص : ا
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حث الثاني  ة الناجعة: الم ة للوساطة الأسر   القواعد العلم
ة: المطلب الأول  ة للوساطة الأسر ة المفهوم   القواعد العلم

  ؟ 29ما هي الوساطة : الفرع الأول 
ین الصلح حینا ،  إن ثیرة جدا ، وهي لا تخلو في أغلبها من انتقاد ؛ لتضمنها الخلط بینها و تعارف الوساطة 

ن تحدیده على النحو  م انا أخر ؛ إلا أن التعرف المتداول حدیثا  م وغیرهما أح ین التفاوض والتح ینها و و
  :الآتي 

طا  -عمل شخص ثالث : الوساطة ؛ هي (  إقامة علاقة بین شخصین : ؛ على  -سمى وس
ین  عیین أو معنو اء أو أطرافا  –طب ة منهما ؛ على أساس قواعد ووسائل  –سمون شر ل حر وقبولها 

ة    .30) محددة ، بهدف الوصول إلى حل خارجي ، یتمثل في إنشاء أو إعادة إنشاء علاقة اجتماع
ع أن تث ان موضوع النزاع الوساطة من خلال مفهومها الدقی هذا ؛ تستط نَتَها مهما  ْ بت فعالیتها ومُ

  ..ونوعه 
فها قائم على تحدید میزتین أساسیتین فیها    :31وتعر

ة ولا إجراءات ؛ بل هو مسار تواصل واتصال مسار الوساطة : المیزة الأولى  قض س هو البتة  : ، ول
أنها علم تولید  مي وأخلاقي ؛  ة في تولید ، ف la maïeutique  (32( تفاعلي وق الغ الفعال ط شخص  الوس

                                                            
ة ؛ وقد  29 انت معروفة لد الفقهاء المالك م مضافة إلى غیرها من الوسائل لاحظ أن الوساطة  تعرفوا علیها من قد

ة في منهجها والفروق التي ب حوث تفصیل ین الصلح مثلا البدیلة لحل النزاعات ، إلا أنه من الصعب العثور على  وقد .. ینها و
شرو ؛ لما في ثقافة  ة على الوساطة وغیرها ؛ إلا في حالة الضرورة ، و ة المترت عض الفقهاء یتجنب تحمل المسئول ان 

حسب زمانهم ؛ حتى قال شیخ الإمام محمد بن قاسم القصار رحمه الله تعالى : محمد التهامي قنون (  المجتمع من اضطراب وخلل 
ة ، المغرب ، أقر    : )  359: هـ ، ص 1408ب المسالك إلى موطإ الإمام مالك ، وزارة الأوقاف والشؤون الإسلام

ة حال ضــــرورة تدعو لها مع حـسن ن ة                  إلا    تِسْعٌ أبى منها أولـــوا الأحلام والهمم النس
ة                ومة في القض ةوهي الوساطة والشهادة والح عة والتعرض للوصـــ ذا الإمـــامة والود   و

ة                     فسد الزمـــان وأهله إلا القــــلیل من البرة  ة للطـــــــعام وللولائم والهد ذا الإجــــا   .و
ون ف ط الذ  ما بهذا المصطلح في المح انت معروفة قد ات أن الوساطة  ه والغرض من جلب هذا النص ؛ هو إث

انت تلتزم مذهب الإمام مالك  ما في البیئة التي    .التنازع بین الأفراد ؛ لاس
  

30 Voir ;  Michèle Guillaume-Hofnung ;     La médiation ; éditions puf2007 Collection: Que 
sais-je?  

31 Voir ;Qu'est-ce que la médiation ? Par Michèle Guillaume-Hofnung - Cercle 
n_I-https://www.youtube.com/watch?v=2pVjBGD; K2  

أة في  32 حیث یتم التعبیر عن علم ومعرفة مخ ار والمعلومات التي تُخَبِّئُها ،  ة لاستخراج وتولید الأنفس للأف وهي تقن
  .الأعماق 

 



	المجلة الأكادیمیة للبحث القانوني RARJ
  

924 

12א،א03 J2021K 

א،אאאאאאאאא
אאא?،K911 J933K 

 

P-ISSN : 2170-0087  
E-ISSN : 2588-2287 

ا في ذلك  ط أبدا سب س الوس قي ، ومن ثمة فل اطن الفرقاء من مخبوء هو سبب النزاع الحق واستخراج ما في 
عمل على تولید وإخراجه بلطف بهدف الانطلاق منه إلى حل  ته  حن ا في نموه وتطوره ؛ بل هو  المخبوء ولا سب

عا حفظ الكرامة والتقدیر لل   .فرقاء جم
ینهم من أن  المتوسطإن مسار الوساطة یتمثل في ضمان شيء للفرقاء الفاعلین  بینهم ؛ یتمثل في تم

  .ونوا أحرارا ومسئولین في هذا المسار 
مي ؛ لأن الكلام والاتصال والاستماع بین  حتاج إلى  المتوسطإنه مسار أخلاقي تفاعلي وق بینهم ، 

رامة وتقدیر في الاطلاع على وجهات النظر المختلفة مساواة في ممارستها ، و    .إلى 
ط  ة للوساطة ؛ تتمثل في الوس مثل إلا مرافقا فیها : المیزة الثان ة فیها ، ولكنه لا    .وهو ذو أهم

ألفا  غي عدم استعمال مصطلحات لا تنتمي إلى حقلها المعرفي  : وعند استعمال الوساطة ؛ ین
  .فلها دلالات غیر مفیدة إذا استعملت في مسار الوساطة .. الجماعة ، أو الحزب  الطرف ، أو الفئة ، أو

س من ذلك ؛ فإن مصطلحات  اء ، ورفقاء ، وزملاء ، وأصحاب : على الع ونحو ذلك ؛ هي .. شر
ة على قدم المساواة من أجل التعاون الجید في إطار الوساطة  ة المشتر المسئول   .التي توحي 

تعین على ا ط و حید عنه أبدا مهما  33لوس ؤُه له الوساطة ، وأن لا  ز الخطیر الذ تبوِّ ؛ أن یدرك المر
في الخطیر في  ز الوظ تفرع التفصیل لهذا المر تكن الظروف ؛ ضمانا للأداء الحسن لهذه المهمة النبیلة ، و

ة    :34خمسة أمور ؛ هي الآت
                                                             

  : وأول من عرف بها ومارسها الفیلسوف سقرا انظر 
kipedia.org/wiki/Ma%C3%AFeutique_(philosophie)https://fr.wi  

ة الحصول  33 ف نظم القانون فیها  ص من سلطات القانون العام المختصة ، و ن الوسطاء لترخ في فرنسا یخضع تكو
ط الأسر  ستفید الوسطاء من )  DEMF( على شهادة الدولة للوس ن ؛ منها  595، و ساعة للدروس  560: ساعة من التكو

ة للوساطة والمفاوضات  105لنظرة ، وا ل ذلك تحت إشراف الغرفة المهن املتین ،    ..ساعة للترص، وذلك في مدة سنتین 
سمبر  2المؤرخ في  2003- 1166: المرسوم : راجع  ة برقم  2003د ة الفرنس ذا الجردة الرسم أوت  22بتارخ  0194، و
2012 .  

ا  - ة منذ تارخ تم اعتماد الوساطة : وفي برطان  :؛ انظر  1996العائل
- Paulette Elaine Morris : SCREENING FOR DOMESTIC VIOLENCE IN FAMILY 

MEDIATION AN INVESTIGATION INTO HOW MEDIATORS MANAGE 
DISCLOSURES OF DOMESTIC ABUSE AND ASSOCIATED EMOTIONS, A thesis 
submitted for the degree of Doctor of Philosophy, Brunel Law School Brunel University 

September 2015,pp.37-38 & pp.40-42  
34  Voir :  

- -analyse-http://www.irenees.net/bdf_ficheLes qualités du médiateur , ;  François Bazier
l755_fr.htm 

- LINDA C. NEILSON : TH E DEVELOPMENT OF FAMILY MEDIATION: 
PRACTITIONER PERSPECTIVES ON EDUCATION, PhD 1992 - UNIVERSITY OF 

LONDON, FACULTY OF LAW, pp.285-301 
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ا ؛ یتمثل في أنه  )1 ط أن یدرك أمرا ضرورا وأساس ، وأن لا تكون له ) من الغیر : ( یتعین على الوس
ط النزاع وأدواته  ه ، ثم إن مح ا ف ا ولا مشار عید ، ولا هو متسب النزاع ، من قرب ولا من  ة علاقة  أ

أ حال من الأحوال ه  س ملزما له ولا هو داخل ف اته ووسائله ؛ ل ة النافذة المفتوحة  وآل مثا ، بل هو 
اب الاتصال  سبب غ للغرفة المنخنقة المظلمة ، إنما هو أمل الأشخاص الذین انعدمت الثقة بینهم 

ة فعالة  م ة وق طرقة أخلاق  .والتواصل 
ون   )2 ط أن  ها منصفا یتعین على الوس ظهر نز لا ، و ه سب عرف نفاذ الصبر إل س متسرعا ولا  ، ل

یته ، وسجیته الحسنة في الترحیب : ي ذلك ف اله ، ومحبو شاشته ، وظرافته ، وحسن استق دماثته ، و
ون مائلا لأحد منهم ضد آخر ؛ وإلا أصاب الوساطة من الاضطراب  حیث لا  عا ؛  الفرقاء جم

ة المشرف علیها  فضي إلى فشلها ، وعدم مصداق  . والخلل وعدم التوازن ؛ ما 
ط   )3 ز الوس یل عن وستعن المستقل تمام الاستقلال ممر ط بینهم ، على خلاف المحامي مثلا ، فهو و

ا لراتب من قبل أحد  ون متلق ضا أن لا  ط أ تعین على الوس بینهم  المتوسططرف ضد طرف ، و
ا  ا أم معنو ع ان شخصا طب  .سواء 

ون  )4 ضا أن  ط أ غي على الوس ن في ین اء آخر ضا عن شر ون ..  النزاعمستقلا أ غي أن  فلا ین
فتقد حینئذ  ة ، و ة قضائ عا لجهاز العدالة ولا تحت وصایتها ، وإلا تحول مسار الوساطة إلى قض تا

 .مرونته 
ة )5 اد ملك السلطة ، وهذا من  الح ط لا  ، وهي تختلف عن الإنصاف والنزاهة ، ومغزاها ؛ أن الوس

ست سلطة ، ولا م میزة الوساطة ، فهي ل من قوة واستطاعة الوساطة على  صم تمثل سلطة ، وهو م
 .النجاح والنجاعة في مسارها 

أنه  ط ؛ أن لا یتصرف في إدارته لجلسات الوساطة  م : وفي الأخیر یتعین على الوس قاض ، أو مح
القواعد ا مارس إحد هذه الوظائف ، بل یلزمه التقید  قة  ان في الحق ة ، أو محامي ، أو خبیر ، ولو  لفن

  .للوساطة فحسب 
ة : الفرع الثاني    مفهوم الوساطة الأسر

ن أن  م ة التحلیل والاستقراء ؛  لها متقارة ؛ ومن خلال عمل تم تعرف الوساطة الأسرة بتعارف 
أتي  ونة لهذا التعرف من خلال ما  ر أهم العناصر الم   : نذ

ة ؛ هي  ة إثر حدوث الفرقة أو : الوساطة الأسر ط العائل مسار من أجل بناء أو إعادة بناء الروا
ون تحت  أن  ة واستقلال الأشخاص محل النزاع في الأسرة ، وذلك  ة وحر الخصام فیها ، على أساس رغ

طا  سمى وس النز : إشراف شخص ثالث من خارج النزاع ،  فاءة ، ومتصف  اد مؤهلٌ وذو  اهة والح
                                                             

- Paulette Elaine Morris.op.cit.pp25-27 
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ة  م لقاءات تواصل حیث یتكفل بتنظ ملك سلطة القرار ،  ة ، متكتم على أسرار البیوت ، ولا  والاستقلال
ع  ة للجم ة ، ثم الوصول إلى حلول مرض قة ود طر ة بین الفرقاء لأجل إدارة وتسییر النزاع العائلي  وحوار

35.  
ظهر من هذا التعرف ؛ مجالات الوساطة ، ومسائ   اء و ط والشر ل من الوس ل النزاع فیها ، ومهمة 

  :فیها 
ة - ة أم ممتدة ، : ؛ فهي  أما مجالات الوساطة الأسر انت الأسرة نوو ل نزاع في العائلة الواحدة سواء 

انوا  والدین ، أم أولادا ، أم أجدادا ، أم إخوة ، أم ورثة ؛ بل حتى النزاع الذ : بین الفرقاء فیها ؛ سواء 
ة طال  ة التجارة منها والمدن  .المؤسسات العائل

ل : ؛ فهي  وأما مسائل النزاع فیها - ا ، أو ق ل المسائل التي لا یجدون لها حلا وتسبب خصاما حق
ل نزاع حول المیراث وأموال  ة ، أو  ط العائل ل انقطاع للروا فرقة بین أعضاء الأسرة الواحدة ، أو 

لة متعلقة  ل مش ل نزاع یهدد الأسرة ، أو  شخص عاجز أو مسن من إفراد العائلة ، و التكفل 
ضا   ..36العنف المنزلي : مصلحة الأطفال ، بل تطورت الوساطة لتشمل أ

ط - ة  وأما مهمة الوس ؛ فإیجاد مساحة وفضاء للحوار والتواصل لفرقاء الأسرة من خلال لقاءات منهج
فل فیها  ع ، في إطار حفظ أسرار الاستماع ، والاحترام المت: هادفة ،  ادل ، والتعاون من أجل الجم

 .البیوت 
اء الوساطة - ة الصادقة في إیجاد الحلول ، مع الحرة الكاملة من دون أ  وأما مهمة شر ؛ فالرغ

ات ، والسعي نحو  ة التامة ، ومعرفة الحقوق والواج ة ، والفعال ضغط ، والاضطلاع بتحمل المسئول
ما مصلحة الأطفال  ع لاس ة لحلول واتفاقات من أجل مصلحة الجم  .37بلورة جماع

  في النزاع الأسر أنواع الوساطة : الفرع الثالث 
عة / أ لیهما  :من حیث الطب عتُها إلى النوعین التالیین ، مع ملاحظة أن  تنقسم الوساطة من حیث طب

مها  قى خاضعا للقواعد نفسها التي تح   :ی
ة  - حیل النزاع على  :وساطة قضائ حیث تكون منصوص علیها قانونا ، وتبدأ من طرف القاضي الذ 

ط وف إجراءات  ة محددة الوس  .38قانون
                                                            

35 Définition adoptée par le Conseil National Consultatif de la Médiation Familiale (2002), 
in : https://www.apmf.fr/la-mediation-familiale/de-quoi-sagit-il/ 

36 Paulette Elaine Morris.op.cit.pp60-83 
ة تدوم ثلاثة أشهر قابلة للتجدید مرة واحدة ، وقد  37 ة الفرنسي فإن مدة الوساطة القضائ حسب قانون الإجراءات المدن

ل أسبوعین أو ثلاثة ، و قدرت حسب    .ل جلسة تدوم من ساعة إلىساعتینالممارسة عدد الجلسات إلى ست جلسات ، جلسة في 
- a126675246/-procedure-duree-definition-mediation-droit.net/la-de-http://cours;  Voire 
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ة  - منصوص علیها ومنظمة قانونا ، تبدأ من قبل فرقاء النزاع، وقد تكون محل اشترا  :وساطة اتفاق
  .مسب في التعاقد المتنازع في محل موضوعه

فتُها إلى ثلاثة أنواع ؛ هي على النحو  :من حیث الأدوار والوظائف / ب تنقسم الوساطة من حیث وظ
  :39الآتي 
ة وساطة  - سهل العلاقة والتحاور بین الأطراف :تسهیل ط   .حیث الوس
ة  - ل اء على تغییر وجهات نظرهم، وتغییر علاقاتهم إلى  :وساطة تحو ساعد الشر ط  حیث الوس

 .40الأحسن 
ة  - اء للذهاب نحو حل توافقي  :وساطة توجیه ط یوجه الشر  .حیث الوس

ع    متى تكون الوساطة ؟: الفرع الرا
ل وقت ومرحلة من مراحل النزاع ، وذلك : حسب مراحل النزاع / أ ن للوساطة أن تؤد دورها في    :م

 .قبل حدوث النزاع نفسه ؛ وذلك عند ظهور بوادره ، وتداعي نُذُره  -
ه  -  .عد ظهور النزاع فعلا ؛ وقبل اللجوء إلى القضاء والتحاكم لد
م قضائي عد التداعي على مستو القضاء ، وقبل الفص - ح  .ل في النزاع 
ه  - م القضائي في النزاع ؛ وتكون الوساطة في هذه المرحلة من إتاحة تطبی متف عل عد صدور الح

م القضاء  عد الطلاق مثلا : مثل ( لح  ) .زارة الأولاد وحضانتهم 
ان : حسب موضوع النزاع / ب ل نزاع مهما  ن للوساطة أن تمتد ساحة ممارستها في  نوعه ؛ وعلى م

  :ذلك فهي 
ع الأشخاص بینهم نزاع  -  .تشمل جم
استثناء  - ا محل النزاع ؛  ع القضا  : 41جم
ة غیر القابلة للتنازل  -  .ل الحقوق والحرات الأساس
مس النظام العام ؛ وهو نوعان  -  :ل ما 

                                                             
 11المؤرخ في  2015- 282: في القانون الفرنسي الوساطة شر مسب في أ نزاع قضائي أسر ، وفقا للمرسوم رقم   38
  .2015مارس 

39 Zena D. Zumeta, JD : Styles de médiation , in : https://imimediation.org/fr/resources/styles-
of-mediation/   

40 Robert A. Baruch Bush ; Joseph P. Folger: La médiation transformative Une approche non 
directive du conflit , Editeur :Erès2018 , voir : Note de lecture  sur cette ouvrage par ; Christine 

transformative/-mediation-https://www.comedie.org/fiche/la:  GARIN , in 
 

41  Julie Joly-Hurard : CONCILIATION ET MÉDIATION JUDICIAIRES , Presses 
universitaires d’Aix-Marseille ,2003, pp : 225-248 , surtout les notes : 35-44. 
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ة ، مثاله / أ اس شمل الجوانب الس حما: النظام العام التقلید ؛ و ة الدولة والأسرة ل ما یتعل 
حسب  الأخلاق والدین  ما یتعل  شر ، وقد تمتد وتتقلص هذه الجوانب ف والآداب العامة والكائن ال

ة  اس ة الأنظمة الس   .مرجع
ة ، مثاله / ب شمل الجوانب الاقتصاد ة المنافسة ، ومنع الاحتكار : النظام العام الحدیث ؛ و  ..حما

منعه صرا - ه ما یرفضه القانون و النص عل  .حة 
ة وأهدفها : الفرع الخامس    42مهام الوساطة الأسر

ل أفضل  - ش اء من أجل إعادة الاتصال والتواصل   .الانفتاح بین الشر
ع  -  .تسمح بإیجاد فضاء للحوار الإیجابي بإرادة الجم
ع  - ات الجم ستجیب لمطالب وحاج ة للنزاع الأسر ؛   .تشجع على بلورة اتفاق وتسو
ر  -  .تعاون بین الوالدین من أجل مستقبل الأولاد تطو
ها  - ة من تعطل وظائف الأسرة ومن تف  .الوقا
لات داخل الأسرة  -  .ترسخ وسیلة الاتصال والحوار والتهدئة لمعالجة المش
 .إعادة ترتیب العلاقات الأسرة على نحو أفضل  -
عید عن تهدید مصالح الأطفال خاصة  - أسلوب سلمي و  .إدارة النزاع 

ة ، ولماذا یختارها الفرقاء : الفرع السادس  ة الوساطة الأسر   ؟ 43أهم
صل  - ن للقانون أن  م ما لا  إرادة حرة من قبل أطرافها ،  لأنها توصل إلى الإنصاف والتواف الذاتي و

أنها  احثین  عض ال ه عبر القضاء ، حتى سماها   . 44ظل القانون : إل
أقل التكالیف - غیرها  لأنها مسار سرع و  .مقارنة 
ع مظاهر النزاع والخلاف  - ار جم عین الاعت الأخذ   .لأنها تسمح 
ن أن تنتج عن  - م ة من المحاذیر التي  أن تكون فضاء للتعاون والتحاور ؛ مما یوفر وقا لأنها تسمح 

 .اللجوء إلى المحاكم

                                                            
42Voir : 

- LINDA C. NEILSON, op.cit.pp.93-110 
- .familiale-mediation-une-d-objectifs-mediation.com/les-http://famille 
- familiale/-https://www.sauvegarde71.org/mediation 
- http://www.fenamef.asso.fr/fenamef/historique-missions-et-statuts. 

43Zeinakesrouani : Formation de base en médiation ;école supérieure de la magistrature Alger 
février2018;p14 .  

44 Rachael Blakey : The Conceptualisation of Family Mediation: Access to Justice after LASPO, 
School of Law and Politics Cardiff University APRIL 2021, thesis for the degree of Doctor of 

Philosophy (Law),pp.23-24 
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ة منتجة ومحدثة للتغییر ، وتسمح من خلال التواصل  - والحوار لنمو واكتشاف حلول لأنها وسیلة إبداع
نة ودائمة؛ یختارها الفرقاء أنفسهم   .مم

ست مفروضة على أحد ضد  - حرة تامة وإرادة من قبل الفرقاء ، ل ة ، وتكون  لأنها الحلول فیها ود
 .الآخر 

ات مضمون  - ار السرة والتكتم على الخصوص  .لأن مع
اكتشاف أنفسهم من جدید ؛ من  - اقة والمجاملة ، لأنها تسمح للفرقاء  قواعد الأدب والل خلال الالتزام 

 .والتحلي بتقدیر الأشخاص ، واحترام الرأ والقول 
النزاع حول  - ع المسائل في النزاع الأسر ؛  حقوق : لأنها تمتد في اختصاصها الموضوعي إلى جم

م المیراث ، بل حتى التنازع بین القوانین ا ة حول قواعد الإسناد الطفل ، أو حقوق الطلاق ، أو تقس لدول
 .45في مسائل الأسرة 
ة إدارة جلسات الوساطة: المطلب الثاني  ف ة في   القواعد الإجرائ

ة : الفرع الأول    46المقدمات التمهید
ة  - ط  :لمات ترحیب  .تعارف بین الفرقاء والوس
ح الغرض من الوساطة  -  .تحفظ حقوقهم ومطالبهمل إلى حلول إعانة الفرقاء على التواف والوصو  :توض
ادئ الوساطة  -  : التأكید على م

تم أسرار النزاع /  1 ة ، و  .احترام الخصوص
ادل ؛ من التقدیر ، ومراعاة الشعور ، وعدم المقاطعة أثناء الحدیث ، والالتزام /  2 قواعد الاحترام المت

 .آداب الحوار
ط / 3 ان دور مهمة الوس م :ب ا ، ولا مح س قاض ٌّ فهو ل اد عمل على إعانة  ا ، بل هو ح فءٌ ؛ 

عض ، وسماعهم : الفرقاء للتوصل إلى حلول من قبلهم ، ومهمته  عضهم ل جمع ومقابلة الفرقاء 
ع  ات ، وتوفیر مساعدة ومرافقة للجم عض ، وتسهیل الصعاب ، وتذلیل العق عضهم ل  .وتقارهم 

قواعد ف :اعتماد مراحل الوساطة / 4 انها الالتزام    .47یوتاك التالي ب
                                                            

45LINDA C. NEILSON.op.cit.pp415-438  
 :راجع  46
ة : وثر عمراو وزملاؤها   - حث عنن أرض دلیل التدرب على الوساطة للوسطاء ومدري الوسطاء ؛ إصدار منظمة ال

ة ، المغرب  ما ص  2008مشتر  . 30: ؛ لا س
 .60- 49: الوساطة في النزاع ؛ المنهج ، ضمن الكتاب الجماعي ، مرجع ساب ؛ ص : نه لایزةدول -
- Stephen K. Erickson and Marilyn S. McKnight Erickson : Family Mediation Casebook: 

Theory and Proces, Routledge, New York, USA,pp:211-220. 
- LINDA C. NEILSON .op.cit.pp304-338  



	المجلة الأكادیمیة للبحث القانوني RARJ
  

930 

12א،א03 J2021K 

א،אאאאאאאאא
אאא?،K911 J933K 

 

P-ISSN : 2170-0087  
E-ISSN : 2588-2287 

 .تحدید أوقات الجلسات ، وآجال الوساطة  :الوقت / 5
ا  :الاتفاق المبتغى / 6 تو ون م  .یتعین أن 

  ( Tomas Fiutak  48)اعتماد قواعد توماس فیوتاك: الفرع الثاني 
ة ان مراحل الوساطةوهي أساس ة  والتي هي؛  لب ة وحتم  .49مراحل وجو

  ) :ماذا حدث ؟ ( ماذا ؟ ؛ : المرحلة الأولى 
ة  .1  .المقدمات التمهید
عض  .2 عضهم ل  .عرض الوقائع من طرف الفرقاء وسماع 
عض  .3 عضهم إلى   .أن ینظر 
أعداء  .4 أشخاص لا  عض  عضهم لل  .معاملتهم ومعاملة 
ط  .5 لامهم من طرف الوس اغة   .إعادة ص
ط  .6 الض لة   .عرض خلاصة تتضمن تحدید المش

ة    ) :لماذا حدث ؟ ( لماذا ؟ ؛  :المرحلة الثان
م الفرقاء   .1  .الغوص في ق
ل منهم للنزاع  .2 عتقدونه في وجهات نظر   .استخراج ما 

                                                             
  .توجد تجارب متعددة في ممارسة الوساطة ، والمراجع مشحونة بها  47

Voir : 
- Paulette Elaine Morris.op.cit.pp49-53 
- : La médiation ,  Le manuel relatif au règlement des conflitsCanada: Ministère de la Justice

www.justice.gc.canada: in 
- :  , in Déroulement pratique d'une médiation de l'OMPI

tps://www.wipo.int/amc/fr/mediation/scenario.htmlt  
ا .. )  - 1945( توماس فیوتاك  48 ون الآلاف من الوسطاء في أمر ي متخصص في الوساطة والتفاوض ،  مي أمر أكاد

ة متخصصة في  ة ، وله نظرات فیها ، وهو أستاذ المدرین الذین أخذت عنهم دورات تدرب ندا والعدید من الدول الأفرق و
ة الوس ا طاء الجزائرین المعهد العالي للقضاء تحت إشراف جمع طا قضائ ار وس   ..اعت

  :راجع 
- thomasfiutak ;  https://www.etudier.com/dissertations/Thomas-Fiutak/56058735.html 
  

49 Voir : 
- Thomas FIUTAK ,et ses amis : Le médiateur dans l'arène ,Réflexions sur l'art de la 

médiation, éditions Trajets érès , Toulouse ,france , 2011, pp : 113-147. 
- Zeinakesrouani : op .cit ,pp : 17- 62. 
- Jean-Marc BRET ; Qu'est ce que la roue de Fiutak? , in : https://mediation.alagybret.com 
- Thomas FIUTAK :  Modèle FIUTAK , http://www.choisirlamediation.fr 
- Thomas Fiutak : 5 étapes pour une médiation efficace ; La roue de  ? CAROLINE 

memoriser.fr/-reviser-https://apprendre, 
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ل واحد من الفرقاء مما یراها غیر محفوظة في هذا النزاع  .3 ات   .الوصول إلى حاج
ط ، وعرضه علیهم  .4 لامهم من طرف الوس اغة   .إعادة ص
 .السبب العمی للنزاع تحدید : خلاصة الخلاصة تتضمن  .5

  ) :یف نصل إلى حل النزاع ؟ ( یف ؟ ؛ : المرحلة الثالثة 
 .عصف ذهني من قبل الفرقاء في عرض المقترحات والحلول  .1
ار وفحص الحلول المقترحة  .2  .اخت
ط  .3 اغة من قبل الوس  .إعادة ص
 .ملخص صغیر  .4

عة    ) :الحل النهائي ( یف نفعل ؟ ؛ : المرحلة الرا
لي أو جزئي ، محرر من قبل الوساتفاق م .1  .50ط توب ؛ 
رات وتغافر وتسامح  .2  .تش

ط لإدارة قواعد فیوتاك وتطبی قواعد الوساطة : الفرع الثالث    ماذا یتعین على الوس
أتي  ما  ام  ه الق دیر الوساطة ؛ یتعین عل ط و ض اره منظم  اعت ط    :51إن الوس

ة لمسار الوساطة  .1  : النس
فهم دوره جیدا في جلسات یتعین على  - ط أن   .الوس
ا وف قواعدها ومراحها ، فهو المنظم والمدیر وف ذلك في آن واحد  - لف بتحقی الانض  .وأنه م
ع  - وضح لهم جم ة ، و مسار الوساطة ، وُطلعهم على قواعدها الأساس ع الفرقاء  ه أن ُعلم جم وعل

 .المیزات التي تختص بها 
ة للفرقاء و  .2 ین في الوساطة النس  :المشار
فالة حرتهم ، وضمان الاحترام لهم  - ین في الوساطة ، وعن   .هو مسئول عن الأشخاص المشار
عمل على توفیر أجواء الثقة  - لام ، و ما یردون من قول و ح لهم البوح  ت  .سمع لهم ، و
ادل وجهات النظر البناءة  - ح التواصل والتحاور وت  .یت
سندهم و  - سهم یرعاهم و  .قدر مشاعرهم وآلامهم وأحاس
أحد منهم ، أو  - المحامي الخاص  ا في الوساطة  اصطحاب من یرونه مناس ن أن ینصحهم  م

 .استدعاء خبیر 
لة والنزاع  .3 ة للمش  :النس

                                                            
50 voir : Paulette Elaine Morris,op.cit.pp146-148 

51 Thomas fiutak , ibid ,p: 147-185. 
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ح للنزاع  - قي وصح ام بتحلیل حق ة للق ط المسئول  .یتحمل الوس
ة بین  - ه استخراج النقا المشتر  .الفرقاء یتعین عل
ه  - طة  لات المرت  .ساعد الفرقاء على تحلیل النزاع والمش
ة لكل شرك  - ات المرغو  .عرف الوقائع ، ومراكز المصالح والحاج
 .ساعد الفرقاء على إیجاد حلول وتحلیلها  -
ة منه وتجازوه  - عمل على الوقا ل انسداد ، و  .یتوقع 
ل اتف - ون  حرص على أن  ل حرة وإرادة حترم القوانین ، و  .اق تم 

  :خاتمة 
  النتائج : أولا 

 .الوساطة ؛ لها مجالاتها الواسعة للتطبی في القانون الداخلي والقانون الدولي  -
ر الدائم والتحسین  - امة والرشادة والتطو قي الجید للوسطاء ؛ ضمانا للح ن العلمي والتطب ضرورة التكو

 .المستمر للأداء والخبرات
ة للوساطة ؛ والمتمثلة في یتعین أن  - أهم القواعد العلم  :یتقید الوسطاء 

ة / 1 ق ة تطب ات الموجودة قبل أ خطوة منهج ار المعط عین الاعت   .الوعي بنظام الوساطة ، والأخذ 
ما / 2 ة الوساطة ، والإدراك الجید لها مع عدم الغفلة عن قیودها ، وعدم الخوض ف أهم التعرف 

  .الوسائل الأخر لحل النزاع  یتداخل معها من
قة / 3 ما الوساطة المس ادئ تسییر الوساطة ؛ لا س ل ما له صلة بإنجاحها قبل .. المراعاة الجیدة لم و

  .البدء في تنفیذها 
ة / 4 مسار الوساطة وإجراءاتها ؛ من البدء إلى النها   .الإلمام الدقی 
أ/ 5 لة النزاع وتحلیلها  م لمش ة والحاضرة التناول الح   .عادها الماض
اناته من قبل الأطراف قبل أ خطوة لحله / 6 ات النزاع ومعلوماته و   .تناول معط
قة لنظام المشاعر عند الإنسان / 7 ة مس ة تدرب معرفة علم ي مع مشاعر الأطراف    .التعامل الذ
نة لنقل النزاع من الحاضر المعقد/ 8 ي للحلول المم   .إلى المستقبل الآمن  التخیل الجید والذ
نة قبل إجراء أ التزام محتمل / 9 حث عن الحلول المم   .ال

ه إذا وجد من أ طرف / 10 قة أو التحایل أو التمو ام المس الإدراك الدقی والحذر المنهجي للأح
  .طیلة مسار الوساطة 

ات والتغلب علیها وعدم استسهال الاستسلام / 11   .الصبر أمام الصعو
ع محطات مسار الوساطة ، والوعي المنهجي بذلك ام/ 12 أهدافها لجم ة    .تلاك الرؤ
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قة / 13 عد فشل السا م النتائج المتوصل إلیها قبل أ إعادة لتجرة من جدید    .تقو
توب ، أو تعذر ذلك / 14   .الوصول إلى اتفاق م

ا    الاقتراحات: ثان
 .من خلال تعدیل القوانین  ضرورة الاعتماد على الوساطة في حل النزاع الأسر  -
ة في حل النزاع الأسر  - ة بجنب الوساطة القضائ سمح بوجود الوساطة الاتفاق ضرورة تعدیل قانوني 

 .وغیره 
  
  
  

 


