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 ملخص: 
تعد المتاحف مؤسسسسسسسسسسسسات لقايية وتعليمية  امة حايتة لعا  ازتم، عو الزمج، توير لاجيال ةسسسسس ا ات ينية      

حية عج مورول م وتمكج الباحثين مج تقصسسسسي الر ادجدا  والب ط ق عرش عيشسسسس م و راسسسسسة اطوعا م، و  سسسساية 
مج خلال الجذب السسسسسياحي، لذلو حاولنا ق  اما  لى  ور ا الثقاق تلعب المتاحف الوعنية ق الجزائر  ورا تنمويا 

 ذه الدراسسسسسسسسسسسسة التعر  علح مكااة المت ف ق ازتم، الجزائري، و وره ق حثق ايوية الثقايية، مج خلال  راسسسسسسسسسسسسة 
 ادلري.الوعني  "سيرتا" قبال الجم ور علح مت ف 

  .  الثقاقالعا ؛ايوية ؛المت ف الوعني ؛المت ف ادلري ؛المت ف :يةكلمات مفتاح
Abstract:  

    Museums are important cultural and educational institutions that preserve the 

heritage of society over time, and provide generations with vivid artistic testimonies 

about their heritage and enable researchers to investigate the impact of 

grandparents, research their ways of life and study their manuscripts, and in 

addition to their cultural role, national museums in Algeria play a developmental 

role through tourist attractions, and we aim at these The study aims to identify the 

museum’s position in the Algerian society and its role in preserving the cultural 

identity, by studying the public turnout for the "Cirta" Archaeological national 

Museum.  

Keywords: museum; Archaeological Museum; national Museum; identity; cultural 

heritage. 
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 hassina.benreguia@univ-constantine3.dz :يميل، الإ  . حسينة بج رقية: المؤلف المرسل* 

 مقدمة:  .1
التاريخية ايامة  جاءت اشأة المتاحف كعجمة لرغبة الااسان ق حثق مكتسباته النثيسة، يالاكتشايات    

 قالقا مة، لتز  ر بعد ا المتاحف  والقط، الثمينة  ي التي  يعت الم تمين بها لحثت ا وعر  ا لاجيال
اشاء المتاحف لقاييا تعليميا محضا،  كان ايد  ادول الذي صاحب حيط   اوروبا.عصر الن ضة وتنتشر ق 

 . اق حثق كنوز ا الثقايية وترالنابعا مج رغبة ادمم 
المت ف كمؤسسة لقايية يلعب  ورا م ما ق زيا ة وعي الثر  بأهمية تراله وتاريخه والتعريف به، كما ان      

بإلراء القطاع التنمية الاقتصا ية والاجتماعية ليت ول م، مرور الزمج واز  ار السياحة  لى مؤسسة تسا م ق 
 لإر اءمحور جذب للسياح المتاحف بما تحتويه  رالداخلية والخارجية علح اعتباالسياحي وتعزيز السياحة 

يضويم ق اكتشا  حضارات التي تعاقبت علح المكان الذي يزورواه وانماط العيش ييه، مج خلال ما 
 تتضمنه المتاحف مج ينون ورسوم ومقتنيات وتحف الرية تسا م ق التعريف بايوية الثقايية.

  الما ي للشعوب وتختصر لقايا ا ق ةكل ملموس وتساعد المتاحف كمؤسسات لقايية تحثق المورو ي    
وخاصة ب الا تمام بها وترقيت ا ذ ا ق تنمية السياحية، وجر ق تنشيط الذاكرة الثقايية لامم وتعلب  و 

، التي تزايد الا تمام بها ق السنوات ادخيرة خاصة ق ظل يةلجزائر عديد المدن االمتاحف الوعنية المنتشرة ق 
وتنمية روح الجماعة  ااتماءهالتتا رات الثقايية الكوى لما يا مج  ور ق عملية بناء ةخصية الثر ، تعزيز 

 ومشاعر التعلق بالوعج...الخ.
مة الثقايية العلمية المخطوعات والوثائق ذات القي يعد المت ف كذلو مؤسسة بحثية علمية كواه يحثق

وخاصة التاريخية، والتي تعد مجالا  راسيا  اما ق علم الآثار والتاريخ وغير ا مج العلوم الااسااية ادخرى، 
  يجعل ا قطبا علميا  اما ق اي مجتم،. ما كتبات ومراكز للب طوتخصص المتاحف ق مبااي ا م

متاحف الوعنية ق الجزائر كمؤسسات حايتة لحضارة  ن اهمية الدور الثقاق والاجتماعي والعبوي لل   
الإاسان  يعتنا ق  ذه الدراسة لمحاولة تشخيص الواق، الثعلي للمتاحف للوعنية الجزائرية، باعتبار ا ممثلة 
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لعناصر ايوية الوعنية وحايتة للعا  الثقاق الذي يعد مور ا م ما للتنمية السياحية، والاجتماعية. وذلو 
 لوصول  لى  جابة كايية للسؤال الرئيسي التالي:مج خلال ا
 وره ق حثق ايوية الثقايية؟، مج وج ة اتر زوار  ت ف عند الجم ور الجزائري؟ وماالممكااة  ما 

 مت ف سيرتا ادلري.
 التساؤلات الثرعية، التالية: علح تثكيو التساؤل الرئيسي  لى قامت الدراسةكما       
 خصائص الجم ور الزائر لمت ف "سرتا" الوعني ؟ ما. 1
 جم ور لمت ف "سرتا" الوعني ؟اسباب زيارة ما  .2
 مستوى وعي الجم ور الزائر بأهمية المتاحف ق حثق ايوية الثقايية الجزائرية؟ ما .3

 :أهداف الدراسة 
  د  الدراسة  لى تحقيق مجموعة مج اد دا  اوجز ا كما يلي:  
 معرية خصائص الجم ور الزائر لمت ف"سرتا" الوعني. . 1
 "سرتا" الوعني. تثضيلات جم ور الزوار لمت فاسباب و معرية  .2
  الزائر "لمت ف سيرتا" بأهمية المتاحف الوعنية ق حثق ايوية الثقايية الجزائرية.كشف مستوى وعي  .3
  :تحديد مفاهيم الدراسة .2
 المثا يم ادساسية الثلالة التاليةتسلط الدراسة علح    

 تعريف المتحف: .1.2
مو ، الت ف الثنية وادلرية وجمع ا تحف والجم، متاحف، تحف، اتحف الشيء "المت ف لغة، 

وبالشيء واتحثه به، ا داه  ياه واعطاه  ياه والت ثة جمع ا تحف وتحائف، والشيء الثاخر الثمين او الو 
 (.171، ص1956 )البستاني، "الت ثة ومعنا ا التقرب والداو واللطف والعية ايدية وقيل اصل

 "ا دة والدراسة والتسليةمبنى يحتوي عمح مجموعة مج ادةياء يثتح للمش"يالمت ف عبارة عج 
 ا وعر  ا م، تقديم بجم، الوثائق والحقائق وحثت تعنى"(،  و ايضا مؤسسة 07، ص1984 العوامي،)

 (.19ص  ،2000اداصاري، ) "اللازمة للتعر  علح العا  الحضاريوتوظيف المعلومات حقائق ما ية 



 حسينة بن رقيةد. 
             

123 

 

  ارات متخصصة ق جااب الاستثمار ق المتاحف  بإاشاءالخلق والاستثمار "تشج، المتاحف علح كما      
مجال التسويق، واستغلال مساحات المت ف المختلثة لإيجا  التمويل  مج ةأنها ان تعد وتنثذ برامج خاصة فى
 (.87Schlatter; 2008; p) "الكاق مج اجل تطوير وترقية المتاحف

 تعريف المتحف الأثري:. 2.2
مكان مثتوح امام الجم ور لعرض موق، وةرحه، او عدة مواق، الرية يقوم بإبراز ا وتقديم ا بعدة " و 

الدائمة والمؤقتة، ولوحات الشرح، وحثق ادوابد والبقايا ادلرية، يضلا عج تنتيمات اةكال كالعروض 
واساليب اخرى متنوعة، وترتكز النواة ادساسية للمت ف ادلري علح وجو  العروض الدائمة وتأ يل المواق، 

 (.Desrosiers, 2005; p 299) "ادلرية
القطعة ادلرية والمت ف والزائر، " :اساسية  يالعرض ق المت ف ادلري مج للالة عناصر يتكون 

يالقطعة ادلرية، مرتبطة بازموعة ادلرية التي تنتمي  لي ا، وازموعات ادلرية مرتبطة بالمت ف الذي يقوم 
بعر  ا والمت ف مرتبط بالزائر الذي يأتي لزيارة المت ف، وبذلو يكون الاتصال الحقيقي بين الزائر والقط، 

 (.Alhaji, 2008, p 27) ”ف محيط المت ادلرية ق
 تعريف المتحف الوطني: .3.2

للزوار  عدة خدماتيقدم " و مت ف تملكه الدولة ويضم مجموعات مج ادعمال الثنية الرييعة، 
 حات ومساحات خضراء تشكل متنثساوتعتو مج الوسائل الجاذبة للجم ور مج بين ا وجو  حديقة وبا

ستمتاع الناء وبعد زيارة المت ف خاصة لزوار المت ف الصغار والكبار، ايضا يإن وجو  كايتيريا بالمت ف للا
 Eugenie) "ان تعكس الكايعيا ايضا الجااب الحضاري حيط لابد ا م ماامر لتناول الوجبات والمشروبات 

; 1974; p17). 
 تعريف الهوية: .4.2

مجموعة مج المواصثات التي تجعل مج ةخص ما ةخصا معرويا " :يعني  ذا المصطلح ق الثراسية
يايوية مصدر صناعي مركب مج " و"  مير المثر  الغائب المعر  بأ اة  او متعينا، اما ق اللغة العربية

 (.27ص ،2017)زا ر،"ي" المشد ة وعلامة التأايط اي "ة"ل" ومج الملاحقة المتمثلة ق ال"التعريف "ا
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مؤةر ااتماء الااسان  لى وعج ومجتم، و ي وسيلة تمايز يدرك : "ايضا علح انهاتعر  ايوية كما 
 "مج خلايا الثر  بأاه يختلف عج الآخريج مج حيط الاسم والجنس والعكيب الجيني والبناء الثكري والثقاق

 (.20، ص2008)بدوي بطرس، 
 تعريف التراث الثقافي: .5.2
ت والتصورات واةكال التعبير والمعار  والم ارات، وما يرتبط بها الممارسا"حسب تعريف اليواسكو:      

ل م الثقاق، الجماعات وازموعات جزءا مج ترامج آلات وقط، ومصنوعات واماكج لقايية، التي تعتو ا 
و ذا العا  الثقاق غير الما ي المتوار  جيلا عج جيل، تبدعه الجماعات بصورة مستمرة بما يتثق م، بيئت ا 

 ذا ارتبط العا  بالما ي لا يعني "(، org/culture/ic-www.Unesco) "وتثاعلا ا م، الطبيعة وتاريخ ا
 (.60، ص2005عليان، ) "ااه يمثل الما ي يقط  ون الحا ر

 :الإجراءات المنهجية للدراسة .3
 :المجال الزمني والمكاني .1.3

، اما الدراسة الميدااية يبدات خلال 2021 جااثي  وع خلال ة ر تمام بالمو حيط تجسد الا
 ، واعر  بازال المكاني للدراسة "المت ف الوعني سرتا" واشأته كالتالي: 2022 جااثية ر 
  :المتحف الوطني سيرتا 

 1986مايو سنة  27الموايق  1406رمضان عام  18مؤرخ ق  134 - 86مرسوم رقم "يجعل 
 1985اويمو سنة  12المؤرخ فى  277-85مج مت ف سيرتا بقسنطينة مت ثا وعنيا عبقا للمرسوم رقم 
رمضان  18مؤرخ ق  134 - 86)مرسوم رقم " الذي يحد  القااون ادساسي النموذجي للمتاحف الوعنية

 (.1986مايو سنة  27الموايق  1406عام 
 :التنظيم الداخلي لمتحف سيرتا الأثري 

 1987يوليو سنة  25الموايق  1407ذى القعدة عام  29القرار الوزاري مشعك مؤرخ ق "اما   
ذى القعدة عام  29)القرار الوزاري مشعك مؤرخ ق  "ييتضمج التنتيم الداخلي للمت ف الوعني سيرتا

 ، كما يلي:(1987ليو سنة يو  25الموايق  1407
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: يشمل التنتيم الداخلي لمت ف سيرتا الوعني، تحت سلطة المدير، ما يأتي: قسم الب ط والمحايتة 1المسسسسسا ة 
 علح الآثار، قسم التنشيط، مصل ة الا ارة العامة.

 : يضم قسم الب ط والمحايتة علح الآثار المصالح الآتية:2المسسسسا ة 
 مصل ة علم الآثار، مصل ة الثنون الجملية، مصل ة او العميم.

: يضم قسم التنشيط المصالح الآتية: مصل ة المكتبة والمحثوظات، مصل ة التنشيط والنشر، مصل ة 3المسسسسا ة 
 او التصوير.

الوسائل العامة، يرع  : تضم مصل ة الا ارة العامة الثروع الآتية: يرع المستخدمين والمحاسبة، يرع4المسسسا ة 
 ".ادمج
 :مجتمع البحث وعينته. 2.3

خلال توايدوا علح المت ف الوعني سرتا ج حيط شملت كل الزوار الذيج  ي عينة قصدية مور ا الزم
، وذلو ان راس السنة  و موسوم السياحة والرحلات والجولات المدرسية، ويمكننا مج 2022 جااثية ر 

 قدروقد صا ينا زوارا الحصول علح عد  اكو مج المثر ات المتوايديج لزيارة الممت ف ادلري الوعني سرتا 
  اخل المت ف. مج كانزائرا  اخل المت ف وليس ماريج يقط، استجوبنا من م  53عد  م ب 

 :منهج الدراسة وأدواته. 3.3
 المنهج: 

استخدمت الدراسة من ج المسح الوصثي لجم، اكو قدر ممكج مج المعلومات حول عينة الزوار 
 .تا"المت ف الوعني للآثار "سر 

 أداة جمع البيانات: 
اعتمدنا ق  ذه الدراسة علح ا اة الاستمارة لجم، اكو عد  مج المعلومات عج زوار مت ف سيرتا، وقد    

 :كالتالي  محاورتم  خضاع ا للت كيم لن صل علح استمارة نهائية مشكلة مج للا  
 .البيانات الشخصية لعينة الدراسة الأول:المحور 

 .المت ف الوعني سرتا" وتثضيلا م، يتكون مج خمسة اسئلةاسباب ا تمام الجم ور بزيارة ": المحور الثاني
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مستوى وعي الجم ور بأهمية  ور "المت ف الوعني سرتا" ق حثق ايوية الثقايية، ويتضمج  المحور الثالث:
 عبارات بثلا   رجات موايق، محايد، معارض. 8قياس اتجاه مكون مج 

     الدراسة الميدانية: .4
  عرض بيانات الدراسة وتحليلها: .1.4

 أ. عرض وتحليل البيانات الشخصية:

 
 
 
 السن
 
 

 النسبة المئوية التكرار الفئات
 17.14 6 سنة 20أقل من 

 22.64 12 سنة 25إلى  20من 

 20.75 11 سنة 30إلى  25من 

 15.09 8 سنة 35إلى  30من 

 9.43 5 سنة 40إلى  35من 

 13.20 7 سنة 45إلى  40من 

 7.54 4 سنة فما فوق 45من 

 100 53 المجموع

 
 المستوى التعليمي

 
 

 15.09 8 ابتدائي

 13.20 7 متوسط

 30.18 16 ثانوي

 41.50 22 جامعي

 100 53 المجموع

 
 مكان الإقامة

 67.92 36 قسنطينة

 24.52 13 من خارج قسنطينة

 7.54 4 من دول أخرى

 100 53 المجموع

 السن: .1
 ي ادكثر  22.64 زائرا بنسبة 12سنة سجلنا ييه  25 لى  20مج تبين ان الثئة العمرية مج 

اي ان اكثر زوار المت ف مج  20.75سنة بنسبة  30 لى  25زيارة لمت ف سيرتا تلي ا الثئة مج 
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با نا تواجد الشباب يديع م يضويم للاستكشا  ومعرية الجديد او لغايات الب ط العلمي، وقد لثت اات
  لى المت ف ق جولة مدرسية. اتوايدو زوار  6سنة والتي سجلنا يي ا  20يئة ادعثال ادقل مج 

 المستوى التعليمي: .2
حصائية التي توصلنا  لي ا ان اعلح اسبة زيارة للمت ف سجل ا زوار تبين مج خلال المعطيات الإ
مج ازموع الكلي للعينة و م  41.50بنسبة زائرا اغلب م ةباب  22بمستوى جامعي وصل عد  م  لى 

 ض الب ط العلمي، تلي ا اسبة اسبةةباب جامعي متخصص ق التاريخ والآثار يقصد المت ف ادلري لغر 
30.18  دبنائ م ق جولت م المدرسية للمت ف، واسبة  المرايقين الآباءلزوار بمستوى ثااوي سجل ا بعض

 ق جولة مدرسية. اكااو المت ف الصغار بمستوى ابتدائي   سجل ا زوار 15.09 عيثة قدرت ب 
 مكان الإقامة:.3

كشثت معطيات الجدول اعلاه ان اغلبية زوار مت ف سيرتا  م محليون مج مدينة قسنطينة يخلال 
زائر  م مج قسنطينة، تلي ا  53زائرا مج اصل  36ة ر كامل مج رصد الاقبال علح المت ف وجدنا ان 

مثل ا زوار مج ولايات مجاورة واغلب م علبة جامعيون مقيمون، اما زوار الدول ادخرى   24.52اسبة 
يدل علح اقص الحركة السياحية ق المدينة ككل خلال  يقط مج  ول عربية ةقيقة، ما 4يلم اصا   سوى 

 ة ر جااثي.
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 وتفضيلاتهم: لأثري سرتا"ف الوطني ا"المتحلـ  الجمهور زيارةأسباب : ب. عرض وتحليل بيانات محور
 النسبة التكرار الفئات الأسئلة

هل كنت تعرف معلومات عن متحف 
 قبل زيارته؟ "سيرتا الأثري"

 79.24 42 نعم

 20.75 11 لا

 100 53 المجموع

 متحفكم مرة زرت 
 الأثري"؟ "سرتا الوطني

 39.62 21 أول مرة

 33.96 18 مرتين

 26.41 14 عدة مرات

 100 53 المجموع

 سبب زيارتك لمتحف ما
 "سيرتا"؟

 37.73 20 جولة مدرسية

 30.18 16 سياحة

 20.75 11 البحث العلمي

 11.32 6 التعرف على التراث

 100 53 المجموع

أكثر في  ما الذي حاز على إعجابك
 المتحف؟ داخل

 33.96 18 تصميم قاعات المتحف

 66.03 35 الأثار الموجودة فيه

 100 53 المجموع

 ماهي القاعة التي حازت على اهتمامك
 أكثر؟ اختر أكثر قاعة أعجبتك

 7,54 4 قاعة ما قبل التاريخ

 5,66 3 قاعة الممهد للتاريخ

 7,54 4 قاعة النوميدو بونية

 22,64 12 قاعة الخزافين بتيديس

 9,43 5 قاعة الآلهة

 18,86 10 قاعة قلعة بني حماد

 1,88 1 قاعة المسكوكات والبرونز

 7,54 4 رواق الحياة اليومية بتيديس

 3,77 2 قاعة الإثنوغرافية

 15,09 8 القاعة الكبرى
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 100 53 المجموع

  السؤال الأول: هل كنت تعرف معلومات عن متحف "سيرتا الأثري" قبل زيارته؟
معلومات عج مت ف سيرتا الوعني قبل زيارته يقد وصلت تبين ان اغلبية مثر ات العينة كااوا يعريون    

ةباب جماعي يعريون معلومات عج  اكااو ومور ذلو ان اغلبية الزوار   79.24اسبة ازيبين بنعم  لى 
و م مج يئة  تعر  معلومات عج المت ف يقط المتبقية لا 20.75المت ف ومكوناته ادلرية، واسبة 

 رسية وزوار مج  ول اخرى و م قليلون.ادعثال الزائريج ق جولة مد
 الأثري"؟ السؤال الثاني: كم مرة زرت متحف "سرتا الوطني

يتضح مج خلال المعطيات الرقمية للجدول اعلاه ان ما يقارب اصف مثر ات العينة يزورون المت ف 
اسبة  ، تلي اادعلح و ي 39.62مثر ة بنسبة  53زائرا مج اصل  21الوعني سيرتا دول مرة و و 

يزورون المت ف لثاني مرة، واسبة قليلة جدا متبقية لمثر ات زارت المت ف لعدة مرات،  33.96معتوة 
 يدل علح اقص الإقبال علح المت ف ادلري سيرتا علح ادقل ق يعة الدراسة. و و ما

 سبب زيارتك لمتحف "سيرتا"؟  السؤال الثالث: ما
، لزيارة مت ف سيرتا  ي اسباب علمية يقد سجلنا اعلح كشثت اتائج ان ا م ادسباب التي تدي

ق زيارة  ازائرا و م تلاميذ ابتدائيات بريقة اوليائ م ومديري مؤسسا م العبوية كااو  20ل  37.73اسبة 
سجل ا غرض السياحة، ثم الب ط العلمي الب ط  30.18تعليمية تريي ية، تلي ا اسبة  امة قدرة ب

يدل علح عدم  ما  11.32ض التعر  علح العا  يلم يسجل سوى اسبة ، اما غر 20.75بنسبة 
 وعي العينة بأهمية المتاحف ق حثق العا  والتعريف بايوية، وتركيز م علح عنصر العييه والب ط اكثر.

 المتحف؟ السؤال الرابع: ما الذي حاز على اعجابك أكثر في داخل
ما يثير  عجاب زوار مت ف سيرتا الوعني  و الآثار الموجو ة مج خلال الدراسة الميدااية تبين ان اكثر 

مج اجابات مثر ات العينة، و ذا يرج، لطبيعة الزوار وتثضيلا م  66.03ييه، والتي سجلت اسبة 
 بالآثارللمت ف ومحتوياته، يالزائرون دغراض الب ط العلمي ومج  ول آخرى مج الطبيعي ان يثير اعجابهم 

الموجو ة وذلو لرغبت م ق الاكتشا  والتقصي لذلو كاات النسبة مرتثعة. ييما يلثت ااتباه تصميم قاعات 
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مج الزوار مجال الدراسة، و م الذيج يزورون المت ف لغرض السياحة والعييه  33.96المت ف مااسبته 
لشكل العام وجمالية المكان اكثر يلثت ااتبا  م التصميم ي م يركزون م، ا ويزوراه دول مرة ييكون اول ما

 مج المحتوى.
 القاعة التي حازت على اهتمامك أكثر؟ ما السؤال الخامس:

و ي اعلح اسبة، تلي ا  22,64بنسبة  تبين ان زوار مت ف سيرتا يثضلون قاعة الخزايين بتيديس
ويرج، تثضيل الزوار يذه القاعات بالذات لارتباع ا بمناعق الرية  18,86قاعة قلعة بني حما  بسنبة 

ثم قاعة الآية بنسبة  15,09وتاريخية و ي منطقة تيديس ادلرية وقلعة بني حما ، ثم القاعة الكوى بنسبة 
9,43  ويرج، ا تمام الزوار بهاتين القاعتين لجمالية المعرو ات التي تعو  لعصور غابرة، اما باقي القاعات

بواية وقاعة ما قبل التاريخ وقاعة المم د للتاريخ وقاعة ة اليومية بتيديس وقاعة النوميدو مثل رواش الحيا
ات العينة  عيثة لكج اغلب زوار ا يقد كاات اسب تثضيل مثر  ،الإلنوغرايية وقاعة المسكوكات والوواز

 . راسة وذلو دغراض الب ط العلمي مج الطلبة الجامعيين ق الثعة مجال
 :ج. عرض وتحليل بيانات محور: وعي الجمهور بأهمية دور "متحف سيرتا" في حفظ الهوية الثقافية

 
 الرقم

 العبارات
 

 معارض محايد موافق
 ن ك ن  ك ن ك

 
01 

سيرتا السائح يعرف متحف 
 بحضارة الأجداد.

53 100 _ _ _ _ 

02 
 

يعرف متحف سيرتا الأجيال بتراث 
 الأجداد من خلال محتوياته.

53 100 _ _ _ _ 

 
03 

يساعد المتحف الباحثين في 
الحصول على معلومات كافية 

 لبحوثهم.
41 77.53 12 22.64 _ _ 

 
04 

يقوم متحف سيرتا بدور فعال في 
 بأنشطته الثقافيةالتعريف بالهوية 

40 7,54 13 24,52 _ _ 



 حسينة بن رقيةد. 
             

131 

 

 
05 

تعبر محتويات متحف سيرتا عن 
الهوية الثقافية الجزائرية بدرجة 

 كبيرة.
53 100 _ _ _ _ 

 
06 

يحسن متحف سيرتا التواصل  لا
 مع المجتمع إلا في المناسبات.

17 32.07 12 22.64 24 45.28 

07 
 

الجمهور الجزائري بالمتحف  لايهتم
 إلا في المناسبات الثقافية الكبرى.

5 9.43 7 13.20 41 77.53 

08 
السياح فقط يقدرون قيمة المتحف 

 الأثري سيرتا.
25 47.16 6 11.32 22 41.50 

 : يعرف متحف سيرتا السائح بحضارة الأجداد:1العبارة
 لي ا ان زوار المت ف ادلري سيرتا يجمعون علح ان  تبين مج خلال المعطيات الاحصائية المتوصل

مت ف سيرتا الوعني يعر  جم وره السائح بحا رة ادجدا  مج خلال محتوياته ادلرية والثنية التي تجسد 
بالموايقة علح مضمون العبارة  اقبل تاريخ، يكل مثر ات العينة قد اجابو  تاريخ المنطقة بداية مج مرحلة ما

 .100بنسبة 
 : يعرف متحف سيرتا الأجيال بتراث الأجداد من خلال محتوياته:2لعبارة ا

ان زوار المت ف ادلري سيرتا  تبين مج خلال المعطيات الاحصائية للعبارة الثااية ق الجدول اعلاه،
وانماط عيش م وآثار م  ادجدا  يجمعون علح ان مت ف سيرتا الوعني يعر  ادجيال القا مة مج زواره بعا 

بالموايقة  االما ية التي تعو عج  وية المنطقة واصالت ا وتاريخ ا منذ يجر التاريخ، يكل مثر ات العينة قد اجابو 
 .100علح مضمون العبارة بنسبة 

 : يساعد المتحف الباحثين في الحصول على معلومات كافية لبحوثهم:3العبارة 
العينة تقر بالمساعدات التي يقدم ا مت ف سيرتا مج خلال الدراسة الميدااية تبين ان اغلب مثر ات 

مثر ة شملت ا الدراسة بنسبة  53زائرا مج اصل  41الوعني للباحثين حيط وايق علح مضمون العبارة 
77.53  ة التي قد مثر ة بالحيا  لاتجاه مضمون العبارة ويرج، ذلو للصعوبات الا اري 12بينما التزمت
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يرغبون ق الاعلاع علح المخطوعات والتي تتطلب  جراءات معينة،  ين الذيختصتصا   الباحثين الم
 جعلت م يلتزمون الحيا .

 : يقوم متحف سيرتا بدور فعال في التعريف بالهوية بأنشطته الثقافية:4العبارة 
مثر ة اجريت علي ا الدراسة يوايقون علح  ور الثعال لمت ف سيرتا ق  53مج اصل  40تبين ان 

ومات علو وجو  مثر ات يالعينة يملكون مبايوية الوعنية مج خلال اداشطة الثقايية، وقد يثسر ذلالتعريف 
المت ف اكثر مج مرة ق مناسبات لقايية و و ما جعل م  اقبل زيارته وبعض م زارو  وااشطتهعج المت ف 

 ة مضمون العبارة ق حين ولم تعارض اي مثر ف ق التعريف بايوية الثقايية، يواقثون علح  ور ااشطة المت 
 لعدم معريت م بأاشطة المت ف او دنهم يزورواه دول مرة. اترامب وثا بالحيا   13 التزمت
 : تعبر محتويات متحف سيرتا عن الهوية الثقافية الجزائرية بدرجة كبيرة:5العبارة 

بقيمة محتويات يدل علح اععاي م  ، ما100وايق كل المب ولين علح مضمون العبارة بنسبة 
ة كبيرة، و ليل ذلو ان اكثر جايوية الثقايية الجزائرية وبدر  المت ف ادلري سيرتا، وقدر ا علح التعبير عج

والقاعة كمناعق الرية   بني حما  وقاعة الخزايين بتيديس القاعات التي حازت علح اعجابهم  ي قاعة قلعة
ت ف بالقيمة التاريخية للمنطقة التي وجدت يي ا ويشيدون الكوى، ي م يربطون القيمة ادلرية لمحتويات الم

 بدور ا كجزء مج ايوية التاريخية لامة.
 يحسن متحف سيرتا ربط التواصل مع المجتمع إلا في المناسبات: : لا6العبارة 

يحسج ربط التواصل م، ازتم،  مضمون العبارة القائل بأن مت ف لا 45.28 تهاسب عارض ما
 لا ق المناسبات، وذلو يعو  الى تجربة اتصالية حسنة مر بها  ؤلاء المب ثون الناء زيار م للمت ف، وواقف 

مب وثا، و ي اسب متقاربة،  17يحسج ربط التواصل م، ازتم،  لا ق المناسبات  علح ان مت ف سيرتا لا
بالاتصال م،  للمت ف خلال اديام العا ية، حيط يكون الا تمام وقد يعو  ذلو لتذبب النشاط الاتصالي

ات الثقايية الكوى، وترتبط اجابات المب ولين بتجاربهم الاتصالية م، ا ارة المت ف بسناالجم ور اكثر ق الم
 ق اديام العا ية والمناسبات.
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 ثقافية الكبرى:يهتم الجمهور الجزائري بالمتحف إلا في المناسبات ال : لا7العبارة 
قول العبارة بأن الج ور الجزائري لا ي تم بزيارة المتاحف  لا ق  مب وثا اي جل العينة 41عارض 

يقط الحيا  اتجاه  13.20اسبته  ق حين التزم ما 77.53المنسبات الثقايية الكوى وذلو بنسبة 
يقط، وسبب ذلو ان جل العينة مج  اخل قسنطينة  مب ولين 5مضمون العبارة، ولم يوايق علي ا سوى 

 م ازتم، المحلي بمت فوالعوامل الذاتية تجعل م يعار ون العبارة ويت ورن ا تما
 : السياح فقط يقدرون قيمة المتحف الأثري سيرتا:8العبارة 

قول العبارة مب وثا علح  25جاءت اسبة الموايقين والمعار ين لمضمون العبارة متقاربة جدا يقد وايق 
ون العبارة، لتبقح اسبة ممب وثا مض 22بأن السياح يقط يقدرون قيمة المت ف ادلري سيرتا، وعارض 

يدل علح تبايج حا  ق الراي والسبب  و العوامل الذاتية للمب ولين،  ما  يعثة جدا تمثل المحايديج، و و
احف ويميلون لل كم السلبي علح الجم ور يالموايقون علح مضمون العبارة يرون ان سياح يقرون اكثر المت

 ي تم بالمت ف ويزوره. الجم ور المحلي المحلي اما المعار ون لمضمون العبارة ي م يعتقدون ان
  :الميدانية عرض نتائج الدراسة .2.4

 يلي:  كما  ؤلاتاض اتائج الدراسة ق  وء التساستعر   
 الوطني سرتا؟السؤال الأول: ما خصائص الجمهور الزائر لمتحف 

 اكثر زوار المت ف مج الشباب يديع م يضويم للاستكشا .. 1
اغلب م متخصصون ق التاريخ  41.50اعلح اسبة زيارة للمت ف سجل ا علبة جامعيون بنسبة . 2

 لزوار بمستوى ثااوي والمستوى الابتدائي لتلاميذ زوار ق جولة مدرسية. 30.18والآثار، تلي ا اسبة 
 24.52مج العينة، تلي ا اسبة  67.92زوار مت ف سيرتا مج  اخل مدينة قسنطينة بنسبة  اغلب. 3
  يقط مج  ول عربية ةقيقة. 4لزوار مج ولايات مجاورة، اما زوار الدول ادخرى ي م 

 جمهور ل "للمتحف الوطني سرتا"؟ أسباب زيارةما السؤال الثاني: 
دن جل  79.24معلومات عج مت ف سيرتا قبل زيارته بنسبة اغلبية مثر ات العينة كااوا يعريون  .1

 ةباب جامعي يعريون معلومات عج المت ف ومكوناته ادلرية. االزوار كااو 
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لثاني مرة، وقليلون  33.96مج العينة يزورون مت ف سيرتا دول مرة، تلي ا اسبة  39.62. اسبة 2
 زاروه لعدة مرات.

ن ا م ادسباب التي تدي، لزيارة مت ف سيرتا علمية يقد سجلنا اعلح اسبة سجلت ق الجولة المدرسية،   .3
ما يدل علح عدم وعي  11.32والب ط العلمي، اما غرض التعر  علح العا  يلم يسجل سوى 

 العينة بأهمية المتاحف ق حثق العا  والتعريف بايوية.
، و ذا يرج، 66.03مت ف سيرتا  و الآثار الموجو ة ييه بنسبة  .  ن اكثر ما يثير  عجاب زوار4

 33.96ومحتوياته، ييما يلثت ااتباه تصميم قاعات المت ف مااسبته  لطبيعة الزوار وتثضيلا م للمت ف
 مج الزوار، و م الذيج يزورون المت ف لغرض السياحة والعييه.

، تلي ا قاعة قلعة بني حما  22,64تيديس بنسبة ان زوار مت ف سيرتا يثضلون قاعة الخزايين ب. 5
 لارتباع ا بمناعق الرية، و ي منطقة تيديس ادلرية وقلعة بني حما . وذلو 18,86بنسبة 

 مستوى وعي الجمهور الزائر بأهمية المتاحف في حفظ الهوية الثقافية الجزائرية؟ االسؤال الثالث: م
ن زوار مت ف سيرتا يجمعون علح ااه يعر  جم وره السائح بحا رة ادجدا  مج خلال محتوياته ادلرية   .1

 والثنية التي تجسد تاريخ المنطقة بداية مج مرحلة ماقبل تاريخ.
ادجدا  وانماط عيش م التي تعو ااه يعر  ادجيال القا مة بعا  ن زوار مت ف سيرتا يجمعون علح  . 2

 لمنطقة واصالت ا.عج  وية ا
بينما  77.53سيرتا للباحثين بنسبة  تقر بالمساعدات التي يقدم ا مت فن اغلب مثر ات العينة   .3

  ارية التي قد تصا   الباحثين.لحيا  وقد يرج، ذلو للصعوبات الإمثر ة با 12التزمت 
يقرون بدور الثعال لمت ف سيرتا ق التعريف بايوية الوعنية مج خلال اداشطة الثقايية،  جل المب ولين. 4

 اكثر مج مرة ق مناسبات لقايية.لومات عج المت ف وااشطته وزاروه ي م يملكون مع
بدرحة يقدر زوار مت ف سيرتا قيمة محتوياته، ويؤمنون قدر ا علح التعبير عج ايوية الثقايية الجزائرية و  .5

كبيرة، و ليل ذلو ان اكثر القاعات التي اعجبت م  ي قاعة قلعة بني حما  وقاعة الخزايين بتيديس لارتباع ا 
 بمناعق الرية تعكس ايوية الجزائرية وتاريخ ا.
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 ن مت ف سيرتا يحسج ربط التواصل م، ازتم، ق المناسبات وق غير ا، حسب مثر ات العينة، وواقف  .6
مب وثا، ويعو  ذلو لتذبب  17يحسج ربط التواصل م، ازتم،  لا ق المناسبات  ف سيرتا لاعلح ان مت 

 النشاط الاتصالي للمت ف خلال اديام العا ية.
تبين ان الج ور الجزائري ي تم بزيارة المتاحف ق المنسبات الثقايية الكوى وق ادوقات العا ية بتأكيد . 7

77.53  دن اغلب مثر ات العينة مج  اخل مدينة قسنطينة والعوامل الذاتية مج المب ولين، وذلو
 تجعل م يعار ون العبارة ويت ورن ا تمام م بمت ف سيرتا.

 ناك تبايج حا  ق الراي حول كون السياح  م اكثر مج يقدر قيمة مت ف سيرتا، يالموايقون، يرون ان  .8
علح الجم ور المحلي اما المعار ون ي م يعتقدون ان  سياح يقدرون اكثر المتاحف ويميلون لل كم السلبي

 الجم ور المحلي القسنطيني ي تم بالمت ف ويزوره.
 خاتمة: . 5
، وترتقي بالذوش العام لايرا  ق ازتم،، اقية لاجيال تثري العا  وتحثتهيقدم مت ف سيرتا رسالة ر     

ااتماءه الثقاق، لذلو خرجنا مج خلال  ذه الدراسة بمجموعة   اية  لى  وره ق تعليم النشأ وتثقيثه وتعزيز 
مج التوصيات تعزز الا تمام بالمتاحف وتساعد ق جعل اديرا  ي تمون بزيار ا ويث مون حقيقة ا وار ا، 

 و ي:
 رورة تدريب العاملين ق المتاحف تدريبا من جيا محكما و وريا، بداية مج العامل البسيط  لى الباحط  .1

 ا بالمحايق.وختام
علح مسيري المتاحف التطل،  لى آياش مستقبلية لتطوير خدما ا، ومواكبة التطورات الحاصلة عالميا،  .2

 والاقتداء بالتجارب الآخريج.
علح المتاحف ان تنثتح علح الجم ور المحلي بتنتيم ابواب مثتوحة وغير ا مج اداشطة التي تقرب المواعج  .3

 مج المت ف.
الوعنية ان تنثتح علح العالم مج خلال  اشاء مواق، الكعواية تنشر بعدة لغات وعرض علح المتاحف  .4

 خدمات المت ف بطرش تثاعلية، والتثكير ق خدمة المتاحف الايعا ية كمشروع مستقبلي.
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اشر لقاية زيارة المتاحف مج خلال التعليم والت سيس و قامة الملتقيات والندوات والمحا رات و عوة  .5
 لحضور ا للاستثا ة.العامة 

الا تمام بالدراسة المتاحف ومحتويا ا مج قط، الرية وينية واطوعات تسا م ق ي م المزيد عج ترالنا،  .6
 مكتبات المتاحف. و لراء

تعزيز  ور المتاحف ق الجذب السياحي وتدعيم  ور ا ق  لراء النشاط السياحي والتسويق يا وتنتيم  .7
 يارة المتاحف احد محطا ا.خرجات ورحلات سياحية تكون ز 
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