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L’Application du Crédit Scoring dans les Pays
Développés et en Développement
: Soheil CHENNOUF’
Résumé
Le financement des petits et moyens projets, & travers "octroi de crédits, a une
grande influence pour la croissance et le développement des petites et moyennes
entreprises (PME/PMI).
L expérience de I"octroi de crédit de pays développés et en développement a montré
les forces et les faiblesses des techniques du crédit scoring liés a I’organisation de la
fonction de prét et a la mise en place en place d’un systéme d’information adapté. A
travers les différentes études empiriques réalisés, des recommandations sont faites
pour aider les décideurs algériens dans ’octroi de crédit afin d’améliorer I’efficience
des futurs préts pour les petits et moyens projets.
Une gestion du portefeuille de crédit performante, en Algérie, doit avoir comme pré-
requis la mise en place d’un systéme d’information fiable par les bureaux de préts,
des "officiers” du prét formés, des régles du prét transparentes ainsi que des
procédures testées sur la réalité de I’économie algérienne.

Mots Clefs : Petits et Moyens Projets, Crédit-Scoring, Risque de Crédit, PME/PM],
Efficience, Principal/Agent, Analyse Discriminante et Modéle Logit

Introduction

Le financement des petits et moyens projets a un important réle a jouer dans Ila
croissance et la création des petites et moyennes entreprises (PME). Les
financements externes, a travers I’octroi de crédits, ont une influence majeure sur les
petits et moyens projets.
Il 'y a bien des petites et moyennes entreprises n’ayant que de petits ou moyens
projets, dans le monde, mais qui sont classé parmi les meilleures entreprises dans
leur branche d’activité.
L’étude de la performance du portefeuille crédit nécessite la mise en place d’un
systéme d’information fiable ainsi que le développement d’outils d’aide & la décision
d’octroi de crédits. _
C’est ainsi que I"amélioration de I’octroi de crédit pour les petits et moyens projets
devient une réalité lorsqu’on élabore une politique de financement rigoureuse basée
sur la rentabilité. Quel est le degré de rentabilité des crédits? Plusieurs méthodes de
crédit scoring sont utilisées, dans les pays développés et en développement, dans la
prédiction des risques. Le crédit scoring utilise des techniques quantitatives basées
sur les performances et les caractéristiques des préts et des emprunteurs en finance.

Docteur es-sciences Economiques de I’Université de Paris I, Sorbonne, Maitre de
Conférences et Directeur du Laboratoire d’Etudes Pratiques en Sciences Commerciales et
en Sciences de Gestion de I’'Ecole Supérieure de Commerce d’ Alger.
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Nous ¢étudions, dans ce travail, les méthodes de crédit scoring appliquées aux
données de micro-finance de petits et moyens projets.

Nous ferons, ensuite, une analyse rétrospective des méthodes appliquées pour les
pays développés et ceux en développement. |
Nous donnerons, finalement, quelques résultats, basées sur des données de préts de
pays développés et en développement, susceptibles d’aider dans la prise de décision
pour I’octroi de crédit.

A la lumiére de ces résultats, nous ferons des recommandations susceptibles d’aider
les décideurs algériens dans I’octroi de crédit afin d’améliorer I’efficience des futurs
préts pour les petits et moyens projets. _

L’expérience de financement des petits et moyens projets a montré pour les pays en
développement un manque d’expérience en matiére d’organisation de la fonction du
crédit scoring,.

L. L’Expérience des Pays Développés .
Nous allons définir le cadre conceptuel et théorique relatif au crédit scoring.

1. Le Cadre Conceptuel et Théorique
Le cadre conceptuel et théorique a comme sous-bassement la théorie de I’agence.

1.1. La Théorie de I’Agence

Cette théorie est définit comme un contrat dans lequel une ou plusieurs personnes
nommeées le principal engage une autre personne nommée I’agent a accomplir pour
leur compte en lui déléguant tout ou une partie de la prise de décision Jensen et
Meckling (1976). Si les deux parties concernées par cette relation maximisent leur
utilité, il n’y a pas de raison de croire que I’agent agit toujours pour I’intérét du
principal. Le principal peut limiter ces divergences en établissant des incitatifs
appropriés pour I’agent et en encourant des cofits de surveillance.
Dans le domaine bancaire, le conseil d’administration de la banque est le principal et
le gestionnaire de la banque est I’agent.
Comme conséquence au probléme principal/agent, il y a des problémes d’asymétrie
d’information qui ont était mis en évidence pour les petits et moyens projets.

a Asymétrie de I’Information

Les ¢tudes sur les marchés du crédit des petites et moyennes entreprises
soulignent l'existence de significatifs asymétries de l'information entre Iles
emprunteurs et les préteurs (Nakamura, 1993). On croit également que de telles
imperfections du marché peuvent avoir comme conséquence le rationnement de
crédit par des préteurs, en particulier quand les préts sont sans garantie (Stiglitz et
Weiss, 1981). Pour atténuer de tels problémes, emprunteurs et préteurs ont ey
traditionnellement des rapports & long terme, ou des interactions étroites et continues
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qui donnent des informations utiles sur les états financiers des emprunteurs (Frame,
1994).

1. Crédit et Petite Entreprise aux Etats-Unis

Des petites entreprises sont crées et dépendent de banques locales pour des
emprunts de certains types aux Etats-Unis. '
A la suite de la consolidation sans précédent du secteur bancaire commercial aux
Etats-Unis pendant les années 90, beaucoup de décideurs ont exprimé leurs
inquictudes car les établissements naissants peuvent de manicre significative
ramener la disponibilité du crédit a de petites sociétés. Cette conjecture est basée
principalement sur le fait que les données de rapport annuels des banques indiquent
que les petites banques tiennent un plus grand pourcentage de leurs capitaux en préts
de petite entreprise que les grandes banques Berger, Kashyap, et Scalise (1995). En
effet, Berger et Udell (1996) synthétisent deux faits stylisés en posant en principe
que les services bancaires fournis aux petites entreprises diminue avec la taille de
banque et la complexité de ’organisation de ces derniéres. 11 y a, cependant, deux
faits notables a souligner a savoir que : = - '
- Le prét des petites entreprises est fondamentalement différent du grand prét car les
anciens crédits sont plus intensifs d'informations et d’événements de comportement
des emprunteurs. :
- Les travaux empiriques de Berger et Udell cités par Williamson (1967) soulignent
que les grandes banques tendent a charger des taux de prét relativement inférieurs et
tendent souvent a exiger plus de garanties que les emprunteurs de la petite
entreprise. Toutefois, ils constatent queé les grandes banques réduisent leur volume
de préts relativement coliteux par l'intermédiaire du rationnement des prix ou des
quantités. Un autre travail de Cole, Goldberg, et White (1998) indique que les
grandes banques utilisent des critéres standard de relevé de compte financier dans le
processus de décision de prét, alors que les petites banques concentrent plus des
critéres basés sur leur impression sur les caractéristiques de I'emprunteur.
La recherche mentionnée ci-dessus suggére que la garantic de prét de-la petite
entreprise est conduite différemment par les grandes et les petites banques.

2. Notation et Systemes Automatiques de Prét aux Etats-Unis

Aujourd'hui, la plupart des banques utilisent des systémes de préts de crédits
automatisée basé sur la notation de points. La notation du crédit est la maniére
d'assigner une seule mesure quantitative, ou points, & un emprunteur potentiel
Feldman (1997).
La notation du crédit a été employée pendant un certain temps dans ’octroi des
crédits a la consommation et a été étendue, ensuite, aux crédits commerciaux. C'est
parce que les préts commerciaux étaient d’abord congu pour étre trop hétérogene
que leur documentation n'a pas été¢ normalisé Rutherford (1994/1995). L'histoire du
crédit personnel des propriétaires de petite entreprise est fortement prédictive du




28

remboursement de prét pour les perspectives d’affaires, particuliérement pour des
préts au-dessous de 100.000 $.

Ainsi, I'information personnelle est obtenue a partir d'une agence de renseignements
commerciaux avec I’obtention” de données d’affaires spécifiques de base pour
prévoir le remboursement. ‘

Eisenbeis (1996) présente une excellente revue de la littérature sur I'application des
techniques de notation des crédits aux brochures de prét de la petite entreprise.

Selon Feldman (1997), la notation du crédit modifiera la petite entreprise
emprunteuse dans trois directions -

(1) I'interaction entre les emprunteurs et les préteurs;

(2) ’évaluation du prét; et

(3) la disponibilité du crédit.

En fait, en raison des systémes de notation, les emprunteurs peuvent obtenir du
crédit sans garantie des préteurs €loignés des canaux de commercialisation directe.
En second lieu, le prix des préts de petite entreprise devrait diminuer
particulierement pour les emprunteurs qui doivent soutenir un cofit de garantie élevé.
En outre, la concurrence accrue des petites entreprises ayant acceés a plus de préts
devrait abaisser les colits de crédit. ’ ' -
L'évidence empirique au sujet des prévisions de Feldman est limitée a l'effet de la
notation du crédit sur la disponibilité des crédit des petites entreprises. En effet,
Frame, Srinivasan, et Woosley (2001) et Mester ( 1997) citent ['utilisation
d'informations telle que le revenu mensuel du demandeur, la dette, les capitaux
financiers, I’ancienneté dans I’emploi, la propriété des actifs mobiliers et immobilier,
et les défauts de paiement pour les précédents préts.

L’innovation financiére dans les pays développés est rendue possible grace a
Futilisation de bases de données de préts avec les logiciels de calcul sophistiquées
ainsi que le développement des techniques de crédit.

3. L’Expérience des Pays Développés par I’Innovation Financiére

L’importance de Iinnovation financiére est reconnu pour améliorer la
productivité Van Horne (1985), Faulhaber et Baumol (1988) et Merton (1992).
La contribution de la diffusion des. innovations financiéres par I’utilisation de
données statistiques en utilisant Jes techniques du crédit scoring pour les applications
de prets pour les petits et moyens projets a évolué depuis les années 90.
L’étude de Van Horne (1985) 2 utilisé les données de 99 banques. Les conclusions
de I'étude sont que Ia compétition du marché peut influencer les décisions
technologiques.
Les grandes firmes adoptent les nouvelles technologies avant les petites firmes
Mansfield (1968a, 1968b, 1977); Hannan and McDowell (1984); Rose et Joskow
(1990). Nous allons, maintenant, donner I’expérience de I’ltalie, un pays qui s’est
développée vers les annges 50 avec les PME/PMI.




4. L’Expérience de I'Italie ,

Le développement de I’Italie vers les années 50 a été basée sur la création de
dizaines de milliers de PME/PMI.
Le PIB a atteint une croissance soutenue, un taux annuel moyen de 6,5% de 1958 a
1963 et une production industrielle de 8% par an. La croissance de I’économie s’est
basée sur 72000 PME /PMI employant plus de 3 millions de travailleurs avec bien
sar des monopoles publics tels que PIRI et PENEL (monopoles national
d’électricité) et le monopole national des carburants (ENI) plus quelques entreprises
privées monopolistiques qui avaient des positions dans leurs branches respectives.
Vers les années 70, les PME/:PMI se sont régionalisés et spécialisées. C’est ainsi
que I’alimentation s’est développé a Parme, la céramique autour de Faience, le
poulet en Romagne, le textile autour de Prato etc. . |
Par exemple, le district textile du Prato employait 50000 personnes et produisait la
moiti€ du tissu cardé de toute la Communauté Economique Européenne (CEE). dans
des entreprises qui ont une moyenne de 5 travailleurs. Cette spécialisation de
Pactivité a incité les institutions financiéres a créée en paralléle des organismes
financiers spécialisés dans ’octroi de crédit.

5. Les Différents Modéles Appliqués du Crédit Scoring

Les premiers modéles de crédit scoring ont été développés vers la fin des années
60 et le début des années 70. Les premiers modéles pour la prise de décision ont
débuté avec les modeéles de faillite des entreprises et des banques. C’est ainsi, que
Meyer et Pifer (1970) utilisent un modéle de probabilité linéaire pour prédire la
faillite des banques et Altman (1968) utilise I’analyse discriminante avec des ratios
financiets pour prédire la faillite des entreprises.
Avery et Hanweck (1984) ont effectué une analyse des faillites de banques en
utilisant le modéle logit.
Ces auteurs se sont penchés sur les modeles de crédit scoring lorsque I’échantillon
est disproportionné. Ils soulignent que lorsque les banques en faillite et ceux qui-ne
le sont pas sont échantillonnés a différents taux, on a recours a la pondération des
observations. Ce n’est pas la’ procédure correcte. La force du modele logit est son
utilisation sans avoir recours 4 la pondération des observations. Les coefficients
estimés du modéle logit ne sont pas affectés par les taux inégaux de sondage,
uniquement la constante qui peut-étre corrigée par logpl-logp2 ou pl et p2 sont les
proportions d’observations choisi & partir des deux groupes.
Ce résultat n’est valable que pour le modele logit mais pas pour les modéles probit
et le modele de -probabilité linéaire qui doivent recourir a la méthode des
pondeérations pour éviter les problémes d’hétéroscédasticité.
Par la suite, des études empiriques ont développées des modeles d’octroi de crédit.
L°étude de Maddala et de Trost (1982) mesure la discrimination de I’octroi de crédit
de 750 candidats au crédit (500 crédits approuvés et 250 rejetés) en utilisant trois
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modeles : le modele de probabilité linéaire, le probit et le logit avec des
caractéristiques des candidats, de leur environnement (revenu du candidat et de son
conjoint(e), dette-paiement de I’hypothéque, le sexe, la situation matrimoniale, ’age
de la maison, le pourcentage des gens de race blanche dans le voisinage, la moyenne
du revenu familial dans le voisinage, la moyenne d’age des domiciles dans le
voisinage. > _ -
Dans les pays développés, on utilise les méthodes du crédit scoring pour prédire le
risque basé sur les performances du risque passé sur les préts courants pour la prise
de décision. Ces méthodes sont-elles applicables pour les pays en développement ?

II. Les Préts des Petits Projets et la Méthode du Score dans les Pays en
Développement ;

L adoption des micro-préts par les petites entreprises en Amérique Latine
trouvent leur origine dans la prépondérance du nombre d’entreprises de moins de 10
salari€s qui représente prés de 50% de IPemploi global. Ce taux est différencié par
pays en Amérique Latine ou il oscille entre 32 et 58%. La part de la Bolivie et de la
Colombie atteignent respectivement 58 et 57% comme on le voit dans le graphe ci-
dessous.
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Source BIT (1998), Statistiques pour I’Amérique Latine,

Nous allons donner I’expérience du prét en Bolivie et en Colombie qui ont

expérimentés et développés la méthode du crédit scoring. Tout d’abord, on va
prendre I’expérience en micro-préts de la Bolivie par une étude qui étudie le risque
de sortie de I’emprunteur Mark Schreiner (2001).
En effet, I'expérience du financement des petits projet en Bolivie a montre que les
micro-crédits ont un taux de pénétration élevé dans ce pays malgré une faible densité
6 habitants au km’, une pauvreté relative et une topographie du terrain difficile
Navajas et all (2000). Les profits ont attiré la compétition a travers les banques
boliviennes et les entreprises chiliennes qui financent la consommation.




La crise économique de 1999 au Brésil qui s’est reépercuté en Bolivie a affecté les
paiements de préts des femmes commergantes qui forment Iessentiel du portefeuille
dans ce dernier pays. _

Les études de micro-préts sur les individus du secteur du commerce et de
Iindustrie dans la zone urbaine évaluent le risque de préts.
Depuis, sa naissance de 1988 a 1996, le taux de sortie du prét qui est définit comme
le nombre de préteurs qui n’ont pas recu de nouveaux preéts (8490) sur le nombre de
préts qui sont repayés (39956) étant de 21%. Dans les neuf mois de 1999, ce taux a
grimpé a 36%(3761 sur 10555) . 5
Les données du préts incluent la date, la secteur, la branche d’activité, le sexe du
préteur. Les "officiers” du prét des agences forment les 20,4% s’ils ont une
experience de 2 a2 6 mois. Ceux qui ont une expérience entre 7 et 19 mois forment les
32,2%, une expérience entre 20 et 53 mois forment 33,5%.
Finalement, les "officiers" de préts qui ont une expérience entre 2 et 53 mois forment
89,1%. 11 y a prés de 60% de femmes par rapport aux hommes. La somme
déboursée représente 67%. Les garanties personnelles représentent prés de 50%.
Ceux qui ont fait un seul prét forme les 46%, deux préts 24,7%, trois préts13,1%.
Ceux qui ont fait au plus trois préts représentent 83.8%.

1. Les Entraves a P’Utilisation du Crédit-Scoring

Différentes travaux ont étudié les micro-préts relatifs aux petits et moyens
projets. Ils ont conclu qu’il y a quatre raisons essentielles qui freinent I"utilisation
généralisée du crédit scoring pour les micro-préts dans les pays en développement :
- Premiérement, les pays a.bas revenus manquent de bureaux de crédit et la plupart
des préteurs sont des travailleurs autonomes.
- Deuxiémement, les micro-préts prédisent, & partir d’une connaissance subjective
des emprunteurs a travers les bureaux de préts avec des contacts repétés. Au
contraire, le score débute -avec le fait que le risque peut-étre prédit a partir de
critéres objectifs par un premier contact.
- Troisiemement, les micro-préts sont jeunes, petits et en croissance. _
Le score requiert des données 2 partir d’une grande population de demandeurs de
crédits stable.

Ces faits stylisés limitent I’efficacité possible maximum du score.

2. Les Forces et les Faiblesses de la Méthode du Score

Nous allons donner quelques forces et faiblesses de la méthode du score.
Le score a plusieurs forces dont quatre essentielles qu’on va citer :
- Premierement, le temps peut-€tre découpé pour évaluer les applications.
- Deuxiemement, la force du score est qu’on peut utiliser 14 méthode du score avec
Fapplication d’une politique. Par exemple, le préteur peut a partir d’un modéle
réduire le seuil d’acceptation d’un certain nombre de points pour adopter le seuil
d’acceptation des applications.
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- Troisiémement, le score peut faire des jugements des risques plus consistants,
inter-bureaux de préts et intra. Lewis (1990).

- Quatriémement, la méthode du score peut-étre testée.

Nous allons examiner maintenant les faiblesses de micro-crédit. Pour les micro-
crédits le score a quelques faiblesses telles que :

- Le modéle ne tient pas compte, des changements de politiques dans la concurrence
a moins d’envisager des modéles de crédit scoring dynamiques en tenant compte des
révisions périodiques.

- Le score peut ne pas tenir du risque qui est corrélé avec certaines variables
inobservés ou non enregistres.

- Troisiémement, les techniques du score bien que simples ne sont pas bien connus.
Les firmes qui vendent les modéles gardent leurs applications secrétes a I’exception
des travaux de Greene (1998, 1992) et Boyes et all (1989). Le développement et
I’implantation de modéles requiert de bonnes connaissances en statistique, en finance
et en management de projet. '

- Chaque préteur peut avoir sa propre niche et sa technologie.

- Quatriémement, les traits comme le sexe, I’ethnicité, ['age, le statut marital sont
souvent d’excellents prédicateurs de risque alors qu’en théorie on ne peut pas juger
les gens sur leurs traits alors qu’ils ont la liberté de choisir ou de ne pas choisir.

3. Les Modeles Appliqués en Bolivie et en Colombie

Les emprunteurs sont observés a travers le modéle logit'. La valeur est égale & 1
si les emprunteurs sont observés défaillants si les bénéfices nets inobservés de sortie
du prét moins les bénéfices nets est positif.
La plupart des préts sont donnés aux femmes. Le secteur du commerce a deux points
moins que ceux du secteur de la manufacture a sortir du prét. Les grands préts
diminuent la sortie du prét. :
[’estimation du risque est classé mauvais s’il est classé au dessous d’un certain
seuil (sorties du prét) et bon (préts répétés).
On peut supposer qu’un préteur peut estimer la vraisemblance du risque d’un prét si
I’emprunteur a au moins une durée d’arriérés de sept jours ou plus. Donc, la base du
risque pour les industriels est de 12% que les commerciaux qui ont 2% moins
r1squeés
Les préteurs en micro-finance qui veulent utiliser le crédit scoring ont souvent de
larges bases de données des bureaux de préts. Par ailleurs, les bureaux de préts
peuvent avoir des données subjectives qu’ils peuvent convertir en données
quantitatives du scoring. Par exemple, ils peuvent détecter les emprunteurs potentiels

Le modéle logit suppose que les erreurs suivent une loi logistique de moyenne égale a 0
et de variance égale a 1. ! :




34

quantitatives du scoring, Par exemple, ils peuvent détecter les emprunteurs potentiels
€ ayant, en moyenne, des qualités comme la réputation dans Ia communauté,
Pentrepreneurship, Pexpérience dans la dette et un support informel de relations,

Comme le futur n’est pas identique au passé avec des caractéristiques similaires.
C’est souvent le cas pour les préteurs en micro-finance qui croissent en développant
de nouveaux produits et de nouvelles niches, avec une confrontation de la
competition. Un  crédit scoring donne des pondérations avec  différentes
caractéristiques, de Pemprunteur, du. préteur et du prét. La formule produit une
estimation de la probabilité du risque qu’un résultat peut se produire.

Une fois que les données sont disponibles, les préteurs doivent choisir de prédire
tel ou tel risque. Le préteur doit recenser les risques qui Iui sont cofiteux. Par
exemple, une journée d’arriérés peut étre fréquente mais pas trés coliteuse pour le

‘préteur, tandis que X jours d’arriérés peuvent &tre peu fréquentes mais tres
colteuses. :

probabilité qu’un prét qui est actuellement approuvé sous le processus standard
d'évaluation d’avoir au moins des arriérés d’au moins ¥ Jjours Schreiner, 2000 et
1999b). Cette information peut étre utilisée pour guider I'évaluation du risque-pour

Le deuxiéme type de modele prévoit la probabilité qu’il Y a x jours d’arriérés
maintenant sachant qu'ils atteindront par la suite Yy jours d’arriérés. Cette
information peut étre employée pour donner Ia priorité de réclamation des préteurs
aux emprunteurs contrevenants. :

Le troisiéme type de modsle prévoit la probabilité qu'un emprunteur avec un prét

ceptionnel dans la bonne position choisit de ne pas obtenir un nouveau prét une
fois que le nouveay prét est remboursé Schreiner (1999a).Cette information peut étre

mployée pour offrir deg incitations aux emprunteurs susceptibles de se laisser
convaincre.

Le quatriéme type de modele prévoit la limite prévue a I'échéance du prochain
prét d’'un emprunteyr courant. De méme, le cinquiéme type de modale prévoit la
taille prévue dy déboursement du prochain prét. Finalement le sixiéme modele
combine I'informatiop des cing premiers modeles avec la connaissance du revenu
prévu d'un prét avec une limite donnée 4 la maturité et au deéboursement et avec |3
connaissance des coiits de renvois, de pertes de prét, et de surveiller des emprunteyrs
dans les arriérés.

Naturellement, estimer g rentabilité n'implique pas que des préteurs doit rejeter tous

les clients peu lucratifg s ils doivent les aider simplement & savoir mieux faire [eg

le
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différences entre les bénéfices et les dépassements de préts Schreiner (1999c). La «
plupart des préteurs de micro-finance débutent avec des modeles simples.
Les facteurs les plus difficiles a résoudre dans un projet de micro-finance ne sont
pas techniques mais d'organisation. Etant donnée une base de données, les
conseillers peuvent simplement dériver un modele de score. Toutefois, ce modele
doit exister avec une organisation et une technologie de prét existante.
Les directeurs et les membres du conseil doivent comprendre les forces et les
faiblesses de la notation du crédit de telle sorte qu'elles puissent comprendre son
utilité et adopter son intégration dans i'organisation Autrement dit, un modéle ne
reposant sur aucun objectif est plus mauvais qu’aucun modele du tout.
L'acceptation de la notation du crédit dans une organisation exige également une
expérience professionnelle démontrée.
Une des plus grandes forces de la notation est qu'elle peut établir une expérience
professionnelle méme avant d'étre mise a l'essai. Par exemple, Schreiner (2000) a
dérivé une formule de notation de crédit a partir des données sur des préts déboursés
en 1993-1998. Cette formule a été alors employée pour estimer le risque des arriérés
pour des préts en 1999.
Puisque I'exécution de ces préts avait était déja connue, la comparaison du risque
prévu et observé a montré comment le moacie aurait ét¢ exécuté. Il avait été employe
en 1999. De tels essais sont peu cofiteux en dehors de I’échantillon et sont peut-étre
la meilleure maniére de convaincre les dlrecteurs scepthues que la notation peut
fonctionner en micro-finance. :
En Bolivie, la dérivation de la formule a prouvé que les arriérés aident & prevmr
les futurs arriérés ; les fabricants étaient environ 4 points en pourcentage risqués que
les comniercants. Cette connaissance a pu aider les campagnes de commercialisation
ciblée. La dérivation de la formule mdlque eﬂalement comment les hmltes du contrat
de prét affectent le risque.
En Colombie, le risque de préts avec des acomptes mensuels augmente a peu pres
a hauteur de 3 points en pourcentage pour chaque acompte additionnel Schreiner
(2000). De méme, étant donné le nombre de comptes, une revue mensuelle
remboursée par pret était environ 0.6 points de pourcentage risqué qu'un prét ait €té
remboursé la semaine. Les préteurs colombiens emploient ces résultats pour ajuster
les contrats de prét jusqu'au risque prévu est acceptable.
Comme discuté ci-dessus, les difficultés principales sont les ajustements
d'organisation exigés pour intégrer la notation dans le processus de prét. Une
deuxiéme difficulté importante est la base de données proportionnee.
Des modeles non-statistiques peuvent étre meilleurs qu'aucun modele du tout, plus
particulicrement si un préteur manque d'une base de données qui peut soutenir un
modéle statistique. Toutefois, les modéles statistiques ont probablement une plus
grande puissance prédictive.
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4. Les Banques Algériennes et la Politique du Crédit
Les banques algériennes disposent de données sur les crédits uniquement les
crédits approuvés et accordés a toutes sortes d’entreprises pour de petits, moyens et
gros projets. Les données commencent a étre informatisé depuis les derniéres anndes.
Les paiements sont tres souvent saisies que les retards de paiement. Les banques
nutilisent pas encore la modélisation du score. On peut citer certaines études qui ont
débuté avec de petits échantillons de succursales de banques collectés par des
¢tudiants pour leur mémoire de fin d’études en graduation a I’Ecole Supérieure de
Commerce (ESC), I’Ecole Supérieure de Banque (ESB) et Plinstitut National des
Statistiques et de Planification (INPS) de différentes banques (la Banque Nationale
Algérienne (BNA), la Banque Algérienne de Développement Rural (BADR), la
Banque Algérienne de Développement (BDL) et d’autres organismes financiers.
La performance du portefeuille de crédit dans les banques publiques algériennes ont
fait I'objet de critiques de la part du Ministre des Finances Algérien qui a déclaré?
lors d’une conférence de presse accordée par le Ministre de la participation et de la
coordination des réformes «Les fonctions bancaires sont maj assurees, la fonction
crédit est trop fragilen. Et d’ajouter plus loin «trop de crédits ont été donnés par de
simples coups de téléphoney.
Par ailleurs, une étude du bureau Deloitte & Touche, dans le cadre du rapport
d’évaluation de la Banque Extérieure d’Algérie (BEA) dans la partie «politique et
procédures de crédity cite plusieurs aspects négatifs de la politique de crédit en
Algérie et fait également des recommandations. :
«L’absence de définition d’une politique de crédit précise et dynamique. Une gamme
de produits de crédit couvrant de fagon imparfaite les besoins de Ia clientéle. Un
processus de crédit lent et d’une fiabilité limitée du fait du manque de formation des
intervenants et de I’absence d’outils connexes. Une gestion administrative des crédits
fragmentée et dont les procedures ne sont ni clairement formalisées nj respectées.
Une centralisation des risques défectueuse, conduisant des dépassements
importants. Une gestion du pré-contentieux et du contentieux inexistante sur les
grandes entreprises et insuffisamment dynamique pour les petites et moyennes
entreprises. L absence de suivi des acteurs de la filiére crédit au moyen d’indicateurs
de performance.»
Les auteurs du rapport recommandent, entre autres :
«La définition d’une politique de crédit précise et la recherche de produits couvrant
les besoins de Ia clientele, en particulier permettant d’accroitre leur fonds de
roulement. La définition et la formalisation de procédures fiables pour toutes les
procédures de la filiere crédit. La formation et la responsabilisation des intervenants.
La création ou le développement d’outils fiables d’aide 2 la décision et de gestion des
credits.» Ces constats ont €té cités par Touati (2003).
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Dans la méme-étude Touati (2003) utilise certaines bases de données qu’on a cité
des banques publiques algériennes pour tester la performance du portefeuille crédit
en utilisant I’analyse discriminante et le modele logit.

L’étude montre des inefficacités di entre autres au probléme principal /agent,
et entre autres a la lenteur du délai de traitement d’une demande de crédit
ainsi que la durée de traitement d’un mauvais crédit, ex post, qui soit plus
courte en moyenne que celle d’un bon crédit .

Dans les banques publiques algériennes, le conseil d’administration qui
représente I’Etat est principal et le gestionnaire de la banque est I"agent.
Cette relation n’a été duale que depuis quelques années alors qu’auparavant,
I’agent et le principal ne faisait q’un. A I’heure actuelle, les régles d’octroi de
crédit dans les banques publiques algériennes sont artisanales. Il y a des
interférences dans Ioctroi de crédit. Ces banques obéissent plus aux injonctions de
leur quasi-principaux (plusieurs pouvoirs de décision) et sont trés peu intéressé par
une méthode de notation de crédit transparente.

Conclusion

L'essence des finances est la prévision du risque si les emprunteurs gardent léurs
promesses. Des évaluations de risque sont basées sur I'information, et dans le micro-
finance, cette information est habituellement qualitative. Elle est disponible dans les
agences de prét. Les méthodes sont moins performantes pour les pays en
développement que les pays développés. Il faudrait également avoir une
connaissance des "officiers" du prét ou des bureaux de préts pour améliorer les

" estimations du risque. Les caractéristiques des emprunteurs, du prét et des préteurs

doivent étre connus. Une gestion du portefeuille de crédit performante, en Algérie,
doit avoir comme pré-requis la mise en place d’un systéme d’information fiable par
les bureaux de préts, des "officiers" du prét formés, des régles du pret transparentes
et des procédures testées sur la réalité de I’économie algérienne.
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