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ّ

 )Abstract( صا
لخ

 HIة،�خاصّة�إنّ�تحليل�النّص�اليوم،�له�أهميّة�كب

�...� �والخدمات �وا~نتاج �السّياسة �مثل �مجاoت rي

�مليئة� �اoجتماعيّة بكات
ّ

�الش �أنّ، �كما إلخ.

�عن� �مستخدمو�ا~ن°Hنت �يع�H¹ف�dا Mgال� بالنّصوص

�بآراd7م� �اoهتمام �يكون �حيث �مختلفة، مواضيع

�هذه� �تنقله �الذي �ا�حتوى �فهم �ويعد كبHًIا،

أن�ا�دير��النّصوص�عنصرًا�أساسيًا.�يمكننا�القول 

النّاجح�هو�الذي�يستمع�جيدا�¼راء�ا�واطنIن.�ومن�

�لتلبيّة� �جدًا �مهم �ا�شاعر �تحليل �فإن هنا،

�سننفذ� �العمل، �هذا �rي �ا�واطنIن. احتياجات

�وتصنف� �تحلل �مسبقًا �محددة خوارزميّات

بكات�
ّ

�الش �من �ا�أخوذة �ا�نشورات �من مجموعة

�إيجا �^ي: �حددناها Mgال� �الفئات �بيّةاoجتماعيّة.

سلبيّة�أو�محايدة.�وعملنا�هو�من�بIن�ا]عمال�ا]و�ى�

�تصنيف� �خوارزميّات �عدة �وتقارن �تستخدم Mgال

�اللهجة� �باستخدام �فايسبوك، �عkى التّعليقات

  الجزائريّة.
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Abstract : Today, text analysis has a great 

importance, especially in areas such as pol- 

itics, productions, and services...etc. Currently, the 

social networks full of thetexts in which, the 

Internet-users express in different subjects, the 

interest of� their opinions is considerable, where 

the comprehension of the content conveyed� by 

these texts is an essential element. We can say that 

the good manager who�listens well to the opinions 

of citizens. In this sense, the Sentiment Analysis is�

very important to meet the needs of citizens. In this  

work, we will implementpredefined algorithms 

that analyze and classify a set of publications 

derived�from social networks. The classes that we 

have defined are: positive, negative�or neutral. Our 

work is among the first one that uses and 

compares several� comment classification 

algorithms on Facebook, using Algerian dialect. 

Keywords- Sentiment Analysis; social network;  

annotated corpus;Lexicon of Sentiment. 

)� �ا
فتاحيّة �تحليل�)Keywordsالكلمات :

بكات�اoجتماعيّة؛�
ّ

�(corpus)نصوص�ا�شاعر؛�الش

 موسوم؛�معجم�ا�شاعر.

 Introductionا
دخل� .1

�كوسيلة� �متكرّر �بشكل �ا~ن°Hنت �استخدام يتمّ

�ا�ع �نشر�لتبادل �لËشخاص �ويمكن لومات.

خصيّة�
ّ
�الش �آراd7م �ذلك �rي �بما �بسهولة ا�علومات

�يقوم� �حيث �ا~ن°Hنت. �عkى �موضوع �أيّ حول

�بلغات� �الويب �عkى �محتوى �بإنشاء ا�ستخدم

مة.��
ّ
�منظ HIغ� �حرّة �نصوص �شكل �عkى طبيعيّة

ر�قدر�هائل�من�ا�علومات�ع�H¹ا~ن°Hنت�
ّ
اليوم،�يتوف

�أ �عkى �العثور �يمكننا �من�حيث �مختلفة نواع

�الصّور� �الويب، �صفحات �مثل: �الويب مستندات

ملفات�الصّوت�والفيديو�ومجموعة�كبHIة�ومتنوّعة�

�ا�ختلفة. �ا�لفات �عkى� من �العثور �يمكننا أيضًا،

مجموعات�ا]خبار�وا�نتديات�وا�دوّنات�ومنشورات�

�ع»dا� H¹يع� Mgال� �ا¼راء �اoجتماعيّة. بكات
ّ

الش

�موضوع �اتّجاه �أنواع��ا]شخاص �بIن �من �^ي ما

�عkى� �ا�تاحة ×Nتح�� oو� �تعدّ o� Mgال� ا�علومات

�السّياق،�سوف�ندرس�استخدام� �rي�هذا ا~ن°Hنت.

�يجب� �اoجتماÃي. �التّواصل �وسائل �rي اللهجات

النّظر�إ�ى�اللهجة�باللغة�العربيّة�]ن�تحديد�اللهجة�

�العربيّة� �اللغة �السّياق. �تحديد �rي �يساعد العربيّة

� �نسخة �أنحاء�لها �جميع �rي �جيدًا �مفهومة قياسيّة

�العربيّة� �اللغة �باسم �معروفة ي �و̂ �العربي. العالم

)� �الحديثة �جنبًا�MSAالقياسيّة �استخدامها �يتمّ .(

إ�ى�جنب�مع�اللهجات�العاميّة�العربيّة�rي�ا�حتوى�

بكات�
ّ

�الش �مستخدمي �معظم �يميل �ا~ن°Hنت. H¹ع

� �العربيّة �اللهجة �استخدام �إ�ى ).�DA(اoجتماعيّة

�^ي� �ا]خHIة �هذه �استخدام �عن �النّاشئة ا�شاكل

أبعد�من�تلك�النّاشئة�عن�اللغة�العربيّة�القياسيّة�

(MSA)�� �العربيّة �اللهجة �توحيد �(DA)بسبب�عدم

�معالجdnا� �أدوات  وندرة

(Harrat, Meftouh, Smali, 2017)�]1.[ 

�Syiam et al. (2006)�]2الرّأي�كمعتقد��H¹اعت�[

جة�عاطفة�أو�تفس�HIللحقائق��هو�شخ��MN،�أو�نتي

�ومشاعره� ،� �وفهمه ،� خص
ّ
�الش �منظور نتيجة

�إ�ى� HIويش� �ورغباته. ،� �ومعتقداته ،� الخاصّة

�ا�عرفة� �عن �تختلف دة
ّ
�مؤك HIغ� معلومات
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�تختلف�اللهجة� �الحقائق. وا�عتقدات�القائمة�عkى

ا�كبHًIا�عن�اللغة�العربيّة�الDA�Mgالعربيّة�(
ً
)�اختtف

�ا� س�rي �الكتابي�تُدرَّ �التّواصل �rي دارس�وتستخدم

�والدّين� �ا�ذاعة، �(ا]خبار Mالرّسم� والخطاب

  والسّياسة،�وما�إ�ى�ذلك).

تمّ�اق°Hاح�العديد�من�ا]ساليب�الحاليّة�لتحليل�

)؛�ومع�ذلك،�اقتصرت�SAا�شاعر�باللغة�العربيّة�(

�الحديثة� �الفص$ى �العربيّة �اللغة �عkى �عامّ بشكل

)MSAاللهجات� �بعض �أو �ا]هميّة��) ذات

  اoقتصاديّة�أو�السّياسيّة.

�ا]عمال� �نستكشف �سوف �الورقة، �هذه rي

بكات�
ّ

�الش �rي �ا�شاعر �بتحليل قة
ّ
�ا�تعل ا�ختلفة

�ا�ختلفة� �العربيّة �اللهجات �باستخدام اoجتماعيّة

� �2(القسم �القسم �rي �rي�3). �مساهمتنا �سنقدّم ،

بكات�اoجتماعيّة�باستخدام
ّ

�تحليل�ا�شاعر�rي�الش

اللهجة�الجزائريّة.�ثمّ�نناقش�نتائج�التّجربة�(القسم�

  ).�أخHًIا،�نقدّم�خاتمة�وبعض�ا]عمال�ا�ستقبليّة.4

 نظرة�عامّة .2

�Mgالقسم،�سنقدّم�ا]عمال�الرّئيسيّة�ال� rي�هذا

)� �العربيّة �اللهجة MNÖأسا� �بشكل )�ADتستخدم

�أو� �التّعليقات �أو �ا�راجعات �rي �ا�شاعر لتحليل

  التّغريدات.

�يُ  م �[Rafea�)2012و�Shoukryقدِّ �تطبيقًا�3) [

�القيام� �خtل �من �العربيّة �ا�شاعر �تحليل عkى

�تحليل� �يتمّ �العربيّة. �ا�شاعر�للتّغريدات بتصنيف

�تزويدها� �أجل �من �عل�dا �ا�تحصّل التّغريدات

�حيث�يتمّ� �أو�سلبيّة). �(إيجابيّة، با�شاعر�القطبيّة

�اoجتماع بكة
ّ

�الش �من �البيانات �هذه يّة�جمع

Twitterرق�
ّ

�الش �منطقة �rي �أهميّة �لها Mgال� ؛

�العربيّة.� �اللغة �معظمها �يتحدّث �حيث ا]وسط،

� �جمعا �إ�ى��1000لقد ساوي
ّ
�بالت �مقسّمة تغريدة

سلبيّة.�بعد�تصفيّة�التّغريدات��500و�إيجابيّة�500

� �وعtمات �العربيّة HIغ� �الكلمات �HTML~زالة

� �مÆIات �استخدما �ذلك، �إ�ى �وما �n-gramوالصّور

)� �ا�صنّفات �من �العديد �وجربا �SVMالقياسيّة

�أدوات�NBو �من�خtل�مجموعة (Wekaي�عمل�r� .

�القائم� �النّهج �لدمج �بسيطة �طريقة �اق°Hحا آخر،

�ركزا� �ا�عجم. �القائم�عkى �النّهج �النّصوص�مع عkى

�بالتّجربة�عkى�مجموعة� عkى�اللهجة�ا�صريّة�وقاما

� �من �ا�كوّنة �(م�4800بياناd³ما قسّمة�تغريدة

�والسّلبيّة� �ا~يجابيّة �الفئات H¹ع� ساوي
ّ
بالت

  والحياديّة).

�Al-Salmanو�Al-Subaihin��،Al-Khalifaاق°Hح�

)2011]� )�2014(�Al-Khalifaو�Al-Subaihinو�]4)

�ا�عجم�للتعامل�مع�5[ �تعتمد�عkى �تقنيّة�جديدة [

�rي� �نهجهم �rي �الحداثة �تكمن �العربيّة. اللهجة

Hنت�لخلق�معجم�ا�شاعر�استخدام�لعبة�عkى�ا~ن°

من�خtل�ما�يسم×�بالحساب�البشري.�rي�عمل�آخر�

-Alو�Albraheemمن�قبل�نفس�ا�جموعة،�ناقش�

Khalifa�)2012]� (6�/� �القضايا �بالتّفصيل [

التّحديات�ال�Mgتواجهها�مناهج�تحليل�ا�شاعر�للغة�

� �حيث�جمعوا �ا�عجم. �عkى �القائمة �1000العربيّة

سا
ّ
�بالت �مقسمة �تغريدة �500و�إيجابيّة�500وي�إ�ى

�HIبعد�تصفيّة�التّغريدات�~زالة�الكلمات�غ� سلبيّة.

� �وعtمات �ذلك،��HTMLالعربيّة �إ�ى �وما والصّور

� �مÆIات �وجربوا��n-gramاستخدموا القياسيّة

)� �ا�صنّفات �من �خtل�NBو�SVMالعديد �من (

  .Wekaمجموعة�أدوات�
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� �[Nawaf et al.�)2013تناول �ك�tالنّهجIن�7) [

�لوجود�عدد� �نظرًا rي�تحليل�ا�شاعر�للغة�العربيّة.

�وا�عاجم� �مجموعات�البيانات�العربيّة �من محدود

العربيّة�ا�تاحة�لتحليل�ا�شاعر،�يبدأ�عملهم�ببناء�

�القارئ� �يأخذ �ثمّ ا Zيدوي� �موسومة �بيانات مجموعة

من�خtل�الخطوات�التّفصيليّة�لبناء�ا�عجم.�ويتم�

�ا� �خtل �التّجارب �هذه�إجراء �من �ا�ختلفة راحل

ة�
ّ
�دق �عkى �ا�كتسبة �التّحسينات ��راقبة العمليّة

�النّصوص� �عkى �القائم �بالنّهج �ومقارنdnا النّظام

(coprus)�.  

]�دراسة�تحليل�Al-Kabi et al.�)2013]�(8حاول�

الرّأي�rي�وسائل�التّواصل�اoجتماÃي�باللغة�العربيّة.�

�يتمّ  �اoجتماعيّة بكات
ّ

�الش �هذه �محتوى خلط��rي

)� �الحديثة �الفص$ى �العربيّة )�MSAاللغة

�اللغة� �مع �وا]دب �ا~عtم �وسائل �rي ا�ستخدمة

�واسناد� �الرّأي �استقطاب �بتحديد �قاموا العاميّة.

كل�رأي�أو�تعليق�ا�ى�فئة�معيّنة.�ثمّ�اختبار�وتقييم�

فئات�ا�جال�ا�ختلفة��عرفة�اoختيار�الذي�يمكن�

حيث�الدّقة�مقارنة��أن�يؤدّي�إ�ى�أفضل�النّتائج�من

�الرّأي� �لتحليل �أداة �وطوّروا �اليدويّة. با]حكام

�تجميع� �تمّ �العربيّة. �للغة �مخصّصة والتّصنيف

�والحياديّة� �والسّلبيّة �ا~يجابيّة �للكلمات قاموس

�كب�HIمن� �عدد �مسح �أساس �عkى �العربيّة باللغة

�بناءً�عkى�قاموس�اoستقطاب� الوثائق�وا�نشورات.

�بجمع �قاموا �أو��هذا، �ا¼راء �من �كبHIة مجموعة

�وفحص� �اoجتماعيّة. بكات
ّ

�الش �من ا�نشورات

�مقابل� �ا�نشورات �هذه �rي �ا�وجودة الكلمات

�فئة� �إعطاء �ثم �القطبيّة �عن ا
ً
�بحث القاموس

�إيجابي� �قويّ، �إيجابي �ا�ثال، �سبيل �(عkى القطبيّة

�بناءً� �منشور �لكل �إلخ) �ضعيف، �إيجابي متوسّط،

  ابيّة�أو�السّلبيّة�أو�ا�حايدة.عkى�عدد�الكلمات�ا~يج

�Mataoui et al.�)2016]�(9اق°Hح�
ً
�جديدا

ً
]�نهجا

لتحليل�ا�شاعر�قائم�عkى�ا�عجم��عالجة�الجوانب�

ا�مÆIّة�للغة�العربيّة�الجزائريّة�العاميّة�ا�ستخدمة�

�إنشاء� �حيث�تمّ بكات�اoجتماعيّة.
ّ

�الش �rي بالكامل

tوث� �يدويًا �موسومة �بيانات �معاجم�مجموعة ثة

�لنهجهم.� �ا�ختلفة �ا�راحل �لدراسة �جزائريّة عربيّة

�وحدة�حساب� �النّهج�من�أربع�وحدات: يتكوّن�هذا

ائعة؛�وحدة�ا�عالجة�ا�سبّقة؛�
ّ

تشابه�العبارات�الش

�ووحدة� �اللغة؛ �عن �والكشف �اoشتقاق وحدة

حساب�القطبيّة.�يتكون�قاموسهم�من�ثtثة�أجزاء:�

� �الرّئيسيّة؛ �الكلمات �النّفي؛�معجم �كلمات معجم

�هذه� �إثراء �تم �والحدّة. �التّكثيف �كلمات معجم

�آخر� �وقاموس �الرّموز �بقاموس �الثtثة ا�عاجم

�مجموعة� �ببناء �قاموا �وأخHًIا، ائعة.
ّ

�الش للعبارات

�تصفيّة� �تمّت �حيث �التّجريبيّة. �لËغراض اختبار

�تقييم� �عمليّة �لتسهيل �ووسمها �ا�جموعة هذه

ج�التّجريبيّة�أن�نظامهم�حصل�اoق°Hاح.�تظهر�النّتائ

  ٪�من�الدّقة.79.13عkى�أداء�بنسبة�

ز
ّ
]�عkى�تحليل�Medhaffar et al. �)2017]�(10رك

�استخدموا� �حيث �التّونسيّة. �باللهجة ا�شاعر

�التّعليقات� �قطبيّة �لتحديد �ا¼�ي �التّعلم تقنيّات

،�قاموا�بتقييم�أداء�
ً
oّا�كتوبة�باللهجة�التّونسيّة.�أو

�تح �مدرّبة�أنظمة �نماذج �خtل �من �ا�شاعر ليل

باستخدام�مجموعات�بيانات�متاحة�مجّانًا�للعربيّة�

الفص$ى�وا�تعدّدة�اللهجات.�حيث�جمعوا�ووسموا�

�عkى� �تحتوي �التّونسيّة �باللهجة �تعليقات مجموعة

17.000�� �من
ً
�هذه�Facebookتعليقا �أظهرت .
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�نموذج� �بأفضل �مقارنة �ملحوظا �تحسّنا ا�جموعة

�بيانات�اللهجات�العربيّة�ا]خرى�أو�تم�تدريب ه�عkى

  العربيّة�الفص$ى.

�[Baly et al.�)2017أنشأ ]�مجموعة�بيانات�11)

Twitterوالخاصّة��� �العربيّة �اللهجات ا�تعددة

)� �نوعها �من �الMD-ArSenTD�Mgبا�شاعر�ا]و�ى (

دولة�عربيّة،��12تتكون�من�تغريدات�تم�جمعها�من�

�للمشاع �توضيحيّة �تعليقات �واللهجة.�مع ر

�لتحليل� �هذه �البيانات �مجموعة استخدموا

�وا~مارات� �مصر �من �جمعها �تمّ Mgال� التّغريدات

�ا�مÆIة� �السّمات �اكتشاف �deدف �ا�تّحدة، العربيّة

�بإجراء� �قاموا �كما �تسهل�تحليل�ا�شاعر. �قد Mgال

�عkى� �ا�ختلفة �ا�شاعر �لنماذج �مقارن تقييم

� �وا~ماراتيّة. �إ�ى�التّغريدات�ا�صريّة أشارت�النّتائج

�وأهميّة� �العميق، �التّعلم �لنماذج �ا�تفوّق ا]داء

�اللغات� �معالجة �rي �ا�ورفولوجيّة السّمات

�اللهجات� �مع �التّعامل �وأن �العربيّة، الطبيعيّة

�عkى� �اعتمادًا �مختلفة �نتائج �إ�ى �يؤدّي العربيّة

  الدّولة�ال�Mgيتمّ�جمع�التّغريدات�م»dا.

� �[Alomari et al.�)2017يقدّم �مجموعة�12) [

�وسم� �يتمّ �حيث �أردنيّة �عربيّة H°توي� بيانات

�oّأو� �قاموا �أو�سلبيّة. �إيجابيّة �أdÁّا �عkى التّغريدات

�الخاضع� �ا¼�ي �للتّعلم �مختلفة �مناهج بدراسة

�عkى� �تطبيقها �عند �ا�شاعر �لتحليل ل
شراف

�اoجتماÃي� �التّواصل �لوسائل �العرب ا�ستخدمIن

�ا� �العامّة �ا�واضيع �العربيّة�rي �باللغة �إمّا وجودة

)� �إجراء�MSAالفص$ى �ثمّ �ا]ردنيّة، �اللهجة �أو (

�وسيناريوهات� �تقنيّات �استخدام �لتقييم تجارب

�اoشتقاق �الوزن، �]نظمة .�N-gramsو�مختلفة

تكشف�النّتائج�التّجريبيّة�عن�أفضل�سيناريو�لكل�

� �مصنّف �أنّ �وتش�HIإ�ى باستخدام��SVMمصنّف؛

)� �للTF-IDFمعامل �خtل�) �من �اoشتقاق �مع وزن

يتفوّق�عkى�أفضل�سيناريو��صنّف��BigramsمÆIة�

Nave Bayesian�.من�حيث�نتائج�ا]داء  

� �[Al-Twairesh�)2018قدّم �ثtثة�13) [

�للتّغريدات� �ا�شاعر �لتحليل �هجينة فات مصنِّ

�مختلفة� �مستويات �عkى �ا�صنّفات �تعمل العربيّة.

� �(إيجابي �ثنائي �تصنيف �التّصنيف: �سل\M)�من او

تصنيف�ثtثي�(إيجابي،�سل\�Mاو�محايد)�وتصنيف�

�محايد�او�مختلط).� ،M\سل� �(إيجابي، �اoتّجاه رباÃي

�من� �ا�ستخرجة �ا�عرفة �دمج �عkى �ا�»dاج يعتمد

�الطريقة� �كمÆIات�rي �ا�عجم �عkى �القائمة الطريقة

�تطوير�الطريقة� �اجل �من �النّصوص �إ�ى ا�ستندة

�مجموعة �تم�ّاستخtص �من��الهجينة. مÆIات

�عكسيّة� �اختيار �خوارزميّة �اق°Hاح �ثمّ البيانات

�أداء� �أفضل �إ�ى �للوصول �ا�ÆIة �باختيار للقيام

  للتّصنيف.

�Elouardighi et al. �)2018]�(14استخدم
ً
]�نهجا

ل�
ّ
�يحل �نهجا �واق°Hحوا �ا¼�ي. �التّعلم �عkى

ً
قائما

�
ً
�خاصّة �فيسبوك �عkى �التّعليقات �من ا�شاعر

� �ا�غربيّة. �يتم�باللهجة �عمليّة �ا�شاعر�^ي تحليل

�أو�سلبيّة� �(إيجابيّة �وتعريف�قطبيّة �تحديد خtلها

]� �معIن �لنص �العمليّة�18أو�محايدة) �هذه �تبدأ .[

�طريقة� �باستخدام �ووسمها �التّعليقات بجمع

crowdsourcingالقبليّة�� �با�عالجة �يقومون �ثم .

للنص�oختصار�الكلمات�العربيّة�إ�ى�جذورها.�حيث�

�استخ �متغيّ سيتم �لبناء �الكلمات �هذه رات�ـدام
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�عمليّات� �من �توليفات �عدّة �باستخدام ا~دخال

Hجيح.
ّ
  اoستخراج�وال°

�بيانات� �مجموعة %NUتُن� �ا]عمال �من العديد

� �مثل �نماذجها �oختبار  Al-Obaidi andضخمة

Samawi�)2016]� �إنشاء�15) �إ�ى �أدّى �ممّا [

�اجل� �من �الرّأي �عن �للتّنقيب �بيانات مجموعة

غة�العربيّة�(اللهجا
ّ
ف�OMCCAت�ا�تنوّعة�لل

ّ
).�تتأل

� �من �البيانات �موسومة��28576مجموعة مراجعة

�كانت� �محايدة. �أو �سلبيّة �أو �إيجابيّة �أdÁا عkى

�والسّعوديّة.� �ا]ردنيّة �^ي �ا�دروسة اللهجات

OMCCAعن��� فون
ّ
�ا�ؤل �أبلغ �للجميع. ا�تاحة

� �عkى �وتقنيّات��OMCCAتجارب �مÆIات باستخدام

�م �تصنيف �rي )�Al-Suwaidi et al.�)2016ختلفة.

اللهجة�و �1000]،�حجم�مجموعة�البيانات�هو�16[

 Alomariا�دروسة�^ي�اللهجة�ا~ماراتيّة،�بينما�rي�

et al.�)2017]� (12�:� ]،�تسمّ×�مجموعة�البيانات�بـ

مجموعة�بيانات�التّغريدات�العامّة�العربيّة�ا]ردنيّة�

)AJGT� �من �وتتكوّن (1800�� �إ�ى�تغريدة. با~ضافة

)� �وآخرون. �عسHIي �وسم �مجموعة�2016ذلك، (

� �حجمها �باللهجة��4700بيانات �ا�شاعر لتحليل

  ].17[�(K = 0.807)السّعوديّة�مع�

 ا±سهام .3

  نقاط�أساسيّة:�3يتكوّن�عملنا�من�

�اللهجة�الجزائريّة�مع� - مصنّفات��4استخدمنا

� �كالتّا�ي: ي )�Support Vector Machines�)SVMو̂

Decision Tree �(DT)، (RF) Random Forest ��������

 .Nave Bayes (NB)و

�الخاصّة� - �البيانات �مجموعة �بوسم قمنا

� �عkى �وا�حتوية ا Zيدوي� �الجزائريّة �2891باللهجة

  تعليقًا.

- � �من �قاموس�مكوّن �بإنشاء كلمة��1328قمنا

 موسومة�باللهجة�الجزائريّة.

 الوسم 1.3

ي�عمليّة�تحديد�صنف�كلّ�تعليق�عن�طريق� و̂

�أو�محايد.�ا M\أو�سل� �إيجابي �أنّه �عkى لتّعليق�عليه

�مشاعر� �لتحديد �ا�قيّمIن �من �اثنIن استخدمنا

�لدdÌم� �فيكون �يتوافقوا �أن �إمّا ا. Zيدوي� التّعليقات

�للتّعليقات� �تصنيفهم �rي �اoتّفاق �من �عاليّة درجة

�استخدام� �يتمّ �الحالة �هذه �ففي �يتوافقون؛ oّأو

d«ّال� �الصّنف �لتحديد �ثالث �حيث�مقيم ائي.

�أقطاب� �ثtثة ��1استخدمنا ،-1�� تتوافق�عkى��0،

�والحياديّة.� �السّلبيّة �ا�شاعر�ا~يجابيّة، �مع التّوا�ي

� �الجدول �للتّعليقات��1يوضّح �ا�ختلفة ا]قطاب

  ا�وسومة�rي�مجموعة�البيانات�الخاصّة�بنا.

  عدد�التّعليقات�لكلّ�قطب�(صنف)�:1جدول�

ا	قطاب�

  (ا	صناف)
  حيادي  سل\M  إيجابي

  ا
جموع

عدد�

عليقات
ّ
  الت

975  525  1391  
2891  
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  ،�نقدم�بعض�ا]مثلة�ال�Mgتصف�بعض�التّعليقات�بأقطاdeا.r1ي�الصّورة�

  ا]قطاب�(ا]صناف)  التّعليقات

  سل\M  هذي�جياحة�نريسكي�بعمري�عkى�حاجة�تستاهل�ما�MNõعtجال�بوزوج�رجلIن�يجري�مور�البالون 

  سل\M  شفت�ا�واطن�مش�واÃي�خtص�داير�ا�زبلة�حذاه�يكل�منا�او�يرمي�منا

  محايد  rي�بسكرة�خويا�لعزيز�طريق�سيدي�عقبة�؟

  محايد  هاذو�روشيات�تع�رخام�ما�MNõثلج

  ايجابي  ربي�يك¬�Hمن�امثالك

  ايجابي  تقدير�ناس�ا�ديّةو �درس�rي�حسن�ضيفة�كل�اoح°Hام

عليقات�مع�أصنافها�1صورة�
ّ
 :�بعض�الت

 القاموس 2.3

�اللهجة� �لكلمات �محدّدًا �معجمًا �نجد لم

�الخاصّ.� �قاموسنا �بإنشاء �قمنا �ولهذا، الجزائريّة.

�ا~يجابيّة� �للكلمات �قاموس �بتجميع �قمنا حيث

والسّلبيّة�والحياديّة�باللغة�العربيّة�من�خtل�مسح�

�عkى �بناءً �الوثائق. �من HIكب� قاموس��عدد

�من� �كبHIة �مجموعة �بجمع �قمنا اoستقطاب�هذا،

�استغرقنا� �اoجتماعيّة. بكات
ّ

�الش �من التّعليقات

� �لجمع اق
ّ

�الش �العمل �شهر�من كلمة��1328حوا�ي

باللهجة�الجزائريّة�من�وسائل�التّواصل�اoجتماÃي.�

�الجزائر  �شمال �من �أصدقاء �مساعدة �طلبنا �كما

�قامو  �~نشاء �والغرب رق
ّ

�الش �للهجة�الجنوب، س

  الجزائريّة�يغطي�أك�H¹عدد�ممكن�من�مناطق�بtدنا.

ل�الجدول�
ّ
تقسيم�كلمات�القاموس�وفقًا��2يمث

  لËقطاب.

  محايد  سل\M  إيجابي  ا]قطاب�(ا]صناف)

  1328  763  565  عدد�التّعليقات

  :�توزيع�كلمات�قاموسنا�ع�ى�مختلف�ا	قطاب�2جدول�
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ل�الصّ 
ّ
�لبعض�الكلمات�ا~يجابيّة�rي�القاموس.�2ورة�تمث

ً
oمثا  

  :�الكلمات�ا±يجابيّة��ي�القاموس2صورة�

 ت
ّ
�للكلمات�السّلبيّة�rي�القاموس.��3الصّورةل�مث

ً
oمثا  

  :�الكلمات�السّلبيّة��ي�القاموس3صورة�

تائج� .4
ّ
جارب�والن

ّ
 الت

كلغة�برمجة��Pythonلقسم،�نستخدم�rي�هذا�ا

�ا�كتبات� �من �العديد �لوجود �نظرًا �التّجارب، rي

�اللغة� �نصوص �مع �للتّعامل �(والسّريعة) الجيدة

�لبناء� �الtزمة �ا�هام �لجميع �وتغطيّة الطبيعيّة،

� �مكتبات �مثل -Scikitو�Gensimو�CSVأداتنا،

learn� �خوارزميّات: �أربع �نستخدم �أيضًا، .SVM�،

DT�،RFو�NB.  

تـــــــمّ�إجـــــــراء�التّجـــــــارب�عkـــــــى�جهـــــــازين�بمعالجـــــــات�

Intel Core2 Quad Q9400�)4��(أنويـة�لكـل�معـالج

  بايت. جيغا�4هرتز�وذاكرة� جيغا�2.66بسرعة�
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signification AbbreviationFeature 
 HPW Has Positive Word 1 او 0
 HNW Has Negative Word 1 او 0
>= 0 PWC Positive Word Count 
>= 0 NWC Negative Word Count 
 CL CommentLength 0 < صحيح

-1 <= V <= 1 SL SentimentLevel 

  :�الخصائص�ا�ستخدمة�rي�عملنا3جدول�

·ات 1.4 ّ̀  ا
م

ل�الجدول�
ّ
�يمث استخدمنا�ستّ�ممÆIّات�رئيسيّة.

  ا�مÆIّات�ا�ختلفة�ا�ستخدمة�rي�عملنا.�3

�التّ  �طريقة �ل
شراف�استخدمنا �الخاضعة علم

�علينا� �يتعIن �وبالتّا�ي، �ا�عجم. �عkى �القائم والنّهج

٪�20و�٪�للتدريب80تقسيم�النّصوص�إ�ى�قسمIن،�

�اoختبارات،� �من �العديد �بإجراء �قمنا لtختبار.

.4وتظهر�نتائج�الدّقة�rي�الجدول�

 :�نتائج�التّجارب4جدول�

�عندما� �النّتائج �أفضل �عkى �نحصل نtحظ�أننا

� �ا�صنّف �مع �ا�مÆIات �جميع  Randomنستخدم

Forest (RF).  

تائج 2.4
ّ
 ا
قارنة�والن

rي�هذا�القسم،�سنقارن�عملنا�با]عمال�ا]خرى�����

�التّونسيّة� �مثل �مختلفة �لهجات �تستخدم Mgال

وا�صريّة�والسّعوديّة�وا]ردنيّة.�يمكننا�أن�وا�غربيّة�

�نتائج� �حقّقت �بنا �الخاصّة �ا�صنّفات �أنّ نستنتج

� �الجدول ص
ّ
�يلخ �أجريناها��5جيّدة. Mgال� ا�قارنة

  .للتّحقق�من�صحّة�عملنا

 ا�صنف
  اoختبار  ا�مÆIات

NB  RF  DT  SVM  

  1  كل�ا�مÆIات  85.14  83.07  85.31  84.28

82.38  84.28  84.45  84.11  HPW, HNW, PWC, NWC  2  

83.76  85.31  83.24  84.62  PWC, NWC, CL, SL  3  

67.87  84.45  84.28  84.11  PWC, NWC  4  

48.35  84.11  84.11  84.11  HPW, HNW, CL, SL  5  

72.30  84.11  84.11  84.11  HPW, HNW  6  

48.18  48.18  47.66  47.49  CL, SL  7  
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  ا�صنّف  اللهجات
  النّتائج

  F-measure  الدّقة

  RF  %85.31  %�84.93  عملنا

  /  SVM %�87.2  [12]ا]ردنيّة�

  /  �79.13%  /  [9]الجزائريّة�

  MLP /  %�78  [10]التّونسيّة�

  SVM /  %�78  [14]ا�غربيّة�

  SVM  /  %�72.5  ]3ا�صريّة�[

  SVM  /  %�69  [13]السّعوديّة�

تائج�مع�أعمال�أخرى 5جدول�
ّ
 :�مقارنة�الن

  

 الخاتمة�وا	عمال�ا
ستقبليّة .5

�بتح �قمنا �الورقة، �هذه �تحتوي�rي ليل�مشاعر�النّصوص

� �ثtثة��2891عkى �إ�ى �مقسّمة �الجزائريّة، �باللهجة تعليقًا

� �إيجابيًا،�975أصناف: �سلبيًا�525و�تعليقًا �1391و�تعليقًا

�ا¼�ي� �للتّعلم �مصنّفات �أربعة �استخدمنا �لقد �محايدًا. تعليقًا

� ي �Decision treeو�Support Vector Machine (SVM)و̂

)DT،�(و�Random Forest�)RF�(وNaive Bayes�(NB)حيث���،

� �باستعمال �ا�صنّفات �هذه �بتقييم �النّصوص�20قمنا �من ٪

ي ��HasPositiveWordا�ستخدمة.�استخدمنا�ست�ممÆIّات�و̂
�NegativeWordCountو�PositiveWordCountو�HasNegativeWordو

�سبعة�SentimentLevelو�CommentLengthو �بإجراء �قمنا �ثمّ .

�تمّ�إجراء�اoختبار�ا]وّل�باستخدام�جميع�اختبارات�مختل فة،

ا�مÆIّات�أمّا�اoختبارات�ا]خرى�تمّ�إجراؤها�عن�طريق�التّبديل�

�للمصنّفات� �اoختبار �نتائج �قارنا �وأخHIا �ا�مÆIّات. �هذه بIن

ا]ربعة.�النّتائج�ال�Mgتمّ�الحصول�عل�dا�مشجّعة�للغايّة،�حيث�

ة�
ّ
 Randomام�مصنّف�٪�عند�استخد85.31حقّقنا�أفضل�دق

Forest�)RF.(  

  نذكر�هنا�بعض�ا]عمال�ا�ستقبليّة:

�الجزائريّة�1 �من�كلمات�اللهجة �بمزيد �قاموسنا �إثراء .

�وتحتوي� �جدًا �الجزائر�كبHIة �تغطي�مناطق�أخرى�]نّ Mgال

  عشر�لهجات.�عkى

�باللهجة�2 �أخرى �بتعليقات �البيانات �مجموعة �إثراء .

  قيقة.الجزائريّة�للحصول�عkى�نتائج�د

  .�تطبيق�مصنفات�وممÆIّات�أخرى.3

�التّحليل�باستخدام�الصّنف�ا�ختلط�با~ضافة�إ�ى�4 .

  ا]صناف�السّابقة:�ا~يجابيّة�والسّلبيّة�والحياديّة.

5� نائي
ّ
�الث �مثل: �أخرى �إعدادات �استخدام .bigram�

tثي�
ّ
  .mixedوا�ختلط��trigramالث
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