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 ملخص الدراصت:

 هضقذ الضعاؾت الحالُت ئلى الٌشل غً الػلانت بحن االإىاغت الىكؿُت والأقٍاع اللاغهلاهُت  لضي غُىت مً االإمغغحن الػاملحن في االإؿدشكى

ت ( 50 – 28جتراوح أغماعهم ما بحن )( الظًً 50بػحن الخىجت باجىت ، صعاؾت مُضاهُت  لػُىت مً االإمغغحن بلـ نىامها ) وفي االإإؾؿت الجىاعٍ

داوي   olah( 2012. ولخدهُو هضف الضعاؾت جم اؾخسضام مهُاؽ االإىاغت الىكؿُت مً اغضاص)ؾىت ومهُاؽ الأقٍاع اللاغهلاهُت للغٍ

ت، وازخباع "ث"، أشاعث هخائج الضعاؾت ئلى أن ، وباؾخسضام الأؾالُب الؤخط (1985) ت مثل االإخىؾؿاث والؤهدغاقاث االإػُاعٍ ائُت الباعامترً

ىص جمؿخىي الأقٍاع اللاغهلاهُت مغجكؼ لضي االإمغغحن أما مؿخىي االإىاغت الىكؿُت لضي االإمغغاث مخىؾـ ،وبُيذ هخائج الضعاؾت غضم و 

ت (غغحن حػؼي للأنضمُت في الػمل والإٍان الػمل قغوم في مؿخىي الاقٍاع اللاغهلاهُت لضي االإم ،وأشاعث  )االإؿدشكى االإإؾؿت الجىاعٍ

ت (لػضم وجىص قغوم طاث صلالت اخطائُت في مؿخىي االإىاغت الىكؿُت حػؼي للأنضمُت في الػمل والإٍان الػمل  االإؿدشكى االإإؾؿت الجىاعٍ

(  ، 

 .اللاغهلاهُتالأقٍاع  ؛ االإىاغت الىكؿُت الكلماث المفخاحيت:

Abstract: 
the current study aims to reveal the relation between the irrational thoughts and psychological 

immunity  to a sample of nurses consisting of (50) nurses aged around ( 28-50). In order to 

achieve the study's objective the researcher applied psychological immunity scale prepared by 

olah (2012) and the scale of irrational thoughts made by al rayhanni (1985), and using 

appropriate parametric statistical methods, such as modular averages and deviations, and the 

"t" test. 

 The results of the study indicated that the level of irrational thoughts was high but the level of 

psychological immunity of nurses was average ,the results of the study also conducted that 

there no significant correlation between psychological immunity and irrational thoughts 

among nurses and revealed that there is no differences in irrational thoughts and 

psychological immunity according to works place (hospital or polyclinic ) and seniority at 

work. 

Keywords : psychological immunity, irrational thoughts 
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:ملدمت  

ؼ االإهضمت للمغض ى حؿعى مإؾؿاجىا الاؾدشكائُت الؿمى بالخضماث الصحُت  و ٌػخبر الخمغٍ

الغيحزة الهاغضًت لهظه االإإؾؿاث وما لا شَ قُه أن الخمغٍؼ مً االإهً الطػبت والشانت التي جخؿلب 

ومؿخىي غالي مً االإىاغت الىكؿُت والخبرة الػملُت و الػؿاء والطمىص  الػهلاويمً مؼاولها الخكٌحر 

و جىخُض الجهىص وبحن الػاملحن وبها  للخمًٌ مً جهضًم الغغاًت الصحُت اللاػمت للمغض ى وطلَ غً ؾغٍ

ئن أيثر االإجالاث الشانت غلى غمالها هي جلَ التي جخؿلب االإىاجهت االإخٌغعة مؼ  جاًلىع  قدؿب شُلي

ً، قالٌثحر مً الػماُ غلى ؾغاع االإمغغحن مػغغىن للػؿىؽ ُ وبظ الىاؽ جهىصا جباعة لخضمت الآزغٍ

أيثر مً ؾحرهم ، زاضت بػض ظهىع وباء ًىعوها االإؿخجض ،هضه الػؿىؾاث يكُلت بخؿُحر جكٌحرهم 

بدُث ٌػض الخكٌحر مً أؾمى الػملُاث   ،  )76ص  ،2021اللحطاوي ، (ومػخهضاتهم ومُىلاتهم  

التي  ًخػغف بها االإمغع غلى طاجه وغلى الػالم االإدُـ به وغلُه قان لأقٍاعه صوع جىهغي في الػهلُت 

ػىص طلَ الى مدخىي جلَ الأقٍاع ًىنها غهلاهُت أم  ً اهكػالاجه زلاُ غمله وَ  لا بىاء شخطِخه وجٍىٍ

جه وغً الازغ غهلاهُت، وههطض بهظا أن هضه الأقٍاع هي مجمىع وجهاث الىظغ التي ًخبىاها الكغص غً طا

خُث ًمًٌ جكؿحر الاغؿغاب بالغجىع الى الػىاضغ االإٍىهت لخكٌحرها وللخطىعاث الخاؾئت والاججاهاث 

والهُم التي حؿبب الكشل في مسخلل االإىانل والأخضار الحُاجُت  زاضت في الػمل قػىضما ًىاجه 

هاجج غً الدشىهاث  الكغص مىا مىنل قاهه ًخػامل مػه خؿب قلؿكخه الخاضت وبظلَ قان الاغؿغاب

كاث في مدخىي االإػخهضاث الخاضت به والتي ًؿلو غليها الأقٍاع اللاغهلاهُت ولػل أهم ما ًمحزها  والخدغٍ

وخؿب ، ( 51،ص2013بض،ًجب،لاػم.)البراوي،اؾخسضام أقػاُ الحاجت و الػباعاث الطاعمت مثل: لا 

 مً ؾحره وغً هكؿه غً ومػخهضاث وأقٍاع هظغ وجهاث مً الكغص ًخبىاه ًل ما"أن ) (1962البرث الِـ 

 ولا لاغهلاهُا أو ومىؿهُا ًٍىن قٌغا غهلاهُا أن ئما خىله، الػالم في ًدضر االإدُؿحن به وغً ًل ما

 مثل الكغص، لخٌُل باليؿبت االإشٌلاث مً الػضًض ًىلض اللاغهلاهُت الأقٍاع مً الىظام وهظا مىؿهُا،

 مىظقاالإمغغحن   ،(2013زييب،  (الؤخباؾاث جدمل غلى الهضعة وغضم الظاث ولىم والػضواهُت الؿػب

في ًل هظه الػؿىؾاث الجؿضًت منها و الىكؿُت ، ما أصي ئلى  همظهىع قحروؽ ًىعوها و اهسغاؾ

و مؼ زهل هخائجه الىكؿُت غلى االإمغع الخدلي  جهاػهم الكس ي تهضصلػىامل ئجهاص مسخلكت  محػغغه

 باالإىاغت الىكؿُت الإىاجهت ًل هظه الػىامل الؿلبُت بشٍل قػاُ مً أجل بلىؽ الخىاقو الىكس ي. وهظا

 أن هظه  (Smith, & Houston, & Zurawski, 1984) وػعاوؾٍي وهىؾتن ؾمُث صعاؾت له أشاعث ما

ويما .وبالخالي جضوي مؿخىي الأصاء الؿلُم للمهام في الػمل  ؿُتلأقٍاع اللاغهلاهُت حؿدثحر الػؿىؽ  الىك

حماًت الجهاػ الىكس ي للإوؿان مً أن الاوؿان لضًه مىاغت هكؿُت ل   ( 2006keganكيغان (طيغ 
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الػؿىؾاث والأػماث الىكؿُت ووظُكتها الخؿلب غلى الػؿىؾاث الاهكػالُت، وبظلَ قان االإىاغت 

الىكؿُت صوعها جهضًم الحماًت مً الأػماث الىكؿُت والاهكػالُت التي تهضص ازخلاُ الخىاػن الىكس ي 

لا ٌػني بأن ًل  للإوؿان مثلها مثل االإىاغت الجؿضًت التي جلػب صوع الحماًت البُىلىجُت للإوؿان، وهظا

هت مىظمت بخىجُه مً  جهاػ ٌػمل غلى خضي بل هي غلانت جأزغ وجأزحر وغلُه قان جهاػ االإىاغت ٌػمل بؿغٍ

و شػىع و مُل و غاؾكت ؾخإزغ غلى جهاػ االإىاغت مما ٌػني أن جأزحر االإىاغت الىكؿُت .الضماؽ، قٍل قٌغة 

بػاص الىكؿُت للكغص في ظل الػؿىؾاث ؾٍُىن باعػا غلى مىاغت الجؿم لظلَ وجب التريحز غلى الأ

 . (571،ص2021) صفيت،االإػغع لها زاضت في مجاُ الػمل 

و في هظا الؿُام نام الػضًض مً لباخثحن بضعاؾاث جىاولذ مىغىع االإىاغت الىكؿُت ولػل 

التي  (2018معمريت ) صعاؾت   ي هظه الضعاؾت هظيغ منها:الاشاعة الى بػػها نض ٌؿاغض غلى الخهضم ف

صلذ غً الػلانت بحن مخؿحري الضعاؾت: االإىاغت الىكؿُت والغغا الىظُكي لضي بػؼ االإػلماث الػاملاث 

ت في هظه الضعاؾت االإىهج الىضكي، اؾخسضم مهُاس ي االإىاغت  في التربُت الخاضت، اؾخسضم مػمغٍ

الىظُكي  الىكؿُت والغغا الىظُكي. ويشكذ الىخائج غلى وجىص غلانت اعجباؾُت اًجابُت بحن الغغا

غً مؿخىي   (2018مسحل  ) يما يشكذ صعاؾت ، واالإىاغت الىكؿُت لضي مػلماث التربُت الخاضت

االإىاغت الىكؿُت وغلانتها بٍل مً مخؿحراث الضعاؾت: الٌكاءة االإهىُت والػؿىؽ الىكؿُت لضي الػاملحن 

الضعاؾت غً الىجىص ويشكذ هخائج ، بالجهاػ الؤصاعي ، واؾخسضم الباخث مهُاؽ االإىاغت الىكؿُت

لػلانت اعجباؾُت طاث صلالت ئخطائُت بحن االإىاغت الىكؿُت والٌكاءة االإهىُت، ويظا وجىص غلانت طاث 

 . كؿُت والػؿىؽ االإهىُت لضي الػُىتصلالت ئخطائُت ؾالبت بحن االإىاغت الى

الحُاة ،  أخضارلطمىص أمام الإىاغت الىكؿُت جبني جضاع صقاعي هكس ي للكغص ٌؿاغضه لاوغلُه قان 

لِؿخؿُؼ مىاجهت الػؿىؽ وججػل الكغص ناصعة غلى الخدٌم في أقٍاعه اللاغهلاهُت وخل مشٌلاجه 

 لُطل ئلى مغخلت الخىاقو الىكس ي.

اهخمام الػضًض مً الضعاؾاث الإسخلل  هى الازغ  وفي هظا الطضص هاُ مىغىع الأقٍاع اللاغهلاهُت

  الىكؿُت يشكذ غً مؿخىي الػؿىؽ التي) 2021 (صعاؾت الهدؿاويالكئاث قهي يثحرة هظيغ منها 

غُىت مً  لضي اللاغهلاهُت الأقٍاع بحن الػؿىؽ الىكؿُت ووغً وجىص غلانت طاث صلالت ئخطائُت 

داوي  ؾلُمان مهُاؽ و االإمغغحن لضي الىكؿُت مهُاؽ الػؿىؽ واؾخػمل الباخثاالإمغغحن   ) الغٍ

 و الأقٍاع اللاغهلاهُتمؿخىي غالي مً  أن للممغغحن ئلى الىخائج يشكذ اللاغهلاهُت، للأقٍاع (1985

 لطالح واالإمغغاث االإمغغحن بحن اللاغهلاهُت الأقٍاع اهدشاع مؿخىي  في ئخطائُت صلالت طاث قغوم وجىص

 ئلى :  (2018)  هضًىة صعاؾت يما صلذ  متزوجحن، الؿحر لطالح متزوجحن والؿحر االإتزوجحن وبحن االإمغغحن،
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 جامػت في الخمغٍؼ ؾلاب لضي الاجخماعي والهلو اللاغهلاهُت الأقٍاع بحن الػلانتاججاه  الخػغف غلى

ىىاؾخػملذ الباخثت دان ؾلُمان ئغضاص اللاغهلاهُت الأقٍاع مهُاؽ حشغٍ  هخائج وأشاعث (1985) الغٍ

 .لاغهلاهُت أقٍاع لضيهم الضعاؾت غُىت مً (% 56 )أن ئلى الضعاؾت

ولإبغاػ الػلانت بحن الأقٍاع للاغهلاهُت لضي االإمغغحن ومىاغتهم مً زلاُ ما جم اؾخػغاغه ؾابها 

 جابت غلى الدؿاؤلاث الخالُت:الىكؿُت خاولىا مً زلاُ هضه الضعاؾت الا 

 ما مؿخىي االإىاغت الىكؿُت لضي االإمغغحن؟ 

 ما مؿخىي الاقٍاع اللاغهلاهُت لضي االإغغحن؟ 

  هُت واالإىاغت الىكؿُت لضي االإمغغحن؟هل جىجض غلانت اعجباؾُت ؾالبت بحن الأقٍاع اللاغهلا 

  هل جىجض قغوم طاث صلالت اخطائُت في االإىاغت الىكؿُت لضي االإمغغحن حػؼي للأنضمُت في

 الػمل ومٍان الػمل

  هل جىجض قغوم طاث صلالت اخطائُت في الأقٍاع اللاغهلاهُت لضي االإمغغحن حػؼي للأنضمُت في

 الػمل ومٍان الػمل.

 ت:فرطياث الدراص

 قٍاع  اللاغهلاهُت  مغجكؼ  لضي االإمغغحن.الأ ىي مؿخ 

 .مؿخىي االإىاغت الىكؿُت مىسكؼ لضي االإمغغحن 

 .جىجض غلانت اعجباؾُت غٌؿُت بحن االإىاغت الىكؿُت والأقٍاع اللاغهلاهُت لضي االإمغغحن 

  جىجض قغوم طاث صلالت اخطائُت في االإىاغت الىكؿُت لضي االإمغغحن حػؼي للأنضمُت في

 ومٍان الػمل.الػمل 

  لا جىجض قغوم طاث صلالت اخطائُت في الأقٍاع اللاغهلاهُت لضي االإمغغحن حػؼي للأنضمُت

 في الػمل ومٍان الػمل.

 ي:ال الضعاؾت الحالُت   وتهضف

 الخػغف غلى الػلانت بحن الأقٍاع اللاغهلاهُت واالإىاغت الىكؿُت لضة االإمغغحن .  -

        لضي االإغغحن. الٌشل غً مؿخىي الاقٍاع اللاغهلاهُت  -

 الٌشل غً مؿخىي االإىاغت الىكؿُت لضي االإمغغحن. -

 وجٌمً أهمُت الضعاؾت الحالُت في :

  مهمحن في الحُاة الىكؿُت للكغص :الاوُ ًسظ ً جٌمً أهمُت االإىغىع في ًىنها جدىاوُ مخؿحرً

كػالُت والؿلىيُت  الاه اثالبىاء االإػغفي االإخمثل في الاقٍاع اللاغهلاهُت والثاوي ًسظ الاؾخجاب
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اث الىكؿُت واالإخمثلت في الػؿىؾاث والأػم ًلاالإطاخبت لها ويُكُت خماًت الجهاػ الىكس ي مً 

  .الىكؿُت  االإىاغت

  ًالخيبإ بهضعة االإىاغت الىكؿُت غلى زكؼ  مً زلاُ امٍاهُتالضعاؾت هظه ًمًٌ الاؾخكاصة م

الاقٍاع اللاغهلاهُت لضي االإمغغحن وجىمُت الأقٍاع الػهلاهُت لضيهم صون الاضابت بالاغؿغاباث 

 .الىكؿُت

  خضازت االإىغىع زاضت في وؾـ الػمل خُث حػخبر االإىاغت الىكؿُت مً االإطؿلحاث التي

في الأوؾاؽ الػلمُت يما جبحن أزغها في خضًثا في غلم الىكـ الاًجابي ولانذ نبىلا  ضضعث

 .زكؼ الػؿىؽ الىكؿُت في مسخلل مىاحي الحُاة الىكؿُت والاجخماغُت

 المفاهيم الاجرائيت لمخغيراث  الدراصت: .1

  حعريف المىاعت الىفضيت : 1.1

للخػامل مؼ الػؿىؽ ًل قغص مىا ًلجأ الإىاغخه الىكؿُت الإهاومت  (olah, 2010, 43)  خؿب اولاه

مؼ هضه الػؿىؽ ختى لا جخؿىع لاغؿغاب هكس ي  مً زلاُ أبػاصه االإػغقُت والؿلىيُت  والخػامل

والضاقػُت لخضغُم الصحت الىكؿُت وجدهُو الخىاقو الىكس ي جمٌىىا مً مجابهت مسخلل الطػىباث 

 (.270،ص2020) فاجً ،واالإىانل الحُاجُت االإسخلكت

ؼ الظاث ًهطض بها هظام ونائي )  ,bona 2014 ,14 ( و خؿب مخٍامل ٌػمل غلى جهىٍت ووناًت وحػؼٍ

 بدُث حػاون الكغص غلى مىاجهت الخدضًاث والخكاغل مؼ الظغوف الػملُت الػاؾؿت .

ػغقها  غلى انها هظام مخٍامل مً الأبػاص الىكؿُت والؿلىيُت والضاقػُت)  dubey,2011,37& shahi ( وَ

ؼ الىمى الؿلُم. التي جىقغ مىاغت غض الػؿىؽ الىكؿُت وجىقغ هظام مه اومت الػؿىؽ الىكؿُت و حػؼٍ

 (56..54،ص2020)أماوي صعد،

بىاء غلى ما ؾبو وػغف االإىاغت الىكؿُت غلى أنها الجضاع الحامي والىاقي لىكؿُت الاوؿان مً الؤضابت 

جسكل مً وؾأة الػؿىؽ التي ًجابهها الكغص و ما ًترجب غنها مً  بالاغؿغاباث الىكؿُت والجؿمُت

 تهضًض للإزلاُ بالخىاقو الىكس ي لضي الاوؿان. وجلغي أي جؿمُت و اغؿغاباث هكؿُتامغاع 

 :باليضبت للممرضالىفضيت  المىاعت أهميت 1.1.1

زـ الضقاع الأوُ للممغع الظي جدمُه مً خضة الػؿىؾاث والخبراث الؿحر   الىكؿیت حػخبر االإىاغت

الأقػاُ وؾغف  ؿماث والؿاعة والطضماث التي ًخلهاها في الػمل ، قاالإىاغت الىكؿُت جخٍىن مً ًل  ال

 قشخطیت االإمغع ًجب أن جٍىن  ايدؿابها مً االإدُـ التي ٌػِش قُه، الخكٌحر واالإػخهضاث یمًٌ

غلى الخطغف الؿلُم مؼ االإغض ى والخػامل مؼ االإىانل  الهضعة لضيها و ًجابُت والىػى  مغهت جدؿم بالا 
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ؼ مكاجئ أو عؤٍت مىاظغ وخىاصر مكجػت و  ؾحر مشاغغ التي جدمل مؼ  و الخٌیل ؾاعة يمىث مغٍ

هكؿُت  صیىامیٌیت الى االإىاغت عيحزة وحػىص مىاغت، الى خاجت مسخلل غؿىؽ الػمل قهظه الأخضار في

 الؤیجابي،الػبـ الاهكػالي والأمً الىكس ي. الخكٌحر ًجب أن یضقػها غع التيللمم

زلاُ  الخدضیاث ًىاجه لٍي الاوؿان جضغم التي الهىة هي جلَ الىكؿیت االإىاغت مً هىا ًمٌىىا الهىُ أن 

لت الُه في ظل ًل الظغوف الؿلبُت أو الخىجغ  وغلُه جمًٌ للممغع  نُامه بػمله وجدهُو االإهماث االإىً

جمُؼ  مؼ يلء للخػامل قهى بظلَ ًٍىن  الىكؿیت مىاغخه حؿمذ له بخيشُـ غهلُت قلؿكت جبني مً 

 والؿعي للخمغٍؼالىبُلت هضاف الا  جدهُو و اهىاع االإغض ى الهلو منهم واالإٌخئب والىخُض أو الٌخىم

 .للخهاوي في غمله واجهاهُه وجهضًم الغغاًت اللاػمت للمغض ى الضؤوب

غ شخطُت جخمخؼ باالإىاغت الىكؿُت جٍىن مدطىت غض الاغؿغاباث الىكؿُت  قدؿب قاعهحري أن جؿىٍ

 والخمخؼوالالتزام بالىاجباث االإٍلل بها  وناصعة غلى جدمل االإشهاث والهضعة غلى اجساط الهغاع الؿلُم 

ً مؼ الخىاضل بالهابلُت غلى  یمٌىىا هىا ومً خلها لا ًمًٌ مشٌلاث انها غلى الىظغ للاػماث وججىب الأزغٍ

ان  یمًٌ التي الؿلبیت للمشاغغ جغشیذ غملیتباليؿبت للممغع في غمله هي  الىكؿیت ان وػغف االإىاغت

الإسخلل االإشاغغ الؿلبُت  الخػغع للػضوي  غض جدطحن ًخلهاها أزىاء أصاء مهامه ًىمُا وهي يظلَ غملیت

 االإؿخىي  مُه مً غضم الجزوُ  الىاًلؿػب االإىصة اليهم و الهلو وبظلَ قمىاغخه الىكؿُت جد

بالػبـ الىجضاوي والخىاقو الىكس ي  الخدلي مؿخىي  الى عقػهم مداولت واهما قیه هم الظیً الاغؿغاب 

 (21،ص2020بوراش وبوبلال، (الؿىیت. والصحت

 خصائص المىاعت الىفضيت: 1.1.2

ل،  قهض 1998 وآزغیً جیلبرث منها غضة صعاؾاث  غلى باؾلاغىا 18، ص2018خؿب عولا مدمض الشغٍ

 جكػُل الجهاػ االإىاعي الىكس ي قُما ًلي: جإصي الى التي الىكؿیت االإىاغت الإٍىهاث االإحزاثأهم  لخطىا

 . يخدضًاث جضًضة االؿحر ؾاعة الأخضار مؼ غغوعة الخػامل 1-

 .الخكٌحر الؿحر غهلاوي ًدض مً نىي جهاػ االإىاغت الىكؿُت 2 -

ؼ 3-  للحیاة مً أهم شغوؽ جكػُل االإىاغت الىكؿُت  الایجابیت والىظغة الخكاؤُ والػبـ الاهكػالي  حػؼٍ

ا  أقػل بشٍل حػمل -4 ت التي جخدٌم قيها الكؿغة مهمتها غىضما جٍىن لا واغُت وجيشـ قؿغٍ ؼٍ  .الؿغٍ

ؼ ؾغم االإىاجهت الخىاقهُت للا  الخبراث الطاصمت مؼ والخػاٌش الخٌُل -5 ؾخجاباث غلى االإإالإت وحػؼٍ

 .خؿب مٍُاهحزماث الضقاع اللاواغُت

غبـ الجهاػ االإػغفي هدى الخيبإ بٍل ما هى اًجابي وؾاع واصعاى الىىاجج الاًجابُت لخدهُو الخىاقو  -6

 . (27،ص2020بوراش وبوبلال، (.الىكس ي
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  :الىفضيت المىاعت هظام فعاليت على المؤثرة العوامل3.1.1

خترام الىكس ي مً الى غػل االإىاغت الىكؿُت مغهىن بالىظغة الؿلبُت للظاث والا  ویلؿىن  یظيغ 

باعبيیل  وأشاع  الظهىیت، الیهظت وجضوي مؿخىي  يكاءجه وأصائه الىظُكي  غػل ئلى مما  الػمل  الىكس ي 

االإؿخمغة  الطضماث والؿیام في الػمل و  مؼ الخىاقو غلى الهضعة ان غضم ، Barbanell,2009في يخابه

 أبیلؿىن  یغي  خحن في،الضقاع وبالخالي انهُاع هظام الحماًت واالإهاومت الىكؿُت میٍاهؼماث الى قشل جإصي 

مغجبؿت باللاوعي االإشغوؽ الكغص بدُث  الىكؿیت جهاػ االإىاغتيكاءة  أن  Abelson et al.. 2004 وآزغون

 أؾباب مً أيثر  أن ئلى 2015 الشغیل جىضل يما، الىكؿُت ًٍىن صون جضزل مً الكغص جكػُل االإىاغت

الاصعاى الخاؾىء للخبراث الظاجُت، ولطضماث الؿكىلت واخباؽ الحاجاث في  هي الىكؿیت االإىاغت غػل

 )18 ص . 2014 الشریف، محمد رمظان رولا(مغجلت الؿكىلت االإبٌغة

وناًت جدطحن و   يىظام الىكؿیت االإىاغت لجهاػ الكػالیت الؿلُمت االإإزغاث غلى أهم أن وؿخسلظ

الخكٌحر الاًجابي والػبـ الاهكػالي والخدٌم في الاخضار الػاؾؿت بضُ الاؾدؿلام لها ػص  للممغع هي: 

 غلى هظا الىظغ للخؿُحر االإكاجئ غلى أهه جدض ًجب جسؿُه ولِـ تهضًضا لٌُاهه .

 الافكار اللاعللاهيت: 1.2

ؿلبُت االإخبىاة مً الكغص خُىما ًخػامل مؼ ( أنها جلَ الػىامل االإػغقُت ال2007ٌػغقها )غبض الؿلام،

ً أو مً زلاُ حػامله مؼ االإىانل الُىمُت التي جىاجهه ،يما أنها  هكؿه غىض جهضًغه لضاجه ومؼ الازغٍ

الخىنػاث الؿحر الىانػُت، والخكؿحراث الؿحر صحُدت للأخضار ويظلَ حشمل خضًث الظاث الؿالب 

ً والشػىع بالعجؼ والاغخماصًت . واالإػخهضاث الخاؾئت والخهضًغاث االإخضهُت )عبد الضلام، للظاث الازغٍ

 (1،ص2007

ػغقها  أنها أقٍاع ؾحر مىؿهُت  ولِؿذ لها مػنى ،يما ًهىُ هي شائػت ومؿبىغت في  ،البرث الِـ(وَ

أطهان الىاؽ في مسخلل الحػاعاث وؾُما في الحػاعة الػغبُت ،وهي جإصي خخما الى اهدشاع الػطاب 

ت.   .)54،ص 2013البراوي ،(والأقٍاع واالإػخهضاث اللاغهلاهُت التي جغاوص الكغص بطىعة نؿغٍ

 جىنػاث غلى وحػخمض باللامىؿهُت  جخمحز و الخاؾئت غلى أنها جلَ الأقٍاع  )2002صعاًضن ، و باالإغ( غغقها و 

لاث و حػمُماث  باغؿغاباث هكؿُت و  الاقغاص ئضابت في جدؿبب زاؾئت لِؿذ في مدلها حػخبر وتهىٍ

 ( Palmer, & Dryden, 2002 ) وجضاهُت حػُو مجغي خُاجه.

مما ؾبو قخػغٍل الأقٍاع اللاغهلاهُت هي أقٍاع زاؾئت وؾحر مىؿهُت ججػل الكغص ًبني جىنػاث زاؾئت  

"صليمان وجهاؽ مً زلاُ الضعجت التي ًخدطل غليها االإمغع غلى  هخائج مهُاؽ الأقٍاع اللاغهلاهُت ُ 

 االإؿخسضم في هظه الضعاؾت.(1985الريحاوي")
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 بما ًأحي: ًمًٌ جلخُظ هضه الأقٍاع قُما ًلي

 .مً الػغوعي أن ًٍىن الشخظ مدبىبا او مغغُا غىه في ًل االإدُؿحن به 1

.ًيبغي أن ًٍىن الشخظ غلى صعجت يبحرة مً الٌكاءة واالإىاقؿت التي جطل الى خض الٌماُ ختى ٌشػغ 2

 أن له نُمخه وأهمُخه.

 لػهاب..بػؼ الىاؽ ًخطكىن بالشغ و الىغاغت والجبن ولظلَ قهم ٌؿخدهىن اللىم وا3

ضه االإغء لها أو ًخمنى.4  .اهه الإً الىٌباث االإإالإت}أو مً االإطائب الكاصخت{أن لا حؿحر الأمىع غلى ؾحر ما ًغٍ

 .ان الخػاؾت جيخج غً ظغوف زاعجُت لا ٌؿخؿُؼ الشخظ الخدٌم قيها.5

جب أن ًٍىن الشخ6 ظ صائم .حػض الأشُاء الخؿغة أو االإسكُت ؾببا للاوشؿاُ الضائم و الهم الٌبحر وٍ

 الخىنؼ لها وغلى أهبت الاؾخػضاص الإىاجهتها والخػامل مػها.

 .الأؾهل للشخظ أن ًخكاصي بػؼ االإشٌلاث أو االإؿإولُاث بضلا مً مىاجهتها.7

8ً ،وأن ًٍىن هىاى شخظ أنىي مىه ٌؿدىض غلُه  .ًجب غلى الشخظ أن ًٍىن مؿدىضا غلى ازغٍ

 .)ٌػخمض غلُه(

 التي جدضص الؿلىى الحالي، ولا ًمًٌ اؾدبػاص جأزحر االإاض ي. .الخبراث والأخضار االإاغُت هي9

ً مً اغؿغاباث ومشٌلاث.10  .ًيبغي غلى الشخظ أن ًدؼن غلى ما ًطِب الازغٍ

جب أن هبدث غً هظا الحل لٍي لا جطبذ الىخائج  11 اًمل لٍل مشٍلت، وٍ .هىاى صائما خل صحُذ أو 

 (.141-135،ص2003،البراوي )مإالإت وزؿحرة .

 : الطريلت والأدواث .2

 المىهج: 2.1

مً زلاُ هظه الضعاؾت وؿعى للخػغف غً الػلانت بحن الاقٍاع اللاغهلاهُت واالإىاغت الىكؿُت لضي غُىت 

مً االإمغغحن ، لظلَ ازترها االإىهج الىضكي ألاعجباؾي و طلَ ًىهه ًدىاؾب مؼ الضعاؾت الحالُت   و 

و وضكها وضكا جاما وصنُها و جدضًض هىغُت الػلانت  الظي ٌػخمض غلى صعاؾت الظاهغة يما هي في الىانؼ

 .وبحن مخؿحراتها اججاهاتها

  : عيىت الدراصت 2.2

ت بػحن 50جمثلذ غُىت الضعاؾت في )  (ممغع و ممغغت الػاملحن في في االإؿدشكى واالإإؾؿاث  الجىاعٍ

 الخىجت باجىت .
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  : خصائص العيىت   2.2.1

 (خصائص العيىت  01الجدول ركم ) 

 )مً اغضاص الباخثت.(االإطضع: 

 ُ %  هي اليؿبت الؿالبت اطا ما جم مهاعهتها 92ًدبحن أن وؿبت الؤهار واالإهضعة وبـ (1)مً زلاُ الجضو

ؼ  %08وبيؿبت الظًىع أًً نضعث هظه اليؿبت وبـ  هظا ًكؿغ الؿابؼ اليؿىي الؿالب غلى مهىت الخمغٍ

ؾىت هي الؿالبت والتي نضعث  40في جمُؼ الخسططاث ،أما باليؿبت للػمغ قيؿبت االإمغغحن الأنل مً 

دت االإمغغحن ،بِىما الحالت الاجخماغُت ؾالبت  لكئت االإتزوجحن  %هظا ما ًكؿغ  88ب:  ضؿغ ؾً شغٍ

دت أيبر مً قئت ال %80والتي نضعث ب  ؿحر االإتزوجحن و باليؿبت الإٍان لػمل لاخظىا حؿاوي وؿبت شغٍ

ت ويظا ب باليؿبت للمغغحن الػاملحن الأنل مً  الػاملحن في االإؿدشكى واالإإؾؿاث الجىاعٍ  10بالخهغٍ

 ؾىىاث . 10ؾىىاث والأيبر مً 

  أدواث الدراصت: 3

داوي ومهُاؽ   االإىاغت الىكؿُت لأولاهأغخمضها غلى مهُاؾحن مهُاؽ الأقٍاع اللاغهلاهُت للغٍ

خٍىن االإهُاؽ مً ملياش الأفكار اللاعللاهيت:  1.3 داوي وٍ بىعم ، في خالت الاجابت   عبارة 52للغٍ

وبظلَ جهاؽ  1، أو ًجُب بلا ٌػني عقػه للكٌغة وجأزظ الضعجت 2ٌػني نبىله للكٌغة وجأزظ الضعجت 

( في أصوى خض ، وهي حػبر غً غضم نبىُ االإمغع لجمُؼ الأقٍاع  52الضعجت الٍلُت للمهُاؽ ما بحن ) 

( التي حػني نبىُ االإمغع جمُؼ  الأقٍاع اللاغهلاهُت التي جهاؽ مً  (104اللاغهلاهُت ،أو أغلى صعجت

ت للمهُاؽ نبل الاغخماص زلاُ قهغاث االإهُاؽ ونض نامذ الباخثخان بضعاؾت الخطائظ الؿٍُىم ترً

ت الخٌغاع الكئاث الػُىت زطائظ  اليؿبت االإئىٍ

 %08 04 طًىع  الىىع الاجخماعي

 %29 46 اهار

 % 88 44 40أنل مً  الػمغ

 %12 06 40أيثر مً 

 %76 38 متزو  الحالت الاجخماغُت

 %24 12 ؾحر متزو 

 %52 26 ؾىىاث 10أنل مً  الأنضمُت في الػمل 

 %48 24 ؾىىاث  10أيثر مً 

 %50 25 االإؿدشكى مٍان الػمل 

ت  %50 25 االإإؾؿت الجىاعٍ

 %100 50 50 االإجمىع
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ت غلى غُىت اؾخؿلاغُت جٍىهذ  غلُه في الضعاؾت الأؾاؾُت خُث جمذ صعاؾت الخطائظ الؿٍُىمترً

ت غلى الىدى الخالي: 30مً   ممغغا مً االإؿدشكى واالإإؾؿت الجىاعٍ

ت:  3. 3 ت لأصواث الضعاؾت جَ الخصائص الضيكومترً مً أجل الخدهو مً الخطائظ الؿٍُىمترً

م بضعاؾت اؾخؿلاغُت وجم خؿاب الطضم الخمُحزي وضضم الاحؿام الضازلي ويظا الثباث الهُا

ًخمخؼ بضعجت بىاؾؿت مػامل ألكا يغوهبار الإهُاؽ الأقٍاع اللاغهلاهُت  أؾكغث الىخائج الى أن االإهُاؽ 

 مهبىلت جضا مً الطضم و  الثباث جؿمئن الباخث ئلى جؿبُهه غلى غُىت الضعاؾت الأؾاؾُت.

 ملياش المىاعت الىفضيت:    4.3

االإترجم مً اللؿت  Oláh et al ) (2012,نامذ الباخثت بالاغخماص غلى مهُاؽ االإىاغت الىكؿُت  لأولاه 

ت اللؿت الػغبُت، ش يالاهجلحزً غه غلى أؾاؽ أن االإىاغت الىكؿُت  مً نبل الأؾخاط نغَ وهى مهُاؽ جم جؿىٍ

ػالي، الخكٌحر الاًجابي، الٌكاءة الظاجُت، الؿُؿغة غلى جخمحز بأبػاص شخطُت مػغقُت، مثل الػبـ الاهك

االإشاغغ وبظلَ مً زلاُ عقؼ االإىاغت الىكؿُت جػل قػالُت الخدٌم في الأقٍاع اللاغهلاهُت ممٌىت، 

خٍىن هظا االإهُاؽ غلى زماهىن غباعة منها  غباعة ؾلبُت  27وبالخالي في  جدهُو الصحت الىكؿُت ، وٍ

 61، 62، 63، 64، 67، 69، 76، 77، 78، 79،  5، 6، 9، 15، 16، 19، 28، 31، 32، 37، 44، وهي:

غلى غباعاث االإهُاؽ هىاى زمؿت  للاجابت،  وباقي الػباعاث اًجابُت،  45، 46، 47، 51، 53، 60،

(أما 5-1بضائل :لأبضا، هاصعا، أخُاها، ؾالبا، صائما، خُث حػؿى الػباعاث الاًجابُت صعجاث نُمُت مً )

ونبل الاغخماص غلى االإهُاؽ في الضعاؾت الأؾاؾُت جمذ صعاؾت  ،( 1 -5الػباعاث الؿلبُت قضعجاتها مً )

ت غلى غُىت اؾخؿلاغُت ت  30نضعث ب  زطائطه الؿٍُىمترً ممغغا مً االإؿدشكى واالإإؾؿت الجىاعٍ

 بػحن الخىجت باجىت.

ت :    5.3   الخصائص الضيكومترً

ت للمهُاؽ جم خؿاب ضضم الإهُاؽ بىاؾؿت الطضم الخمُحزي   للخدهو مً الخطائظ الؿٍُىمترً

للخدهو الخمُحز بحن ؾغقُه أي بحن االإجمىغخحن الضهُا والػلُا، خُث نمىا بترجِب صعجاث الػُىت  

( و خؿاب الكغم بازخباع " ث " بحن 27/100*30مً ؾغفي الخىػَؼ  ) % 27جطاغضًا، وأزظث وؿبت 

 لذ الىخائجالاغخماص غلى مػامل ألكا يغوهبار وصب مخىؾؿي االإجمىغخحن، وجم الخدهو مً زباث االإهُاؽ

غلى أن االإهُاؽ ًخمخؼ بضعجت مهبىلت جضا مً الطضم و الثباث جؿمئن الباخث ئلى جؿبُهه غلى غُىت 

 الضعاؾت الأؾاؾُت.
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 الأصاليب الاحصائيت المضخخدمت: .4

باليؿبت للأؾالُب الاخطائُت االإؿخسضمت قهض جم الاغخماص في مػالجت البُاهاث اخطائُا غلى الحؼمت 

في جدلُل   SPSS  sochastic package for social sciencetdالاخطائُت للػلىم االإػغوقت ببرهامج 

دُث جم اؾخسضام البُاهاث ومػالجتها ،التي خطىا غليها مً زلاُ جؿبُو أصواث الضعاؾت غلى الػُىت ـ

 االإػالجاث الاخطائُت الخالُت:

 االإخىؾؿاث الحؿابُت 

  ت  الاهدغاقاث االإػُاعٍ

  مػامل الاعجباؽR 

 هخائج الدراصت: . 5

 الفرطيت الأولى للدراصت: 1.5

 أن مضخوى المىاعت الىفضيت لدى الممرطاث مىخفع.جىظ قغغُت الضعاؾت غلى 

 (: ًىضح مؿخىي االإىاغت الىكؿُت لضي االإمغغاث 02الجضوُ عنم)

 االإخىؾـ  االإخؿحر

 الحؿابي

 الاهدغاف 

 االإػُاعي 

 االإخىؾـ 

 الكغض ي

 الكغم بحن 

 االإخىؾؿحن

 صعجت 

ت  الحغٍ

 الضلالت  ازخباع ث

ت  االإػىىٍ

 0.000 6.96 49 118.62 240 18,89486 258,6200 االإىاغت الىكؿُت

 .) مً اغضاص الباخثت( :االإطضع

(هلاخظ ان االإخىؾـ الحؿابي لضعجاث اقغاص الػُىت في االإىاغت 2مً زلاُ بُاهاث الجضوُ عنم )

وهي نُمت جهؼ في االإخىؾـ الحؿابي خؿب االإؿخىٍاث االإدضصة بالجضوُ  (،258.62الىكؿُت نض بلـ)

يما  (118.62)وجاء الكغم بحن االإخىؾؿحن مهضعا ب  (،240( اما االإخىؾـ الكغض ي قٍاهذ نُمخه)2عنم)

وصعجت  (0.05)غىض مؿخىي الضلالت دالت وهي  (6.96بلؿذ نُمت الازخباع الخائي لػُىت واخضة )

ت) (، وهظه الىدُجت جإيض ان مؿخىي االإىاغت الىكؿُت لضي االإمغغاث مخىؾـ، وغلُه قالكغغُت 49خغٍ

 الأولى ؾحر مدههت.

  الفرطيت الثاهيت للدراصت: 2.5

 الأفكار اللاعللاهيت لدى الممرطاث مرجفع. أن مضخوى جىظ قغغُت الضعاؾت غلى 

 (: ًىضح مؿخىي الاقٍاع اللاغهلاهُت لضي االإمغغاث3الجضوُ عنم)

 المخوصط  المخغير

 الحضابي

 الاهحراف 

 المعياري 

 المخوصط 

 الفرض ي

الفرق بين 

 المخوصطين

 درجت 

 الحريت

 الدلالت  ث اخخبار

 المعىويت

 مضخوى 

 الدلالت

 الافكار

 اللاعللاهيت

87,6000 3,88088 78 9.60 49 17.49 0.000 0.05 

 .) مً اعداد الباحثت( :المصدر
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(هلاخظ ان االإخىؾـ الحؿابي لضعجاث اقغاص الػُىت في الاقٍاع 3مً زلاُ بُاهاث الجضوُ عنم )

(، وهي نُمت جهؼ في االإخىؾـ الحؿابي خؿب االإؿخىٍاث االإدضصة بالجضوُ 53.60اللاغهلاهُت نض بلـ)

( يما 9.60(، وجاء الكغم بحن االإخىؾؿحن مهضعا ب )78( اما االإخىؾـ الكغض ي قٍاهذ نُمخه)3عنم)

( وصعجت 0.05غىض مؿخىي الضلالت )دالت ( وهي 17.49بلؿذ نُمت الازخباع الخائي لػُىت واخضة )

ت) قالكغغُت (، وهظه الىدُجت جإيض ان مؿخىي الاقٍاع اللاغهلاهُت لضي االإمغغاث مغجكؼ، وغلُه 49خغٍ

 مدههت.

: جىجض غلانت اعجباؾُت بحن الاقٍاع  جىص فرطيت الدراصت على أن  الفرطيت الثالثت للدراصت:  5.3

 اللاغهلاهُت و االإىاغت الىكؿُت لضي االإمغغاث.

 بيرصون. الارجباغ بمعامل الفرطيت المعالجت هخائج ًبين :(4) ركم الجدول 

االإخىؾـ  الػُىت 

 الحؿابي

 الهُمت الاخخمالُت مػامل الاعجباؽ االإػُاعي الاهدغاف 

 0.82 0.03 3,88088 87,6000 50 االإىاغت الىكؿُت

 18,89486 258,6200 الاقٍاع اللاغهلاهُت

 .) مً اعداد الباحثت( :المصدر

، مما 0.05ايبر مً مؿخىي الضلالت  sig= 0.82( أن الهُمت الؤخخمالُت 4ًدبحن مً زلاُ الجضوُ عنم )

ًبحن اهه لا جىجض غلانت اعجباؾُت طاث صلالت اخطائُت بحن جىجض غلانت اعجباؾُت بحن االإىاغت الىكؿُت 

 والاقٍاع اللاغهلاهُت لضي االإمغغاث.

ىجض قغوم في االإىاغت الىكؿُت ج جىظ قغغُت الضعاؾت غلى أههالفرطيت الرابعت للدراصت: 4.5 

، ولخدهُو هخائج الكغغُت ؾبهىا االإمغغاث حػؼي الإخؿحر الأنضمُت في الػمل والإٍان الػمل لضي

اًلخالي باليؿبت للأنضمُت في الػمل :  t” ئزخباع اًهذ الىخائج   لػُيخحن مؿخهلخحن، و

 ( لعييخين مضخللخين .test( : جدول جطبيم إخخبار )5جدول ركم )

 الضلالتمؿخىي  Tنُمت  االإػُاعي الاهدغاف  الحؿابي   االإخىؾـ الػضص  

 0.53 1.95 17,78439 253,7308 26 ؾىىاث 10أنل مً  

 18,98722 263,9167 24 ؾىىاث 10أيثر مً  

   50 االإجمىع 

 )مً اغضاص الباخثت.( االإطضع:

مً اكبر ( وهظا 0.53غىض مؿخىي صلالت ) 1.95حؿاوي  T( جبحن أن نُمت 5مً زلاُ الجضوُ عنم )

جىجض قغوم في االإىاغت الىكؿُت لضي االإمغغاث حػؼي ( ، مما ًضُ غلى أهه لا 0.05مؿخىي الضلالت )

  ، وبالخالي قغغُت الضعاؾت ؾحر مدههت الإخؿحر الأنضمُت في الػمل
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لا جىجض قغوم في االإىاغت الىكؿُت لضي   : جىظ قغغُت الضعاؾت غلى أههباليضبت لمكان العمل

لػُيخحن مؿخهلخحن،  "t"، ولخدهُو هخائج الكغغُت ؾبهىا ئزخباعاالإمغغاث حػؼي الإخؿحر مٍان الػمل

اًلخالي :  اًهذ الىخائج   و
 ( لعييخين مضخللخين .test( : جدول جطبيم إخخبار )06جدول ركم )

 Tنُمت  االإػُاعي الاهدغاف  االإخىؾـ الحؿابي الػضص مٍان الػمل 
 مؿخىي 

 الضلالت

 االإىاغت

 الىكؿُت

 17,52351 254,6400 25 االإؿدشكى

1.50 
0.31 

 
ت االإإؾؿت  19,71886 262,6000 25 الجىاعٍ

   50 االإجمىع

 .) مً اغضاص الباخثت( االإطضع:

مً اكبر ( وهظا 0.31غىض مؿخىي صلالت ) 1.50حؿاوي  T( جبحن أن نُمت 06مً زلاُ الجضوُ عنم )

جىجض قغوم في االإىاغت الىكؿُت لضي االإمغغاث حػؼي  لا( ، مما ًضُ غلى أهه 0.05مؿخىي الضلالت )

  ، وبالخالي قغغُت الضعاؾت مدههت الإخؿحر مٍان الػمل

 الفرطيت الخامضت للدراصت: 5.5

الإخؿحر جىجض قغوم في الاقٍاع اللاغهلاهُت لضي االإمغغاث حػؼي  لاجىظ قغغُت الضعاؾت غلى أهه 

اًهذ  t، ولخدهُو هخائج الكغغُت ؾبهىا ئزخباعالأنضمُت في الػمل  والإٍان الػمل لػُيخحن مؿخهلخحن، و

اًلخالي باليؿبت الأنضمُت في الػمل :   الىخائج 
 ( لعييخين مضخللخين .test( : جدول جطبيم إخخبار )07جدول ركم )

 مؿخىي الضلالت Tنُمت  الاهدغاف االإػُاعي  االإخىؾـ الحؿابي          الػضص ؾىىاث الػمل 

 الاقٍاع 

 اللاغهلاهُت

 0.43 0.84 4,16358 87,1538 26 ؾىىاث 10انل مً 

 3,57426 88,0833 24 ؾىىاث 10ايثر مً  

   50 االإجمىع

 .) مً اغضاص الباخثت( االإطضع:

مً اكبر ( وهظا 0.43غىض مؿخىي صلالت ) 0.84حؿاوي  T( جبحن أن نُمت 07مً زلاُ الجضوُ عنم )

جىجض قغوم في الاقٍاع اللاغهلاهُت لضي االإمغغاث حػؼي ( ، مما ًضُ غلى أهه لا 0.05مؿخىي الضلالت )

جىجض قغوم في  باليؿبت الإٍان الػمل :جىظ قغغُت الضعاؾت غلى أهه لا  اما  . الإخؿحر الأنضمُت في الػمل

 "t"، ولخدهُو هخائج الكغغُت ؾبهىا ئزخباعضي االإمغغاث حػؼي الإخؿحر مٍان الػملالاقٍاع اللاغهلاهُت ل

اًهذ الىخائج  ( لعييخين مضخللخين .test( : جدول جطبيم إخخبار )08جدول ركم )اًلخالي :  لػُيخحن مؿخهلخحن، و
 

 الػضص مٍان الػمل
 االإخىؾـ

 الحؿابي         

 الاهدغاف 

 االإػُاعي 
 Tنُمت 

 مؿخىي 

 الضلالت

 الاقٍاع اللاغهلاهُت

 4,24264 87,2000 25 االإؿدشكى

0.72 
0.30 

 

االإإؾؿت 

ت  الجىاعٍ
25 

88,0000 3,52373 

   50 االإجمىع

 )مً اغضاص الباخثت(االإطضع: 
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مً اكبر ( وهظا 0.30غىض مؿخىي صلالت ) 0.72حؿاوي  T( جبحن أن نُمت 08مً زلاُ الجضوُ عنم )

جىجض قغوم في الاقٍاع اللاغهلاهُت لضي االإمغغاث حػؼي ( ، مما ًضُ غلى أهه لا 0.05مؿخىي الضلالت )

 . محللت، وبالخالي قغغُت الضعاؾت  الإخؿحر مٍان الػمل

 مىاكشت هخائج الدراصت: . 6

مضخوى المىاعت الىفضيت  حشحر هخائج الكغغُت الأولى الى أن :مىاكشت هخائج الفرطيت الأولى:   1.6

 الممرطاث مىخفع. لدى

مً زلاُ هخائج االإخدطل غليها  هلاخظ ان االإخىؾـ الحؿابي لضعجاث اقغاص الػُىت في االإىاغت الىكؿُت 

(، 240(، وهي نُمت جهؼ في االإخىؾـ الحؿابي  اما االإخىؾـ الكغض ي قٍاهذ نُمخه)258.62نض بلـ)

( 6.96باع الخائي لػُىت واخضة )( يما بلؿذ نُمت الازخ118.62وجاء الكغم بحن االإخىؾؿحن مهضعا ب )

ت)0.05غىض مؿخىي الضلالت )دالت وهي  (، وهظه الىدُجت جإيض ان مؿخىي االإىاغت 49( وصعجت خغٍ

 غير محللت الىكؿُت لضي االإمغغاث مخىؾـ، وغلُه قالكغغُت الأولى 

ا الا أنهم وؿخؿُؼ جكؿحر طلَ أن االإمغغاث بالغؾم مً الأخضار الػاؾؿت في الػمل التي ٌػشنها ًىمُ

لضيهم الهضعة الكاغلت غلى الطمىص أمامها والخٌُل مؼ هظه الظغوف قٍلما اعجكػذ االإىاغت الىكؿُت 

 حػؼػث نابلُت الكغص غلى خماًت هكؿه مً جمُؼ الطضماث و الأػماث التي تهضص جهاػه الىكس ي، قدؿب

خم بخيشُـ وجكػُل االإىاغت أن غىامل ًل هظه التهضًضاث غلى الجهاػ الىكس ي للكغص  ج  (2013) زيدان

و جيشُـ الهضعاث الٍامىت في الشخطُت مثل :الطمىص  الىكؿُت مً زلاُ الخدطحن الىكس ي غً ؾغٍ

 واالإغوهت الىكؿُت والخدضي والػبـ الاهكػالي .

أن هىاى ؾماث شخطُت ممحزة للػاملحن الظًً ًخمخػىن بمىاغت  ) bona,2014,p104 (ونض اوعصث

هت ابضاغُت و الىظغة الؤًجابُت والثهت بالىكـ الاًجابي  هكؿُت منها:  الخكٌحر االإىؿهي واالإىاجهت بؿغٍ

 .) 234، ص 2020هدى،  (والهضعاث الخٌُكُت مؼ االإىانل الػاؾؿت وجغيحز الجهض هدى الهضف

االإمغغاث لضيهم مؿخىي مخىؾـ في االإىاغت الىكؿُت بدُث أنهم ًدشاعيً هكـ  وفي هظه الحالت

في الظغوف االإػِشُت والحالت الاجخماغُت ويظا جلهيهً لىكـ  حشابههً طلَ غلى ػص،  الظغوف الػملُت

ً الخػلُمي لت اليهم في الػمل . الخٍىٍ  وغليهم هكـ االإهام االإىً

 مىاكشت هخائج الفرطيت الثاهيت: 2.6 

 مضخوى الأفكار اللاعللاهيت لدى الممرطاث مرجفع. حشحر هخائج الكغغُت الأولى الى أن :

قدؿب الىخائج االإخىضل اليها هلاخظ ان االإخىؾـ الحؿابي لضعجاث اقغاص الػُىت في الاقٍاع اللاغهلاهُت 

اث االإدضصة بالجضوُ عنم)53.60نض بلـ) ( اما 03(، وهي نُمت جهؼ في االإخىؾـ الحؿابي خؿب االإؿخىٍ
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يما بلؿذ نُمت  (9.60(، وجاء الكغم بحن االإخىؾؿحن مهضعا بـ )78االإخىؾـ الكغض ي قٍاهذ نُمخه)

ت)0.05غىض مؿخىي الضلالت )دالت ( وهي 17.49الازخباع الخائي لػُىت واخضة ) (، وهظه 49( وصعجت خغٍ

 الىدُجت جإيض ان مؿخىي الاقٍاع اللاغهلاهُت لضي االإمغغاث مغجكؼ، وغلُه قالكغغُت مدههت.

هكػالُت للمغأة  بدُث أن هظه الىدُجت مىؿهُت ، ًمًٌ جكؿحر طلَ بؿُؿغة الؿبُػت االإىعقىلىجُت الا 

الأقٍاع اللاغهلاهُت  جٍىن ؾحر مىؿهُت  و ًٌمً جىهغها في  الهلو و جطخُم الأمىع والخكٌحر الؼائض 

 واالإبالؿت في عصوص الأقػاُ والىظغة الدشاؤمُت 

خىُ الأقٍاع اللاغهلاهُت اجكهذ هخائجها  2007، وصعاؾت غبض الؿكاع 2009قدؿب صعاؾت أخمض هىعي 

جىص قغوم بحن الجيؿحن في الأقٍاع اللاغهلاهُت لطالح الاهار زاضت في الأقٍاع الخالُت: قٌغة جىنؼ غلى و 

ل واالإبالؿت، قٌغة التهىع الاهكػالي والخكٌحر الؼائض   )18،ص2007غادة محمد ،(الٍىاعر، التهىٍ

الٌشل ؾلى  هضقذ الضعاؾت ئلىالتي  2021وهظه الىدُجت االإخىضل غليها جخكو مؼ صعاؾت الهدؿاوي 

 صعجت الػؿىؽ الىكؿُت وغلانتها بالأقٍاع اللاغهلاهُت لضي االإمغغحن.

وأشاعث هخائج الضعاؾت ئلى أن االإمغغحن لضيهم مؿخىي غاليى الػؿىؽ الىكؿُت ويظا اعجكاع مؿخىي  

و يشكذ هخائج هظه الضعاؾت أن هىاى غلانت بحن الػؿىؽ الىكؿُت والأقٍاع  الأقٍاع اللاغهلاهُت 

 اللاغهلاهُت لضي غُىت الضعاؾت.

اصة االإؿإولُاث غلى  قاعجكاع مؿخىي الأقٍاع اللاغهلاهُت لضي االإمغغاث  عاجؼ لػضة غىامل أهمها ػٍ

االإمغغاث وجدملهم الإشهاث الػمل واالإجزُ وغضم الهضعة غلى االإىاػهت بُنهما  بالخالي جخػؼػ الىظغة 

ه ضىعتهم الؿلبُت لها هدى طاتها ،ويظا الىظغة الؿلبُت  ً و مً االإجخمؼ هدى االإمغغاث وحشىٍ مً الازغٍ

مً نبل الاغلام ويظا وؾائل الخىاضل الاجخماعي مما أصي لخدغٍل مػخهضاتهم  وجثبُتها  والخكٌحر 

هت ؾحر مىؿهُت وؾحر  غهلاهُت  . بؿغٍ

 هخائج الفرطيت الثالثت: 3.6

لاهُت واالإىاغت الىكؿُت لضي االإمغغاث  بُيذ الىخائج غضم وجىص غلانت اعجباؾُت بحن الأقٍاع اللاغه

ايبر مً مؿخىي الضلالت  sig= 0.82( أن الهُمت الؤخخمالُت 4خُث: ًدبحن مً زلاُ الجضوُ عنم )

، وهي هدُجت ؾحر صالت اخطائُا مما ًبحن اهه لا جىجض غلانت اعجباؾُت طاث صلالت اخطائُت بحن 0.05

اللاغهلاهُت واالإىاغت الىكؿُت لضي االإمغغاث  وغلُه غضم جدهو جىجض غلانت اعجباؾُت بحن الاقٍاع 

 الكغغُت

ًمًٌ جكؿحر طلَ بأن الأقٍاع اللاغهلاهُت جإزغ مباشغة غلى الجاهب الاهكػالي ولِـ الىجضاوي قدؿب  

 .) 82،ص 2012،مدمض عوبي (البرث الِـ :ان الكٌغة اللاغهلاهُت هي مطضع الاهكػاُ واالإدغيت للؿلىى
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اًث مشىهت جػم الخىنػاث الخاؾئت والىظغة الؿلبُت الهاصمت  قالأقٍاع اللاغهلاهُت مؿخمضة مً اصعا

،أما االإىاغت الىكؿُت قخػض  هظام جكاغلي  هدى الظاث والازغ واالإؿخهبل حػض مطضع الاغؿغاب الىكس ي 

أمام الػؿىؽ وجضاوي  ًدغى جلَ الهىي الضازلُت التي ججػل االإمغع ناصعا غلى الخٌُل والطمىص 

 الىاججت غً البِئت الخاعجُت وججػله أيثر متزها ومؿخهغا واًجابُا ناصعا غلى خل مشٌلاجه

 هخائج الفرطيت الرابعت: 4.6

 جوجد فروق في المىاعت الىفضيت حعسى للأكدميت في العمل ومكان العملالكغغُت غلى:  ظجى

غىض مؿخىي  1.50حؿاوي  T( جبحن أن نُمت 05مً زلاُ الجضوُ عنم )باليضبت للأكدميت في العمل :

( ،  وهي نُمت ؾحر صالت اخطائُا وبالخالي مما ًضُ 0.05مً مؿخىي الضلالت )اكبر ( وهظا 0.31صلالت )

، وبالخالي جىجض قغوم في االإىاغت الىكؿُت لضي االإمغغاث حػؼي الإخؿحر  الأنضمُت في الػمل  لاغلى أهه 

الغؾم مً أن االإخىؾـ الحؿابي الإؿخىي االإىاغت الىكؿُت للممغغاث  غلىغير  محللتقغغُت الضعاؾت 

بشٍل ؾكُل مً االإخىؾـ الحؿابي  263,9167اللىاحي غملً أيثر مً غشغ ؾىىاث أيبر نض بلـ 

 وهظه الىدُجت مىؿهُت  253,7308ؾىىاث الظي بلـ   10للممغغاث الحؿابي اللىاحي غملً أنل مً 

أضبذ أيثر اؾخهغاعا  واجؼاها ومغوهت واًجابُت  لًٌ لا جىجض قغوم صالت  قٍلما جهضم الكغص مىا في الؿً

با هكـ  اخطائُا بحن االإجمىغخحن عاجؼ لدشابه ظغوف الػمل وهكـ االإهام ويظا هكـ صوام الػمل وجهغٍ

 الحىاقؼ االإاصًت.

غىض مؿخىي  1.50حؿاوي  T:قان الىخائج االإخدطل غليها أشاعث الى أن نُمت  أما باليضبت لمكان العمل

جىجض قغوم في االإىاغت  لا( ، مما ًضُ غلى أهه 0.05مً مؿخىي الضلالت )اكبر ( وهظا 0.31صلالت )

 محللت. غير، وبالخالي قغغُت الضعاؾت   الىكؿُت لضي االإمغغاث حػؼي الإخؿحر مٍان الػمل

ت  واالإؿدشكى  هظه الىدُجت مىؿهُت ومخىنػت هكؿغ طلَ بدشابه ظغوف الػمل في االإإؾؿاث الجىاعٍ

ت واللُلُت في ًل مً  وجؿابو االإهام في الػمل ،ػص غلى طلَ  حشابه صوام الػمل وجىاجض االإىاوباث النهاعٍ

لت الى االإمغغاث الػاملاث في االإؿدشكى هكؿها التي  ت قبظلَ االإهام االإىً االإؿدشكى واالإإؾؿت الجىاعٍ

ت وغلُه جدشابه م اث االإىاغت الىكؿُت لضي االإمغغاث جهؼ غلى غاجو االإمغغاث في االإإؾؿت الجىاعٍ ؿخىٍ

ت .  الػاملاث في االإؿدشكى واالإإؾؿت الجىاعٍ

جىجض قغوم في االإىاغت الىكؿُت لضي االإمغغاث حػؼي  لاوبالخالي وغلُه  قغغُت الضعاؾت ؾحر  مدههت : 

 الإخؿحر الأنضمُت في الػمل والإٍان الػمل

ائيت في مضخوى الأفكار اللاعللاهيت حعسى لا جوجد فروق ذاث دلالت احص: الخامضتالفرطيت  5.6 

 .للأكدميت في العمل ومكان العمل



 بىغِشت أماُ؛خمؼة هاجغ                                                                                                  وغلانتها باالإىاغت الىكؿُت لضي االإمغغحنالأقٍاع اللاغهلاهُت 
 

 

 
288 

( وهظا 0.43غىض مؿخىي صلالت ) 0.84حؿاوي  T: جبحن الىخائج  أن نُمت  باليضبت للأكدميت في العمل

جىجض قغوم في الاقٍاع اللاغهلاهُت لضي ( ، مما ًضُ غلى أهه لا 0.05مً مؿخىي الضلالت )اكبر 

ُ وأبغ مً غشغ ؾىىاث .  حػؼي الإخؿحر الأنضمُت في الػملاالإمغغاث 
ٌ
 أ

غىض  0.72حؿاوي  T( جبحن أن نُمت 06مً زلاُ هخائج  الجضوُ عنم )ق :أما باليضبت لمكان العمل

( ، مما ًضُ غلى أهه لا جىجض قغوم في 0.05( وهظا ايبر مً مؿخىي الضلالت )0.30مؿخىي صلالت )

 مغغاث حػؼي الإخؿحر مٍان الػمل ، وبالخالي قغغُت الضعاؾت مدههتالاقٍاع اللاغهلاهُت لضي االإ

الظي يشكذ غً اعجكاع الػؿىؽ الىكؿُت لضي ،) 2018 (سملياًمً الهظه الىدُجت جخكو مؼ صعاؾت 

االإمغغاث وغً غضم وجىص قغوم طاث صلالت اخطائُت في مؿخىي الػؿىؽ حػؼي للأنضمُت في الػمل 

هت الخٌُل مؼ الظغوف الػاؾؿت لِـ لها غلانت بؿىىاث الػمل   وأن الخكٌحر و الاهكػاُ و ؾغٍ

غلى الهضعة الاهخاجُت في الػمل قدؿب  ،ووجىص هظه الاقٍاع اللاغهلاهُت لضي االإمغغاث ًإزغ 

kopikirana 2012  ان الاقٍاع اللاغهلاهُت لضي الػماُ جىهظ مً الضاقػُت للػمل وحػُو الاهجاػ

لت اليهم في الػمل  وأيض هظا  والاصاء الىظُكي الؿلُم والكشل في الهُام باالإهام و االإؿإولُاث االإىً

أن الحاملحن للمػخهضاث اللاغهلاهُت لا )   (roschebly et al  2008رصشلبي وأخرون صعاؾت 

ٌؿخؿُػىن الخكٌحر باهخاجُت وبشٍل مىؿهي وغهلاوي في خل االإشٌلاث وحػىم الاقٍاع الؿلبُت غلى 

 . مهاعاتهم الشخطُت هدى الاهجاػ

 خاجمت: . 7

 ُ بإصي الى أن االإمغغحن هم أيثر غغغت لخىمُت الأقٍاع اللاغهلاهُت مما   في الأزحر ًمٌىىا الهى

 يیكیت االإمغغحن لخػلیم بغامج غلاجُت خهضیمب الباخثتضػل مىاغتهم الىكؿُت وغلُه جىص ي 

مً  یؼیض مماوجىمُت الخكٌحر الاًجابي والػبـ الاهكػالي لضيهم   الىكؿیت الػؿىؽ مجابهت

الخكٌحر  ازغاء ئلى هاصقت ونائُت  أًام جدؿِؿُت غلى التريحزبالاغاقت الى   ؿیتالىك مؿخىي االإىاغت

دت مً االإجخمؼ الػهلاوي االإىؿهي و  جؿبُو بغامج غلاجُت نائمت غلى، ويظا لضي هظه الشغٍ

ت للخسلظ مً الأقٍاع اللاغهلاهُت  االإؿدشكُاث لطالح الػماُ في الػهلاهُت الاهكػالُت الىظغٍ

 .لضيهم 
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