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   ملخص:

ت )وؾُِ( َضفذ الضعاؾت الى الىكف ٖما ئطا واهذ َىان خاحت الى وحىص َغف زالث  مٗغفت  زلافاجه.ٌؿاٖض الخلمُظ في حؿىٍ

ت زلافاجه. الخلمُظ للُغف زالث ٖىضما  مٗغفت اَضاف لجىءالخٗغف ٖلى نفاتهم؛  الاشخام االإهمحن الظًً ًلجأ ئليهم الخلمُظ في حؿىٍ

ا في االإإؾؿت؛ مٗغفت ما ئطا وان  ًىاحه زلافا؛ ذ ٖلى ُٖىت مً جلامُظ وحىص َغف زالث مخسهو في مجاٌ الىؾاَت يغوعٍ احغٍ

ضّث مً َغف الباخثان؛ اؾخبُانفغصا(؛ اؾخسضم 130بىلاًت جحزي وػو، بلغ حجمها )خىؾِ الخٗلُم االإ ِٖ  تاٖخمض وكض لجم٘ البُاهاث ا

ت  :هخاةج الضعاؾت ٖلىاؾفغث وكض  الظي ًهف الٓاَغة هما هي في الىاك٘؛ االإىهج الىنفيٖلى  وحىص خاحت ئلى َغف زالث لدؿىٍ

جليها  الخفهم؛زم  الهضقبَإلاء الأشخام  ًخهفبٗض طلً الأؾاجظة؛ الازىة  أخضزم  الىالضًًَم  الأشخامالخلافاث لضي الخلامُظ؛ 

ت زلافاتهم زم للخهىٌ ٖلى االإؿاهضة الاحخماُٖت ًلجأ الخلامُظ ئلى شخو زالث بهضف الثلت؛ نفت  ىؿب الثلت والخٗاَف ل بٗضَاحؿىٍ

ت مؿخىي خاحت الخلامُظ لىحىص َغف زالث مخسهو في مجاٌ الىؾاَت ان   زلافاتهم مغجف٘.لدؿىٍ

 الىؾِ االإضعس ي. ؛الهغاٖاث؛ الهغاٖاث؛ الىؾاَت اصاعة: الكلمات المفحاخية

Abstract:  

The study aimed to discover whether there is a need for a third party to assist the student in 

settling his disputes. Knowing people that the student resorts to in settling his disputes. 

recognize their characteristics; Knowing the goals of the student’s resort to a third party; Find 

out whether the presence of a third party specialized in mediation is necessary in school; It 

was conducted on a sample of middle school students (state of Tizi Ouzou), (130 students); A 

data collection form prepared by the researchers was used., The study found: the existence of 

a need for a third party to settle disputes among students; The people are the parents, brothers, 

teachers; These people are honest, understanding; and trust; Students resort to a third person 

to settle their conflicts; obtain social support; and gain trust and sympathy. The level of 

students' need for a mediator is high. 

Keywords: conflict management; Mediation; school environment. 
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 ملدمة:

ٌٗضّ الهغإ مٓهغ مً مٓاَغ الخفاٖل الاحخماعي؛ ًدضر ٖىضما جخٗاعى الأَضاف، اللُم، 

 لظااالإهالح بحن الافغاص. ان البِئت االإضعؾُت لا جسلى مً الهغاٖاث زانت منها التي جإصي الى الٗىف؛ 

اامغا باث جبني ئؾتراجُجُاث لإصاعة جلً الهغاٖاث بُغق ؾلمُت  في مجاٌ ما صف٘ باالإسخهحن . يغوعٍ

 ،لُاث لإصاعة الهغاٖاث حشج٘ فيها الخىاع والاخترام االإخباصٌآالٗلاكاث الؤوؿاهُت الى الخفىحر في ئًجاص 

ى َغف زالث مداًض لا ًهضع اخيام،  ،مً بُنها الىؾاَت االإضعؾُت، خُث ًلىم فيها الىؾُِ، وَ

بىاء الغوابِ الاحخماُٖت في حى بمؿاٖضة َغفي الهغإ ٖلى اؾخٗاصة الٗلاكت والخىانل بُنها، وئٖاصة 

 ٌؿىصٍ الخىاع والاخترام والىنىٌ الى خل ًغض ي الُغفحن.

، مً َظا االإىُلمان االإضعؾت الخضًثت حٗلذ مً الخلمُظ مدىع اَخماماتها وفي نمُم غاًاتها؛ 

م الفئت الأهثر ٖغيت للهغا حاءث ٕ َظٍ الضعاؾت لخىغؽ َظا االإبضأ بالترهحز ٖلى الخلامُظ باٖخباعَ

والٗىف ؾىاء فاٖلحن للٗىف او ضخاًا له، وفي غُاب وحىص أَغاف صازل البِئت االإضعؾُت تهخم 

حؿخسضم فيها جلىُاث ئصاعة الهغاٖاث؛ جٓهغ ئقيالُت الخاحت ، بالخىفل بهظٍ االإكىلاث بُغق ٖلمُت

 الى وحىص َغف زالث ًلىم بمهمت الىؾُِ. 
 

 .البدث إشكالية .1

ٖغفتها االإجخمٗاث، ياٖفذ مً مٓاَغ اللامؿاواة والهغاٖاث والتهمِل في ان الخدىلاث التي       

ضم الاخترام ضم البِئت االإضعؾُت، خُث أنبدذ الٗلاكاث بحن افغاصَا جدؿم بغُاب الخىاع وٖ  وٖ

سِظث هأؾالُب للخٗامل م٘ الهغاٖاث؛ ونىلا الى مٓاَغ الٗىف التي جتزاًض ًىما 
ُ
تراف بالأزغ... اج اٖلا

لتي غالُا ما جيىن ""هؼاٖاث بحن الأشخام، مثل ؾىء الفهم والخفهم والخغُحراث في ، ابٗض ًىم

الؿلىن، االإكاحغاث، الخىجغاث، الكخاةم، الؤَاهاث والكاتٗاث ونٗىباث الاهضماج والاؾخسضام 

الخٗؿفي للكبياث الاحخماُٖت والهٗىباث م٘ االإٗلم، الهٗىباث الأواصًمُت، أو ختى الخغُب ًٖ 

      (Hutchings, 2016,7)  االإضعؾت"

ييلام، التييي جدىاكييل ًىمُييا  اخييضار ٖىييف فييي ْييل َييظا الىييي٘ أنييبذ الٗىييف مدييل اَخمييام وؾيياةل اٖلا

ييييضة االإغييييغب الأوؾييييِ ) ( خالييييت 65( اهييييه جييييمّ ح ييييجُل )elmaghrebelawsatمييييً االإييييضاعؽ؛ خُييييث هللييييذ حغٍ

ييييييياث الجؼاةيييييييغ  ني لثاهىٍ %( ميييييييً 60)ان ٖىييييييف بيييييييحن الأؾييييييياجظة وجلامُيييييييظَم. فيييييييي خيييييييحن هكييييييف االإجليييييييـ اليييييييىَ

 ( جييمّ ح ييجُل خييىالي2020)ٖييام وجلييىٌ أعكييام عؾييمُت ئهييه زييلاٌ  ؛االإخمضعؾييحن اكترفييىا جهييغفاث ٖضواهُييت 

مغ،  ( خاصزت ٖىف في االإضاعؽ6293) باالإلابيل فيان الؤحيغاءاث الغصُٖيت والخأصًبُيت (. 2022هيىفمرر 03)ٖىٍ

https://elmaghrebelawsat.dz/2021/02/10؛
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يضي) ًلىٌ فيهيااالإٗمىٌ بها  يا االإلاعبيت َيظٍ"( ان 2007الباخيث بيً صعٍ  الٗىيف لا جلياعب لأنهيا ليم جيأث بثماعَ

ييت وئهمييا ؾىؾييُىلىحُت هٓيياَغة االإييضاعؽ صازييل ييت ...  الييغصٕ مىُييم حٗييالج مييً جغبىٍ فمييً الىاخُييت التربىٍ

ييضي،)"" والخىُٓمُييت َىييان افخليياع لأؾييالُب الخٗامييل ميي٘ خييالاث الٗىييف والخىمييغ مييا ؛  (299، 2007بييً صعٍ

ىُيييييت بييييي صفييييي٘ حضًيييييضة جمثليييييذ فيييييي ئوكييييياء زلاًيييييا بدبنيييييي ملاعبيييييت مٗالجيييييت َيييييظٍ الٓييييياَغة اليييييى ىػاعة التربُيييييت الىَ

ييتالاعقيياص لجييان الؤنيغاء و  ( االإييإعر فييي 291بمىحييب االإيكييىع الييىػاعي عكييم )ومخىؾيُت  االإخابٗييت فييي وييل زاهىٍ

 ؛والٗىييف خييالاث الهييغإ مٗالجييت  ئلييى َييضفذ (29.08.2013)االإييإعر فييي ( 242)االإيكييىع , و (2014.08.20)

خييالاث الٗىييف  ًييضًغوناالإخابٗييت لجييان  ان وبدىييم ٖملىييا فييي َييظا االإجيياٌ، فييان أًٖيياء زلاًييا الؤنييغاء و الا 

وميييييا حٗمُمهيييييا ؛ والهيييييغإ بُيييييغق جللُضًيييييت؛ ٌٗنيييييى ان جيييييضزلاتهم ٖبييييياعة ٖيييييً احتهييييياصاث شخهيييييُت لا ًمىيييييً 

تهم ٖليى جلىُياث ئصاعة الهيغإنٗب مً مهمتهم  يا وليم ًيخم جيضعٍ ىيا ٖلمُيا هٓغٍ ليظلً  ؛انهم ليم ًخلليىا جيىٍ

ولخدلُييم  ؛نيُغت لإعؾيياء مبيياصب الخييىاع وأؾيلىب بىيياء فييي الخٗاميل ميي٘ الهييغاٖاث االإضعؾييُت حٗيض الىؾيياَت

 .الخللُضًت الخٗامل م٘ خالاث الهغإ بالُغق ٌؿخضعي الامغ جبني َظٍ االإلاعبت بضلا ًٖ طلً 

ت،  لمصوعًا هبحرًا في الٗلاكاث الاحخماُٖت للمغاَم؛ فبًٗهم  لإصاعة الهغإان  ًخلم في بُئخه الأؾغٍ

االإضعؾُت فالىؾاَت   ( se socialiser) االإفاَُم التي حؿمذ له بالِٗل في االإجخم٘ والازخلاٍ الاحخماعي

لضًه ؾلىهُاث غحر مىُفت في البِئت االإضعؾُت وللخُاة في  بٌٗال هما انا االإؿخىي. ظحٗمل ٖلى َ

 االإجخم٘، لظلً فان للىؾاَت صوع في الىكاًت مً الهغاٖاث التي كض جيكأ مً َظا االإىكف اللاجىُفي )

.(Schmied ,2013  طهغ(Cardinet, 2000)   ّولها صوع احخماعي،  ح،ع والاهفخاان الىؾاَت مهضع للخُى

للخلمُظ للخٗبحر ًٖ هفؿه  الؿماحلظلً مً الًغوعي  الإىاحهت الٗالم الإا بٗض االإضعؾتخُث جهيئ الأفغاص 

الباالإهاعاث اللاػمت  وجؼوٍضٍ ًُ غ ان )  In :Schmied, 2013) ; ) ُهبذ واةىًا احخماٖ ٪( مً 90جإهض جلاعٍ

مً زلاٌ حٗلُم الخلامُظ ؛ الٗىف في مداعبتلها هدُجت ئًجابُت التي ٖىلجذ بالىؾاَت واهذ الجزاٖاث 

 La formation à  la médiation dans les écoles et)نهمثلت بُالخل هؼاٖاتهم بٗللاهُت، م٘ ئٖاصة عابُت 

collèges) 

الهغاٖاث في  اصاعةًٖ واك٘ حؿلُِ الًىء بىاء ٖلى ما ؾبم، حؿعى الضعاؾت الخالُت الى 

 الخالُت:الؤحابت ٖلى الدؿاؤلاث الىؾِ االإضعس ي مً زلاٌ 

ت الخلافاث فُما بُنهم؟َل َىان خاحت الى وحىص َغف زالث  -  ٌؿاٖض الخلامُظ في حؿىٍ

ت زلافاجه؟ -  مً َم الاشخام )َغف زالث( االإهمحن الظًً ًلجأ ئليهم الخلمُظ لِؿاٖضوٍ في حؿىٍ
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ت  - ما هي نفاث َإلاء الأشخام )َغف زالث( الظًً ًلجأ ئليهم الخلمُظ لِؿاٖضوٍ في حؿىٍ

 ؟زلافاجه

 الخلمُظ الى َإلاء الأشخام )َغف زالث( ٖىضما ًىاحه زلافا؟ ما الهضف مً لجىء -

ت؟ - ا في االإإؾؿت التربىٍ  َل وحىص َغف زالث مخضعب في مجاٌ الىؾاَت يغوعٍ

 أهمية الدراسة: .2

جدىاوٌ اخضي االإكىلاث التي لها الأزغ البالغ ٖلى الىمى الشخص ي جىمً أَمُت الضعاؾت في انها  

لى أصاةه الضعاس يوالاحخماعي  الهغإ االإإصي  ي، وهم الخٗامل مٗها بُغق صخُدتلم ًخّ  ئطا ؛للخلمُظ وٖ

 ؿبدىً زلالها مًو ئصاعة نغاٖاجه وزلافاجه  فيالخلمُظ  في مؿاٖضةأَمُتها  جمثلالى الٗىف. هما 

لت ٖللاهُت بُٗضة ًٖ الٗىف، و  جلً الخلافاث والهغاٖاثهُفُت الخٗامل م٘  بىاء ٖلاكاث هظلً بُغٍ

مً هفس ي وجدلم له الخىافم الضعاس ي والاحخماعي؛ َى مُلب هفس ي أاحخماُٖت جىفغ له الِٗل في 

ً شخهِخه، والخىانل والانغاء للأزغ  زلافت الخىاعلضًه َٗؼػ و  بُضاغىجي وجغبىي ٌؿاَم في جيىٍ

 .واخترام الغحر وجلبل الازخلاف ومهم حضا ان ًىمى االإغاَم في ْل َظٍ االإفاَُم

 اهداف الدراسة: .3

  ت الخلافاث فُما مٗغفت ئطا واهذ َىان خاحت الى وحىص َغف زالث ٌؿاٖض الخلامُظ في حؿىٍ

 بُنهم.

 .ت زلافاجه  جدضًض الاشخام )َغف زالث( االإهمحن الظًً ًلجأ ئليهم الخلمُظ لِؿاٖضوٍ في حؿىٍ

 ٍت  الخٗغف ٖلى نفاث الاشخام )َغف زالث( الظي ًلجأ ئلُه الخلمُظ لِؿاٖضو في حؿىٍ

 زلافاجه.

 الخلمُظ للُغف زالث ٖىضما ًىاحه زلافا. مٗغفت الهضف مً لجىء 

  ا في االإإؾؿت.مٗغفت ئطا وان  وحىص َغف زالث مخضعب في مجاٌ الىؾاَت يغوعٍ
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 :الدراسة مفاهيم .4

  Managing conflict in the school environment: الصراع في الوسط المدرس ي ادارةمفهوم . 1.4

ف الخالي:في وزُلت خماًت وئصاعة الهغاٖاث في الىؾِ االإضعس ي  حاء م  َى ٖملُت» الخٗغٍ
ّ
في الخدى

غاف الفاٖلت .في ازخُاع الخل وجىفُظٍجخمثل   خالاث الهغإ بالُغق االإىاؾبت.  في االإضعؾت، وجؼوٍض اَلأ

لت بىاءة لجٗل البِئت االإ « مىتآضعؾُت نضًلت وزانت االإٗلمحن، باؾتراجُجُاث لإصاعة الهغاٖاث بُغٍ

(Agence universitaire de la Francophonie, 2021,p110) 

ٗغف ئصاعة الهغإ في الىؾِ االإضعس ي 
ُ
احغاةُا بانها: االإهاعاث والخلىُاث التي ًمخلىها اؾاجظة، ح

فىن باصاعة الهغإ في االإضعؾت
ّ
ىن ميل م أًٖاء لجان الخىحُه واالإخابٗت الىفؿُت، اصاعٍ -بحن الخلامُظ وَ

لت -اؾخاطة؛ جلامُظ-الخلامُظ؛ جلامُظ ىن. بهضف خل الهغإ بُغٍ التي  ت اليلُتوهي الضعح ؾلمُت.ئصاعٍ

 الضعاؾت. الاؾخبُان االإؿخسضم في َظٍ احاباتهم ٖلى بىىصًخدهل ٖليها أفغاص الُٗىت مً زلاٌ 

     School Mediation مفهوم الوساطة المدرسية:. 2.4

 الهغإ في االإخىؾُاث التي جبىتها وػاعة التربُت والتي ًلىم بها أًٖاء لجان اصاعةلُت آباٖخباع ان 

ف َظٍ الآالخىحُه واالإخابٗت الىفؿُت، هي الىؾاَت االإضعؾُت، فاهه ًخّ   لُت في َظا الٗمل م جلضًم حٗغٍ

 الى حاهب ئصاعة الهغإ في الىؾِ االإضعس ي.

آلُت لخل الجزإ طاث بٗض وكاتي؛ »نها: أاالإضعؾُت بلىؾاَت ا (Debriant & Palau,1999) ٌٗغف

بمٗىاٍ الىاؾ٘ حكمل: الٗىف،  الهغاٖاثو نغاٖاتهم بمفغصَم مؿخلبلا؛  اصاعةجمىً َغفي الجزإ مً 

 هما ان "Le mal-être généralالغُاب، الدؿغب االإضعس ي والكٗىع بالًُم الٗام،" ؾىء االإٗاملت،

" Le bien-être الإضعس ي ًٓهغ ٖلى مؿخىي الغفاٍ الشخص ي "فٗالُت الىؾاَت في جدؿحن االإىار ا

 (In: De Vos & Bebiroglu, 2016-2017,15)« للفاٖلحن في االإضاعؽ

 والخللاةُت، االإغوهت، جخُلب ٖملُت» فان الىؾاَت االإضعؾُت هي: (Smith, et al.1995) ٖىض اما

ت  خُث االإكىلاث، خل في الدكاعن ٖلى حؿاٖض بِئت، زلم ئلى مما ًإصي االإىاكف، مسخلف في والٗفىٍ

 التي الخفُت الجزاٖاث مىاحهت ٖلىالأكغان  بمؿاٖضة االإضعؾُت، البِئت جدؿحن ئلىالأكغان  جىؾِ ٌؿعى

 جبظله الظي الىكذ ومً الجزاٖاث، ٖضص مً والخللُل خلها، زم ومً اللىاهحن، مسالفت ئلى ٖاصة جلىص

 (12،2013خمام،  )هللا ًٖ: «.اللىاهحن جُبُم ٖلى والخث في الىصح، االإضعؾت

ا َغف زالث مداًض : جلً ٖلى أنها الىؾاَت االإضعؾُت ٌٗغف الباخثانبِىما  الٗملُت التي ًضًغَ

(، لُخىؾِ بحن َغفي الهغإ، بهضف في لجان الخىحُه واالإخابٗت الىفؿُت جلامُظ، أًٖاء )أؾخاط، اصاعي 

 بُنهما والىنىٌ الى خل مغض ي ليليهما.اؾخٗاصة الٗلاكت وئعؾاء أؾلىب الخىاع 
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 الإحراءات الميداهية للدراسة: .5

 الدراسة الاسحطلاعية: .1.5

ذ الضعاؾت الاؾخُلاُٖت ٖلى جلامُظ ًضعؾىن بمخىؾُاث واكٗت بضاةغة جحزي غىُف زلاٌ ٍاحغ 

مً الخهاةو  الخأهضمنها لخدلُم حملت مً الأَضاف  وجلمُظة؛ ( جلمُظا36ميىهت مً )( 2023)ٖام 

ت   .لاؾخبُانلالؿُيىمترً

 درس ي:الصراعات في الوسط الم ادارةواكع  لاسحبيانالخصائص السيكومترية . 1.1.5

لخحنجمّ الخّدلم مً نضق الأصاة باؾخسضام : الاسحبيان صدق . أ  :َغٍ

لت االإلاعهت الُغفُت هما  جمّ الحمييزي:  صدقال -  :ًليخؿاب مٗامل الهضق الخمُحزي بُغٍ
  ًبحن االإخىؾِ الخؿابي والاهدغاف االإُٗاعي وكُمت )ث( لُٗيخحن مؿخللخحن :01الجضوٌ عكم 

ت  الاهدغاف االإُٗاعي  االإخىؾِ الخؿابي الٗضص االإجمىٖ
كُمت 

 ث
ت  مؿخىي الضلالت صعحت الخغٍ

ت الٗلُا  5.27 74.00 16 االإجمىٖ
- 7.71 34 0.01 

ت الضهُا  7.74 56.94 16 االإجمىٖ
 

 SPSSبىاء ٖلى مسغحاث الي ( 2023): مً اٖضاص الباخثان المصدر                

ت 7.71-( أن كُمت)ث( حؿاوي )01الجضوٌ ) ًبحن (، ٌٗني 0.00ومؿخىي الضلالت ) 34( ٖىض صعحت خغٍ

لُه فان 0.01أن كُمت )ث( صالت ٖىض مؿخىي ) خمحز بضعحت ٖالُت مً الهضق الخمُحزي، ً الاؾخبُان(، وٖ

 .وكابل للخُبُم

خؿاب مٗاملاث الاعجباٍ" بحرؾىن"  جمّ ًجاص مٗامل الاحؿاق الضّازلي، لإ  الاجساق الدازلي:صدق  -

 هما هي مبِىت في الجضوٌ الخالي: ،للاؾخبُانبحن صعحت ول بٗض والضّعحت اليلیت 

 .بًٗها البٌٗ وم٘ الضعحت اليلُت اؾخبُان: مٗاملاث الاعجباٍ بحن أبٗاص 02الجضوٌ عكم 

 الأبعاد
 الخاحت الى

 َغف زالث

أَمُت 

اللجىء الى 

 َغف زالث

نفاث 

الُغف 

 الثالث

الهضف مً 

اللجىء الى 

 َغف زالث

يغوعة 

وحىص َغف 

 زالث

 الضعحت

 اليلُت 

 *393, *335, *342, *352, *0.322 --- الخاحت الى َغف زالث 

 **773, **584, **505, **614, ----- --- أَمُت اللجىء الى َغف زالث 

الثالث(نفاث الُغف   --- ----- ------ ,471** ,567** ,803** 

الهضف مً اللجىء الى َغف 

 زالث
--- ----- ------ ---- ,822** ,831** 

 **883, ------     يغوعة وحىص َغف زالث.

        SPSS ** la corrélation est significative au niveau 0.01     بىاء ٖلى مسغحاث الي( 2023): مً اٖضاص الباخثان المصدر 

             * la corrélation est significative au niveau 0.05 
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لخحن للخدلم مً  :الاسحبيانثبات   . ب  ثباث:الاؾخٗمل الباخثان َغٍ

باث باؾخسضام مٗاصلت "ألفا هغوهبار" للخٗغف ٖلى  معامل ألفا كروهبار: -
ّ
جمّ خؿاب مٗاملاث الث

 مضي 

ُت، فخدهل ٖلى مٗامل  الاؾخبُاناحؿاق بىىص  - هيل في نىعتها النهاةُت والبىىص في الأبٗاص الفغٖ

: الاؾخبُانالاحؿاق الضازلي   واملا، ومٗاملاث احؿاق صازلُت للأبٗاص هما َى مىضح في الجضوٌ

لت ألفا هغوهبار لأبٗاص الاؾخبُان03الجضوٌ عكم   : صعحت الثباث بُغٍ

لت ألفا  البٗض الٗضص  هغوهبارصعحت الثباث بُغٍ

 0.74 الخاحت الى َغف زالث  1

 0.64 أَمُت اللجىء الى َغف زالث  2

 0.66 نفاث الُغف الثالث 3

 0.62 الهضف مً اللجىء الى َغف زالث 4

 0.63 يغوعة وحىص َغف زالث. 5

 0.88 الاسحبيان ككل 

 SPSSبىاء ٖلى مسغحاث الي  (2023) : مً اٖضاص الباخثانالمصدر                                    

 االإضعس يالهغاٖاث في الىؾِ  اصاعةواك٘ ( أنّ صعحاث زباث أبٗاص 03مً الجضوٌ )لىا ًخطح 

ٗض الخاحت الى َغف زالث (، بِىما بلغذ صعحت زباث بُ 0.88هيل ) الاؾخبُانٖالُت ئط بلغذ صعحت زباث 

ٗض الخام بهفاث الُغف ًأحي بٗضٍ البُ (، 0.64)أَمُت اللجىء الى َغف زالث (، زم ًلُه بٗض 0.74)

ٗض الهضف مً اللجىء الى َغف زالث بلغذ صعحت زباث بُ  جأحي بٗضٍ(؛ 0.66الثالث بضعحت بلغذ )

 (.0.63بضعحت زباث كضعث بي)يغوعة وحىص َغف زالث ٗض بُ وأزحرا ، (0.62)

جسئة  -
ّ
صفية:طريلة الح

ّ
لت الخّجؼةت الىّهفُت،  الاؾخبُانخؿاب زباث  جمّ  الى  مٗامل زباث ووانبُغٍ

باث ) للاؾخبُان( 0.66)
ّ
 (.0.80هيل، وبٗض جصخُذ اللُمت بمٗاصلت "ؾررمان بغاون" بلغذ صعحت الث

لُه  اصاعةَضفذ الضعاؾت الى اؾخىكاف واك٘  مىهج الدراسة: .6 الهغاٖاث في الىؾِ االإضعس ي، وٖ

 .-صعاؾت اؾخىكافُت-فان االإىهج الظي ًخلاءم م٘ أَضاف الضعاؾت االإىهج الىنفي

 مجحمع الدراسة: .7

جيىن مجخم٘ الضعاؾت مً جلامُظ مغخلت الخٗلُم االإخىؾِ ًضعؾىن في مخىؾُاث صاةغة جحزي 

 ( هما َى مبحن: 1255، بلغ حجمه )2023-2022؛ م جلىن في الؿىت الضعاؾُت غىُف ولاًت جحزي وػو
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 جىػَ٘ افغاص مجخم٘ الضعاؾت ٖلى االإخىؾُاث خؿب الجيـ والبلضًت. :04حضوٌ عكم 

 االإجمىٕ الاهار الظوىع  البلضًت اؾم االإخىؾُت

 310 130 180 جحزي غُف مخىؾُت لىدل قٗبان 

 230 107 123 مىحرة مخىؾُت بؼعاعة ؾُٗض 

 380 181 199 جحزي غُف مخىؾُت بىبغلت ؾُٗض 

 335 160 175 جحزي غىُف  5مخىؾُت اللاٖضة 

 1255 578 677 االإجمىٕ
 

 (2023: مً اٖضاص الباخثان )المصدر                           

 :عيىة الدراسة .8

جيىهذ ُٖىت الضعاؾت مً جلامُظ مغخلت الخٗلُم االإخىؾِ ًؼاولىن صعاؾتهم في مخىؾُاث صاةغة 

هما فغصا  (130) بلغ حجمها ،2023-2022جحزي غىُف ولاًت جحزي وػو. م جلىن في الؿىت الضعاؾُت 

 : ًلي

 جىػَ٘ افغاص ُٖىت الضعاؾت ٖلى االإخىؾُاث خؿب الجيـ. :05حضوٌ عكم 
 

      

             

 (2023: مً اٖضاص الباخثان )المصدر

( أنّ أفغاص الُٗىت مىػٖىن مً خُث الجيـ خُث بلغذ وؿبت الظوىع 05مً الجضوٌ )ًخطح 

 (. %45.38(، وبلغذ وؿبت الاهار وؿبت )54.61%)

  :وكيفية ثدديد حجمهاطريلة ازحيار العيىة  .1.8

 لجأ الباخثان في ازخُاع ُٖىت الضعاؾت الى أؾلىب الُٗىت الٗىلىصًت طاث االإغخلت الىاخضة؛ بدُث جمّ 

خماص ٖلى الخلؿُم الؤصاعي فياهذ البلضًاث )بلضًاث صاةغة جحزي غىُف( هي االإغخلت التي ازخحرث أعب٘  اٖلا

م ال خب الٗكىاتي؛ وجدهلا 04) بظلً ٖلى ُٖىت مً جلامُظ االإخىؾُاث كضع ( مخىؾُاث ًٖ َغٍ

 10جدضًض حجم الُٗىت ما وؿبخه % . وكض جمّ جلمُظا وجلمُظة( باؾخسضام الُٗىت االإخاخت. 130حجمها بي )

وىن حجم الُٗىت في  (Charles & Murtler,2002)صٍ مً حجم مجخم٘ الضعاؾت، اؾدىاصا ٖلى ما خضّ 

 

 االإخىؾُاث

 الجيس
 المجموع

 اهاث ذكور 

العدد اليسبة العدد
  

 اليسبة العدد اليسبة

 % 32.30 42 % 42.85 18  %57.14 24 مخىؾُت لىدل قٗبان 

 % 19.23 25 % 60 10 % 60 15 مخىؾُت بؼعاعة ؾُٗض 

 % 25.38 33 % 54.54 18 % 45.45 15 مخىؾُت بىبغلت ؾُٗض 

 % 23.07 30 % 43.33 13 % 56.66 17  5مخىؾُت اللاٖضة 

 % 100 130 % 45.38 59 % 54.61 71 االإجمىٕ
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، 2007%مً حجم مجخم٘ الضعاؾت )هللا ًٖ: الًامً ، 20% الى 10الضعاؾاث الىنفُت ًهل ما بحن 

163) 

 الدراسة: اةأد .9

 :المدرس يالصراعات في الوسط  ادارةواكع  اسحبيان .1.9

 :هما ًليطلً  الهغإ في الىؾِ االإضعس ي وجمّ  اصاعةخىٌ واك٘ اؾخبُان بىاء بالباخثان  كام       

 لٕا ٖلى الترار الأصبي )الىٓغي( خىٌ مىيىٕ  :أولا ت التي جدىاولها  الىؾاَت االإضعؾُتاَلا مً الؼاوٍ

الضعاؾت الخالُت؛ في َظا الهضص، مً االإهم الؤقاعة ان َىان افخلاع للأصبُاث التي جىاولذ مىيىٕ 

  اصاعة

البُاهاث ما الهغإ في الىؾِ االإضعس ي مً وحهت هٓغ الخلامُظ زانت مً خُث جهمُم أصاة حم٘ 

التي جىفغث لضي الباخثحن منها صعاؾت  االإكابهت للضعاؾت الخالُت ٖضا بٌٗ الضعاؾاث الأحىبُت

(Narring, & Michaud,1998)   خىٌ مىخٓغاث الخلامُظ مً الىؾُِ االإضعس ي؛ وصعاؾت

(Schmied,2013) .ُِخىٌ الأؾباب التي جضف٘ بالخلامُظ للجىء الى الىؾ 

  :ُف مٗغفتهما وزررتهما  الاؾخبُان؛ضم جمّ بىاء في يىء ما جلثاهيا خُث اٖخمض الباخثان ٖلى جىْ

لى اَضاف الضعاؾت، التي اهدؿباَا زلاٌ الٗمل  في جدضًض في مجاٌ الاعقاص االإضعس ي واالإهني، وٖ

 الخاحت الى َغف( أبٗاص وهي: 05( بىضا و )30مً )الاؾخبُان الابٗاص ونُاغت البىىص، خُث جيىهذ 

ت الخلاف ت الخلاف؛ نفاث  ،زالث لدؿىٍ الأشخام االإهمحن الظًً ًلجا ئليهم الخلمُظ لدؿىٍ

ئليهم الخلمُظ؛ الهضف مً اللجىء الى َغف زالث)الىؾُِ(، يغوعة وحىص  أالأشخام الظًً ًلج

  َغف زالث في االإإؾؿت.

 ( جلمُظا وجلمُظة، 36في قيله النهاتي ٖلى ُٖىت اؾخُلاُٖت ميىهت مً )الاؾخبُان : جمّ جُبُم ثالثا 

 :الاسحبيانوصف  .2.9

 طلً. والجضوٌ االإىالي ًبحن ؛أبٗاص( 05( بىضا مىػٖحن ٖلى زمؿت )30زلازحن )مً الاؾخبُان  ن جيىّ 

 :ضعس يالهغاٖاث في الىؾِ االإ اصاعةواك٘  اؾخبُانٖضص أبٗاص وبىىص  :06 الجضوٌ عكم
 

 عدد البىود عكم البىىص الأبعاد الغكم

ت الخلافالخاحت الى َغف زالث )الىؾُِ(  01  6 6-5-4-3-2-1 لدؿىٍ

ت الأشخام االإهمحن الظًً ًلجا ئليهم الخلمُظ  02 لدؿىٍ

 زلافه
7- 8- 9-10- 11- 12 6 

 7 19. 18. 15.16.17. 14. 13 نفاث الُغف الثالث )الىؾُِ( 03

الى َغف زالث)الىؾُِ(الهضف مً اللجىء  04  20- 21- 22- 23- 24 5 

 6 30. 29. 28. 27. 26. 25 يغوعة وحىص َغف زالث )الىؾُِ( في االإإؾؿت. 05

 30 المجموع 

 (2023) : مً اٖضاص الباخثانالمصدر              
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 :الاسحبيانكيفية ثصخيذ  .3.9

واٖخمضها في الخصخُذ ٖلى االإفخاح ، أخُاها، أبضا(، مً زلازت بضاةل هي: )صاةما الاؾخبُانجيىن 

 الخالي:
 

 الاسحبيان : مفحاح ثصخيذ 77 الجدول ركم

 أبدا أخياها دائما

3 2 1 

 (2023): مً اٖضاص الباخثان المصدر                                                 

غغى جدضًض صعحت ل. و ( صعحت90و 30) بحن الاؾخبُانٖلى أفغاص الُٗىت ئحاباث جغاوخذ صعحاث 

   الخلضًغاث الخالُت: اٌاؾخٗمجم ، ولدؿهُل جفؿحر الىخاةج ضعس يفي الىؾِ االإ ئصاعة الهغاٖاث واك٘

 : الخلضًغاث واالإخىؾُاث الخؿابُت االإٗخمضة في الخصخُذ08الجضوٌ عكم 
 

                   

                                        

 

 
 

 (2023)الباخثان  مً اٖضاص: المصدر                                  

 الظي ًل٘ في الىنف "صاةما" ٌٗىـ (3ئلى  2.34)( أن االإخىؾِ الخؿابي 8مً الجضوٌ )ًخطح 

الظي  (2.33ئلى  1.67)خاحت ويغوعة بضعحت هبحرة، بِىما ٌٗىـ االإخىؾِ الخؿابي الظي ًتراوح بحن 

ٗىـ خاحت ويغوعة بضعحت مخىؾُت، بِىما ًمثل االإضي للمخىؾُاث ما  ًل٘ في الىنف "أخُاها" وَ

ٗىـأبضاونف "( 1.49ئلى  1)بحن   خاحت ويغوعة بضعحت كلُلت. " وَ

 :جخدضص خضوص َظٍ الضّعاؾت في االإدضصاث الخالُت :الدراسة خدود .17

ذ َظٍ الضّعاؾت : الخد السمني -أ                  .م2023 ٖامزلاٌ أحغٍ

 مغخلت الخٗلُم االإخىؾِ.جلامُظ ًضعؾىن ب: الخد البشري  -ب               

 جمّ جُبُم الاؾخماعة في االإخىؾُاث الخابٗت لضاةغة جحزي غىُف.الخد المكاوي:  -ج             

 :هحائج الدراسة ومىاكشةثفسير  ،ثدليل ،عرض .11

  هحائج الخساؤل الاول:وثدليل عرض  .1.11

ٌؿاٖض الخلامُظ في َل َىان خاحت الى وحىص َغف زالث )وؾُِ( » :َىالدؿاؤٌ الاوٌ  هوّ 

ت االإخىؾِ الخؿابي والاهدغاف االإُٗاعي للإحابت ٖلى الدؿاؤٌ جمّ اؾخسضام « بُنهم؟الخلافاث فُما   حؿىٍ

 هما ًلي:

 

 اللرار طول المحوسط الخسابي الحلدير الركم

 بضعحت كلُت  (1.66ئلى  1مً ) أبضا 1

 بضعحت مخىؾُت (2.33ئلى  1.67مً ) أخُاها 2

 بضعحت هبحرة (3ئلى  2.34مً ) صاةما 3
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 : االإخىؾِ الٗام واالإخىؾُاث الخؿابُت ليل بىض ٖلى خضٍ والترجِب الخىاػلي للبىىص.09الجضوٌ عكم 

عكم 
 الٗباعاث البىض

االإخىؾِ 

 الخؿابي

الاهدغاف 

 االإُٗاعي 
 الخلضًغ الغجبت

 كلُلت 6 57, 1,58 .جىاحه زلافاث م٘ اشخام في مإؾؿخً 1

ً بمفغصن 2  مغجفٗت 1 63, 2,47 .جىجح في خل زلافاجً م٘ الازغٍ

 كلُلت 5 69, 1,59 جلجا الى َغف زالث ٌؿاٖضن في خل زلاف واحهخه م٘ شخو ما، 3

 مخىؾُت 2 67, 1,89 .ؾبم لً وان جضزلذ هُغف زالث لخل زلاف ما وك٘ بحن ػملاؤن 4

 مخىؾُت 4 74, 1,80 ؾبم وان هصخذ ػمُلا باللجىء الى َغف زالث ٌؿاٖضٍ في خل زلافه 5

جغي أن ول الأشخام باميانهم اللُام بهظٍ االإهمت )الخضزل لخل  6

 .زلاف(
 مخىؾُت 3 71, 1,86

 بضعحت مخىؾُت 0.66 1.86 االإجمىٕ

 SPSSبىاء ٖلى مسغحاث الي ( 2023): مً اٖضاص الباخثان المصدر              

ٌ 9جطح مً الجضوٌ )ا الخاحت ئلى وحىص َغف  ( أنّ االإخىؾِ الٗام لاؾخجاباث افغاص الُٗىت خى

ت الخلافاث  ت لدؿىٍ ( هلاخٔ أن َظٍ 4(، وبالٗىصة ئلى الجضوٌ عكم )1.86بلغ )زالث في االإإؾؿاث التربىٍ

مىىىا اللىٌ أنّ الخاحت ئلى (2.33ئلى  1.67)الضعحت جىدهغ يمً االإجاٌ  ، وهي جل٘ في جلضًغ اخُاها وٍ

ت الخلافاث بضعحت مخىؾُت. أما باليؿبت لضعحت  الخاحت ئلى وحىص َغف زالث وحىص َغف زالث لدؿىٍ

ت الخلافاث والتي  (3ئلى  2.34)التي ًىدهغ االإخىؾِ الخؿابي فيها بحن الاؾخبُان مً زلاٌ بىىص  لدؿىٍ

(. أما 2زالث، بضعحت هبحرة وهي مٗررة بي"صاةما" هما هي مىّضخت في البىض عكم )َغف  ىحٗىـ الخاحت ئل

ئلى  1.67مً )البىىص التي ٖرر ٖنها أفغاص الُٗىت بخلضًغ"أخُاها" والتي ًىدهغ االإخىؾِ الخؿابي فيها بحن 

خلضًغ ( وهي حٗىـ خاحت بضعحت مخىؾُت للُغف الثالث، بِىما ٖرر أفغاص الُٗىت ب6-5-4هي: ) (2.33

 1للُغف الثالث لخل الجزاٖاث بحن الخلامُظ مً زلاٌ البىض ) "أبضا" والتي حٗىـ خاحت بضعحت كلُلت

 (.3و

ٓهغ الجضوٌ عكم ) ًُ ( 2.47( اخخل االإغجبت الأولى بمخىؾِ خؿابي كضعٍ )2( أنّ البىض عكم )9هما 

ً بمفغص  الظي في خحن اخخل البىض عكم  .ٌٍكحر ئلى أن الخلمُظ هفؿه ًىجح في خل زلافاجً م٘ الازغٍ

ت الخلافاث بحن الخلامُظ بمخىؾِ 4) ( االإغجبت الثاهُت مً خُث مؿخىي الخاحت ئلى َغف زالث لدؿىٍ

ت الخلافاث ؾبم له وان كام بالخضزل هُغف زالث ( الظي ٌكحر ئلى أنّ الخلمُظ 1.89كضعٍ ) ما لدؿىٍ

( الظي ٌكحر ئلى أنّ 1.86بمخىؾِ كضعٍ ) الثت( االإغجبت الث6، بِىما اخخل البىض عكم )وك٘ بحن ػملاةه

 الخلمُظ ًغي أنّ ول الأشخام باميانهم 

 اللُام بهظٍ االإهمت.
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 :  هحائج الخساؤل الاول  ثفسير ومىاكشة -

ً بمفغصَم وكض 2)أحاب الخلامُظ فُما ًسو البىض  ( انهم ًىجخىن في خل زلافاتهم م٘ الازغٍ

ًمىً جفؿحر طلً وىن الخلامُظ ًمُلىن في َظٍ االإغخلت )االإغاَلت( َظٍ الؤحاباث في االإغجبت الأولى؛  حاءث

الى الاؾخللالُت التي هي مً الخاحاث الىفؿُت الأؾاؾُت للمغاَم وطلً بغفًه للإملاءاث مً َغف 

ً خُث اقاعث  ُٗض الىٓغ في في ان "  (De Cooman, 2019)الازغٍ غفٌ وَ االإغاَم ًظَب ئلى الخمغص، وٍ

ت .ول ما ٖلمه والضاٍ ئًاٍ ت للضزىٌ في ٖملُت الاهفهاٌ ًٖ الخلُت الأؾغٍ  اٖاصة الىٓغ َظٍ يغوعٍ

(Détachement de la cellule familiale)  ت حضًضة، جخمحز َظٍ االإغخلت مً البدث اهه ًبدث ًٖ َىٍ

 ًٖ ازخُاعاجه ما ٌؿمذ له بالكٗىع الأهاهُت ب
ً
بىحىصٍ هفغص له شخهِخه الخانت، ًهبذ مؿإولا

ملىها في واك٘ خُاجه الخام وكغاعاجه وأفٗاله ئنها مغخلت او خاب طاحي، ًبدث  ًسخرر ججاعب حضًضة وٍ

ض في االإجخم٘ ئًجاص خل لخلافهم غالبًا ما ًداولىن في عغبخه في الاؾخللاٌ" لظلً " ًٖ مياهه هفغص فغٍ

بدُث ًغهؼ اَخماماجه ٖلى آعاةه واججاَاجه ومُىله ختى وان واهذ  (Genovese, 2013,7) بأهفؿهم"

      زاَئت. 

ؾبم وان كامىا بالخضزل هُغف زالث لخل زلاف أحاب الخلامُظ انهم ( 4البىض عكم )اما فُما ًسو 

م ما االإغجبت الثاهُت ٌٗني طلً اهه وي٘ اوكغالاث ػملاةه في وكض حاءث َظٍ الؤحاباث في  .وك٘ بحن ػملاؤَ

كاعههم فيها؛ ًىفغ له طلً الكٗىع بالاهخماء الى جلً الجماٖت وما حٗىُه الجماٖت في  صاةغة اَخماماجه وَ

 ، ضٍ الثلت والامً الىفس ي وباالإياهت ... وبالٗىصة الى الاصبُاث التي جىاولذ االإىيىٕ خُاة االإغاَم خُث جؼٍ

فان كُام الخلمُظ بالخضزل هُغف زالث لخل ؿحر طلً وجىملت الإا حاء في جفؿحر البىض الثاوي جف ًمىً

م  الىنىٌ ئلى الاؾخللالُت الخلُلُت،  ٌٗني " (De Cooman, 2019)وفم زلاف ما وك٘ بحن ػملاؤَ

م مً الخفىحر بًمحر "أها" ئلى الخفىحر بًمحر "هدً"، ًخفاٖل االإغاَم لُضمج ًيخلل فيها الخلمُظ االإغاَ

ًٗها في زضمت االإدُُحن به )الاؾغة االإضعؾت بالخهىم(،  مىاَبه وكضعاجه ومٗغفخه التي اهدؿتها وٍ

 avec ses différences et ses) فهى بلغ خالت كبىٌ هفؿه والآزغ بازخلافاجه وجفغصاجه او زهىنُاجه 

singularités  .) ( في االإغجبت الثالثت 6في خحن حاءث ئحاباث الخلامُظ في البىض عكم ) ّالظي ٌكحر ئلى أن

م  الخلمُظ ًغي أنّ ول الأشخام باميانهم اللُام بهظٍ االإهمت ًمىً جفؿحر طلً وىن ول الخلامُظ وَ

خلاؾمىن هفـ الخدضًاث و  الهٗىباث ًىفغ الاكغان ٌكيلىن حماٖت الغفاق ٌكتروىن في كًاًاَم وٍ

مىً ان جأحي  لهم طلً الخفهم والخٗاَف واالإإاػعة بُٗض ًٖ ؾلُت الىباع التي جخمحز بالاهخلاص والٗخاب وٍ

بهم بالفاةضة والثلت بالىفـ والخلضًغ الاحخماعي وهي مً الخاحاث الأؾاؾُت التي ًدخاحها االإغاَم جخفم 

https://www.psy.be/fr/psy/florence-de-cooman
https://www.psy.be/fr/psy/florence-de-cooman
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(Genovese, 2013,7) " ل الخلامُظ ًؼصاص ئلى الخدضر ئلى أكغانهم، مُ م٘ َظٍ الفىغة خُث طهغث ان

م ًبدثىن ًٖ  .لأن الخًامً ًؼصاص في مغخلت االإغاَلت، ٌكاعن بًٗهم البٌٗ االإكاول واالإساوف وَ

ا ًٗ  ما ًخىلى َظا الضوع أفًل نضًم واكغبهم"؛ الخلىٌ م
ً
َظٍ ( Ann Warne,2010ن ووعن)آجضٖم  ٖاصة

 أن َظٍ الٗملُت ًمىً أن جُىع  بلىلها"في جلُُمها لىؾاَت الأكغان الفىغة 

اصة الخٗاون بحن الخلامُظ صازل االإضعؾت" مىً أن جلٗب صوعا باعػا في ػٍ  .مهاعاتهم الاحخماُٖت؛ وٍ

 هحائج الخساؤل الثاوي: وثدليل عرض  .2.11

َم الاشخام االإهمحن الظًً ًلجأ ئليهم الخلمُظ  مً» حاء هو الدؿاؤٌ الثاوي هما ًلي: 

ت زلافاجه؟ االإخىؾِ الخؿابي والاهدغاف للإحابت ٖلى الدؿاؤٌ جمّ اؾخسضام « لِؿاٖضوٍ في حؿىٍ

 : ًلياالإُٗاعي هما 

 االإخىؾِ الٗام واالإخىؾُاث الخؿابُت ليل بىض ٖلى خضٍ والترجِب الخىاػلي للبىىص. :10الجضوٌ عكم 

ىض
الب

م 
ك ع

 

 الٗباعاث
االإخىؾِ 

 الخؿابي

الاهدغاف 

بت االإُٗاعي 
لغج

ا
 

 الخلضًغ

ت زلافً. 7  مخىؾُت 5 77, 2,13 جغي أن صوع الشخو الظي جلجأ ئلُه مهم، ٌؿاٖضن في حؿىٍ

ت ٖىضما الاؾخاط جغي أن صوع  8 ؿاٖضن في حؿىٍ جلجأ ئلُه مهم، ٌؿاَم وَ

 زلافً.
 مخىؾُت 3 71, 2,31

حن جغي أن صوع  9 ت زلافً.أخض الاصاعٍ  مخىؾُت 4 77, 2,23 ٖىضما جلجأ ئلُه مهم، ٌؿاٖضن في حؿىٍ

ت زلافً.أخض جغي أن صوع  10  مخىؾُت 6 74, 2,01 ػملاءن ٖىضما جلجأ ئلُه مهم، ٌؿاٖضن في حؿىٍ

ت الىالضًً جغي أن صوع  11 ؿاٖضن في حؿىٍ ٖىضما جلجأ ئليها مهم، ٌؿاَم وَ

 زلافً.
 هبحرة 1 69, 2,62

ت زلافً.أخض الازىة جغي أن صوع  12  هبحرة 2 71, 2,41 ٖىضما جلجأ ئلُه مهم، ٌؿاٖضن في حؿىٍ

 بضعحت مخىؾُت 0.73 2.23 االإجمىٕ

 SPSSٖلى مسغحاث الي  ( بىاء2023)الباخثان : مً اٖضاص المصدر   

( أنّ االإخىؾِ الٗام لاؾخجاباث افغاص الُٗىت خىٌ الاشخام االإهمحن 10مً الجضوٌ )ًخطح 

ت زلافاتهم ( هلاخٔ أن 4(، وبالٗىصة ئلى الجضوٌ عكم )2.23بلغ ) )َغف زالث( ًلجأ ئليهم الخلمُظ لدؿىٍ

مى(2.33ئلى  1.67)َظٍ الضعحت جىدهغ يمً االإجاٌ  ً اللىٌ أنّ افغاص ، وهي جل٘ في جلضًغ "أخُاها" وٍ

ت الخلافاث بضعحت مخىؾُت. أما  الُٗىت ٌكٗغون بان لهإلاء الاشخام )َغف زالث( صوع مهم لدؿىٍ

باليؿبت لترجِب َإلاء الاشخام الظًً ًلجأ الخلمُظ ئليهم لِؿاٖضوٍ في حؿىٍت زلافاتهم مً زلاٌ 

(، زمّ اخخل الازىة الغجبت 2.62اخخل الاولُاء الغجبت الأولى بمخىؾِ خؿابي كضعٍ )الاؾخبُان بىىص 

(، 2.31(، زمّ جلاٍ الاؾخاط االإغجبت الثالثت بمخىؾِ خؿابي كضع بي)2.41)كضعٍ الثاهُت بمخىؾِ خؿابي 

https://www.tandfonline.com/author/Warne%2C+Ann
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في االإغجبت  (. واخخل صوع أخض الؼملاء2.23)كضعٍ الاصاعة بمخىؾِ خؿابي  وفي االإغجبت الغابٗت أخض مىْ

 (.2.01) ٌالازحرة بمخىؾِ كضع 

 : ثفسير ومىاكشة هحائج الخساؤل الثاوي -

ت الىالضًً مهم أن صوع ( 11جبحن احاباث الخلامُظ فُما ًسو البىض ) ٌؿاٖضانهم في حؿىٍ

صوع ( في الغجبت الثاهُت مفاصَا ان 12حاءث في الغجبت الأولى، جليها احاباتهم فُما ًسو البىض ) زلافاتهم؛

ت زلافاَم؛ الازىة مهم  م في حؿىٍ ( مفاصٍ 8جأحي في االإغجبت الثالثت احاباتهم بسهىم البىض )ٌؿاٖضوَ

ت زلافاَم. الاؾخاط مهم صوع ان  لجىء الخلمُظ الى الأشخام االإلغبحن ًمىً جفؿحر ٌؿاٖضَم في حؿىٍ

ًخأزغ بهم بضافٗحن وفم  )الىالضًً، الازىة او الأؾاجظة( وىنهم ًمثلىن الأشخام االإهمحن في خُاجه ومىه

م باهه لم ٌٗض َفلا اط ًلاؾمهم اوكغالاجه مً باب الاؾدكاعة  الباخثان؛ فمً حهت ًخلغب منهم ٌكٗغَ

م؛ مً حهت أزغي ًدخاج لىحىص  ولِـ الاملاء لأهه أنبذ ًىاكل مٗهم مؿاةل في مؿخىي جفىحرَ

  همىطج وكضوة في مدُُه ًلخضي به؛

ًمىً مىاككت َظٍ الىدُجت في يىء ما جىنلذ الُه الباخثت ، بالغحىٕ الى الاصبُاث الؿابلت

(Genovese, 2013)  خدضزىن بكيل ٖام ًٖ ًم٘ الىدُجت الخالُت وىن الخلامُظ هدُجتها خُث جخفم

ا هي:  ًٖ مكاولهم م٘ الأشخام االإلغبحن منهم والظًً ٌكٗغون بالثلت مٗهم، وواهذ الؤحاباث الأهثر قُى

 ,Genovese)(، نضًم، مضعؽ وآزغون …الجضة-الٗم-الأزذ-الأؾغة االإمخضة )الأرالأم(، -الآباء )الأب

مً زلاٌ  ًخّم اللجىء اليها في خاٌ الخلافجًُف ان الأؾغة هي بضًل للىؾُِ غالبا ما  (2013,14

لظلً فهم ًمُلىن أهثر ئلى فهم الخلمُظ ومكاوله؛ فالغابُت  فهم أهثر مٗغفت به، الؤزىة والأحضاص ئلخ؛

وايافذ ان "الخلامُظ . (Genovese, 2013,6) الٗاةلُت االإىحىصة بُنهما حٗؼػ ئلى خض هبحر ٖامل زلت

مثاٌ، ئطا وان َىان قٗىع حُض بحن  ًلىمىن بازخُاع الأشخام الظًً ًثلىا بهم بىاءً ٖلى مٗاًحر طاجُت

َغاف ازغي، مً االإغجح هما ان ٖىضما جيكأ مكاول م٘ أ .االإغاَم واالإٗلم، فمً الُبُعي أن ًلجأ الُه

ا  أن ًيىن الشخو الظي ًلجأ ئلُه َى االإٗلم؛
ً
ايافت الى أن الخلاعب بحن الخلامُظ ًمىً أن ًسلم مىاز

 هملاط أزحر، ًلجأ الكباب ئلى ًٖى في الؤصاعة ٖىضما ًخٗلم الأمغ بمكاول زُحرة" ،مً الثلت

(Genovese, 2013,6) مُلهم ئلى الخدضر ئلى أكغانهم، لأن يلما هرر الخلامُظ في الؿً، ولما ػاص ف

ا .الخًامً ًؼصاص ًٗ م ًبدثىن ًٖ الخلىٌ م  في مغخلت االإغاَلت، ًدكاعوىن االإكاول واالإساوف وَ

(Genovese, 2013,7) 
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 هحائج الخساؤل الثالث: وثدليل عرض . 3.11

الخلمُظ ما هي نفاث َإلاء الاشخام الظًً ًلجأ ئليهم »حاء هو الدؿاؤٌ الثالث هما ًلي: 

ت زلافاجه؟ االإخىؾِ الخؿابي والاهدغاف االإُٗاعي للإحابت ٖلى الدؿاؤٌ اؾخسضم  «لِؿاٖضوٍ في حؿىٍ

 هما ًلي: 

 االإخىؾِ الٗام واالإخىؾُاث الخؿابُت ليل بىض ٖلى خضٍ والترجِب الخىاػلي للبىىص. :11الجضوٌ عكم 

م 
ك ع

ىض
الب

 

 الٗباعاث
االإخىؾِ 

 الخؿابي

الاهدغاف 

بت االإُٗاعي 
لغج

ا
 

 الخلضًغ

13 
 مً الهفاث االإىحىصة لضي َإلاء الأشخام حٗلخً جلجأ ئليهم هي

ت.  الؿغٍ
 مخىؾِ 7 86, 2,05

14 
 مً الهفاث االإىحىصة لضي َإلاء الأشخام حٗلخً جلجأ ئليهم هي

 الثلت.
 هبحرة 3 73, 2,40

15 
 مً الهفاث االإىحىصة لضي َإلاء الأشخام حٗلخً جلجأ ئليهم هي

 الخفهم.
 هبحرة 2 65, 2,52

 مخىؾُت 4 73, 2,37 خؿً الؤنغاء. مً الهفاث االإىحىصة لضي َإلاء الأشخام هي 16

 مخىؾُت 5 81, 2,31 الٗضٌ والاههاف. مً الهفاث االإىحىصة لضي َإلاء الأشخام هي 17

18 
 مً الهفاث االإىحىصة لضي َإلاء الأشخام حٗلخً جلجأ ئليهم هي

 .الهضق
 هبحرة 1 59, 2,64

19 
 مً الهفاث االإىحىصة لضي َإلاء الأشخام حٗلخً جلجأ ئليهم هي

 الخُاص 
 مخىؾُت 6 77, 2,10

 بضعحت هبحرة 0.73 2.34 االإجمىٕ

 SPSSبىاء ٖلى مسغحاث الي  (2023)الباخثان : مً اٖضاص المصدر   

( أنّ االإخىؾييييِ الٗيييام لاؾييييخجاباث افيييغاص الُٗىييييت خيييىٌ نييييفاث الاشييييخام 11مييييً الجيييضوٌ )ًخطيييح 

ت زلافاجييه بلييغ ) (، وبييالٗىصة ئلييى الجييضوٌ 2.34)َييغف زالييث( الييظًً ًلجييأ ئليييهم الخلمُييظ لِؿيياٖضوٍ فييي حؿييىٍ

فيان ، وهي جل٘ في جليضًغ "صاةميا" ػمىيه (3ئلى  2.34)( هلاخٔ أن َظٍ الضعحت جىدهغ يمً االإجاٌ 4عكم )

ت زلافاجيييه  أنّ افيييغاص الُٗىيييت ًيييغون ان نيييفاث الاشيييخام اليييظًً ًلجيييأ ئلييييهم الخلمُيييظ لِؿييياٖضوٍ فيييي حؿيييىٍ

حيياءث بضعحييت هبحييرة. أمييا باليؿييبت لترجِييب جلييً الهييفاث، حيياءث نييفت "الهييضق" الغجبييت الأولييى بمخىؾييِ 

، زيمّ نيفت "الثليت" (2.52(، زمّ نفت "الخفهم" الغجبت الثاهُت بمخىؾِ خؿيابي كيضع بيي)2.64خؿابي كضعٍ )

(، وفييييي االإغجبييييت الغابٗييييت نييييفت "الؤنييييغاء" بمخىؾييييِ خؿييييابي 2.40الغجبيييت الثالثييييت بمخىؾييييِ خؿييييابي كييييضع بييييي)

(. اميييا 2.31( واخخليييذ نيييفت "الٗيييضٌ والاههييياف" الغجبيييت الخامؿيييت بمخىؾيييِ خؿيييابي كيييضع بيييي )2.37)كضعبيييي 

ت" الغجبيييييت الازحيييييرة  (، وازحيييييرا نيييييفت2.10نيييييفت "الخُييييياص" عجبيييييذ ؾاصؾيييييا بمخىؾيييييِ خؿيييييابي كيييييضع بيييييي) "الؿيييييغٍ

 (.2.05)كضعبي بمخىؾِ خؿابي 
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 : هحائج الخساؤل الثالث ثفسير ومىاكشة -

مً نفاث َإلاء الأشخام الظًً ًلجإون ئليهم ( اهه 18أحاب الخلامُظ فُما ًسو البىض عكم )

مً نفاث ( أحاب الخلامُظ اهه 15اما البىض عكم ) ؛حاءث َظٍ الهفت في االإغجبت الأولى ،الهضق""هي 

اما ما ًخٗلم بالبىض عكم  حاءث في االإغجبت الثاهُت؛ ،"الخفهم" َإلاء الأشخام الظًً ًلجإون ئليهم هي

 وكض حاءث في االإغجبت الثالثت. ."الثلت" مً نفاث َإلاء الأشخام هي( اجفلذ احاباث الخلامُظ اهه 14)

ً ًمىً جفؿحر طلً وىن االإغاَم ًلجأ الى الأشخام الظًً ٌؿاٖضوهه  في خل زلافاجه م٘ الازغٍ

الظًً جخىفغ فيهم نفت "الهضق" و"الخفهم" و"الثلت" وهي الهفاث التي ًدخاحها االإغاَم في َظٍ 

االإغخلت مً االإدُُحن به او مً الظًً ًخٗامل مٗهم؛ لان طلً ٌكٗغٍ بالأمان والاؾخلغاع الىفس ي بُٗضا 

َُم حضًضة زىٌ الٗالم الخاعجي مً االإهم ان ًٖ غمىى الأفياع واالإكاٖغ لان االإغاَم بهضص بىاء مفا

داٍ بأشخام ًُ 

 ًخهفىن بهظٍ الهفاث؛  

بالٗىصة الى الاصبُاث التي جىاولذ مىيىٕ نفاث الشخو الظي ًلىم بضوع الىؾُِ فان 

الىدُجت الخالُت جخفم م٘ هخاةج بٌٗ الضعاؾاث في بٌٗ الهفاث وجسخلف مً خُث جغجُتها؛ منها ما 

خُث طهغث ان ٖلى الىؾُِ " أن ًيىن مٗغوفا مً كبل الخلامُظ  (Genovese)جىنلذ الُه الباخثت 

خه، وبلضعجه ٖلى الاؾخمإ، وان ًيىن لضًه ئخؿاؽ بالاجهاٌ ولا ًهضع اخيام ٖلى الخلمُظ بأي باهفخا

 في أي مىكف وأن خاٌ مً الأخىاٌ؛
ً
اصلا وأن ًيىن مؿخٗضًا لاؾدثماع هفؿه، ؾىاء في  ًٓل مداًضًا وٖ

 (Genovese, 2013,10)ًجب أن ًيىن كاصعًا ٖلى هلل الغؾاةل""  الاؾخمإ أو في صٖم الخلامُظ

ان"  (Narring & Michaud)م٘ ما اقاع الُه الباخثان مً خُث جغجِب جلً الهفاث هما جسخلف 

صوع الىؾُِ مً وحهت هٓغ الخلامُظ َى الاؾخمإ ئليهم ومؿاٖضتهم ٖلى خل االإكىلاث التي ًىحهىنها 

تخوال في االإضعؾت؛ ًًُف الباخثان بٌٗ نفاث الىؾُِ: خؿً  ؛لغب مً اوكغالاتهم والؿغٍ

 Narring)الاؾخمإ، خؿً الخىانل م٘ الخلامُظ، ٖظم انضاع الخىم، البدث ًٖ الخلىٌ م٘ الخلامُظ 

 & Michaud,  1998,20.31).  جسخلف حؼةُا ًٖ هدُجت الضعاؾت الباخث ؛(Schmied, 2013)فياهذ 

التي  (Gagnon, 2017,10)ازخلفذ م٘ هدُجت صعاؾت ؛ لخِؿحرا ؛ ؛ االإغافلتالانغاء :نفاث الىؾُِ

ٌ  اؾفغث ٖلى ان نفاث الىؾُِ هي:  .اللضعة ٖلى الخفاّ ٖلى الاَخمام اليامل؛ الخفاؤ

 

 



 امُُىف مىس ى ؛ ئڤغوفت نفُت                         - دراسة ميداهية ببعض محوسطات ولاية ثيزي وزو--في الوسط الدراس ي الصراعإدارة واكع 
 

 

 
213 

 هحائج الخساؤل الرابع: وثدليل عرض  .4.11

الخلمُظ الى َإلاء الاشخام ٖىضما  ما الهضف مً لجىء»حاء هو الدؿاؤٌ الغاب٘ هما ًلي: 

االإخىؾِ الخؿابي والاهدغاف االإُٗاعي هما في الجضوٌ للإحابت ٖلى الدؿاؤٌ جم اؾخسضام  «ًىاحه زلافا؟

 الخالي:

 االإخىؾِ الٗام واالإخىؾُاث الخؿابُت ليل بىض ٖلى خضٍ والترجِب الخىاػلي للبىىص :12الجضوٌ عكم 

 
كم

ع
 

   
   

   
   

   
   

ض 
لبى

ا
 

 الٗباعاث
االإخىؾِ 

 الخؿابي

الاهدغاف 

 االإُٗاعي 
 الخلضًغ الغجبت

ت الخلافاث. 20  مخىؾُت 1 78, 2,11 جلجأ الى َإلاء الاشخام )َغف زالث( لدؿىٍ

 مخىؾُت 2 75, 2,05 جلجأ الى َإلاء الاشخام )َغف زالث( للخهىٌ ٖلى االإؿاهضة الاحخماُٖت 21

للخٗبحر ًٖ الغًب والًُم.جلجأ الى َإلاء الاشخام )َغف زالث(  22  مخىؾُت 5 76, 1,74 

 مخىؾُت 3 78, 1,92 جلجأ الى َإلاء الاشخام )َغف زالث( لىؿب الثلت والخٗاَف 23

خباع للظاث. 24   مخىؾُت 4 72, 1,74 جلجأ الى َإلاء الاشخام )َغف زالث( لغص اٖلا

 مخىؾُت 0.75 1.91 المجموع 

 SPSSبىاء ٖلى مسغحاث الي ( 2023): مً اٖضاص الباخثان المصدر

( فان االإخىؾِ الٗام لاؾخجاباث افغاص الُٗىت خىٌ الهضف مً لجىء الخلامُظ 12مً زلاٌ الجضوٌ )

( هلاخٔ أن َظٍ 4(، وبالٗىصة ئلى الجضوٌ عكم )1.91ٖىضما ًىاحه زلافا، بلغ )َإلاء الاشخام ئلى 

ل٘ في جلضًغ "أخُاها"، هما ًخطح أن لجىء الخلامُظ الى ، وهي ج(2.33ئلى  1.67)الضعحت جىدهغ يمً االإجاٌ 

خباعاث خؿب هخاةج  َإلاء الاشخام لٗضة اٖخباعاث حاءث بضعحت مخىؾُت. أما باليؿبت لترجِب َظٍ اٖلا

ت الخلاف، بمخىؾِ خؿابي كضع بي)الاؾخبُان  (، والهضف الثاوي 2.11فلض وان الهضف الاوٌ منها َى لدؿىٍ

(، ًلُه هؿب الثلت والخٗاَف 2.05االإؿاهضة الاحخماُٖت بمخىؾِ خؿابي كضعٍ )جمثل في الخهىٌ ٖلى 

خباع (، اًًا يهضف الخلامُظ ٖىض لجىئهم 1.92بمخىؾِ خؿابي كضع بي) ئلى َإلاء الاشخام الى عص اٖلا

بمخىؾِ خؿابي  في الغجبت الأزحرة الخٗبحر ًٖ الغًب والًُم(، 1.75بمخىؾِ خؿابي كضع بي) للظاث

 (.1.74كضع بي )

 : هحائج الخساؤل الرابع ثفسير ومىاكشة -

الخلمُظ الى َإلاء الاشخام  الهضف مً لجىء( اهه 20أحاب الخلامُظ فُما ًسو البىض عكم )

( يهضف 21فُما ًسو البىض عكم )اما  ؛حاءث في االإغجبت الأولى ٖىضما ًىاحه زلافا لدؿىٍت الخلافاث.

وكض حاءث في االإغجبت  الى َإلاء الأشخام َى الخهىٌ ٖلى االإؿاهضة الاحخماُٖت. لجىئهمالخلامُظ مً 
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لى َإلاء الاشخام لىؿب الثلت ( اجفلذ احاباث الخلامُظ انهم ًلجإون ا23اما البىض عكم ) الثاهُت؛

 حاءث َظٍ الؤحاباث في االإغجبت الثالثت. والخٗاَف.. وكض

(؛ جبحن مً زلاٌ ئحاباث الخلامُظ ان َىان جىاكٌ 1البىض عكم )بالٗىصة الى ئحاباث الخلامُظ ٖلى 

ًمىً جفؿحر طلً وىن االإغاَم بالغغم مً اهه ٌؿعى الى الاؾخللالُت والخدغّع مً ( 20احاباتهم في البىض )

ؾلُت الىباع؛ الا اهه بداحت ماؾت الى وحىص االإلغبحن مىه ازىاء مىاحهخه للأخضار الًاغُت 

ئلى أن االإؿاهضة  (Cutrona) خالاث الٗىف. ًضٖم َظٍ الىدُجت ما طَب الُهوالهغاٖاث او ختى 

الاحخماُٖت التي ًخللاَا الفغص مً زلاٌ الجماٖاث التي ًيخمي ئليها والأؾغة والأنضكاء والؼملاء و 

االإضعؾت جلىم بضوع هبحر في زفٌ الآزاع الؿلبُت للأخضار واالإىاكف الؿِئت )منها الخلافاث 

 التي ًخٗغى لها، فاجاخت ٖلاكاث احخماُٖت مغيُتوالهغاٖاث( 

جخمحز بالخب والىص والثلت، حٗمل هدىاحؼ يض الخأزحر الؿلبي لًغىٍ الخُاة ٖلى الصخت الىفؿُت  

ِ هللا ًٖ: ) والجؿمُت ( فاالإؿاهضة الاحخماُٖت حاءث في االإغجبت الثاهُت مً 732،2018بىؾىت، و خمغٍ

 الإا لها مً ازاع ئًجابُت ٖلى الىمى الىفس ي الؿلُم للمغاَم. ئحاباث الخلامُظ

ت زلافاجه او  ئن خهىٌ االإغاَم ٖلى الخٗاَف والثلت مً الاشخام الظًً ًلجأ ئليهم لدؿىٍ

م بهفت الخٗاَف؛ ٌٗني هما  ( ""اللضعة الفٗالت ٖلى الخىانل م٘ 2020اهخىبغ 06طهغ الىجم )جمحزَ

ً، لأن االإخٗاَف )الأؾخاط،الاؾغة والأنضكاء( ًفىغ فُما ًفىغ فُه الآزغون )االإغاَلحن( كٗغ الآزغٍ ، وَ

ؿخجُب الإٗاهاتهم، لظلً فان اهسفاى مؿخىي الخٗاَف َى الظي ًإصي ئلى ؾىء  بما ٌكٗغون، وَ

ظا ما وِٗكه في  ظا ؾبب مٗٓم االإكىلاث االإىحىصة في ٖاالإىا الُىم"" وَ ضم فهم الآزغ، وَ الخىانل، وٖ

لت ؾِئت وان طلً مهض لت جىانلىا هجض اهىا هخىانل بُغٍ ع الٗضًض مً واكٗىا اطا جدللىا في َغٍ

االإكاول التي ًمىً ان هيىن في غنى ٖنها، واالإخًغع أهثر َى االإغاَم الظي ًدخاج الى الاؾخلغاع الىفس ي 

 والاحخماعي.

بحن  تؾالب ُتٖلاكت اعجباَ ( بىحىص2018)حمٗه ًضٖم َظٍ الفىغة ما جىنل الُه الباخث 

ًخطح  ومىه .زفٌ الؿلىن الٗضواويخُث ان الخٗاَف ًإصي الى  ،الخٗاَف والؿلىن الٗضواوي

م جىمُت الخٗاَف؛ للض عهؼث  مىً زفٌ الٗضوان ًٖ َغٍ وحىص ٖلاكت بحن الخٗاَف والٗضوان وٍ

اث الخضًثت ٖلى صوع الخٗاَف االإىسفٌ في قغح أؾباب الؿلىن االإًاص  حمٗه، )للمجخم٘ الىٓغٍ

440،2018.) 
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 هحائج الخساؤل الخامس: وثدليل عرض  .5.11

ا في »حاء هو الدؿاؤٌ الخامـ هما ًلي:  َل وحىص َغف زالث مخضعب في مجاٌ الىؾاَت يغوعٍ

ت؟  االإخىؾِ الخؿابي والاهدغاف االإُٗاعي هما ًلي:  للإحابت ٖلى الدؿاؤٌ جمّ اؾخسضام  «االإإؾؿت التربىٍ

 االإخىؾِ الٗام واالإخىؾُاث الخؿابُت ليل بىض ٖلى خضٍ والترجِب الخىاػلي للبىىص :13الجضوٌ عكم 

م 
ك ع

ىض
الب

 

 الٗباعاث
االإخىؾِ 

 الخؿابي

الاهدغاف 

بت االإُٗاعي 
لغج

ا
 

 الخلضًغ

 مخىؾُت 5 73, 2,00 زلافاث حؿخضعي جضزل شخو )َغف زالث( لخلها.جغي ان َىان  25

ا في مإؾؿخً. 26  هبحرة 1 72, 2,34 جغي وحىص َغف زالث مخسهو... ومخضعب يغوعٍ

بً في هُفُت خل الخلاف )وان جلىم بمهمت الىؾُِ( 27  مخىؾُت 6 80, 1,98 جىافم ان ًخم جضعٍ

 مخىؾُت 3 74, 2,16 االإخسهو في الىؾاَت مً الخلامُظ.جغي مً الأفًل ان ًيىن الُغف الثالث  28

حن. 29  مخىؾُت 4 81, 2,07 جغي مً الأفًل ان ًيىن الُغف الثالث االإخسهو، ...مً الؤصاعٍ

جغي مً الأفًل ان ًيىن الُغف الثالث االإخسهو، في الىؾاَت مً  30

 الأؾاجظة.
 مخىؾُت 2 73, 2,28

 بضعحت مخىؾُت 0.90 2.13 ا الإجمىٕ 

 SPSSبىاء ٖلى مسغحاث الي ( 2023): مً اٖضاص الباخثان المصدر      

( أنّ االإخىؾِ الٗام لاؾخجاباث افغاص الُٗىت خىٌ يغوعة وحىص َغف زالث 13مً الجضوٌ )ًخطح 

( هلاخٔ أن َظٍ الضعحت جىدهغ يمً 4(، وبالٗىصة ئلى الجضوٌ عكم )2.13مخضعب في مجاٌ الىؾاَت؛ بلغ )

لًغوعة وحىص َغف زالث مخضعب في أما باليؿبت  ".اأخُاه»جلضًغ ، وهي جل٘ في (2.33ئلى  1.67)االإجاٌ 

والتي  (3ئلى  2.34)التي ًىدهغ االإخىؾِ الخؿابي فيها بحنالاؾخبُان مً زلاٌ بىىص مجاٌ الىؾاَت 

(. أما البىىص التي ٖرر 26حٗىـ يغوعة بضعحت هبحرة، وهي مٗررة بي"صاةما" هما هي مبِىت في البىض عكم )

هي:  (2.33ئلى  1.67مً )ٖنها أفغاص الُٗىت بخلضًغ "أخُاها" والتي ًىدهغ االإخىؾِ الخؿابي فيها بحن 

 ضعب في الىؾاَت االإضعؾُت.( وحٗىـ يغوعة بضعحت مخىؾُت لىحىص َغف زالث مخ25-27-28-29-30)

ٓهغ الجضوٌ عكم ) ًُ ( 2,34( اخخل االإغجبت الأولى بمخىؾِ خؿابي كضع )26( أنّ البىض عكم )13هما 

في ًغوا وبضعحت هبحرة يغوعة وحىص َغف زالث مخضعب في مجاٌ الىؾاَت، الظي ٌكحر ئلى أن الخلامُظ 

مُظ مً الأفًل ان ًيىن الُغف الثالث ًغي الخلا ( الغجبت الثاهُت خُث 30خحن اخخل البىض عكم )

بمخىؾِ كضعٍ  ( الغجبت الثالثت28، بِىما اخخل البىض عكم )واالإخضعب في مجاٌ الىؾاَت مً الأؾاجظة

أنّ الخلامُظ ًغون أهه مً الأفًل أن ًيىن الُغف الثالث واالإخضعب في مجاٌ ( الظي ٌكحر ئلى 2,16)

( الظي ٌكحر ئلى 2.07بمخىؾِ كضعٍ ) ( الغجبت الغابٗت29كم )الىؾاَت مً الخلامُظ. بِىما اخخل البىض ع 

حن.  أنّ الخلامُظ ًغون أهه مً الأفًل أن ًيىن الُغف الثالث واالإخضعب في مجاٌ الىؾاَت مً الؤصاعٍ
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) ( الغجبت الخامؿت25واخخل البىض عكم ) أنّ الخلامُظ ًغون ان َىان ( الظي ٌكحر ئلى 2.07بمخىؾِ كضعٍ

 جضزل شخو )َغفزلافاث حؿخضعي 

) ( الغجبت الؿاصؾت27زالث( لخلها. وأزحرا اخخل البىض عكم )  أنّ ( الظي ٌكحر ئلى 1.98بمخىؾِ كضعٍ

تهم في هُفُت خل الخلاف لللُام بمهمت الىؾاَت االإضعؾُت.  الخلامُظ ًىافلىن ٖلى ان ًخمّ جضعٍ

 : هحائج الخساؤل الخامس ثفسير ومىاكشة -

وحىص َغف زالث مخضعب في مجاٌ الىؾاَت بحن  ( ان26عكم )أحاب الخلامُظ فُما ًسو البىض 

ا في مإؾؿخه ًمىً جفؿحر طلً وىن الخلامُظ بداحت الى  ؛وكض حاءث في االإغجبت الأولى الخلامُظ يغوعٍ

ت زلافاتهم مً خُث الاههاف والاؾخمإ والخفهم والخٗاَف وعص  مً ًلضم لهم مؿاٖضة في حؿىٍ

ضٌ طلً ٖلى  دؿً مؿخىي ٖلاكاجه م٘ االإدُُحن بٗه في البِئت االإضعؾُت، وٍ خباع ما ٌكٗغٍ بالأمً وٍ اٖلا

م خماُٖت الخُاة للخلمُظ لان االإضعؾت االإضعؾت ان تهخم بالجىاهب الٗلاةلُت والاح
ّ
لِؿذ مياها للخٗل

ت, احخماُٖت  ه مً جفاٖل بمسخلف مٓاَغٍ والخٗاون والخىافـ فدؿب, بل هي بِئت جغبىٍ بما جدخىٍ

ان" االإضعؾت هي مإؾؿت  (Raja & Khaj,2007,74)خُث طهغ الباخثان وبىاء نضاكاث ونغاٖاث، 

ًخٗلم الخلامُظ الىفاءاث في مسخلف اللضعاث  الثاوي بٗض الأؾغةفهي جمثل الفًاء  الخيكئت الاحخماُٖت

َىا مثل، الاجهالاث الاحخماُٖت، والخٗامل م٘ االإكاٖغ، وئصاعة الخفاٖلاث الُىمُت في االإجزٌ واالإضعؾت" 

ررع طلً  ت الى ئعؾاء بغهامج الىؾاَت االإضعؾُت وٍ   Schmied, 2013) )جٓهغ خاحت االإإؾؿاث التربىٍ

االإضعؾت هي ميان ًمؼج بحن الثلافاث االإسخلفت، همِ الخُاة بحن افغاصَا ومؿخىاَم االإِٗش ي  وىن 

ضاص الُلاب للِٗل في ٖالم الىباع ا لٖإ ًً  االإخباًً، وأَضافها الغةِؿُت هي الخٗلم مً هاخُت، ولىً أً

ظ لا ًفهمىن ٖضص هبحر مً الخلامُ ميان للخباصٌ والخفاَم الثلافي، فاالإضعؾت ميان مثالي للىؾاَت

م غحر مىاؾبحن لهظٍ البِئت لت ٖملها وَ في البضاًت، جخضزل الىؾاَت مً أحل  .جدضًاث االإضعؾت أو َغٍ

  Schmied, 2013) ئٖاصة مٗنى االإضعؾت لهإلاء )

مً الأفًل ان ًيىن الُغف الثالث االإخضعب في الىؾاَت ( أحاب الخلامُظ اهه 30عكم )البىض اما  

مً الأفًل ان ًيىن ( حاءث الاحاباث اهه 28اما البىض عكم ) الثاهُت؛ حاءث في االإغجبتوكض مً الأؾاجظة؛ 

ًمىً جفؿحر طلً وىن  حاءث في االإغجبت الثالثت.الُغف الثالث االإخضعب في مجاٌ الىؾاَت مً الخلامُظ؛ 

ٖتراف به الخلمُظ في َظٍ االإغخلت ًمُل الى مؿاًغة حماٖت الغفاق بضاف٘ جأهُض الظاث والغغبت في الا 

هفغص ٌٗمل وؾِ حماٖت وبظلً ٌؿعى لان ًيىن له مغهؼ صازل الجماٖت فُلىم بأٖماٌ جلفذ الىٓغ 
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ؼ  (129، 2015خُث ٌكٗغ بان له مؿإولُاث ججاٍ الجماٖت )ٖهام، فؿغ اًًا بضاف٘ حٗؼٍ
ُ
هما ج

 الكٗىع بالاهخماء لان طلً مً الخاحاث الىفؿُت الأؾاؾُت للمغاَم.

 زاثمة: .12

 في بٌٗ الهغاٖاث في الىؾِ االإضعس ي اصاعةواك٘  الى الىكف ًٖؾٗذ الضعاؾت الخالُت 

ت زلافاتهم الىكف ًٖ وحىص خاحت الى َغف زالث مً زلاٌ االإخىؾُاث،  ٌؿاٖض الخلامُظ في حؿىٍ

ت زلافاجه؛ مٗغفت  نفاتهم؛ مٗغفت الاشخام االإهمحن الظًً ًلجأ ئليهم الخلمُظ لِؿاٖضوٍ في حؿىٍ

وحىص َغف زالث مخضعب في الىؾاَت في الىكف ًٖ يغوعة  الخلمُظ للُغف الثالث؛ ً لجىءالهضف م

 االإإؾؿت.

ت الخلافاث لضي جلامُظ الخٗلُم الى الضعاؾت جىنلذ  ان َىان خاحت ئلى وحىص َغف زالث لدؿىٍ

 الأؾاجظة.بٗض طلً ًأحي الازىة  أخضزم ًليهم  َم الىالضًًالظًً ًلجأ ئليهم  مان الأشخاو  .االإخىؾِ

خمحزون ب ت زلافهم، ئلى َغف زالث  ًلجإون الثلت. زمّ  الخفهم؛ الهضقوٍ للخهىٌ ٖلى االإؿاهضة لدؿىٍ

الىؾاَت ي ٖلى يغوعة وحىص َغف زالث مخضعب فهما اؾفغث  هؿب الثلت والخٗاَف. الاحخماُٖت،

 بضعحت مغجفٗت.

  ،ٌِٗل الٗالم الُىم ٖهغ الخىانل
ّ
 للخلمُظ ب ٖىه الًغوعة اعؾاء الُاث ومُياهحزماث جىفغ جغج

  ًيخج ٖىه ،خىاع بىاء وانغاء للأزغبِئت 
ّ
لل ل الخاَئ، وما جفاٖل ئًجابي؛ وٍ ل مً ؾىء الفهم والخأوٍ

الاخترام وجلبل الازغ والظاث و الى وكغ زلافت الخىاع ئصاعة الهغإتهضف  ًترجب ٖىه مً نغاٖاث، 

ً شخهُاث مخىُفما وخؿً الاؾخمإ؛ واؾخٗاصة الٗلاكت والغوابِ الاحخماُٖت،  ت ٌؿمذ بخيىٍ

جؼوٍض " :ٖلى )بخهغف(( التي جىو 2008( مً اللاهىن الخىحُهي للتربُت )4االإاصة ) م٘ َظاًي جم 

ُفها الإكاول، بما ًدُذ للخلامُظ الخىُف في ويُٗاث جىانل خلُلُت وخل ا الخلامُظ بىفاءاث ًمىً جىْ

 م٘ االإخغحراث".

 الىؾُاء، وبغامج  .وآفاق بدثية اكتراخات ً جىثُف الضعاؾاث الٗلمُت جدىاوٌ اٖضاص بغامج جيىٍ

 في االإضاعؽ. تئعؾاء الىؾاَ
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