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Factors and impacts of medical errors on victims 

_ A case study on medical error victims in Annaba city_ 
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،�)VZ,ا� �\��Zء �/	^	ع  !� _%V`,� �Mراa,ا� �cdه eVdا,�ذghiأ� ke��  !� lm��K� � �dورa�� kg,وا� �)0����ا4 �)hn� �`o3/اث�إa�


ا�rر�sKع�/ra3ت�\��Zء�ا,VZ(�أo&و�،�)&�t,ر��4اa,���u�`��0�v��,��dر�wآ����Kو��yzر��4\وa,ة���
|�V�ا��)h},ا�y~0ة�*�Zارا��
^�

� �0� _%V`,� �
��Kا� aW�� �و����VKأ&	ا��0 �أ|��,�� �أ�
ى،أو�a3د ��4� �/� �dر�wآ� a�a%Kو� ،��4� �/� ��ahو��� ��Kدي kg,ا� �ا,3	ا/� �dا�cو�

�d��0أ�_%V,اع�\ أ�ا	ء&�V�\������W��a��kg,ا��)VZ,ء�ا�Z�،ي���c,وا��,����Mدرا���
��د�/���د�وذ,����0�
����Kا0)0� y~0�uW)VZK

��/��&	�/6��yzإ�*��\� !��
`�	Kو�،k����Z�����`0ث�a�3`(�ن������hiأ��emV���kg,ا/��ا	ا,3��/�a�a3,ا��)VZ,ء�ا�Z��,ا������ن�a�

� �,��� l�%�� �أ&	ا��0 �`�.Kو��)�s&و� � �)hnر��wآ� ���ن �dر�wآ� ���V�K� ���� �,`L3ج، u4	�`,� �د����3 kg,ا� �)mV�,ا� �3)Vو���  ¡¢
ا�

�3	"£�ت�او �� v¤,� �)VZ,ا� �\��Zء ���hi� ¥"	3�� �آ,(�ت  !�
o
`,� ��sت,'� 
ورة£�� 
aاء`,� �
�وd	�/�د�3 �ا��¦�د��،  g�و� �)0���4

�s
����3	"£�ت���0\^
ار�ا,§�,���3M	K����l�%ه�(��و' /�د����c����/�§,م�وا������sا,`,��)m����)0���4.���h},ا��/��¨s,ا  

:���
  .»�wر�؛ا,3	ا/��؛ا,{����h؛ا�©�Zا,�k�Zا�/.!
ت�ا,+*

Abstract:  

 The present study focuses on investigating the impacts of medical errors on real world 

victims. Medical errors often cause various known and unknown damage to victims. Due to 

the high rate of medical errors and their many forms, we tend to look for the most important 

factors that lead to their occurrence on the one hand and to identify their various effects on the 

other hand. For this sake, we adopt a case-study-based method. In this study, six samples of 

current and recent victims have been subjected to in-depth analysis. We revealed that medical 

errors have many causing factors and their effects vary between health, psychological, social, 

and even economic impacts. This appeals for alternative victims' compensation methods that 

go beyond material ones. This can be achieved through incorporating psychological and social 

accompaniment together with economic compensation. 

Keywords: medical errors;  victims; factors; effects. 
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�:�	�0	  

��¬ة�/� �&��/� 
ي§m,ا� aا���� ��%��� g�و� �)&	&�W,وا� ��­/� �)VZ,ا� �ا,3`	م، �`�./� ��^

��"
�Kو� ����� �&����� ������ u&	®� ،�)0���4'���0�u,	W,� �ا�.`	��ت  ¯����0� yz�3و�� u&�%VM� �الله �/

 َ

ْ
` َّ£

َ
�Vَتِ�وَ� ِ)ّ

َّ
Z,َ��ا ِ/ّ��dُ�
َ

ْ

�وَرَزَ�ِ%ْVَ

ْ
�وَا, ِ*ّ-َ

ْ

�dُْ��ِ! �ا,َ

ْ
`��kآدَمَ�وََ�َ ِ̧ �َ��
َ/ْ َّ


َ
��aْWَ

َ
ْ��و�4:�"�وَ, َّ� ِ/ّ�*ٍ�tِ

َ
��yٰ

َ
~0َ��ْdُ�


اء،�»���M'رة�	M�)"
ً

L)£ِsْ
َ
K��
َWْ

َ
`

َ
��u)،�و��70�����م���cا�ا����aو��d½,��s`��e3M�aا,3`	م�ا�.

�_%V`,��

�\ز//�y~0�e`����أ¾���0��،u&�)���v���uو"hn�y~0�
w���a�� ٍaّ3أي����/�u�/
��¿s�و

.uK�)��u�����uو�/LM�¿sh��0آ,(�ت��  

�(��ا,3`	م�ا,VZ(��واdزت�أ

ي��§m,ا�aا�����/LMد�a�À�kg,اض�ا
/\��/�a�a3,ر�ا	�Â��/و�kg,

���£3Ãاض�

اض�وs.K(��أ0/\�¥3V,�4ت�L0�Ä`©���)&��Å'�3رف��ا�©-*ات�وا���4�y~0�e`�0

)VZ,ا� �ا,3`	م �وcdه ،
�/��&���ا�©����»� ��,���kg,ا� �M
�ا, �/��Æات �أ¾����3�-*�ا�aى �)Ma�� ���s�"و

yz�3��u,	W,م�L�,ا�u)`0� ¡Ç¤0��&a)M�����È���"�3,ا�u���
ئُ�! ��ِ�ْ
ُ
�Êٰ:�"...وَأ

َ
�	ْ

َ ْ
ْ��kËِا�

ُ

صَ�وَأَ�ْ

َ ْ
��uَوَ\َ

ْ
�

َ ْ
\

� ��«� 
ان،�0� �آل M)"...uِ	رة
َّ
�ا,` نِ

ْ
�ا,§�sء�49ِ�ِ�ذ Ä)W%K�	dو�rأ�  ÎM\� ���ad� Ä)W%�,� yÏ��� kg,وا،(

È`.�
¢¡ �وs.K(��آr/��،�وا,�`,��/��`�0�rLت�/.'���aا����kg,ا�a��v�K��/L�Ã��da�4.���������������������������

إ�rأن�ا����ا,VZ(��و���,���/���¦	�(��! �ا,3����y~0/%�ر���\/
اض�ا�.�`��sوaKا��À�)0،�و/��

)VZ,ا� �ا,3`	م ��rت/� �,ZK�a��Ð	ر �وا,3`� 
اض/\� �/� a�a3,ا� �وا4�(�ح  ¡¢
�ا� �/ra3ت Ò/�
Kو� u

��)�4�
¦�� �0� �d��Óو� ��4� �/� ������
,� ��W)W%K� �أ/�م �
�ا�� �cdه �,aى ��a%K� ��|� 
ي،§m,ا

��/� � �ا��� �cdه Ò��3�� �إ/��&(� �/� �`W�� a�� 
�ا,cي/\� �أ�
ى، ��4� �/� 
اض/Ô��� uW`3��ا� l&ا	ا��

�وا,� ��a,��� 
اض/\� �)�4�Ä)W%�,� Òs)Â	,ا� 
�وا,�¦aعK	��ا, �/� 
	ع�� �أ����� �/�	dو� �ا,Lز/�ن، �sءة

� !� �إ/� �0	
�/� �أ��Zء  !�  Õ¦,ا� �ا,�ZWع �أو�0��ل �\��Vء �W�� a�� �
dو� �ا,Lز/�، ���,¦	رة أadا���

�*���3���� �',+¬ام �أو�a0م ��	`Z�ا� ���,¦	رة ��À�V4وا� �أداء  !�*�¦W��وا, �ا,L3ج �أو�و�� È)©Ö�,ا

�o&\و��)VZ,ا���u�)�&�،�)VZ,ء�ا�Z�\��`����e%Kن�	3W����`3����/�،���
وa0م�ا�+*ام�أ�	ل�/�

��0(��و&�s(��و�£��(�،��0	ا/��/�a3دة�×©¦(��/­���و��رL�§/���­0�lK*+���/�،�)4ت�hn(��وا4

��/� È`.��ا, ��ل��ا� ���	ن �\�(�ن ¥3Ã� �و!  
ي§m,ا� aا���� �hn� y~0ة*�Z�� �آ�wرا �`.K� ��¾	®


���/��ا,a3م.�������������أ^
ار��dو�^���À�M��3Åا  

��uوa�4��/LMه،��hn�y~0�
w�K�kg,��3وا�	�/�*�Ø�Ù���&�u4ا	��u�s&�¥"
��aا����,c,���و&�(

�y~0ء�	ء�ا,£�W,إ�y~0���3,��،���h},ا�l&�4��/��)VZ,ء�ا�Z�\ع�	 	̂/��Mدرا��)�dز�أ*-K��
d��/و

��h},ا�y~0و����a�� !�lm��K�kg,ا/��ا	ا,3��dء�أ�Z�\ه�cd����s`.K�kg,ر�ا�w«��d��0أ�_%V,وا��
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	ع�\��Zء�ا,VZ(��إ�rأ¾��� 	̂/�e,و�
K�kg,ت�ا�Mراa,ع�ا	
Kد�وa3���/��Ø
,�V��،��0ا	ف�أ&L��������`0

�k¡Úر����V�\�l&�4��/�uء�و/Mراa,�yÏع،�و��	 
����y~0ا��	ا&�lا,&�W	cd��/��)&ا�ا�̂	K���`��/� !


�كd��34��/�	dو��hÜ,ه��اcdل�L���/و�،�)h},ا�l&�4��/��������À�kg,ت�ا�Mراa,ا� !��h×

�y~0��dر�wو����وآa���/ا	0��d��0أ�_%V,����)VZ,ء�ا�Z�\ة�
d�Â�y~0ء�	ا,£�Ý)`��,��
Vdذ�uMراa,ا


"�ت�o
0
ض�أ��dا,aرا�Mت�ا,�����Wوا,��wأول���
¦
3���Mراa,ا��)d�s���
 
ا,{L���/����hل�0̂

a���/ا	0�
�sK�kg,وث�اah���Vm��ا/��ا	ا,3��dض�أ
0�

�آ�¦
0� !��

�و,Kو��،���h},ا�y~0و����

�)VZ,ء�ا�Z�Nاع�	��0/��أ&	��3
ض�/Ã��
�
��ا���&�lا�(aا�Z�\�،�ÒÅء�ا,VZ(��،�و�¦¦����
¤�

��
��	�Z�\����hi��/��0ء�ا,VZ(�،�وا,cي���/�y~0�k�Z,ا��Z©وث�ا�a�ض��(�&�ت�
3,���Mراa`,

��د�/�0���u)���/��&	�/��
)0�y~0��,����Mدرا���
��د��6�0���k����Z�����`03`(�ن�و��������hi

`0�k�Z,ا��Z©وث�ا�a���/ا	0��0�_%V,ف�اa����,وذ�،�

W�ا��`��W�ا��أداة�اcو��،u0ا	از�أ&
���وا�

wآ� g�أو��،�)&�t,ر��4اa,ا��/����hi��dر�V��ر��dا,V%_���0آ�wر��dا,�y~0���s`.K�kgا�
"¥�أو�ذو"����0

.��������  �y~0ا�

1��
/23 :   

��Mراa`,ا�

ي�و\0��ل�ا,VZ(��®�ن�و,s+*ة��	"`��/��ا,�/����§m,ا�aع�ا���	 	̂���م���d'إن�

��)�����`/���
ة�ا,§�/`��وا�o
! �ا,3`	م�ا,VZ(�،�ذ,��,�	¾����3��s���aWء���Àو�aر�Ä)W%K�y~0���Àا,


ة�\��Zء�d�Âأن��rإ�،k�Z,ا���ا,a3���Â� !��)VZد�أ�����VMوار�sKع�أa0اد�4��d���hi	ا&�lا,3

 
sMا���0أ	أ&����VKت�و�
/\�،u��VMأ�*��sKض�و
�(��4	ا&�lا��cd���Ó��0ه�ا,3`	م���0'��م��

��/�kg,وا��)VZ,ء�ا�Z�\و�k�Z,ا���
K��)0	a,����4را��Mا,3|���sKم�	ا,3`��/�a�a3,ي���34اc,ا

����ا,3`	م�ا,�W&	&(��و0`��' dأ��,����u`/�����ع�ا,cي�0�����Ä`Ø�y~0ا,�	ة�ا,�kgا4����eا,
ؤ"��ا��4

��/�a�a3,��0ا�
s���ehiأ��)VZ,ء�ا�Z�\ن�	و,��،�),	�3���Wو|��*ßة�أ�
o
���)VZ,ء�ا�Z�\

�uK
Mأ�yzة�إ
|�V�ا��)h},ا�	dي�c,وا�¥"
ا�.��
�و»�wر�ا,����K�kgدا�
���À/��ا���س�L�Ã/��ا�

�v�3
K�kg,وا��������	ع���،آ�wر�y~0��dا� 	̂���)4	,	)M	�,ا��Mراa,ه�اcd��)�dزت�أ
��aW�

���s`.K�kg,ا��dر�wع�آ	��/�
\��Zء�ا,VZ(��وا,V`,�e3M�kg%_�0��0	ا/���aو����أ��dأ&	ا���0و�¦


ح�'|��,(��ا,��,(�:��/�á �0	ا/���aوث�\��Zء�ا,VZ(�؟Z���,وذ����h},ا�y~0                   

���tأ&	ا��0؟و��(�K���  

����h},ا�y~0���s`.K�kg,ر�ا�w«� á�/؟و�  
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���6ا��را$ .1+	:�    

  :ا9)�1.1�7��8

4��u3أ��Zء�وd	��a^ا,¦	اب�           ��Z©ا� Zل�أ��W"و��l�Kأي�ار��V&أي��،ذ��Zأ��u&ل�أ�W"أو�u&

�a�3Ãاء�	M�ã)hÜ,ا�Ä"
Z`,��s,�./��W"
���`Mأ�،ÒZ)W
0�a.�(ا,§�*�äÃ454،ص�1993و�( .                  

                                                           


:ا9)��8إ>�;�2.1   

�أ  æL�'� �ا�3¸  �ا,cي�,/� �3s,ا�*�Ø� u`3�� ��(¦�دف �k¡çء �3s�� �0�s,ا� a¦W�� �d	�أن �Z©Ð

"� :ÒÅ�4
�ا�� �و"W	ل �(ا��V	  �a¦ه، � "a¦�� u)�� u0	�	,� �,½��Åن v¤,� �/�	d� �Z©ا�� ���ن ه�1408ري،

  .)396_ 395م�،�ص�1988_

u
/�a¦Wن��*+W/�*�Øو�uKل���رج���0إراد	��3أو�����/�È©×��0ر�a¦���/��®�u&����£ف�أ�
�.و�3


ح،����ر�l4وأÒêإ(s,393،ص2008ا�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������.(

   :	+B�م�ا9)��8ا��@? 3.1

,��,�./��3���®�u&���k�Z,ا��Z©ن�ا�	&�W,ء�ا��Wف��
3ëa0ا	W�k�Z,ا���أو��
وج�ا,��0�l¤VZ،ا,3

vMل��أ	اوأ�����VZ,ا�)���"
o&و��)�3
�	&��u&���u ا���3رف�0����`0`ë�����،k�Z,ا���
c)sه�,`3K�eو�

�ا,�W&	ن� �dدa%�� kg,ر�اchوا�� �Z)hوا�� �oW),ا� ��	ا�V4ت �إ�Lل ��£��� l¤VZ,ا� u�`�ë� �M`	ك �®

� !�،¥"
����y~0ا�)�4�Ù���&���­0�lK*+��kg,وا�،�)VZ,ا����ت�ا�V4ن�ووا���u&أ ��u)`0�lأن�®�ن���

    .   )43م،�ص�2004ه_�1425(ا���£W.��،��Z��3�g ��%	ل�دون�و�	ع�أ^
ار��y~0ا�
"¥"��	ن��cرا�و 

�uK�/a©�� u�Mر��/� 
�ءwأ� l¤VZ,ا� u�� ��W	م ���أو�0 �M`	ك �®� u&��� k�Z,ا� �Z©ا�� �"
3�� ��������

/� ��%K� kg,ا� �)��ا,3` a0ا	W,��� u`�4� lm�Ã� �®�ن �M	اء ،ìËMأو�� í���� ��§Ã� �)VZ,ا�lm�Ãأو�� u�
�

�،u`�3Ã�l¤VZ,ء��(�م�ا�
w��3أ�	�/�*�Øار�

"¥�/�s0�£ت�وأ^���ل�®�ن�أو�WK¦�*،�وا,cي��%aث�,`dإ

�.M	اء�®�ن�cdا�ا�©M��0�ÙK�&��Z	ء�����uوإدار�uKأو���u)¦)©Ö�� !��Zأو����Z! �و���ا,L3ج�و�Ø*ه

،��h43،�ص�1987(ا�(   

 4.1 :DEاFG3�HIFJ*ا��  

� �"
3��ا,  ¸V�&: z��,�®� �),�hا�� �
�Mدرا�  !� Òîا
4'��	d� k�Z,ا� �Z©أو��ا�� l¤VZ,ا� u�� ��W	م ��0� �®

��رس/�����
ا��y~0ا�
"¥� �اا,����hÜ	ن�/.�,W`,��s	ا�a0و\�	ل�ا,VZ(��وا,cي��%aث�^
ر ,`Zو�

�ا��
ا�(� 3�`(�ت,��� �ا,W(�م 
�ءwأو�أ� �ا,L3ج �أو�و�� È)©Ö�,ا� �`�
/�  !� �®�ن ��aوره��،M	اء وا,cي
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a%� 	M�¥"
و�أ ���M����s	ء���,����/
¢¡���,�h���)hn�aاث�/�s0�£ت���اءاث�آ�wر���Z*ة��y~0ا�

  (michel, 2010, p. 138)�.ا,	��ةا,���lm! ��و�g �أ���0ت�أو��+*�,�0£�ء��aاث�آ�wر���Z*ة�®�ï إ

5.1  
�
  :�HIFJLا���

3
"��ا,{h(����¾���أي� �����
و�0،��§/�*�Ø��W"
Z��ÄhÐ,��V`Mاع�أو�aأو���ôä,ض�
3���È©×

�أو� �/�3&�ة u
0� lK*+"و� �وا,�a3ي �,½ذاء 3
ض��� È©×� �u)`0 و®� �)V`M� ��.آ�wرا 
ي،§m,ه_�1428(ا

  )34م،�ص�2005

�أو� ��"
�أو�4 � �/� �Z©�� ��)�&�  !	Kأو�� �/�د�� 
را^� u,� �¦�� È©×� �®� ��¾��� �)h},ا� 3
ف�� ���

� �و�� �/� �®� u&أو�أ� ،�
�M	اء�0 �
)3/� 
را^� u)`0� ÄhÐ"و� �ا,�W&	ن ��cVõ���3ه u�hÐ¦/أو�� uK�)��y~0


Z©Ð,�uK�)�ض�
  )a)V0)5،�ص��.®�ن�cdا�ا,£
ر�W0`(��أو����a�4أو�&�s(��أو��g �/�د���أو�0

  � �
�,� �ا��%aة �/�,� �ا,�3/� �)3��ا�� u��
0� aدئ� �1985و��V�`,� ��£��ا� �,`�W&	ن ��¾L0إ�  !

�	��*�ا,a3ا,��)M�M\�È©×ر��V�����أن�����ا0�"�:u&����Z`�,ل�ا��3�Mءة�ا�Mوإ���"
,��,{����hا��

u)`0ف�
3�
���0/��إذا�®�&��/
�l�Kا,�u)`0�¥V��a��u)`0��3sأو���Kا,o
و�¦
ف��،/��äÃ��)hi¥�ا,

� ،�)h},ا� �و��ن u
¤�� ��L3,ا� �0�
o
��u)`0 ا, �و�� �ا,cي È©Ö,ا� y~0� �)h},ا� öÐZ¦/�
¦�W�� rو

��
ة�,�uأو��ا,�l�%���3sوإ&|�V�ا,��3`��ا���§¤,����� �l¤أ��È©×��®ا�c,���و�	3ë���c,اد�ا
�\

u)`0� �\ذى �و�	ع �
�أو�/ �)h},ا� ����a0ة ��a��ا, 4
اء� �/� 
ر£�.��*��	�,� �)M�M\� �ا��Vذئ (اL0ن

�،��Z`�,ل�ا��3�Mءة�ا�Mو�ا���"
   )29/11�/1985ا,a3ا,��,{����hا��

6.1 �
��.����NاFG3�HIFJ*ا�:
    


ا���ا,L3ج،�و/��أي��0/��! �ا���ل��/��/��`�
3
ض��©�k����Z! �أي�/���È©×��®�	d��)h},�


را�أو�^�u)`0��`."و�¥"
0
�uآ�wرا��y~0��)V`Mا��Ù�õ"ه،�و*�Øأو��� 
̂�ا,¦M� Õ	اء�®�ن����V¤Vأو�/

�إ¾��ء   g�أو�� ���إ���0 ����و" ،uK�)hأ� �)h},ا� öÐZ¦/� ����� ��3VKت�,¤§��ن uWh�� È©×� �®���/

���0,���.�4
اء�ا�©��Zا,�k�Zا,	ا����y~0ا,{M�،�)`�\��)h	اء�®�ن�/��ذو"�uأو�/����s���  

   �:ا�*FG3�HIFJاJ.��DE�ا	  7.1

�k�Z,ا�u`�3Ã�u/�)ء���
wأ�l¤VZ,���Ý)%K�kg,وف�ا
o,��0ا	��/� á،��k����Zاث��a�ï�u3�aK�kg,وا

��)0���4'�uو�
oوف�������
o,ه�اcd�e&�®اء�	M�،u4L3Ã�
|�Vي��c,ا�¥"
و�a0م�ا/��u�Lأ�y~0ا�

� u
"	�K� �3£�� �ZVK
�أو�/ k�Z,ا� u`�3Ã� u/�)W,� �ا,Lز/� �و»rت ���M	`,أداء�أ�  !� u��ور0	& u,��dو�إ

،...� �d*�Øو� �)VZ,ا� u�s)Âو�V�ا� �dر�wآ� �`.K� kg,واZ©ا�� �&	ع �`��ا� ���/� ¥"
�ا� y~0� ا,	ا������|
ة

)h},ا�¥"
   �.�u)`0أو��eõ��VKآ�wره��y~0ا�
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ر  8.1�Q��DEاFG3�HIFJ*ا�:  

3
ف�»�wر���¾���� 
���ا,�Z�\���s`.K�kgء�ا,�y~0��)VZا�)�
���aا,��c¢¡ ا,�3ë ون�� !�l¤VZ,ا�y~0

�4L0�� \� �// 
�،ضا �� ��%aث �وا,cي ���`0� �أ^
ارا �ا�
 ��3رض u
/� ��3�	��� �®�ن kg,ا� ��)�
،�¢¡ ا,

 
o
���أو�ا,£
ر�ا��y~0����hا��äÃ¥�ا,)�

"V���0¥(��3ا,� *�w�Kاء�®�ن�	Mا� 
|�V/ا� 
|�V/�*�Øاأو��،

��0(��ر ®�ن�&	ع�cdا�ا,£
 �إنو �  .&�s(��أو����a�4أو��g �إ4

2�. �0�
Rت�ا�
   : ا��را$

 2.1 Medical errors; causes, consequences, emotional response and resulting 

behavioral change (Bari�،Rehan و�، Rathore( 2016)).  

�%�a�aأ�VMب�\��Zء�ا,VZ(��و' ,��Mراa,ه�اcd�eVd(ذ�	وا,�`��)s��3,ا������M����0ء��V��,

�)VZ,ا���ù�Zي���،أ�c,ا����	`M�*�äى��a/�a�a%Kو��Mراa,ه�اcd�e�Kو��،�VW�
�aK�y~0ر"���ú! �ا��w�

��/��&	�/��
)0�y~0ر�	dr��
�a���a�a%���ن�و��,����� !��sZ,ا��hn�a�3/ل�و��s�\�Ês§��/� !

130�،lZ`,� �ا,3`(� �ا,aرا�Mت ��Lب �/� ��)W/� �V,�� � � �	ز���� �0`���إوذ,� �m(�&�تM،���/� l`�� kg,وا

��)�dأ�*ß�\��Z©ا��
�cK���,Lه�ا�	V�Kي�ارc,���/ل��+*ة�إ��L��،���Mة�درا
|�V/ه��و�cd�e&�®اء�	M

،�و��و,�eا,aرا��Mا�ahوث���Zءا�و|(��أ\��Zء��V0رة��4�k����Z���0(��أو���Ý)�Ã�k����Zأو�

� �
�ا,3( 
داتs/� �K¦	ر ��§�فMإ � k�Z,ا� �Z©ا�� lm�,��0� ��aو�uwوا,�§� ��(�ل �أ��3,�� �،ردود

���	`M�y~0��Z©ذ,��ا��*�w�Kو،���Mن�درا�)m�M'��/�
¦
0���£Kو��À�����Mث��إLw� !���ù�Zأ��y~0

 '� ��rت،/�Z©ا�� �0� �وا,�§� �`3��ا, �وM`	ك �)s��3,ا� �����M،��Òs�	,ا� �'�¦�ء ��د��ا0 �Kو

�yzإ��Mراa,ه�اcd�e`�	Kات،�و*�ä���	�ZMت�و'&%
ا��ت�ا�3(�ر"��,`�`, �������������������������������������������:����������������������������������������������������

kg,ا����a3ل���� á24��ewaأن�\��Zء�ا���(���Z�19%،63و�����V�õ���s)sZ,ء�ا�Z�\��/��wد

48%،�/� ��/وأن u,a324� �V�õ���Z©ا�� �/� �V"
W,ا� �ا�h	ادث �/� �,��19%� ،� 
�كd2و 
s/� �/� دات�%

� ��
¤�� � ،�Z�� �أي �K¦�دف �,� �
�\�VMب��17ا,3( �ذ�
ت �و,�­�� �Z©ا�� 
�&	ع�cK� �,� �
�ا,3( �/� 
دةs/

� �§�� ���� ،lا�	73وا,3�� 
دا��
�ا,3( �/�,��)VZ,ا� ��ù�Zأ�� �0�،��­"	�K��0� �ا�§
ف l¤VZ`���
¤�

��Zء�%،�و��,�VMÔ��V�õب��aوث�cdه�\ 11ا�©��Z®�ن�^a4�L)üا�����V�õثأ�
وا���ن��§���aو 

�����4'�e&�®"`�،�و���65ن	�0ت����,���%�®�&�Z�\��/�%52�eء�ا,a%K��)VZث��lm�Ã'ر�dق�وا,3

�)��®�*�ä,ا�©-*ة�ا�lm�Ã،���V�Å���§ë� !�®�*�ä,اف�ا
��u%�/��\ 48و'|m�Å��/ب�،�و�VM45�e&�®�%

  .�h���34,����ا�aW3ةا\��Zء�ا,VZ(��ا,	ا�0��3`����ر 
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,��V�õ,و����À�%"
¦���lm�Ã,ا����a�إ ���)VZ,ء�ا�Z����¾ا���	�
��aW��ÈW
��*�V����§Ã��ZVK
/

¥"

�ا��c%Kم�a0ا�cو����
  �.ث�/�s0�£ت��y~0ا�
¢¡ ا�ïa ����ا,�K�kgدي�وa0م��`�lا�§	رة�و �،ا�3


���'درا®�ت��
أ�ا�%V	�wن���ن�,�cه�أو ��*ßا�أ�	%V(_�أ¾���أ��ب�LZ,ك�ا	`M�y~0ة�*�Vات��*�w�K

/­���وا���و,	ن���`�lا�§	رة�/��\��Vء�\�ß*��-*ة�£
ورة��و����0`���/��ا�
¢¡ ،�وزادت! ���3/

��­"	�K��0،���*ßا�أ�	%Vإوأ���/���d �oW"و��)VZ,ا���/�������Mر��
�ء�/wأ.  

�� �أن yzإ� �
d� �aر�'|�رةKوثوa�� �ر �0	ا/� �)VZ,ا� �و�`��ا\��Zء �و'ر�dق �"	���ا, �3£,� �34

�نو�a0� gم�ا,
�����و'|
اف�0~�،ا�©-*ة 
̂�
�ا,cي��ra3/��/�a"���aت�\��Zء��V�\�yء�و�ا�/\�،

�a"�Kو����h},ا�y~0��)VZ,ة�اa���/s0�£/ف��L��������`��ر�.K��)VZ,ء�ا�Z�\اع�	0`���،�وأن�أ&���À

wأن�آ��/��Ø
,����)VZ,ء�ا�Z�\ر��wه���ن�آ	
&������،k¡Ç¤�
��y~0ا�
¢¡  �رa%K��dث�ا,�3/��أو�ا���lmا,


ة،�|�V/��s¦� rن�إ�VK�u&أ���Mراa,ه�اcdل�L���/ء��V�\�y~0��£أ��
w���k�Z,ا��Z©أ�£��إذ��ن�ا��

� 
ة��t�`,�*ßأ�� ��3�a"و� �)�s
�ا, ���,��� y~0� v�3
��� ���وا,3 kÎ`3,ا� �M	��أ�-* وا, ��a��� �`�lو

��sدي���M§�رة������dأ�ß*��-*ة�/­��' ,��)3Mا���a�إ� Ô�)Vء���Z�.   

2.2 A String of Mistakes: The Importance of Cascade Analysis in Describing, 

Counting, and Preventing Medical Errors  ( H. Woolf� ،J. Kuzel� ،M. Doveyو� ، L 

Phillips2004):  

   ,� �Mراa,ا� �cdه eVdذ� �0�
o
`� k���3��ا, �)`%��ا, �®�ن �إذا �/�  ¡¢
�ا� (r�h��ãت 	̂K� !� ��)�� ذا

���Z�\�*�wء�ا,�y~0��)VZا�
¢¡ ،��،\��Zء�ا,�)VZ�aوث�أ�VMب�,��
�£�و/��إذا�®�&�WK�eر"
�\��Vء�/

� _)�� � ��م �Mراa,ا� �أ/
"�(�c��18ه �V¤V���� e`�|� �دو,(� �Mدرا� ��،دول �6!  ��aW��� 
 �75وذ,�"
WKا�

�a�a%�,��/aW�ا��)VZ,ا�
��	ل،��و�È%���Kا,��Wر"/�k����Z©� \���`����)VZ,ا��)`��aاث�! �ا,3

�ا,���aة ��ر����Mو\��Zء/� �L���WKل kg,ا�Mراa,ا� �cdه  !� �Kو� ،��a�a�lا�	0��)VZ,ا� �Z�\��y~0ء

�ا�%�WWن �V�� �أو�/� �\��Vء �V�� �/� �'�Lغ���­0 �K� �/� �M	اءا  ¡¢
�ا� ،��/� �Mراa,ا� �cdه e`�	Kو

®�&�eأ��Zء�! �ا,L3ج�أو���Z�\��/�%eء�ا,�kg���83waن� �(_��VKن��Lل�K	�Z�\��/��`�`M�Ä)wء�

È)©Ö�,80 وأن��،ا��l�Ã�e&�®ء��Z�\��/�% ء����	M/�ت��	3`���)h},ا��)�	Kم�a0أي�)Ò/L0إ

(öiوا���§Ã�u 
̂/�k¡
،��(_�أن�'�¦��(�ت��K�a	��e`إ�yzأن�(أي�/�u�s&�l¤VZ,���Ä`3)�أو�×©

�،��u	���Ò��/ن�ا,�/Lء�وا�
¢¡ %�/��\��Zء�®�&M�lm�Ã�e	ء�ا,�	ا���ا�3`44m�Å��/ث�21وa%K�%

��V`Zت�lm�Ã18ا�3`	/�ت�ا�©��¨��! �ا,����ا,k�Z،�وأن�/��/��/�3����,��%�a%Kث�M�lm�Ã	ء�ا,

�و   ¡¢
�ا� ���� u�m�Å� �و/� ،��`��M12ر�)VZ,ا� �ا,��Lت yzإ� ��c3ر�ا,	�	ل �0� ��K�&� /���%5و�،%




�؛�
	س�إ����م������������������������������������������������������������������������������������������������ا,{�y~0�����hوآ�wر��dا,�Z�\��)VZء��aوث�0	ا/���	�����
�	������������  
  

 

 
181 

�)VZ,ء�ا�Z�\���o&\ءة��sم��a0��0���K�&��)VZ,ض�43وأ�4ب� ،�ا
��ب�3���0�ïء����V�\��/�%

���ا�©��Zا,k�Zا�
"¥�,�ذى�)�&��)s��3,وا��)�s
%�/��ا,3	ا��lا,�kgأ�`��17���­0،�و|�`�w«�eر�ا,

����V���/���4ا�%69WWو,������Vء،\ õ�Mا��K�Ù���
     	ن.%�/��ا,

��ا� �)`%��ا, ���ن u)`0و�a)s/� �\��Vء ��Wر"
�أ��Zء,� �Ã���0ر����ا� �\�aاث �`�`M� ����  !� �a4ا

� �`/�®�*�Ø� �/3`	/�ت ��aW/	ن �\��Vء �أن rإ� ،�)VZ,ا� ��Z��, �y~0ء �)VZ,ا� ��Z�\�*�w�Kء �)s)�� �	ل

�
�c,���
�aوا���، ¡¢
أن�M	ء�ا,�	ا������ن�®��/��ا�
"¥�وا,�l¤VZو��ن�\��Vء�أ&d��l3`�����s	 ا�

� !��/�dوثدورا�a�ء���Zأ�� !�È)©Ö�,ج���و و اL3,ا� ¡¢
�`,.  


ت�ا��را$��.3 IFtu:  

��3
ط:�1.3��IFtuر�و��	Ø��/��®�*-�3ëإ�
�	d��"

"��وا,�s/�kgد��dأن� �o
/��أ��dرواد�cdه�ا,


و�����Â��/اء�	Mط��V�ï¦���ن����اد�ا
�\ K���,ن�	 
̂3���kg,§�®��ا�اث�واa�\أو���)K�)hا��Ä`.

�و/��  u)�� �3ë¤§	ن �ا,cي �ا,	ا�� ��V`Zت/� ���ن Ä)�	��ا, �/� ��­��Kم�a0� �0�Ù�õي��c,ط�ا�V�'����a,

��/����a,ط�وا&���®�تأ/��&(�ت�إ	ä^��/��u,ن�	 
̂3�)�وا,199�a��kg،�ص1994(ا,Z	اب،� ��،و�/���

�%�ل��Z�\����hiء�ا,VZ(��ا,� !���aK�kg��K،��/��,£��3/��إ/��&(��ا,�	ا��Ä/���0����ا�©�ر2 �


"��أM�M(�ن���0`�ن�! ���,����¦
3,���\ول�d	�a0م��¦	,�����0/��&	ا��و"
4	'،��/�u&��Vط�&�(

�uVmM��/��0ا�©��Zا,V¤� ���­/�¥3V`,�lm�ë�a���/�،��,�k�Z	ا���^
ار�r����Wأوا,�ÒÅ�t®	¾��� ا,L3ج�

��a��/� �و�d�0ت �,��أو���إ���0ت �L0ج r� ���Z*ة ��a3/� �أ/
اض �W&،��y~0� ��Ø*���در"� ��`3��� �/

����3و�r/��أ�
اده،�\/
�ا,cي��.`����a,�Ä|3	ر���,
�ÈWوa0م�' ��/��/�Ò��3���ءا,�&،����`3���/

��	ن�إ�yzا,3
��وا,a3وان�و�ا,�0��0��,�3����ا,	ا�Ï �و��3&	ن�/��(�aV0ا,�säر���،��¨�ب'�أ0
اض��


اض�ا,
�s(��ا�.�`sا��3&�ت�/���و ،�)وا,
�uVØ! �ا�	ت�112،�ص�1996،�/\��/�a�a3,ا.�   

�`��ا,3	ا/��.����"
o
���cdه�ا,�À�_)�,ا�،k�Z,ا��Z©ا���)hi�¥"

��y~0ا�w�K�kg,4(��ا	,	�)�

�ا,�3,��� ���ï��Vط�/� �|3	ره �/aى y~0� �ا,L3ج l,��� ��,� 3
ض��� kg,ا� �ا�h	ادث �cd�*�w�Kه y~0���
Kو

���وا,	ا����3����y~0/%�و,���ä(�*ه�M	اء���,�3وف�و'�3Åال���0ا�`,�u3�aي��c,وا�،u§¤3ëي�c,ا،�


ا�(��a0وا&(���a/��0�*-3ë� gى��©��0�uZ/��و���,uإ أو�أن��
�l�Kأ��3ل�%&.  


��Fو}Fت�	xyz�ن:�� 2.3  �	�u���IFtu�a�a%K�y~0��"
o

���cdه�ا,Kدا���أ�Òs)Â	,ط�ا�©`��ا��&

��3ت���
"�،�ا�o
ت�إن����r ذ�ldإK*�yz	ن�/��نأ�(_��،و�3�-*�رو�
ت�/�*K	ن�/��أ��d/���	ر�cdه�ا,

�و''  
اف%&��)W,ا� �/� �®� ���ن �ا,	ا��3 �ا,�	ة �0� ÙK�&� �����ا�  !� u)`0� ��3رف/�	d� �/� �0� �3Åال


اد�,�%�uW)W،و\adاف�\�u�`�  �(H.cophy, 1985) .و��ن�/���
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� �Z©ا�� �أن a�&� �
dو � �ا,cي k�Z,ا�)h},ا� ¥"
�ا� ��(�ة y~0� �V`M�
w��،ر����wآ� u)`0� �`.�� وا,cي

 Ï)V����§Ã�uK�)h��u�Mر��
د��،a���/��3£Kر�y~0�uKا,3���أو�/s,ا����K��/�ã��®��4أو��%���W�

�Mراa,ب�أو�ا���%M���W)W	اء�����lوM،�d	اء�/��ا,3���أو�'&,�yÏ�ë�kg,ا�uا�ad�3رض�/��أ����/�	

 \� �/	/\� �`�� Ä)W%Kأو�� u`�0� l¦
/�  !� �أو�ا,+*�(� � /	ال �/�3ن، ��0� l¦
/� �ä|أو����WK� ��`�

 \�Ä)W%�,�ãت�������	�Z,اف�واad��،�)h},ا�¥"
�
د�! ���,��/��\&	/(�،�,`s,ا���	ي��c,ا�
/\

�	ä^� ��رسK� ¥"
�ا� y~0��)VZ,ا� �\��Zء ��s`.K� kg,ا���Æ,ا� ����,£ä	ط�وآ,(�ت ��ú���� y~0���
/\

uا�adأ� Ä)W%�,�u
/�ÒÅ�3ë� �ا,cي ãV�,ا� �/aى �0�*�V3�`,���Ð�� u`3��أو�ا,�`	ك�إ�،ا,cي�� Ý©�,����/

�%�ر.و��g �/%�و,��أا,a3وا�ÒÅأو�ا,�
وب�/��ا,	ا������3Åïال�&'��،a2،ص2010(زا�(  

�a������
�ك�����VKو  �dن���ن�	K*�/��,�3,طإا	ä£`,اد�
�Lف�! �در3���4
ض�\��،��&��
dن�و���a

�uK�&�3/داد��K��Lt/�*�Ws,ا��)h},ا�¥"
®	&�Ø�ãV¦��u*���در���0ا�
"¥�ذو�ا��h,��ا��د���ا�¤�	رة،�ا�

��4� �/� �ا,L3ج �),��K� ��%K� y~0،��y~0� �,hÐ¦	ل ���£W,ا� �ر�� �),��K� ��%K� �/� u
��K� وa0م

3
��%�,��/��'Ø+*اب�و\&	/(�u,��ت�3	"£§ë�u`3���V`Zت��0��u/�����4أ�
ى،�\/
�ا,cي��/��/��

،�ص�2010(زا�a،��ا,cي��
ض��u)`0��,��/��ا,�¦�دم���ن��W	��uو�
"��Wا�h¦	ل�0`���.�،ا�©�ر2 

  . )��39,40_ص�


ء�ا�����.�4��   :أu�اع��

��0/��������أن�&%aد 	��/���)VZ,ء�ا�Z�\اع�	أ&���dر�wآ��`.Kو� ¡¢
����أن��y~0��WKا���kg,ا

����`0�
��
3`,��Wا,(�و�	�ا:   

3
ف�ا,V��y~0�ã)hÜ(��3ا�
ض�ا,cي���Wوd	�ا�©��Zا,cي�����8ا��~)�':�1.4����a0م�ا,)�&

� �M	اء ،¥"
�ا� u
/� ÒÅ�3ëlm�Ã�a0���� kg,ا� �ا�©��� 4
اءات'� ¥3Ã� �اK.�ذ  !�*�¦W�! ����Vء\ �ا,

���È)©Öا,� ã)hÜ,ا،¥"
�ا� �,�h�� 4
اءات'� �0	��/� �اK.�ذ  !�*�¦W���3�aK أو�ا, kg,ا�����	,


�lMا,L3ج�ا��Ð,��4L3Ãون�
|�V��kg,ا��,�h.��،د��
  )21،ص2020(ا,

وd	�a0م��(�م�ا,���l¤VZداء�0�`�uا��
اæ ������رة�وا,���aا,��kgا9)��8أ� 
ء�ا�*����اF�9ا��: 2.4

�
�ا�� �أ�	ل ���£�WK���Mر���� kg,ا�ã)hÜ,ا� �ا,L3ج ÄW%�� �ا,cي �	ى��������� ���,W(�م �أوa0م�',+¬ام ،


"¥،�و ���م�ا,ï���l¤VZ,+¬ام�����/�����uV`Zا,3���ا��
اcd��WK� æه�\��Zء�! ���ل,`�dم�اa0��/�

�d*�Øو��)W3�   (universitylifestyle, 2021) .أM�M(�ت�ا,
����oوا,
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��ل�d	�a0م�إ�Z0ء��ا��F���uو�3!
ل: 3.4dï�� ء��
wن�أ����م�وا,���aا,���(�d'�l¤VZ,ا��Mر��/

�ا,k�Z،ا, ��3�`(�ت��3,��� u/�)�� 
�ءwأ� ¥"
�ا� ��4� �دا�� �)VZ,ا� �وا�.`�sت �\دوات ��õ(�ن

  ./���lm�ëأ^
ارا���Z*ة��y~0ا�
"¥�،ا��
ا�(�

����Mر����kg,ا��)VZ,ل�ا��0�,�l¤VZ,رة�ا��/�ÈW&�k����&	0

ه��.��
�ا,3�`(���،أ/��ا,�aWKء�	Mأو�


���0�u0أداء�0�`�uدون ��Z���y~0*ة�إدراك�/���+*��0�lKذ,��/��0	ا��lا,VZ(��ا,W��kg	م����،�أو�ا/

   .)24_22،�ص_ص��2015��,��ا�
¢¡ .�(�`��ا,§	رة،

4.4 � �ا�����: �!tuو�� �ا�0�اzuن �	Fا�
ة �ا,��kg��م ��ت)`3��وا, ���,W	ا&�ن l¤VZ,ا� �ا,+¬ام �a0م  áو

أو�أن����رس�ا,�l¤VZا���م�ا,VZ(��دون��،و"+*��0�lKذ,��أ^
ارا��y~0ا�
"¥�،a¦Kر�V�\����W&��dء 

�ا�
¢¡ .(ا,�VZخ�،� y~0� �)VZ,ا� 0��لÔ��� 
ة|�V�ا� �إ���� u,� a
�ë� �ا,cي ÒÅ	&�W,ا� È)�*+,ا� �`���� أن

   )36_35،�ص_ص�2011

5.4� 3��.�
�ع���0*�
ط:��yاز�و��م�3 �/'�u)`0�l�0������k®�ن����Mر�����l¤VZ,م�ا�)��	dو��

�Mر��/،u�����u�`0��/��u
0�lK*+� دون��،�W�rر��Z�0/��أ�	��ا,��a��kgار ^
 \ �أ�cه��3Ãن�'0��Vر�/

،��s`.Kم�أو��a0 
|�V��kg,ا��,�hا��l��ب�	`Z�ر�اaW,����)���	,ا����M	`,ذه��.Kا�Ã�،ض	��4.�(/3L3

  .)96،ص�1984

6.4�� �ا�J;ج: H<و� ��� �ا,�l¤VZُ ا9)�8 �و �`�م �ا,Lز/� ���
�ا,3 ��aVل �r اK.�ذه �(���ت�� !� �W)د�

�ا� �و\دو"� �ا,L3ج �و�� �VM�
� u&أ� rإ� ، ¡¢
�`,� �)hÜ,ا� �,�hا�� ����3� �  !� �W�� a���/� �0	��/

�	�����،��Zء\ %K� kg,ا� �ا�	اد ¥3Ã� �/� u�¤M���و� ¥"
�`,� ��aا���� �)õV`,� uK�0ا
/� �a0م ��Lل �/

�s¦��kg,��4\دو"��اL3,ا���	م��	W��u&أو�أ�،u,ت��zإ�*�§ëدون�أن�yاء�ا�
�%�,(��ا,Lز/�إ4,� ¡¢
�`,�،

�.aا/M,��ا��أو�! �u� Ô��3\ ��4ة�|�kg,ر�إ|اa¦K3¥"
��ل��	ة�ا��/���%aث��،��0ت��	ق�در��4ا�

 
�ا� y~0� �W�rار�
�,��¢¡ ،أ^ lmى �و��0تإ����0و��
�أ� �وأ/
اض �و �dت ،� aن���)�\� ¥3Ã�  !� �Kدي

 ����)34_32،�ص_ص�2012.(0~ �/
¦	ر�،���(�ï��À¾��ء


ء�ا�������وث�� ا,9����Rا�J�ا	��.5��:  

 �e0	
Kدت�وa3��/ا	0��)VZ,ء�ا�Z�\وث�a�، ¡¢
�	��0/��ا,أو"������y~0ا���3	ا/�ن�a3Åد�/

    �:! �ا,
�Wط�ا�	ا,(���ا,�K�kgدي��ahو�

 1� .'� �a0م .k�Z,ا� ���ا,3 
�ءwأ� �%)hÜ,ا� �)��ا,3` vM\و� �)VZ,ا� ����L�Ô(�ت ����������������������  ,+¬ام

����ú`Zا,3�`(��ا,a0�)VZم��.2��2K�kg,ا���o&\���3*�و�ام���¬+,'،����o
،�M	اء�/��&��(��ا,�W3(��وا,

��لو dت,+¬ا/'�إ���ú4	������
�\��Vء�Ã��,��ا�
"¥�ا,cي����|�V� L3u4.  
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 3. k�Z,ا���
�ء��،ا,
0	&��وa0م�ا,+*��¬�! �ا,W(�م���,3wأ��������/����lm�ë�aار��Kب�أ��Zء��4(

   �.ا,3�`(�ت�ا��
ا�(

4. �kg,وا�È)©Ö�,ء�! �ا�Zء�ا,أ��Z�\��/��0	��/���3V�K،�W�Lي��c,ج�واL3,اء�! �و���ا	M

� ����aاث ¥"
�ا� y~0�
w��� �a�uوره,�h�� �)hn� �ا��
ا�(���،/�s0�£ت �ا,3�`(�ت �إ4
اء  !� lm��,أو�ا

��,��4�%�� e�¤,0£�ء�Ô،�� �����aدي �/g���ا,�`( 
ار���0Ô£�ء ï̂� ¡¢
�ا� a���.��،و�0~ ���ر� �|��)

    )97،�ص�2008

�ا,.5 �)VZ,ا� ���M	,وا� 
�\��4ة�	K� �وا���%a0�waم �وا,�L���)¦)©Öز/� �)VZ,ا� �ا,3�`(�ت 4
اءï

`�   �s.ا�.

6. ��l¤VZ,ا�*�¦WK ي�c,ا�lM�

"��Wا�
���VMو! �ا,	��eا�Z,���Òs)Â	,وره�اaم���)W,ا� !�u4��%K

�,���¥"
  .ا�

7.k�Z,ا����`�	ن�ا���رة�وا�3`	/�ت�وا��Ldت�ا,���(��,`3���r��/��Mر��/،��ÈW&�l&�4��/اء�	M

k�Z,ا�����ر��Mا,3�`,��VM�
  .ا,��	"��أو�a0م��¦	,����y~0ا,+*ا�(�Èا�

8. '� �وK	ار"a0�Jم �\دو"� y~0� ����
�ا, �و�`� �\��Vء، �da��3ë� kg,ا� �)VZ,ا� �\دوات �)W3��� ��م�d

�)��s§�MN� �ا����Mت �دا�� ���)�L�،� اوc��� �-*ع�� kg,ا� �ا,aم �أ�(�س y~0� ����
��Z0ïء��d ا, ���

 ¡¢
�`,.   

�و���* .9 �)o
�,� �0	 �ا�̂	 �ا,W	ا&�ن 
ا/��� �ا,3���a0م � Õ¦,ا� �ا,�ZWع �ا,�،!  �ا,W	ا&�ن �kgو�`�

�y~0� l��3تا��Mر����ah�� \Zوث��د��ا��� 3
ض�،�ا,VZ(�ء�� kg,وا��hn� 
�ا� ��À�)�و�  ¡¢Z©Ð,
��.

     )2018(��رق،�

��Mr§�رة .10 u4	��ا, �ا���a0��/��)¦3م �ا�r�hت  !� �أ�ß*��-*ة �d�،ء�V�\� u4ا	K� kg,ا��kg,وا

3
¡�y~0�kا,���aWK�l¤VZا,L3ج���ë��,�lM�
   .ا�


¢¡ ��h,��ا��ا,�W¦�*�وa0م����aWKا,
�����وا�����3Ãا,���(� .11.  

   :ا�9
��uا�*�����D0.�را$�.6


�ت�ا��را$� 1.6 �	:   

1.1.6 ��:D�
�4
��,`V%_�ا,�
ل�ا,/	K����/أ��eõ��VKو��
0
���������ا���
�a/� !��Mراa,ه�اcd�e�K

�
�ا,3( �0،��� �/� �و/­�� �d�
�M� ����ن �
`W
K� �/� ��­�� !� �d�
)W��إ, � �/� �و/­�� �)sK�d� ��3/� �
K	ا�`

s§���اÊ.  
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2.1.6 :D�
���eا,�
ل�ا��	Kه�cd�Mراa,ة�اa���09�/05�/2022إ11�/12�/2021��yz /���! �ا,s+*ة�ا�

،�
��K�_)�ة��*+s,ه�اcdل�L���/�
�Mع�درا	 	̂/��/��Wا�	�/��VM�
/��
)0��0�k¡
W�  . ا,V%_�وا,

3.1.6�:� �Jها�cd� !��&a��
��/�	&��/����ا0)0�y~0��Mراa,6 ا�k����Z©ا���	 
̂3�����hi،��*-�و�3

�Mراa,ع�ا	 	̂/��
/�uV`ZK��/�l�����a¦���
)0��

�،cdه�ا,3()3,��

�����VMو&�(����3	���و�	,/

�
�Mراa, .  


���درا��M��,��! �إ4
اء�cdه�ا,aرا��M:�	 ���ا��را$�:�4.1.6/�y~0د����0'��K،ي��c,رة�ا�V0�	d

� ،�)��ا,3` �ا,V%	ث ���
/� �/� ��
/� �0�� �وا,cي Ä��ا�3 _%V`,� ldc,�,�hا�� J"ر��،����,� _%�� 4
اء��


ض�4����aر���V*�/��ا�3`	/�ت���0\×©�ص�و\�aاث�وا�����0ت�äÃ�،�3ن/� �������إ��ر�إ4^

� u��L0� �3)Vو�� 
دs,ا� ���� ��%�� kg,3ا/�W/� �ZMا	�� �ا�V%	ث �	اب�M��� �إ/� ���و" �أو���، �Lت

��_��V,ا� �m(�&�ت،��(_��W	مMإ� ��aW�� l`� r� �Mراa,ا� �,��� �/�uK�3�	Kو� uK�VØور� uر���Kر��£%�M

	ع�ا���0 	̂u�Mراa��
|�Vي��c,ء�ا��aء�وأ��W|\ت�/��»��ء�و�&�)V,ا���4���������V%	ث�أو�ا،��

� kg,ا� �)0���4'� �أو�ا����Mت �وا���§s(�ت �ا�%��� ���Lت �)`%K� �/�  g���%/� �,�hا�� ��,� kÎ�õK

�Mراa,ا�ت�اr�hود�/��ا�a%/د�a3,��st�/��Mدرا��,�hا���Mدرا���£�Kو�،�`w����u),	�|�*ßأ��*-�،�و�3

�)��¦W�M'ت��Mراa,،��،/��ا	0(�.�(د,(	
��د��dأ�ß*�! �ا,V%	ث�ا,�  )50_49،�ص��2014و"���ا0


3�-*�/��أ�ß*�ا�ë�u&	®��Mراa,ا��
)0�y~0�uW)VZK��Kي�c,وا�
�Mع�درا	 	̂�����L/������
���_)��،

��ده��0���kg,ر�ا�w«ر�	�Â����Ø�yzض�إ
��ء��K��0�_%V,K \���s`.Zر"�Jا�r�hت�/
�Â��c	ر�أ0
ض�ا�

)VZ,0`�����ا. 

5.1.6�� �ا��را$�: �' أداة �K�`��W�ا� y~0� ��د��ا,V%	ث��0  !� Ä)VZ�`,� �VM�
/� �أداة ��¾	�,� �

W�ا

� ،�)s)�,ا !� �	ي%K� kg,وا��),��|'�  !� �ا�%aدة �\�3Ãد �0	��/� y~0� �d
��
0،��¬���K� kg,ط�وا��&��

�و  ،�Mراa,ا� 	ع 	̂�� �Wو�� ��Àرا��/� �%aدK�*���3/وl����¬+)ا�
Ø� �/�د,�ن ��¾��� �`��W�ا� �"
3�� �����:

"���
ض�4äÃث�	%V�وا�_��V,ن�®��/��ا����)�s|��),�¦Kا��)`��.aام�0M�����K��)�`0�_%���W"
�

�s��،210 _211(�y~0���W)VZ%��2014(د,(	�،��."aدة�a.Kم�أadاف�ا,aرا�M/%/3`	/�ت����
���aو�،

�Mراa,دات�ا
s/��)�4�e)�	K�aة��
|�V�ا��)h},ن�أن�ا	��3®Ãا
،�و�c3ر�0`(
�����W)VZK/��ا��h,��ا,

���
¤��
�����)h},ا��dأ��/���W)VZ�.  


�ت�ا��را$��Fض�  2.6�:   

   :ا�9
����و�� 1.2.6
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��ا,3 �/� �`V�� �s�� � �(م.ع) �)h},4ا�� �/� �\&s`	&�ا 
ض��� l¤أ�� 
	اتMع��sKرr� أدى

،uKار
�u4L0� a¦�� ��0م Ês§��/� yzإ� uKa,وا� u�� e��Kا� ،� u,� 
ف¦�� l¤VZ,ا� �34� �و�/� �0	��/

� ���W\دو"�، � u,� �و�� �ا,L3ج �أدو"� ���ن �و/� �
a
�و0 
ارة،hÐ,� �£�����W���sZ,ا��kg,ا� 
ة�ï��

�l¤VZ,ا�u,���sر و�	s,ا�y~0�0ن���kg,ا�u`4م��! �رrآ��/����u
W���K ا���\,��! �'زد��د�و	Kث�،�وa�

 Ï)V��*�Øخ��s��إ& ���� ،� �ا,��*�0`����(_ � y~0در���*�Ø� ãVأ�� ،��)&�w� 
ة/� u�� u4	��ا, ����Ês§���`,

�	dو� �/ZW	ع، uV|� �sZ,ا� �ر�4 l¦0� ���ن uKa,وا� �§���, �,\� �ذ,� �®� �/� ÒÅ�3ë� u`34� وأن��،/�

� lm�,ا�	d�
WhÐ,� u)W`K��¨���� �W"
Z�،�� �ا�و��ن 
�ءwأ� u)`0� �و�� a�� �Z©u
W�أ��ب����� �/� �
Wh�

Òî�4ق����
ح���ن�ا,d��sZ	�ا,cي�����l¦0��،uا,��sZوأدى�,��l¤VZ,ا���/��ا	�
ك�ر�u`4و0
�aا,

W�ء��
wأ
u، ول���0أو��/�v¤,�l¤VZ,ذ,�ن�ا���sZ,ك���أن�ا
���/�	d���/�u`4ر�u���cا��lmMإ���

�����أن�ا,��sZا,{h(��أ��Ø�ãV*���در����dا,��sZ/��إ�Vwت�أي���y~0��Zا,l¤VZ،�إr أا�©�Z،�و,���

��)`M� �W"
Z��*��,ا� y~0� �إذ ،���� 3
جë� ãVأ�،��/� L/ز� 
ف�� �/�
�
�`,� 3
ض��� u`34�e�
�و� ،u�

�ا�©
وج ��.�ف ãVأ�� u&��� uKa,ات�وا
o&� �/� 
ب���� ،�����ا� �/� �0�s���,���u���aأ�وا, �"
©��u
/

��u��uقaا�����&�uأ���|�&��/���Ø*ه�/��\��sل�®	&�uأ��uV|�ãV/�3|3	ره�ا,و �K�uKa,��34وا��/�،

u�,��� �VWK� y~0� uKa0���� �)�s
�ا, 
اض/\�  !� È�./� l¤VZ,،� و� �/� u
)��K�،�����ا�  !� '&a/�ج

k����Z���/�u,��¦��/اء�
   .وا,cي�×©¦�ÒÅ�3ë�u&���u/��&	ع�/��'��¨�ب�4

2.2.6 . ��u
   :ا������ا��

�
�
��29ا,�(aة�)ح.نVK�(`��/��ا,3M،���|و�y~0�e&�®���¾	®����©ى�ا,3(�دات�ا�a�إ�yzإ�e��Kا

� a`�M� �أ¾�� �
�ا���3 ���V¤V�� ��À*-وأ�� � ا,	rدة، a
�و0 ،�"
¦)�� �إوrدة �و�
و��4 3�`(�ا,	rدة,� ��ùا
4 ��/

3
���,��دا���� §��e&�®�Ês§���ا �"
¦)W,دة�اr	,ح�ا
�¤�eVأ�g �أ¾����،/���
وج�M	ا���/��/��ن�4

� �s3�� � ،� e&�®ازات�و
�و'� �,\� �K	ا�� �و/� ،����4� �/� u��
�� ãروا�� �و�
وج ���د �"�&� �/� ÒÅ�3�


ة�"�ä,ا ��)���õ,ا����V¤V��yzإ�e��Kا�،��­Zخ���s�
ض�ا,�§���0وا&äÃاض�
أ����،cd��®�lmMه�\0

���aوأن�a4ار�ا,
���دا���ا,
����k¡ÇÅ�aإ�
ة��ا,	rدة4
ى�,���0�`(��أا��§����esن�ا,�l¤VZا,cي�

� �¨��إ, ،u`دا�� 
ة�'� e`ä`äو�� 
ة�'� �cdه y~0� �V¤VZ,ا� � �34� �/� ï� ��3�aK� �)`�0� 4
ا�(��4
اء


ة،�Z���`�
��Æ`��,�	ن���,����! �/�/ s§ا����)`�3
ض���ا,e�V¤VZو0
�aإ4
اء�ا,3��a����
��ن�ا,


"�W&ï��Wذ��(���a4	K�rو��`�`,�)h},ة�ا�،u,�¦¨��Ã�rإ����ل�®�/��ر�¦¨�Mا��K��3s,و����)h},ا

�وأن yzو\�  á� ��Àدrو� ���ن �ا,3`� �/��`/�®� �
M� u)`0�
��� �,� u4زوا�l��و� �)h},ا� �34� �/� ،
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/� �®�§/� �/� ÒÅ�3�� ��À�%"
¦K����"
M\� �ا,£ä	��ت ��ß*ة �و/� ،�)W0� e%Vأ�� ��¾	®� �زو��4 �dأ

���y~0��)0ا,�وج���م���  .��s&ï¦�ل����­0و��3s,����Kا,LZقو'4

� �/ � a�&� �)h},ا� �cdه ��Lل �/��أ¾�� ÒÅ�3�� e%Vأ�� �أ¾�� ���� ��ب،&'� y~0� ��Ø*���دة e%Vأ�

� �����ا� 
ةo&و� �زو��4 �dأ� �/� �®�§/��,� ��0
،�،ا,aو&(�� e%Vأ�� ��¾	®���/� ����L0� ���ن e�
و�


�ا,cي�/\�،u3/��/�3�زوdaK����4	رت�و,������VWا,£
ر�ا,cي��¦��,���وأ��Ø�e%V*���درة��y~0ا,

    ق.���3! �ا,­�����,½&s¦�ل���wا,LZ د�

3.2.6 �
   ��:ا������ا��

�
��ا,3 �/��`V�(� �(م.س a)�,38ا��
M،���a,	,� 
�ء�،أبV,ا� �ور|�ت �إ�aى  !� ��3ë،��u/�)�� 
�ءwأ

3�`�uو���,�u��دث�Ã �lm��Ãط�	Wةداأ���y~0ء��
V`,،u/a��� !�lm����/إ�
�،���و&�"����د��aاث���

�Ês§���`,��0
4
�ح�ا,��y~0�u`W&��K،ö}Kأ���ا��o0وأن��
��`,�e 
̂3��a��u`4م��ن�رaW,ا����a�

e�sK،�/a��*�V�K����� �	�l4أنMا� �ا,aWم،أ�� ��o0�  !� lWwث�a�أ� �/u�، ن�4-*ه����l¤VZ,ا� إ�rأن

,��)h},م�اaWح�

"��W3ë��,�)��®��W/��ن�ا��Z��  م��و���� 	̂u)`0�vmا����)h},��34ا���/�،�ÒÅ�3ë

 
���/� �أ,� �/�� �����u/aة �/� ���
�� �را�%� ��،و�
وج ��� ï̂وث��ah�� Ï)V��*�Øخ��s���ا& ،����u�K��

�ا, a¦�� Ês§���`,� u��ا��§����0��, 
أ���Âو� e
s3�� a�� u`4ر� ���ن l¤VZ,ا� �§�������� ��/� &	ع

�أ ��*���sZ(`(�تا,&	اع�V,وا�u/a�� ��o0م �/�*�V�� ��4ء y~0� k¡�WK� 
�ا,cي/�34`��/\� ،�Mا�*+�� l4	�


�ÒÅ�3ë�u`34��/�uK/��|3	ر��®�/��ا,aWم،���%	ل�ا,{h(��إ�yz/�3ق�،��وأ��Ø�ãV*���درMإ�0,��أ�y~0


�uKإ�Z��yzل��%��ج�إ�yzا���a0ة�،��,
�ÈWو/§�®��&a�a0��)�sة�M3(��أë���)3/��/ل�	%K� z��و��,

��� ا��د���وا,
�s(��و' �4u���

ح�,���/�l���،.  

   ا�Fا��J:�ا������ 4.2.6


� ا,�(�a(ع.م)�
��V�65`��/��ا,3M،����
3§ëم�®�ن�rدة����� !�y~0أ���

�و�a3êا���3�o,ا��)VZ,ا

�ö}Kا����/�ÒÅ�3ë�u&و! ،إ
£Øق�r�&�`�Æ��/��4�%��u&وأ� ï،�)�ا
4��)`�4
اء�0��yzإ��)h},ا�u�K��

� ��ا���§s(�تإ�aى �ا,�3/�  !�*�V�� �أ/� u�a,� �و®�ن �)`��ا,3 �cdه 4
اءï�s§,ءا� u,	د�� a
�و0 ،,���
ä

�,\� �/� uK�&�3/� �a0ى �)3)V�� �s¦�� 
ك%��و" k¡���� ����rال �®�ن �د�	,��u،ا,3�`(�ت �/� � ��+*ة a3êو


���ا,3�`(�ت��
ج�ا,�l¤VZا�����3ä, �،�`§Ã�l¤أ��u&وأ���
hا��y~0در����*�Ø�ãVأ��u&���u`dÔح�
و�

�� l¤VZ,ا� �®	ن �0� ÙK�&� �ا,§`� �cdا ���ن �)h},ا� �dأ� �ا,§	®�Òوا��§� �ا,
.�ع �Z��  !� lm��� a

�ا��
ا�(� �)`��ا,3 �إ4
اء 
�ءwأ� ¥"
�`,��Z©ا�� Ä"
�� �0� �)£�� ��
,� �)h},ا� 
ةMأ� e��K��� ،�y~0

�rإ� ،� �ا����3 l¤VZ,وا� Ês§���اl¤VZ,ا� y~0� �Z©ا�� �إ�Vwت �/� ��­��K� �,a3م ���`0� ¿s%��ا, �K� u&أ�،�
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�u`34��/��)`����a3Ã3/��أدى�,	���a�a3�uK/��',�����ت��ÒÅ�3ë/��ا, وa/�a3êة�ZK	رت�أ0
اض�K`��ا,3

��/�ÝW��
3�`(�إأ|�`,�uا�
4.  


�أن�c,���
�aوا��� 
M3(��أëن��®��)h},ا�uK�ادا
�و,¤����a,�vأي�د���/�دي��،��	ن�/������3أ�

� ،� 
�ا,hÜ(��آ� �/	o
�ا� y~0� ��ن��&� u`dأ� ãVوأ�� 
Ws,ا� �/� �/�ر"� �,��� �/� ��3ë&	ن ��`34�/

��)&	&�W,وا �l���)h},ا��dت�أ�%"
¦K.  

5.2.6 �R	
   :ا������ا9)

�
��ا,3 �/��`VK(ن.س)� y�aK� 
��a)M30ةM� �ا,¦aر�، �WZ
�و/ �ا,cراع  !� �آrم� �/� �,s+*ة ÊÅ�3�� e&�®

���e,3(�دة�����K���،�/زL,ت�ا��	%s,اء�ا
4ïأ����¦©×����l¤VZ,ا�Ã����¦/���¾ي���at,ن�ا��
�

4
ا�(��/��ا,£
وري�إ4
اء�0�`(����ãVوأu,�¦¨�Mr،� و���,��)`�4
اء�ا,3����l¤VZ,����3م�اs,م�و����

�ا,{�M���،�)h¨¦�ل ���awي �ا,W(�م �£"
�ا� �/� l`�� �)`��ا,3 �ا&���ء a3êةوa�a4� �و�%	��ت �),�%��

�ا,L3ج ��مKإ� a¦�،�� �أ�� �ا��a�aة �و\|�3 �),�%��ا, 
ت�Âأ���/� ÒÅ�3�� ��K� �,� Lأ�� �)h},ا� ��ن


د����Z! �ا,�È)©Ö،وأن�ا�M¨¦�ل�ا,atي�®� �،ا,�
��ن�4
اءات�®�&��y~0��)õV/�eن�/'� ¯��� g�و

l¤VZ,ي�×©¦��اc,ا��Z©ا�.  

��Z©ا�ا�cdوث�a��lm�êوl¤VZ,ا�y~0��)��£ى��	د0���
���)h},ا�e/��،���Kي�c,ا�e�	`,�u&أ�rإ

���إ�aار�������,��)h},ا��/�u)ا����	�
ور �g� a3Ã���Òî��¾�a3Ã،ا,/���Z©وث�ذ,��ا�a���/ن���õM

��`0.�  

    a3Ãوج�¬+K��,���0ء�و�e&�®��)h},ا�u&����
وأن�ا�M¨¦�ل�0£	����س�/���VK�،�a���da�4ن�,


ةMأ� �و�
�ء �ا,�واج  !� ����
�� �^(�ع  !� lm��،�� �' أ�(_ ¥�
,��� e`�	�� � ��¾������ ���,�h��  ����4

� �أو�أم �زو�4 ��K	ن ���ن ��Àرa�� �VW`(�/�	ل�� �ا,�aWم �a0م )(���VZ©�،��yzإ� u4	�`,�
Z£K� ��`34�/

Òî�¦أ���ا� �0a,ا� ��,� �,(aWم k¡Çs& ي	
3�,� ،��3/� �¦�� �/� ��وزK� �/� ��­��)��,��� �VW�,� ���0a"و

� ���`0� k�Z,ا� �Z©ا�� ��a3Ã�aوث ��,� e,آ� kg,ا� ÈW
�¨�ب�ا,�'� �/� �,��� ô¤3���)h},ا� �34� �ا,cي

،���,�h�� k¡Çs
�ا, l¤VZ,ا� �و�� l��أ��� aW�� ��À�%"
¦K�l��و�e%V�����ا� �/� �/�3��ا, ¥�
K�


��ا,�3وف���0ا,��Ò��3/�و��
��VØ! �ا,�3,������أ¾����§3��  .��ا�


د$��ا����� 6.2.6Rا�:  

� �(د.ن) �`sZ,اK 
��ا,3 �/� �`Vات�	
M� �VMÒÅ�3�� e&�®� ،��/� 
�ا,aمW�� 
ض/� �/����`W&� l4	�Mا


�lØا,��3`���K��`��،��,م�a,ورة�إ^����ا
 �،aم�/����رج�&�Zق�ا,��3`���
����ا%K��Wن��,`���§�Êsو̂

 ��34�/�)h},ل�ا����W��Z�/����À
�-*ع�,�����,aم�,�	ن�ز/�،���)`���م�0Kإ�a3êإو��`sZ`,م�a,ا����^
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 r�V���/����&�3���,اض�

�وأ��ÒÅ�3��e%V/��أ0��/��،����`34���0�eo`������ن���,����! �daK	ر�/�

l¤VZ,ا� yzإ� �أ�
ى 
ة/� ��	ن��،�%��ا, �إ4
اء a3êض�و
/� �/� ÊÅ�3�� e%Vأ�� �`sZ,ا� �,(��ا��§s	ا���ن

����VKن�,�����نا,�(aا،� ����/���,��W�`�aW��،� !�Ý�aث��ا,aم�ا,aم�ا,cي�أ^(��,��cdا�ا�
ض�ا&

�ا �ا,aم v¤�� u�� �K-*ع ����ل,cي �)h},34`���و ا� �/�	dو� �ا,�(aا، ��aاء �/¦�ب È©×� �دم ��,� أ^(�

a,وا�ã"
¦K�l���u,ء��s|�rض�

����£(����y~0ا,{���aK�،�)h! �دوا/��/���)h},ا��dم�أ���aو�

��Z©ا�ا�cd� !���,�lm���ا�Ês§���أ��� ا�،���د�
�ر���100,000�3	"¥�/�دي��aر�ب�,���أ�
ت�ا�%�


�ف��y~0ا��4���hا�
ي،ü�Mن�ا	3�
���)h},ا��dي�د���أc,ا�

ر�! ��،\/WK������3ا�%����/�	dو

����sا,��م�\��*�,���Ês§���ام�ا�,���)h},ج�اL3Ã .  

���daK��/�e&�0	ر���،u,ج�L0�rداء���/�ÒÅ�3��e%Vأ���)h},ه�اc�� �� !�*�V��,������)hÜ,ا�،

� �0� ��4�0ة ehnأ� �أ¾�� ����kg,ا� ¿d�V,ا� �),����ا, yzإ� ��� ï̂��� ،�)3)V�� ��¦	رة ��À�)�� /	ا�`�


ح���uوا,�aا,{h(����ن����ÀaV�K��/�e&�0����`��0ا,��3`�����/�l��,���،�و����3Ã�����وة�,���4L3و�/

�ا,aو&(� 
ةo
�cdه��ا, y~0� k�Z,ا� �Z©ا�� ��aوث y~0� �)V`�,ار�ا
 \̂� ��)�&� �����ا� �/� ��¾	W`��� kg,ا

�)h},أن�،ا�yzإ��^��a����À�)� اa4�
�V/�eو�� !�e��&ا.  

   :3$*�;ص�.7 

  � ��Lل �/�
�/���K	ا�` a�a3,ا� 
�كd� ���ن �
,� ö}Kا� �)VZ,ا� �\��Zء ���hi� �/� �0	��/� �/�

0`���،������أ¾���K.`��ا,�w«��/�a�a3ر�ا,�`�y~0��)Vا�©��Zا,�k�Zا,3	ا/��ا,�K�kgدي��ahوث�ا�� ¡¢


�%�� �`�.K� kg,عوا	و&� �)hÜ,ا� ���,��� l����`0� ���hا�� �Z©ا/����،ا�	ا,3� �cdه öi	&� �أن ���و"

  :��~ �و����Wو»�wر 


ء�ا��������ا	� 1.7���:  

�)VZ,ا� �\��Zء ��ahوث ��Kدي kg,ا� �ا,3	ا/� �/� �0	��/� Ù�õ��Å� �أن �����l�����
)0� 
داتs/

:�),�� �ا,aرا��M! �ا,
�Wط�ا,


�ء����aWKا,L3ج�,� .1wوأ� ¡¢

�ء�ا,��3/��/����,��ا�wأ���a,م�',+¬ام���a0��`t/�،����/ث�a�

.�Mراa,ا��/�yzو\��,�hا�  

2. � 
�ءwأ� �ا,Lز/� ��a,���a)W��ا, �وa0م ��لd'م��)W,ا� 
�ءwأ� ����� ،k�Z,ا� ���\��Vء�,`3 �Mر��/


�و,��! �ا,aرا�M.��%�ل��,3�`(�ت�ا��
ا�(�،�� ا,{h(��ا,�t&(��ا�
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�و  .3 ،k�Z,ا� ���ا,3 �Mر��/� 
�ءwأ� ���o
�وا, �)W3��ا, ����	ل �',+¬ام �a0م �(���ت�a0م�'� cأ�

� �aWا,Lز/��� �ا,W(�م 
�ءwأh}`,� �ا,L3ج ����� ï� �/���دي ���ل�، y~0� �3�	�/�*�Øار�
�أ^ �aاث

.�Mراa,و,��! �ا�
����d	���ل�ا,{h(��ا,��t,�tا��� ¡¢
 ا�

�ا,�W&	ن� .4  !�  Î�ë� �/�	dو� �ا��
ا�(�، �ا,3�`(�ت 4
اءï� �ا,Lز/� ���رات`,� �\��Vء �إ/�Lك a0م

 Ï 
0	&��ا���ا�
ي �ا,̂	,��،�� k�Z,ا� ��3`,� u�Mر��/� �',+أي 
�دون��.�
�ا,��! �,`�aW�,��� ¬ام

���d	���ل���،u
0�ÄhÐK�kg,اا.�Mراa,و,��! �ا�
� ,{h(��ا,
ا��3Ãا�

5. ��,�h�� �ا,�`(� È)©Ö�,ا� a�a%K�y~0� �da0���� kg,ا� �ا,�aا��*�ا,Lز/� �اK.�ذ �V�\�*�¦WKء�! 

�، ¡¢

¢¡ �ا��`,��)hÜ,ا��,�hÐ,�Ä)د��È)©Ö��a�a%K��/���­��K�kg,و�أ|��3وا��),�%K��/

�،.�Mراa,ا�©�/���/��ا��)h},ث�/��اa����� 

6. �
¢¡ ،�وa0م�إ4
اء�ا,�%�,(��aا,�W¦�*�وa0م�ا,�ُ��-*ع�����,`�kg,م�اa,أ�(�س�ا��Vا�
/� !�Ä)�

� �\×©�ص u�� �-*ع�� �ا,cي �ا���§s(�ت,`aم �ا��-*ع��،!  È©Ö,ا� �/� �ا,a3وى �W
,� ���دي �/

��/��Mا,��د��)h},ث�/��اa������،¥"
� ا,aراcd.�Mه�,`

2.7�:
�

ء�ا����������ا�����  آ�
ر��

L���/ل� \���s`.K�kg,ر�ا�w«��/��0	��/�yzإ��
`�	K��Mراa,ا��%/��
وا,�Z�،���kgء�ا,VZ(��0`��ا,3(

:�),��
	���hi! �ا,
�Wط�ا,M  

1.2.7����
!*Gر��
��:  


��ا,{�Z�\ hء�ا,�K��)VZدي�� .1�Kار�
��رï������M�aاث�أ^/��/��/	رد���\/
�ا,cي���daWs،ا,3


�	ن �3ë&��و���3`���رز��Ws,ا��/��Mراa,��3/��اÃا
��ن�ا,��t,�tو�ا,)h},ل�ا�%��،.  

2.� ُKثa%��ا�y~0ت��d�0ار�و

¢¡ \��Zء�ا,VZ(��أ^���r�a�`VW�/����دي��،ا,{���hوزو�4ت� زواج�أ���

  .ا,aرا��M/�،��%�ل�ا,{h(��ا,ah���)&�tوث�ا,LZق�! �\��* 

3. �`.K���)VZ,ء�ا�Z�\�0�
w�Kة�*�Zارا��

ة،�و�واج�/��ا,�ا,{����hإ/��&(��y~أ^Mء�أ�
��ب�و��&'

��ن�ا�)h},ث�/��اa�������/�©��Mراa,ا��%/��Mو�ا,��د.  


ة� .4M\اد�

ار� �ß*ة�ا�§�®��ا,��3`(��&�(���a0م���VWKأ� ا,���s`.��kgا�©��Zا,��k�Z,½���0ت�أو�̂\

h},ا�y~0����،ا�%�ل�K�kg,ا��)&�t,ا��)h},ه�اcd� !��d�

�و,�Mراa,.  

2.2.7  ��R+ ر�ا�
��:  

1. �)3)V���s¦��ô¤3,ا�`��ا	/��/��)VZ,ء�ا�Z�\����hi����Kم�a0���Æ,����dر	3|���)�&،�

���hn���,�e,آ�kg,ا��,�hÐ,���`VWKم�a0ل��،و�%��Mراa,ه�اcd� !��d�

�و,K�kg,ا����h},ا��)�4.  




�؛�
	س�إ����م������������������������������������������������������������������������������������������������ا,{�y~0�����hوآ�wر��dا,�Z�\��)VZء��aوث�0	ا/���	�����
�	������������  
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2. � ��À�&�3/ب�¨��'���­/� �)�s
�ا, 
اض/\� �/� a�a3,ا� �و�ا�©�/����/� yzو\� ��ن)h},ا� ��%�ل ،

Mراa,و,��! �ا�
�  .�،���lو���\�¦��Òîا,
�h��k¡Çs,���ا�

��­���/���3Åال�وa0م�aWان�ا,��Wt! �ا,
�vsو' .3K�����  . K	ا�`���/��ا�

   ج.ا�.�`��sو�0و������0ا,�	aW�)��s§�M���  L3`,�u4ان�����Ww! �®��/��ا,�l¤VZوا����Mت�'  .4

  :ا,�
���ا������3.2.7 

	ن�,����d�0/aت�إ�aاث� .1 
̂3����ا�©��Zا,�k�Zا,cي��)�&����h},ى�اa,����،u�،0£�ء�,�*+���/

���£3»�
�و Ãل��¦¨�Mل،ا�%��h},و,�����ا�
�  .! �cdه�ا,aرا��Mا,�t&(��وا,��t,�tوا,
ا��3Ãا�

�ا&�§�ر�� .3 �أوa0م� و\/
اض ��لd'� lm�Ã� �M	اء �)VZ,ا� �,���Zء ��)�&� �ا�©�Z*ة ا,�s*و�Mت


�و,
���d! ��،��%�ل�ا,{h(�ا,��د�Mا,�W3(��وا,
����oوا,
����0ا�©�������
¢¡ ��W	اa0,+¬ام�'K�kg,ا

�Mراa,ا.  

4. 
����\��Zء�ا,VZ(��¢¡ إLKف�\0£�ء�ا,aا�`(��,`)�&،��lm�ë���،��%�ل�ا,{�M�����)h¨¦�,ا/

.�Mراa,و,��! �ا�
�  ا,�t&(��ا�

5.  ïت�r�h3¥�ا�Ã� !��)VZ,ء�ا�Z�\دي��K� !��d�

�و,K�kg,��3اÃا
�aاث�ا,	�(�ت��%�ل�ا,{h(��ا,

.�Mراa,ه�اcd  


د��  4.2.7�*�����
  :ا,�

1. ���h}`,� k¡�¤3�ا� �ا���	ى y~0�
w��� �/� �ا,L3ج ��s`��� kg,ا� ¿d�V,ا� �),����������4ا, ��)�&،

� ���¦�ر"� ،���`0� k�Z,ا� �Z©ا�� ��s`�� kg,ا� �W�L,ر�ا�w«� �/� �ا,L3ج �/	ا�`� y~0� �da0ل�����%

.�Mراa,ا��/�yzو\��)h},ا  

2. �)VZ,ء�ا�Z�\�lm��K��� !�*+0£�ءأ����h},ا� ïدي��K���¾أ���
�،���/�y~0�aاث�إ���0ت�,���w��

�����ر��Mا,3���و����l	��À،���,����ا��د���&�(/��/���­��Kم�a0��3Ãا
��ن�ا,��t,�tوا,)h},ل�ا�%�

.�Mراa,ا��/  

 �!x
�:   

�a3دة�ا��	ا&�lو/�����V\ و! �\ /��0	 	̂/�a3���Mراa,ه�اcdل���ن�	W`,�È`.&�*اف��ad�،�_)�


از�أ��dا,3	ا/���ا,r�l¤VZ,������aK�kgر��Kب�ا�©��Zا,�k�Zو�aدت���ï�e3Mا0أ	&u�����a%��kg,ا�y~0

،���h},3`(�ا�� ���rت  !� Ä�3��وا, �Mراa,ا� �/���Lل 
"�Ä\د�(�ت����� �0�r����0ا	أ&� ���`0� e3و�

�`�Z�\��/��sء./��،�)VZ,وا ��K�a���/�Ò��3�
��/��ا,{���hا,)0����s`.K�kg,ر�ا�w«��`�./���
3�


��k�(�ة�'��Åن�K�a��kg,ء�0`���،�وا�Z�\ه�cdا�©�ر2 �إ�u��0���0�uVي����c,ء�اÒZV,ت�ا	�����/




�؛�
	س�إ����م������������������������������������������������������������������������������������������������ا,{�y~0�����hوآ�wر��dا,�Z�\��)VZء��aوث�0	ا/���	�����
�	������������  
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����0�sوا, �0�_%V,ا� ��Lل �و/� �، ~3s,ا� �أو�ا�	ت � u3/ ر�w«� �0	��/���)VZ,ا� �\��Zء ��s`.K� kg,ا

���`0�aW���e¦`���Mراa,ه�اcdر��w«���/��0	���\��
��V�
ار�و�ا� \̂��0	
��`���،�3Ãدا�.K�kg,وا

��dار

د���
��%�أ^���/،u)`0ا���	ا,��Z©ع�ا�	&�l«ه�cر����w�y~0�
w�K 'و�k¡Çs
��� �ا���&�lا,�4

'� g�و� Õ¦,ديوا�¦���،���h}`,� ��/ة�
d�o,ه�اc�,��)W)Whا���K�s�
ورة�',^�y~0�aي�أ�c,ا�
/\

0(���4�(��ا,�0�ZWت�ا,hÜ(��و' ���
ا/��,`3���ا,�a¦���k�Zر��M�aود،�ا,�W&	&(�و 4��*ßوو^���أ�

���	ا&�ن �آ�wر�dأراد�0 �/� ahوا�� ��%V�,� �)3M�*ß���4�%�� k�Z,ا� �Z©ا�� ���hi� ���ن �
,� ö}Kا� ���� ،

����ÝWد������"£�ت�ا	3�4�(��ا��	ا&����s�K�L��،lا,��/����,�%���s����م�����,`�d½,��4�%����¾إ

� ، Õ¦,وا�  �����و'4 k¡Çs
�ا, l&ا���� �/�&� �
`3��� �/�	dو�Ø�)�� �/�%�ول �/� �0	��'�+*ا��ت�

 ~������Wت�و��)�	�   :وا,

1.ÝW�� �)VZ,ا� �,���Zء ��aر�ا����w«� �0� ¥"	3��ا, ���	ن r� ���ن ��sت,'� 
ورة^،�� ��l���

��)M	�
ار�ا,
�s(��و' ��تا,�3	cd£"ه��',��sت�, \̂��0�¥"	3���0(��ا,�K�a��kg	ن�,¤§���ا,�4


را�/�����y~0��W\��4د^�*ßأ�.  

2. � ��	ا&�ن �%aاثMج�اL3,ا�  !� �M	اء �)VZ,ا� �\��Zء ���h},� �ا���a0ات ��aW��� �s���ا, �0aK

 ����h},ا��/��¨s,ه�اcd�0دة�إد/�ج�ï�k¡Çs
�uا�©��Zا,�k�Zأو�ا, 
̂sي��c,ي�اaا���،��&���وأن��K	ن�/

� �)Z���� r� �3Mوا� �¨�� 
�كd� �أن 
"¥�ا,,�	ن�`,� �Wt,ا� �إ�0دة � a¦�� 
ار، \̂� �cdه �L3Ãج �s��

���4��/��)h},ى � ا

�u/��ا�h¦	ل��y~0ا,L3ج�/�����4أ���Kن���   . و̂

3. � ��Àرa�� �,�"�دة �)&	&�W,ا� a0ا	W,وا� �ا,
¦	ص  !�
o
�ا, �y~0����4إ�0دة �/� 
ةd�o,ا� �cdه ردع

�أ�
ى  ��4��/� ���£W,ا� �cdه  !� _V,ا� �0
Mو،��
wي���c,ا�
/\� ،����� �إ�aار�\���م  !�
����ا, l
�Kو

����£W,اءات�ا

ار�0`�����&(��إ�Vwت�ا,{�VMÔ����hب��aوث�dإ/W`��/��"و  �M�y~0*�إ4   .cه�̂\

4 '� �ا����Mت �دا�� �ور���(� �)�)o
K� �Z�� � �و̂ y~0� ���ا,3 
ورة^� .�)��s§�M،دة���"��� وذ,�

��ن�ا,��*�ا�cd����hه�ا����Mت�ا,
�����a��/�y~0ور�دا���أM	ار  
ا���/4�(�����/���! �ا,VZ(��و̂

`�3`,���ùأدا�)�)VZ,ا�.  

�GاF,ا��!N
�:   
   : ا� *��ا,���رة

)�.a�  .).�د/§Ä:�دار�ا,W`�1).�/��و,(��ا,���l¤VZن�ا,�uWsو�ا,�W&	ن�('�aار���2008|����ن�|��k¡Çو�0~ ���ر،/%


ي�/%��a\/�ن.�(§m,ت�،�2005ه_�1428ا�Mراa,ث�و�ا	%V,ا���
���و��uK�W)VZK! �ا,aول�ا,3
�(��.�ا,
"�ض:�/"
م).�����hi��`0ا��

�4�)
  ./��3&����,`3`	م�\/

4���3أ/�ن�a)V0.�(��K�Lر"J).��3	"¥�ا��¸�u)`0�k! �ا��
ا���ا,	ا�N��/��3×©�ص�ا,�3د��ن. �  




�؛�
	س�إ����م������������������������������������������������������������������������������������������������ا,{�y~0�����hوآ�wر��dا,�Z�\��)VZء��aوث�0	ا/���	�����
�	������������  
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)�.��)Z`,ا�aV0���hار�1987ا�a�')��)

�ن:�ا,§
���ا,�3�(��,`���ب1).�ا���و,(��ا��Z�\��0��)&aء�ا��V,�.(.  

�v�
ج�|s,ا�Òêو�أ�l4ا���ر� ~V
hا�)�.��a,ار�2008اa�')��`�,ا/��ا	4��/��t�a�ن����
ح��|� !���hم�و�ا�	1).��4/��ا,3`�.(


�و�ا,�	ز��§õ,��0و�ا�VZ`,�*�tدار�ا�����:Ä§/د.  


ى 1988ه�_�1408`��ا��V	ري����ن�.�(W,د��:���3/�4أم�ا	ن.�ا,�3�),	�\�a
0��)`d\ارض�	م).�0.  


��(��ا,2014Vد,(	��£(�.�(/�yzإ���a/�.(ز�	�
�وا,§õ`,��/	dدار��:
��0(��.�ا���ا��   �.%_�! �ا,3`	م�'��Å&(��و�'4

)� .a�
�2010زا��aأ�§m,ر�����K'���0%_���0ا,�واج�! �إ��ر��_%V,ي�! �ا
o

���ن�ا,
��ÒW�*-/'�aو�ا,���s*�ا,§m,ر�����K'�.(

�a`���0(��و�ا��
��(�1(ا��
ة:�ا�
���ا,W	V`,�Ò/%	ث�'4d�W,ا�.(.  

)�.�a�%/�ÒZ)W
���Vا,¦1993Ä�aا,§�/�:���Z,ا�.�)VZ,ا���ا
  .).�ا���م�ا��

)�.��"

2011ا,�VZخ�|�s,ة:�دار�ا
d�W,"¥���­0.�ا	3�4
ا���ا�©��Zا,�k�Zو�ا,�.(.  

)�.a)Mاب�	Z,ة1994ا
d�W,ا�:�"
¦/�	`����Vأ&�/�. ����4'�vs
  .).�0`��ا,


ة�:�دار�ا,­���oا,3
�(�).�/�aV01996� !��/aWا,�Lم��aV0ا,�säر�.�(d�W,ا�.��)�s
  .ا,��hÜا,


¦	ر�.�(/� ~0�l¤V�ن���t02012ة
d�W,ة�.�ا
��3/��)�W���Mدرا�u&��  . ).�ا�©��Zا,�k�Zو�/��و,(��^


¦	ر�.�(/��Z��3�ا�
�  .).�ا,
"�ض:���3/�4&����,`3`	م�\/
(�1م).�ا���و,(��ا��
��(��! ��Z�Nء�ا,a�')��)VZار�2004ه_�01425


ة�:��0,��ا,��3/1984l	ض��aV0ا,�	اب.�(d�W,ا�.k�Z,ا��Z©��0ا��l¤VZ`,��)��
  .).�ا���و,(��ا��

��د�/�aوح�.�(
  .).�ا���و,(��ا��Z�\��0��)&aء�ا,VZ(�.�ا��a�3ا,�Òî�£W\ردن�:�\ردن2020ا,

  ا�0�اzuن�ا�9 �	��:

�و إ ��"
�ا�� ���h},� �	��*�ا,a3ا,�,� �)M�M\� �ا��Vذئ �(�L0ن �Z`�,ا� 3��ل�Mا� �(29/11ا�Mءة /1985���)3�
ار�ا���� l4	���
§Å

  40/34ا,�3/��,�/��ا��%aة�ر���

��uوy� �3��GاF,ا :  

ا�`��! ���https://cutt.us/Q8AwA	ر�ا�©��Zا,�k�Zا�©��Z! �ا,��È)©Öو�! �و���ا,L3ج�و�ا�©��Z! �ا,3�`(�ت�MN��K+*داد�/�:�

�:23/12/2021.  

�`�،�a��0��¦)���,ÒÅ�t,ن�ا	رة.�(®�&	2015ا,§��،�ÝMق�\و
).�ا�©��Zا,�k�Z! �ا,�W&	ن�ا��ÒÅa\ردMN��K�.ÒÅ+*داد�/����3/�4ا,§

https://2u.pw/OZ5sL� !�u)`0��`2021/12/13،�ا�.  

  .2021�/12/19ا�`���Z�\�.(https://2u.pw/XJdm2��� !�u)`0ء�ا,VZ(��ا,§�MN��K�.�3î+*داد�/��2018/�رس,��13/%���aرق.�(

��� G���GاF,ا :   
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