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 : الملخص

مماسظت العلىهُاث الصخُت تهذف هزه الذساظت الى مداولت ابشاص هُفُت جأزحر الاعخلاداث وادساواث الفشد على  الىفاءة الزاجُت في 

للفشد في خُاجه الُىمُت، هما وعلم ان الىفاءة الزاجُت هي صفت شخصُت ًمخلىها الفشد بخصىص اعخلاداجه خىٌ كذساجه واظخعذاده 

همت ما، لخؼبُم االإعاسف العلىهُت والاحخماعُت التي لذًه مً احل الخعامل مع الصعىباث ومىاحهت الاخذار والعُؼشة عليها ، او جىفُز م

ػبُعت وبيُت  او مماسظت ظلىهُاث صخُت ،وظِخم جىطُذ ول هزا مً خلاٌ جلذًم مفهىم للىفاءة الزاجُت، مفهىم العلىن الصحي،

ت الىفاءة الزاجُت، واخحرا جأزحر اعخلاداث وادساواث الفشد عل ى الىفاءة الزاجُت، ابعاد الىفاءة الزاجُت، مصادس الىفاءة الزاجُت، هـشٍ

 لزاجُت.الىفاءة ا

 الىفاءة الزاجُت، العلىن الصحيالكلماث المفخاحُت: 

Abstract:  

This study aims at showing how the beliefs and perceptions of the individual affect self-

efficacy in practicing the health behaviors of the individual in his daily life. We also know 

that self-efficacy is a personality characteristic of the individual regarding his beliefs about his 

abilities and his willingness to apply the behavioral and social knowledge he has to deal with 

difficulties Coping with events and controlling them، performing a task، or practicing healthy 

behaviors، all of which will be clarified by introducing a concept of self-efficacy، the concept 

of healthy behavior، the nature and structure of self-efficacy، self-efficacy dimensions، The 

efficiency of self، and finally the individual beliefs and perceptions on the impact of self-

efficacy. 
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 ملدمت: 

مً االإفاهُم الهامت في جفعحر ظلىن الأفشاد  self-efficacyٌعخبر مفهىم هفاءة أو فاعلُت الزاث 

ت الخعلم الاحخماعي  شحر "باهذسو"  ،social learning theoryخاصت مً وحهت هـش أصخاب هـشٍ  1977وَ

ئلى معخلذاث الأفشاد خىٌ كذساتهم على هبذ أو جىـُم جصشفاتهم الهامت في خُاتهم باعخباسها ئدسان 

ذ مً فعالُت أو هفاءة الزاث االإذسهت والتي  ،هإلاء الأفشاد لفعالُت الزاث لذحهم فيل فشد لذًه همؽ فشٍ

  جإزش وجدذد الأوشؼت التي ًلىم بها الفشد أو ًخداشاها.

ت الخعلم الاحخماعي لا جدىمه فلؽ كذسة الفشد االإذسهت على ئهجاص  ئن ظلىن الفشد ػبلا لىـشٍ

شحر "باهذسوا" ئلى أن مفهىم العلىن بل ًدىمه أًظا الأزش االإخىكع مً ئهجاص أو جدلُم هز ا العلىن وَ

ففعالُت الزاث  ،فعالُت الزاث مً االإفاهُم التي جدخل مشهضا سئِعُا في جدذًذ وجفعحر اللىة الؤوعاهُت

وللذ أشاسث العذًذ مً الذساظاث ئلى  ،والؤزاسة العاػفُت ،الخصشفاث ،االإذسهت جإزش في أهماغ الخفىحر

ن ًيىن لها كُمت هبحرة في جفعحر جصشفاث الأفشاد لأجها حعاعذ في جفعحر أن آلُت "فاعلُت الزاث" ًمىً أ

 ،سدود الفعل الفعُىلىحُت ،الاخخلاف بحن بعع أهماغ ظلىن االإعاًشة الزي ًيخج عً أظباب مخخلفت

والخخلي عً خبراث الفشل هما أن لها دوس هبحر في جفعحر العلىن الصحي ومذي  ،الخىف والُأط

ومً هىان جىمً اهمُت هزه الذساظت مً خُث جىاولها جأزحر  ،أصماجه الصخُت الالتزام به لخخؼي

 معخلذاث وادساواث الفشد خىٌ هفاءتهم الزاجُت في مماسظت مخخلف الاوشؼت العلىهُت.

ف الكفاءة الذاجُت:1  . حعزٍ

ت الخعلم الاحخماعي  ت التي جلىم على هـشٍ حعخبر جىكعاث الىفاءة الزاجُت مً البىاءاث الىـشٍ

 Healthاالإعشفي والتي باجذ جدـى في العىىاث الأخحرة بأهمُت متزاًذة في مجاٌ علم هفغ الصخت 

psychology                                      لإظهامها هعاما وظُؽ في حعذًل العلىن     

" وجلذًش competency expectanciesوحعخخذم االإشاحع االإخخصصت مفاهُم جىكعاث الىفاءة "

" في self efficaccy expectancies" وجىكعاث الىفاءة الزاجُت "self efficacyassessentجىكعاث الىفاءة "

 العُاق هفعه.

 self efficacy« علُت الزاجُتالفا»هما أن بعع االإشاحع حعخعمل مشادف آخش للىفاءة الزاجُت وهى 

اث:  ف خىٌ الىفاءة الزاجُت:(. 501، ص 2001)فخحي محمد الشٍ  وفُما ًلي ظىىسد بعع الخعاسٍ

لها علاكت هبحرة بشػبت الأفشاد واظخعذاداتهم لبزٌ  self efficacyالزاث  "أن هفاءة Egan 1982ًزهش  -

)عبد المنعم أحمد الجهذ الزي ظِبزلىهه"  وجلذًم الجهذ والخعامل مع الصعىباث ومىاحهتها وملذاس 

 (.209ص  ،2004 ،الدردًزي 
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عشفها-  باجها" معخلذاث الفشد الشخصُت فُما ًخعلم بلذسجه على طبؽ (:PLOTNIKE1993بلوجنك) وَ

 (152،ص 2012)هُام صابز صادق شاهين،االإىاكف والعُؼشة عليها في خُاجه"

فاعلُت الزاث بأجها"اعخلاد الافشاد في (:hallinan and danaher 1994هالُنان وداهاهير) وعشف-

)هُفين عبد الزحمن كذساتهم على الاداء في مجالاث معُىت وعلى اخشاص الاهذاف واهجاص العلىن"

 (.46،ص2011المصزي ،

دسزأما  - "فُىـش لخىكعاث الىفاءة الزاجُت أًظا أجها عباسة عً بعذ زابذ : schwarzer 1994شفارٍ

شخصُت، وحعني اللذسة على في الخؼلب على االإهماث واالإشىلاث الصعبت التي جىاحه الفشد مً أبعاد ال

وهي جذفع الشخص لاخخُاس االإخؼلباث واللشاساث االإخعللت باظتراجُجُاث الخؼلب على االإشىلاث، هزلً 

صلان )ا جإزش على الجهىد االإبزولت ومذي الاظتهلان االإادي الزي ظِبزله الفشد الإىاحهت مشيلت ما.

 (682، ص2011صبح المساعُد، 

(:"باجها اعخلاد الفشد بلذسجه على اللُام بعلىواث ،او الىصىٌ الى ormrod1995اورمزود) وحعشفها -    

 (.583،ص 2013)عبد الناصز احمد العشام واخزون ،اهذاف مدذدة"

كذساجه على جىـُم " فُعشف الىفاءة الزاجُت باجها معخلذاث الفشد خىٌ Bundura(1997 :)باهذوسا  -

وجىفُز الاحشاءاث اللاصمت لخدلُم هخائج معُىت، وهي هزلً معخلذاث الافشاد خىٌ كذساتهم على اهخاج 

 معخىٍاث معُىت مً الاداء الزي ًإزش على الاخذار االإإزشة في خُاتهم وهزه االإعخلذاث 

، 2009. )احمد ًحي الشق، اجإزش في خُاساث الافشاد وفي معاساث الفعل والاهذاف التي ٌععىن مً احله

 .    (40ص 

عشفها - (:"بأجها اخيام الفشد بخصىص كذساجه الزاجُت، والىاحمت مً االإدصلت اليلُت 2001الالوس ي) وَ

 (.567. )هدى عبد باكز الدباج،ص لخبراث الىجاح والفشل في خُاجه بشأن مبادسجه لللُام بالعلىن"

لت فعالت، فزوو  لت ئدساهىا للأشُاء مما ًذفعىا ئلى العلىن بؼشٍ دذد الاعخلاد بىفاءة الزاث ػشٍ وٍ

الىفاءة االإشجفعت ٌشعشون أن خُاتهم أفظل ومشاعشهم أهثر ئًجابُت، وبأن الىشوب امخدان وجدذ 

شون أن االإىاكف الظاػؼت جذفعهم ئلى  لإمياهُاث الفشد، فارا أصِبىا بمشض ظشعان ما ًخعافىن مىه وٍ

 (.45ص  ،2005)سعطوط رمضان: الخىُف الؤًجابي والخؼلب عليها 

ف السلوك الصحي: 2 : العلىن الصحي بىصفه الصفاث Govhman 1982ٌعزف جوشمان _ حعزٍ

الشخصُت االإمحزة مثل االإعخلذاث أو الخىكعاث والخىافض واللُم والؤدساواث وعىاصش معشفُت أخشي 

ت وجخظمً الصفاث االإمحزة لل شخصِخحن خالاث وظُماث مإزشة واهفعالُت وأهماغ العلىن الـاهشٍ

 .Karen Glanzوالأفعاٌ والعاداث االإشجبؼت باالإدافـت على الصخت وجدعُنها والشفاء مً االإشض 
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Barbara K، et autres:، page 12)) 

شير هولدلنر( ) العلىن ئلى ان االإلصىد بالعلىن الصحي هى ول أهماغ (: Noeldner 1989وَ

ش الؼاكاث الصخُت عىذ الفشد.    فأهماغ العلىن الصحي جلىم على  التي تهذف ئلى جىمُت وجؼىٍ

الؤحشاءاث التي ًخخزها الفشد مً أحل الخعشف االإبىش على خذور الأمشاض ومىع خذوثها، وهزا ٌشخمل 

 .الصخت الجعذًتعلى أهماغ العلىن التي جبذو ملائمت مً أحل الخفاؾ على الصخت وجىمُتها وئعادة 

ٌشحر ئلى أن مفهىم العلىن الصحي "أي وشاغ ًماسظه الفشد بهذف الىكاًت  (:1994سزافُنو )

ص  2001)عثمان ًخلف،مً االإشض أو لؼشض الخعشف على االإشض أو حشخُصه في االإشخلت االإبىشة" 

20.)، 

عزف كل من كاسل وكوب  العلىن الصحي بأهه أي وشاغ ًلىم بأدائه  Kasl & Cobb (1995)وَ

الفشد الزي ٌعخلذ في هفعه أهه معافى صخُا، بهذف الىكاًت مً الأمشاض أو الىشف عً أعشاض 

ف العلىن الصحي على هزا الىدى ٌشحر ئلى أن هزه العلىهُاث جيىن )االإشض في مشاخله االإبىشة  وحعشٍ

، 1999ماٌست محمد شكزي،  والؤصابت باالإشض.مىحهت هدى جدلُم هذف هى ججىب اعخلاٌ الصخت 

 ،،(563ص 

العلىن الصحي الاًجابي بىصفها جلً الأفعاٌ أو اليشاػاث االإىخـمت  كما ٌعزف الصبوة:

االإلصىدة أو ػحر االإلصىدة، التي ًماسظها الأفشاد أو الفشد الىاخذ بمعاعذجه في الىكاًت مً الؤصابت 

بذوي و الىفس ي أو ججعله ًللع عً الاهدشاف والشزور، وحعاعذه باالإشض أو جمىعه مً الأري والظشس ال

في الاهدشاف االإبىش للمشض والعجض واالإُل الشار، أو حعاعذه في الخخفُف مً االإعاهاث واالإشض، بدُث 

ًخم جدعحن الخالت الصخُت البذهُت والىفعُت وجللُل الاهدشاف والشزور واللظاء علُه، وجدمُه مً 

أجها ئخذار طشس وأري بذوي أو هفس ي أو وليهما، ومً الاظتهذاف للاهدشاف االإخاػشة التي مً ش

)أميرة والشزور العلبي، وبالخالي فان معيىط هزه الأفعاٌ والخصشفاث جمثل العلىن الصحي العلبي 

 (.58، ص 2011محمد محمد الدق، 

عشف العلىن الصحي على اهه الخصشف الصحي العلُم للأفشاد في االإىاكف الصخُ ت االإخخلفت وَ

شحر جشوشىه وآخشون )  (Troscke et al. 1985فُما ًخعلم بصختهم الشخصُت وصخت االإجخمع هيل. وَ

 (2001)سامز جمُل رضون،ئلى خمعت معخىٍاث مً عىامل أهماغ العلىن الصحي وهي: 

خ الخالت، االإعاسف، االإهاساث الاحخماعُت ....  -1  ئلخ(.العىامل االإخعللت بالفشد والبِئت )العً، جاسٍ

العىامل االإخعللت بالجماعت واالإجخمع )االإهىت، الخأهُل أو الخعلُم، جىكعاث العلىن ومخؼلباجه  -2

 االإخعللت بمشهض الشخص، الذعم الاحخماعي... ئلخ(. 
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العىامل الاحخماعُت الثلافُت على معخىي البلذًاث )العشوض االإخىفشة، ظهىلت اظخخذام والىصىٌ  -3

 ئلخ(. ئلى مشاهض الخذماث الصخُت...

 العىامل الثلافُت والاحخماعُت )مىـىماث اللُم الذًيُت والعلائذًت، الأهـمت اللاهىهُت...ئلخ(. -4

عوٍد سلطان المشعان وعبد (. )ـ عىامل االإدُؽ االإادي )الؼلغ، الؼبُعت، البنى الخدخُت... ئلخ5

     (.  104،ص1999اللطُف محمد خلُفت، 

العلىن واالإىاكف اللائمت على الصخت واالإشض وعلى  فالعلىن الصحي هى مفهىم حامع لأهماغ

ش الؼاكاث الصخُت عىذ الفشد ) ماسن عبد اظخخذام الخذماث الؼبُت التي تهذف ئلى جىمُت وجؼىٍ

 (89، ص 2008الهادي أحمد واخزون،

 الىفاءة أو الفاعلُت الزاجُت هي مجمىعت مخماًضة مً االإعخلذاث أو : طبُعت وبنُت الكفاءة الذاجُت: 3

اثالؤدساواث االإترابؼت أو االإخذاخلت لخيخج مجمىعت مً الىؿائف االإخعللت ب:  : 2001 ،)فخحي محمد الشٍ

 : (508ص 

  Self  regulation  of  thought  processe الظبؽ الزاحي لعملُاث الخفىحر. -

 . Motivationالذافعُت  -

 . Affective and physiological statesالخالاث الاهفعالُت والفِعُىلىحُت  -

وهي كابلُت عامت أو معممت جلىم على ما ٌعخلذ الفشد أهه ًملىه أو ًمىىه عمله، لا ما ًملىه أو 

 ًلىم به بالفعل جدذ مخخلف الـشوف أو العُاكاث.

 هما أجها راث ػبُعت مخعذدة الأبعاد:

 وادًيي.فهي مً خُث االإجاٌ حشمل: البعذ العام، البعذ الاحخماعي، البعذ الأ -

 ومً خُث الذسحت جخخلف باخخلاف االإعخىي، دسحت العمىمُت، اللىة أو الشذة. -

شي ان  ًدذد الذاجُت:: ابعاد الكفاءة 4 باهذوسا زلازت ابعاد للىفاءة الزاجُت مشجبؼت بالأداء، وٍ

 ،2005:)السُد محمد ابو هاشم حسن، ،معخلذاث الفشد عً فاعلُت راجه جخخلف جبعا لهزه الابعاد

 (37ص 
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 ( ًوضح ابعاد الكفاءة الذاجُت وعلاكتها بالأداء لدى الافزاد01الشكل ركم)

لصذ بها معخىي كىة دوافع الفشد للأداء في االإجالاث واالإىاكف : magnitudeكدر الكفاءة -1 وٍ

خخلف هزا االإعخىي جبعا لؼبُعت او صعىبت (،420، ص 2013حسن حجاسي ، )جولخاناالإخخلفت  وٍ

بذو كذس الفاعلُت الزاجُت بصىسة اوضح عىذما جيىن االإهام مشجبت وفلا الإعخىي الصعىبت  االإىكف ،وٍ

مىً جدذًذها باالإهام البعُؼت االإدشابهت ومخىظؼت  ،والاخخلافاث بحن الافشاد في جىكعاث الفعالُت، وٍ

ولىنها جخؼلب معخىي اداء شاق في معـمها ، ومع اسجفاع معخىي فعالُت الزاث لذي بعع الصعىبت،

الافشاد ،فأجهم لا ًلبلىن على مىاكف الخدذي،وكذ ًشحع العبب في رلً الى جذوي معخىي الخبرة 

اث) شي فخحي الضٍ ل ( ان كذس الفعالُت لذي الافشاد ًدباًً بدباًً عىام2001واالإعلىماث العابلت.    وٍ

عذًذة اهمها: معخىي الابذاع او االإهاسة، ومذي جدمل الاحهاد، ومعخىي الذكت والاهخاحُت، ومذي 

جدمل الظؼىغ، والظبؽ الزاحي االإؼلىب، ومً االإهم هىا ان حعىغ اعخلاداث الفشد جلذًشه لزاجه بان 

السُد محمد ابو ) لذًه كذس مً الفعالُت ًمىىه مً اداء ما ًىول الُه او ًيلف به دائما ولِغ اخُاها

 (.38ص  2005هاشم حسن،

شحر هزا البعذ الى اهخلاٌ فعالُت الزاث مً مىكف الى مىاكف مشابهت،    :generalityالعمومُت -2 وَ

فالفشد ًمىىه الىجاح في اداء مهام ملاسهت بىجاخه في اداء اعماٌ ومهام مشابهت، وجخخلف دسحت 

جمازل الأوشؼت وظائل الخعبحر عً الامياهُت "ظلىهُتـ العمىمُت باخخلاف االإدذداث الخالُت: دسحت 

. معشفُتـ اهفعالُت "والخصائص الىُفُت للمىاكف ومنها خصائص الشخص او االإىكف مدىس العلىن

ادي العخُبي،   (28، ص 2008)بندر بن محمد حسن الشٍ

لخأزش بما ًلاخـه فاالإعخلذاث الظعُفت عً الفعالُت ججعل الفشد أهثر كابلُت ل  اللوة او الشدة: -3

 ابعاد الكفاءة الذاجُت

 كدر الكفاءة

 العمومُت

 اللوة

 الاداء
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)مثلا ملاخـت فشد ًفشل في اداء مهمت ما او ًيىن اداءه طعُفا( ولىً الافشاد مع كىة الاعخلاد بفعالُت 

رواتهم ًثابشون في مىاحهت الاداء الظعُف، ولهزا فلذ ًدصل ػالبان على دسحاث طعُفت في مادة ما، 

مشجفعت" والاخش اكل كذسة" فعالُت الزاث  أخذهما أهثر كذسة على مىاحهت االإىكف "فعالُت الزاث لذًه

لذًه مىخفظت"، وجخدذد كىة فعالُت الزاث لذي الفشد في طىء خبراجه العابلت ومذي وملاءمتها 

مىً اللىٌ ان هزا البعذ ٌشحر اًظا الى كىة الشعىس بالفاعلُت الزاجُت عً االإثابشة العالُت  للمىكف. وٍ

، 2012، )عطاف محمود ابو غالي، ،الاوشؼت التي جإدي بىجاح واللذسة االإشجفعت التي جمىً مً اخخُاس 

 (.620ص 

ئن الؤخعاط بالىفاءة أو الفاعلُت الزاجُت وئدساهها ٌ ًأحي مً فشاغ بل : مصادر الكفاءة الذاجُت  5

 ٌعخمذ على جفاعل الفشد مع البِئت االإدُؼُت به والخبراث الاحخماعُت التي ًىدعبها في هزا الصذد

أسبعت مصادس أظاظُت للمعلىماث خىٌ  Bundua ، وجىحذ خعب(104: ص 2001 ،ف)عثمان ًخل

 (:184، ص 2004 ،)ًوسف كطاميالىفاءة أو فاعلُت الزاث وهي مىضخت في الشيل الخالي 
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 در الكفاءة الذاجُتا: ًوضح مص02شكل ركم 

 

 

 

 

 :Performance  Accomplishmentالإهجاساث الأدائُت  1

حشيل الخبراث اليشؼت العائذة راث الذلالت في خُاة الفشد أهثر مصادس االإعلىماث االإخعللت 

بالىفاءة الزاجُت، هـشا لأجها جلذم الأدلت الفعلُت الخلُلُت على مذي ئميان ظُؼشة الفشد أو هجاخه 

اث: فُما ٌععى ئلُه لخدلُله   (.511، ص 2001)فخحي محمد الشٍ

                  Life modling                همزحت خعُت    

ت       Symbolic modelingهمزحت سمضٍ

 جىكعاث الفاعلُت )الىفاءة الزاجُت(  

Efficacy  expectation 

Source االإصذس 

   (1) الؤهجاصاث الأدائُت

Performance  Accomplishment 

 الخبراث البذًلت  

(Vicarions  experience) 

 

 (3الؤكىاع اللفـي )

Vicarious persuation 

 (4الاظدشاسة الاهفعالُت )

Emotional  Arousal 

 الىمزحت االإشترهت

  الأداءطعف 

 عشض الأداء

 حعلُماث الأداء

 Mode of induction  خالاث االإعالجت الزهىُت

 الاكتراخاث

 الىصائذ

 الخعلُم الزاحي

ت  االإعالجاث الخفعحرً

 العضو 

ت  الخؼزًت الشاحعت الخُىٍ

 العشض الشمضي 

 الظعف الشمضي           
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وزلت في الىفاءة الزاجُت للفشد بِىما ًظعف الفشل االإخىشس  ،خغ كىي  وجبنى الىجاخاث االإخىشسة

خفع زلت الفشد بلذساجه ومعلىماجه وخاصت ئرا جدلم الفشل كبل أن ًخأهذ لذًه على  هزا الخغ وٍ

وعلى هزا فخأزحر الفشل ًخخلف باخخلاف جىكُذ خذوده وجىشاسه  ،هدى ساسخ شعىسه بىفاءجه الزاجُت

ئلى جىشاس  ،ومً زم هىفاءجه الزاجُت ،وجدخاج عملُت ئعادة بىاء زلت الفشد بلذساجه ومعلىماجه ،ودًمىمخه

اعخمادا على جىشاس حهذ راحي  ،والخؼلب على العلباث أو االإعىكاث ،مماسظت الفشد لخبراث الىجاح

 معخمش ووشؽ.

أن الفشل االإخىشس ًإدي هما  ،ومع أن الىجاح عادة ما ًشفع اعخلاداث أو ئدساواث الىفاءة الزاجُت

وفي مجاٌ الصخت العلىهُت ًدصل الىاط على معلىماث راث صلت بالفاعلُت مً خلاٌ  ،ئلى خفظها

ًمُلىن ئلى  ،خُث أن الأفشاد الزًً جىلصهم مثل اللذسة على مضاولت وشاغ معحن ،وشاػهم الُىمي

 ،ت ولبعع الىكذالشعىس بالإخعاط بالفاعلُت بعذ مشاسهتهم في رلً اليشاغ بصفت مىخـم

والأشخاص الزًً ًدافـىن مثلا على وصن عادي أو ظلُم لهم اللذسة على امخلان ئخعاط كىي 

بالفاعلُت هـشا للذستهم على مماسظت العاداث الؼزائُت العلُمت بصفت معخمشة. وعلُه حعخبر الؤهجاصاث 

ئلا أن أزش  ،(105 ص ،2001 ،)عثمان ًخلفالأدائُت أهم مصذس االإعلىماث راث صلت بالفاعلُت 

أو الأداء الؤهجاصي على اعخلاداث أو ئدساواث الىفاءة الزاجُت ًخىكف على ػبُعت هزه الؤهجاصاث  الؤهجاص

)فخحي محمد وكُمتها االإذسهت ومذي جلذًش االإجخمع والأشخاص االإهمحن في خُاة الفشد لهزه الاهجاصاث 

اث خىكف االإذي االإدذد لاظخلشا ،(511ص  ،2001 ،الشٍ س خعً أو وعي الفشد بىفاءجه الزاجُت مً وٍ

 خلاٌ مماسظخه للخبراث أو جدلُله لإهجاصاث على االإدذداث الخالُت: 

 فىشجه االإعبلت عً ئمياهاجه وكذساجه ومعلىماجه.  -

 ئدسان الفشد الإذي صعىبت االإهمت أو االإشيلت أو االإىكف.  -

 الجهذ الزاحي اليشؽ االإىحه بالأهذاف.  -

 االإعاعذاث الخاسحُت.حجم أو هم   -

 الـشوف التي خلالها ًخم الأداء أو الاهجاص.  -

 الخبراث االإباششة العابلت للىجاح أو الفشل.  -

 أظلىب بىاء الخبرة أو الىعي بها، وئعادة حشىُلها في الزاهشة.  -

  الأبيُت اللائمت للمعشفت والخصائص التي جمحزها.  -
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ًشي باهذوسا ان جلذًش الزاث ًخأزش بالخبراث البذًلت والتي ًلصذ بها النمذجت أو الخبراث البدًلت: - 2

ً االإشابهحن وهم ًإدون الأوشؼت بىجاح )الىمارج الاحخماعُت ( )كمال اهدعاب الخبرة مً سؤٍت الاخشٍ

 (475، ص 2006احمد النشاوي،

فعادة ما ًمُل الفشد ئلى ملاخـت ػحره مً الىاط ليي ٌعخفُذ مً خبراتهم وئهجاصاتهم، لأن 

ىلل ئلُىا الؤخعاط  ً وجللُذهم وخاصت الىمارج الؤًجابُت منهم ٌعلمىا مهاساث مفُذة وٍ ملاخـت الآخشٍ

فان  بالفاعلُت على أهىا كادسون على جدلُم مماسظاث هاجخت مثلهم، وهىزا فدعب مبذأ الىمزحت

 الىاط ٌعشفىن كذساتهم مً خلاٌ ملاسهتهم بؼحرهم مً الىاط.

ً وخبراتهم الىاجخت حعخبر ولها مصذس جىمُت للفاعلُت الزاجُت وعلى ظبُل االإثاٌ  وئن هجاح الآخشٍ

فلذ ٌشعش شخص ما باخعاط متزاًذ بفاعلُت الزاث فُما ًخص كذسجه على مضاولت بشهامج وشؽ 

وفي هفغ الىكذ  ،صذًم له ًخمخع بامياهُت ممازلت بأهه كذ ًىجح في رلً معحن على مذي شهىس ئرا سأي

ً في الأداء كذ ًللل مً فاعلُت الزاث بذسحت هبحرة    )  (.Albert Bandura 1994، p31فشل الآخشٍ

الؤكىاع الاحخماعي ٌعضص الاخعاط بالىفاءة الزاجُت ار ًخم اكىاع الافشاد بأجهم الإكناع الاجخماعي: -3

خُث  (127، ص2009)سامي عِس ى حسوهت،  ىن ملىماث الىجاح لخىفُز الاوشؼت االإؼلىبتًمخلي

ً واهؼباعتهم بصفت هبحرة في مداولت اكخىاعهم بشأن  ٌعخمذ الىاط في هزا الشأن على آساء الآخشٍ

 (.Albert Bandura، 1999، p 47)كذستهم على جدلُم ئهجاصاث هامت في خُاتهم 

ماث الخؼزًت ا الإشجذة الؤًجابُت للإمياهاث الشخصُت بالاسجفاع على معخىي الىفاءة وجإزش جلىٍ

الزاجُت، هما ًإزش العُاق الاحخماعي والؤػاس الثلافي الخاطً االإذعم لذوس الجهذ الزاحي للفشد على 

 جىمُت اججاهاث مىحبت هدى حعـُم دوس العمل االإىخج اللائم على الجهذ الزاحي اليشؽ للفشد.

خجه الأفشاد مذفىعحن ئلى ججىب فلذ أو ئطاعت ئمياهاث أو كذساث الخاطش أهثر وفي هزا الؤػاس ً

مما ًيىهىن مذفىعحن ئلى الاخخفاؾ بهزه الؤمياهاث أو اللذساث أو جأمُنها لخدلُم مياظب معخلبلُت 

اثمً خلالها   (.516ص  ،2001 ،)فخحي محمد الشٍ

فعالُت أو الىحذاهُت جأزحرا عاما أو معمما على جإزش البيُت الفعُىلىحُت والاهالحالت الفسُولوجُت: -4

وعلى مخخلف مجالاث وأهماغ الىؿائف العللُت االإعشفُت والخعُت والعصبُت  ،الىفاءة الزاجُت للفشد

ادة أو جفعُل ئدساواث الىفاءة الزاجُت وهي: 3وعلى هزا فهىان  ،لذي الفشد  أظالُب سئِعُت لضٍ

ادة أو جيشُؽ البيُت -1 ض أو صٍ  البذهُت أو الصخُت.حعضٍ

 جخفُع معخىٍاث الظؼؽ والجزاعاث واالإُىٌ الاهفعالُت العالبت.-2

 جصخُذ الخفعحراث الخاػئت للخالاث التي حعتري الجعم.-3
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نها،  هما جإزش الخالاث االإضاحُت على الاهدباه، وعلى جفعحر الفشد للأخذار وئدساهها، وجىـُمها وجخضٍ

امت جإزش الخالت االإضاحُت الاهفعالُت أو الذافعُت على ئدسان الفشد وبصىسة ع ،واظترحاعها مً الزاهشة

اث: لىفاءجه أو فاعلُخه الزاجُت وعلى الأخيام التي ًصذسها  (.517ص  ،2001)فخحي محمد الشٍ

خُث ًيىن جلُُم الفشد اًجابُا ئرا وان في خالت اهفعالُت او مضاحُت حُذة، بِىما ًيىن جلُُمه 

شي ول مً )ظلبُا ئرا وان في خال ( ان للخالت الاهفعالُت MICHEL AND WRIGHTت مضاحُت ظِئت، وٍ

جأزحر في دسحت فاعلُت الزاث االإذسهت واالإعخمذة مً خبراث الىجاح والفشل االإعخمشة، هما ان كىة 

 (72، ص2007، )لُلى بنذ عبد الله المشروع، الاهفعاٌ ػالبا ما جخفع دسحت الفاعلُت

ت الكفاءة الذاج6ُ ت باهذوسا ت أو فاعلُت الذاث : : هظزٍ  للخعلم الاحخماعي Bandura 1977حعذ هـشٍ

Social learing theory  اث اظخعمالا في الذساظت والبدث عً االإدذداث الىفعُت مً أهثر الىـشٍ

شي باهذوسا أن ظلىن الفشد (، 34، ص 2001 ،)عثمان ًخلفالاحخماعُت للعلىن الاحخماعي  وٍ

 خىكعاجه الخاصت بيل مً:الاحخماعي ًدذر وفلا ل

 . Perceived out come expectationجىكعاث الىخائج  -

 . Perceived self efficacyوالفاعلُت الزاجُت  -

شي الفشماوي) خه بحن جىكعاث الفاعلُت الزاجُت والخىكعاث الخاصت 1990وٍ ( ان باهذوسا ًفشق في هـشٍ

بذو رلً مً خلاٌ الشيل الخالي:  بالىخائج وٍ

 

 الىخائج                               العلىن                           الشخص

 

 

Person                       behavior                  out com                   

 

 

 الفزق بين فاعلُت الذاث وجوكعاث النخائج ( ًوضح03شكل ركم)

لشس  عني رلً ان جىكعاث الفاعلُت الزاجُت حعبم جىكعاث الفشد، عً هاجج او مخشحاث العلىن، وٍ وَ

باهذوسا ان هلا مً الفاعلُت الزاجُت والخىكعاث عً االإخشحاث مُياهحزمان ًخذسحان فُما ٌعيى بالخلُُم 

، )غالب بن محمد علي المشُخي دذدان اهجاص العلىن على هدى ماوهما معا ً self evaluationالزاحي 

 (.75، ص2009،

 توقعات النتائج 

Out com expectation 

 توقعات الفاعلية

Efficacy expectatin 
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وخعب هزا الىمىرج ًمىً أن هخىكع مماسظت العلىن الصحي عىذما جخىفش كىاعت لذي الفشد بأهه    

لخىع أن هخائج رلً  ظِىجح في جىفُز العلىن االإىاظب لخدلُم الىخائج الصخُت االإشػىب فيها وٍ

 لُه بفائذة هبحرة.العلىن ظترحع ع

بمعنى أن اعخلاد الفشد عما ًملىه مً ئمياهاث فاعلُت الزاث أو )الىفاءة الزاجُت(، جمىىه مً  

ا للذساجه، وأفياسه ومشاعشه وأفعاله وهزا الظبؽ اللُاس ي أو  أن ًماسط طبؼا كُاظُا أو معُاسٍ

عىه في علاكخه باالإدذداث البُئُت  االإعُاسي لهزه االإدذداث ًمثل الؤػاس االإعُاسي للعلىهُاث التي جصذس 

اث:  االإادًت والاحخماعُت، والىخائج االإخىكعت جيىن جبعا لهزا الاعخلاد في الؤمياهاث )فخحي محمد الشٍ

 .(501، ص 2001

شجبؽ مفهىم الىفاءة أو الفاعلُت الزاجُت على هدى مىحب بىحهت الظبؽ الذاخلُت لشوجش  وٍ

1966 Rotters interna locus of control ،  1982والعضو أو الخفعحر العببي للىجاح والفشل لىاًجر 

Weiners : Attribution theory. 

عىذما وشش ملالت بعىىان "هفاءة أو  1977وكذ وان ؿهىس هزا االإفهىم على ًذ ألبرث باهذوسا عام 

ت أخادًت لخعذًل العلىن" خُث خظع هزا االإفهىم للعذًذ مً الذساظاث  ،فاعلُت الزاث: هدى هـشٍ

خُث للي دعما مخىامُا وػشدا مً العذًذ مً هخائج هزه الذساظاث  ،عبر مخخلف االإجالاث واالإىاكف

اث:   (.502ص  ،2001)فخحي محمد الشٍ

وباجذ هفاءة أو فاعلُت الزاث بإسة اهخمام الذساظاث التي جدىاوٌ االإشىلاث الؤولُيُىُت مثل: 

لخىف، والؤخباغ، واالإهاساث الاحخماعُت، والخدىم في الألم والخذخحن، ومشىلاث اهخفاض مشىلاث ا

، خُث اسجبؽ لذًه بمفهىم الظبؽ الزاحي 1986معخىي الذاء بىحه عام، زم ػىسه باهذوسا عام 

خه الاحخماعُت االإعشفُت مً خلاٌ ما وششه عً الأظغ الاحخماعُت للخفىحر والفعل.  للعلىن في هـشٍ

ت ػىس الفىشة اللائلت بأن الأفشاد ًمليىن معخلذاث  جمىنهم مً  believesومً خلاٌ هزه الىـشٍ

ا لأفياسهم ومشاعشهم وأفعالهم، وهزا الظبؽ اللُاس ي، ًمثل  أن ًماسظىا طبؼا كُاظُا أو معُاسٍ

ل هـاما الؤػاس االإعُاسي للعلىهُاث التي جصذس عنهم مً خُث معخىاها ومدخىاها وهزه االإعخلذاث حشي

صبذ  self systemراجُا  لترمحز الخذار وجمثلها والخعلم بالىمزحت وجخؼُؽ الاظتراجُجُاث البذًلت، وٍ

 العلىن هخاج الخفاعل االإخبادٌ بحن هزا الىـام الزاحي للفشد والخأزحراث الخاسحُت للمدذداث البُئُت.

اث اظخ   ت "باهذوسا" هي مً أهثر الىـشٍ عمالا في الذساظت والبدث عً وهما كلىا ظابلا أن هـشٍ

االإدذداث الىفعُت الاحخماعُت للعلىن الاحخماعي، وخعب الىمىرج الخاص به ًمىً أن جخىكع 
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مماسظت العلىن الصحي عىذما جخىفش كىاعت لذي الفشد بأهه ظِىجح في جىفُز العلىن االإىاظب 

 لخدلُم الىخائج الصخُت االإشػىب فيها، وعلى هزا الأظاط ًشي 

" أن الفاعلُت الزاجُت أو الىفاءة الزاجُت هي: الآلُت االإعشفُت التي مً خلالها جماسط Bandura "باهذوسا

وكذ حعمل فاعلُت الفشد الزاجُت على  ،العىامل الىفعُت الاحخماعُت جأزحرها على االإماسظت الصخُت

ص  ،2001)عثمان ًخلف: جىـُم ول مً وشاػه الىفس ي الاحخماعي وعاداجه الصخُت بؼشق عذة 

35.) 

 ــ مً خلاٌ جأزحرها على ما ًخخاسه الفشد مً وشاغ في خُاجه الُىمُت.

ــ مً خلاٌ جأزحرها على معخىي الجهذ الزي ًبزله للىصىٌ ئلى هذف معحن في خُاجه االإهىُت أو 

 الشخصُت.

 ــ مً خلاٌ جأزحرها على مذة االإثابشة في وحه الصعىباث والؤخباػاث االإخىشسة.

حرها على معخىي الظؼؽ الزي ظُعاوي مىه الفشد لذي مىاحهخه مؼالب االإدُؽ ــ مً خلاٌ جأز

 وجدذًاجه.

 ــ مً خلاٌ جأزحرها على ػبُعت جفىحره وجصىسه للىاكع.

ت  لُت التي جبيذ هـشٍ بُت والؤمبرً ضخش خالُا الترار العُيىلىجي بالبدىر والذساظاث الخجشٍ وٍ

همىهج عليي دكُم في البدث عً الخلىٌ العلاحُت  الىفاءة الزاجُت )فاعلُت الزاث( "لباهذوسا"

ياد ًيىن هىان شبه ئحماع  والىكائُت االإىاظبت والفعالت للخؼلب على االإشىلاث الصخُت االإعاصشة، وٍ

 بأن الىمىرج الىـشي مفُذ في جىـُم االإعشفت العلمُت خىٌ الجىاهب الىفعُت الاحخماعُت للصخت.

( أن الاعخلاداث أو Banduraًشي باهذوسا )د على الكفاءة الذاجُت : جأثير اعخلاداث أو ادراكاث الفز 7

 الؤدساواث عً الىفاءة الزاجُت جإزش على ظلىن الفشد مً خلاٌ أسبع هىاحي هي:

بذو رلً مً اخخُارالسلوك: -1 جإزش الؤدساواث االإخعللت بالىفاءة الزاجُت للفشد على اخخُاسه لعلىهه وٍ

شخؼاٌ باالإهام التي ٌشعشون فيها بلذس عاٌ مً ئمياهُت االإىافعت والثلت خلاٌ أن الىاط ًمُلىن ئلى الا 

خجىبىن جلً االإجالاث أو االإهام التي لا ٌشعشون فيها بزلً ،والاهجاص وحشحر اللُاظاث الخىشس للعلاكت  ،وٍ

ت ودالت بحن الىفاءة أو الفاعلُت الزاجُت والىخائج االإخىكعت واالإعشفت واالإهاساث ئلى وحىد اسجباػاث عالُ

اثبُنهما   (.504ص  ،2001 ،)فخحي محمد الشٍ

مع وحىد هلص فعلي  ،ختى الأفشاد الزًً لذحهم ئدساواث بلىة الىفاءة أو الفاعلُت الزاجُت لذحهم

ماسظىن في طىء ئخعاظهم الإعخىي هفاءة أو فاعلُت الزاث لذحهم ،في مهاساتهم وسبما  ،ًخصشفىن وٍ

 ًإدي بهم رلً ئلى هخائج وخُمت.
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فشاد الزًً لذحهم ئدساواث باهخفاض معخىي الىفاءة أو الفاعلُت الزاجُت لذحهم مع وحىد والأ 

اسجفاع فعلي في االإهاسة، سبما ٌعاهىن مً الشعىس بظعف الثلت بالىفغ، والتردد في كبىٌ االإهام أو 

وسا" أن الىفاءة الخيلُفاث، واللُام باالإهام التي ًمليىن بالفعل ئهجاصها، وفي هزا الؤػاس ٌعخؼشد "باهذ

ه به، جفىق هخائجه االإخىكعت  أو الفاعلُت الزاجُت حشيل االإدذد الأظاس ي للعلىن وهي راث كُمت جيبإٍ

ت ليل مً الإعشفت واالإهاسة التي ًملىها الفشد  ت جفىق اللُمت الخيبإٍ )أي ظلىن( ، هما أن كُمتها الخيبإٍ

اث  (.505ص  ،2001 ،)فخحي محمد الشٍ

ىا لإمياهاجىا أو كذساجىا الزاجُت أو ئدساهىا لىفاءة أو فاعلُت الزاث ًمثل وعلى رلً فان جلُُم

االإدذد الأظاس ي الزي ًدىم االإعشفت واالإهاساث التي وععى ئلى اهدعابها، وهزا الىخائج التي جخىكعها، ومً 

 زم فان الىفاءة أو الفاعلُت الزاجُت هي مدذد كىي للاخخباساث التي ًلىم بها الأفشاد.

الاعخلاداث عً الىفاءة الزاجُت هم ومعذٌ الجهذ الزي ًبزله الىاط،  جدذدالجهد: ومعدل  كم-2

اث: ومذي خشصهم على مىاصلت أو مثابشتهم في أداء اليشاغ االإعتهذف ) ، ص 2001فخحي محمد الشٍ

505.)                                                                 

دخفـىن الإذة فالأشخاص الزًً لذحه م ئدساواث عالُت بلىة الىفاءة أو الفاعلُت ًبزلىن حهىد أهبر وٍ

أػىٌ بمعذلاث أعلى لليشاغ واالإثابشة.  وهزه الىؿُفت لإدساواث أو اعخلاداث الىفاءة أو الفاعلُت 

عخىي الزاجُت للفشد حعاعذ على جىلُذ جيبإ هلي بمعخىي الأداء اللاخم، هما أن اسجباغ االإثابشة باسجفاع م

الىفاءة أو الفاعلُت الزاجُت، ًإدي بذوسه ئلى اسجفاع معخىي الأداء، الزي ٌعىد مشة أخشي لُإزش 

 بالاسجفاع على معخىي الىفاءة أو الفاعلُت الزاجُت.

جدذد اعخلاداث أو ئدساواث الفشد لىفاءة أو فاعلُت الزاث لذًه أهماط الخفكير وردود الأفعال: -3

  أهماغ مً الخفىحر وسدود

أن الؤخعاط بلىة الىفاءة أو الفاعلُت الزاجُت ٌشيل  collins 1986الافعاٌ الاهفعالُت، فلذ وحذ 

الخفىحر العببي العلائلي بحن الفعل وهدُجخه، فُمُل روو الؤخعاط بلىة الىفاءة أو الفاعلُت الزاجُت ئلى 

وهزا الؤعضاء أو الخفعحر ًذعم  ئعضاء أو جفعحر الفشل في االإهام الصعبت ئلى هلص الجهذ أو عذم هفاًخه،

االإُل أو الخىحه ئلى الىجاح، بِىما ٌعضو روو الؤخعاط باهخفاض معخىي الىفاءة الزاجُت رلً الفشل 

اث: ئلى هلص اللذسة   (.506ص  ،2001)فخحي محمد الشٍ

هـشها ئلُه ًبذو جأزحر اعخلاد أو ئدساواث الىفاءة الزاجُت للفشد على ظلىهه ئرا الفزد منخج للسلوك: -4

 باعخباسه مىخجا للعلىن أهثر مىه مخيبأ به ومإدي هزا الافتراض ببعاػت:

 أن الثلت بالىفغ جىلذ الىجاح الزي ًلىد ئلى معخىي أفظل مً الأداء. -
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 أن طعف الثلت بالىفغ ًىلذ التردد والتراحع عً االإداولت لخجىب الفشل. -

حعاعذها على جدذًذ هُف هفىش وهُف وشعش وهُف وعلى رلً فان ئدساواجىا عً الىفاءة الزاجُت 

 وعلً أو هخصشف.

والجذًش بالاهخمام هىا هي أن اعخلاداث أو ادساواث الفشد خىٌ الىفاءة أو الفاعلُت الزاجُت لذًه 

لا جإزش على ظلىهه فدعب، ولىىه ٌعخخذم هزه الؤدساواث أو الاعخلاداث بشيل ئًجابي وشؽ 

بمفهىم مبذأ الخخمُت  Bandura 1977خلالها، وهى ما أشاس ئلُه  وملمىط وي ٌعلً أو ٌعخجُب مً

 الخبادلُت أو الخبادلُت الخخمُت.

ت الخعلم الاحخماعي: خاجمت مً  ،حعخبر الىفاءة الزاجُت أو فاعلُت الزاث خعب وحهت هـش أصخاب هـشٍ

الزاجُت هي فان الىفاءة  Bandiraوخعب باهذوسا  ،االإفاهُم التي حعاهم في جفعحر ظلىن الفشد

اث مً الأداء جإزش على الأخذار التي جمغ خُاجه  اعخلاداث الفشد خىٌ كذستهم على جدلُم معخىٍ

 وشعىس الفشد بأهه كادس على فعل ش يء ما في مىاحهت الأخذار وأجها جدذ ظُؼشجه ػالبا.

العلىن  وعىذ اظخخذام هزا االإفهىم في االإجاٌ الصحي فهي حعني جىكع الفشد باهه كادس على جىفُز

ذ مً زلخه وكذسجه على مىاحهت الخدذًاث  ،االإىاظب الزي ًدلم هخائج مشػىبت فيها جخذم صخخه وجضٍ

 التي كذ ًىاحهها في خُاجه الُىمُت.

بل ٌعخمذ على جفاعل الفشد مع البِئت  ،والؤخعاط بالىفاءة الزاجُت وئدساهها لا ًأحي مً فشاغ

دعبها في هزا الصذد والتي جإزش بذوسها على اعخلاداجه والخبراث الاحخماعُت التي ًى ،االإدُؼت به

أو لذحهم اعخلاد أو اخعاط عالي بالىفاءة  ،هدىها.هما أن الأفشاد الزًً ًخمحزون بىفاءة راجُت عالُت

اث منها: االإعشفُت ،الزاجُت  ،ًخفىكىن على الأفشاد الزًً ًخمحزون بىفاءة راجُت مىخفظت في عذة معخىٍ

 اث الاهفعالُت... ئلخ.العملُ ،والذافعُت

 المزاجع:  -

، الىفاءة الزاجُت الاوادًمُت االإذسهت لذي ػلبت الجامعت الاسدهُت في طىء مخؼحر الجيغ واليلُت 2009اخمذ ًحي الضق،   -

ت والىفعُت، االإجلذ   58 -37، 2، العذد10واالإعخىي الذساس ي، مجلت العلىم التربىٍ

، العليي عىذ ػلبت الجامعت وعلاكخه بالىفاءة الزاجُت العامت في طىء بعع االإخؼحراثالخفىحر ، 2011اصلان صبذ االإعاعُذ،  -

 707 -679، 1، العذد 19مجلت الجامعت الاظلامُت، ظلعلت الذساظاث الاوعاهُت، االإجلذ 

ت باهذوسا، 2005العُذ مدمذ ابى هاشم خعً ، - ، مشهض بدىر  مإششاث الخدلُل البعذي لبدىر فعالُت الزاث في طىء هـشٍ

 90-1ولُت التربُت ،االإملىت العشبُت الععىدًت،

 ، الذاس الهىذظُت، اللاهشة1، غاهماغ العلىن الصحي لذي مشض ى الىبذ الفحروس ي االإضمً، 2011،أمحرة مدمذ الذق -

ادي العخُبي،  - عُت لذي عُىت اجدار اللشاس وعلاكخه بيل مً فاعلُت الزاث واالإعاهذة الاحخما، 2008بىذس بً مدمذ خعً الضٍ

 ، مزهشة ماحعخحر، حامعت ام اللشي، االإملىت العشبُت الععىدًتمً االإششذًً الؼلاب بمدافـت الؼائف



د/  علُوة سمبت   ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــعلى الكفاءة الذاجُت وممارست السلوكُاث الصحُت للفزد وادراكاث الفزدعلُوة جأثير اعخلاداث   
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فاعلُت الزاث وعلاكتها بالخىفم االإهني وحىدة الاداء لذي معلماث ػشف االإصادس في االإذاسط ، 2013حىلخان خعً حجاصي،  -

ت، االإجلذ ، االإجلت الاسدهُت الخيىمُت في الظفت الؼشبُت  433-419، 4، العذد9في العلىم التربىٍ

علاكت الاججاه هدى العلىن الصحي ببعع االإخؼحراث الىفعُت الاحخماعُت لذي االإشض ى االإضمىحن  ،2005صعؼىغ سمظان،   -

 ، سظالت ماحعخحر حامعت وسكلتبىسكلت

شىت:  - ُذاهُت ملاسهت بحن ػلاب ظىسٍحن ، دساظت مالعلىن الصحي والاججاهاث هدى الصخت 2001ظامش حمُل سطىان، سَ

 10/09/2013وأالإان 

غ العلىم لذي معليي االإشخلت الاظاظُت الذهُا كبل الخذمت،، 2009ظامي عِس ى خعىهت،   - مجلت  الىفاءة الزاجُت في جذسَ

 149-122، 2،العذد13حامعت الاكص ى، ظلعلت العلىم الاوعاهُت، االإجلذ

 ، عالم الىخب، اللاهشة2، جمعاصشة في علم الىفغ االإعشفي دساظاث، 2004 ،عبذ االإىعم أخمذ الذسدًشي  -

معخىي الخفىحر ما وساء االإعشفي وعلاكخه بالىفاءة الزاجُت االإذسهت ، مصعب خعحن ػلافدت، 2013عبذ الىاصش اخمذ العضام،  -

ت والىفعُت، االإجلذ  لذي عُىت مً ػلبت االإشخلت الاظاظُت العلُا في طىء بعع االإخؼحراث،  612-577، 4، العذد14مجلت العلىم التربىٍ

 ، داس علم الىفغ الصخت )الاظغ الىفعُت والعلىهُت للصخت(، 2001 ،عثمان ًخلف -

 الثلافت، الذوخت. -

مجلت  فاعلُت الزاث وعلاكتها بظؼىغ الخُاة لذي الؼالباث االإتزوحاث في حامعت الاكص ى،، 2012عؼاف مدمىد ابى ػالي،  -

ت والىفعُت، االإجلذ ا  654-619، 1، العذد20لجامعت الاظلامُت، للذساظاث التربىٍ

ذ ظلؼان االإشعان وعبذ اللؼُف مدمذ خلُفت: - ذ، 1999عىٍ ، مجلت حعاػي االإىاد االإإزشة في الأعصاب بحن ػلاب حامعت اليىٍ

ذ، ذ، حامعت اليىٍ  مإجمش الخذمت الىفعُت والخىمُت، اليىٍ

كلم االإعخلبل وعلاكخه بيل مً فاعلُت الزاث ومعخىي الؼمىح لذي عُىت مً ػلاب ، 2009ػالب بً مدمذ علي االإشُخي، -

 ، اػشوخت دهخىساه، حامعت ام اللشي حامعت الؼائف

اث  -  ، مصش، داس اليشش للجامعاث1، غ 1، جعلم الىفغ االإعشفي، 2001،فخحي مدمذ الضٍ

مإجمش الخعلُم  لزاث وعلاكتها ببعع ظماث الشخصُت لذي ػلاب ولُت التربُت الىىعُت،فعالُت ا، 2006هماٌ اخمذ اليشاوي: -

ت في عصش العىالإت، ولُت التربُت الىىعُت، حامعت االإىصىسة،  500-470الىىعي ودوسه في الخىمُت البششٍ

ء الىحذاوي لذي عُىت مً ػالباث فاعلُت الزاث وعلاكتها بيل مً الذافعُت للإهجاص والزوا، 2007لُلى بيذ عبذ الله االإضسوع،   -

  89-67، 4، العذد 8، مجلت العلىم الاحخماعُت والىفعُت، االإجلذ حامعت ام اللشي 

اطُحن2008ماصن عبذ الهادي أخمذ واخشون،  - اطُت، العذد ، العلىن الصحي واججاهاجه لذي الشٍ ، مجلت علىم التربُت الشٍ

 ٌ  121-86،العابع، االإجلذ الأو

، 9مجلت دساظاث هفعُت، مجلذ  أهماغ العلىن الصحي هأظالُب الإىاحهت مىاكف االإشلت،، 1999،ماٌعت مدمذ شىشي  -

 4العذد 

، مجلت ولُت التربُت الاظاظُت، االإجلذ اظالُب االإىاحهت وعلاكتها بفاعلُت الزاث لذي ػلبت الجامعتهذي عبذ باكش الذباج،   -

 602-559، 79، العذد 19

كلم االإعخلبل وعلاكخه بيل مً فاعلُت الزاث ومعخىي الؼمىح الأوادًيي لذي عُىت مً ، 2011هُفحن عبذ الشخمً االإصشي،   -

 ، سظالت ماحعخحر، حامعت الاصهش، ػضةػلبت حامعت الاصهش بؼضة

فاعلُت الزاث مذخل لخفع اعشاض الللم وجدعحن الخدصُل الذساس ي مً الخلامُز روي ، 2012هُام صابش صادق شاهحن،  -

 201-4،147، العذد 28ت حامعت دمشم، االإجلذ مجل صعىباث الخعلم،

ت االإعشفُت الاحخماعُت، 2004 ،ًىظف كؼامي  -  ، داس الفىش، الأسدن1، غالىـشٍ
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