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 ملخص:

درسي ر المعرف على اتجّاهات مدرسي المرحلة الابتدائيّة نحو التنّمإلى التّ  بحثال اهدف هذي

 تطبيق يث تمّ حوعلاقتها ببعض المتغيّرات. ولتحقيق هذه الأهداف انتهجنا المنهج الوصفي التحليلي. 

ة من نة مكوّنى عيّ أداة الدراسة )استبانة( بعد التأّكّد من خصائصها السيكومتريّة )صدقها وثباتها( عل

لعربية، خلال اللغة  2و1معلّمة ومعلّمًا من مدرسي المرحلة الابتدائيّة لمدارس دائرتي توزر  (91)

 .2023-2022الثلاثي الثالث من العام الدراسي 

واختبار  T-Testوبعد تحليل النتائج باستعمال الأدوات الإحصائيّة المتمثلّة في الاختبار التائي 

Anova واختبار كلوموغروف سميرنوفKS. رحلة أظهرت نتائج الدرّاسة أنّ اتجّاهات مدرسي الم

جاهات لاتّ  الابتدائيّة نحو التنّمر المدرسي موجبة. وتبيّن عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائيّة

 ا بضرورةأوصينالمدرسين نحو التنّمر المدرسي وفقا لمتغيرّات: الجنس، والخبرة، والمؤهل العلمي. و

 Dan Olweusطبيق البرامج المضادة الحديثة كبرنامج دان ألوايس إعداد بيئة مدرسيّة آمنة وت

 وغيرها.  Kivaوبرنامج كيفا 

، برنامج Dan Olweusالتنّمر المدرسي، برنامج دان ألوايس  التنمّر، الاتجاهات، :ةالكلمات المفاتيح

 ..Kivaكيفا 
Abstract:  

This study aims to identify the attitudes of primary teachers towards school bullying 

and its relationship with some variables. In order to achieve these goals, we adopted the 

analytical descriptive method. A (Questionnaire) was applied after ascertaining its 

psychometric characteristics (Validity and Realibility) to a sample of 91 teachers in the 

primary level of Tozeur's schools. 

 After analyzing the results using the statistical tools of T-Test, Anova test and KS 

test. The results of the study showed that primary teachers' attitudes towards school 

bullying were positive, and that there were no statistically significant differences in 

teachers' attitudes towards school bullying according to variables: gender, experience and 

educational qualification. The students recommended the need to develop a safe school 

environment and to apply modern counter-program such as the Dan Olweus program and 

the Kiva program, among others.  

Keywords: attitudes, bullying, Dan Olweus Program, Kiva Program, school bullying 
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  مقدمةال

لطفل تنشئة تنشئة ا ن حيثتعُدُّ المدرسة المؤسسة الاجتماعية والتربويّة الثانيّة في الأهميّة بعد الأسرة م

فع من امنة وتره الكسويّة وفق برامج هادفة وقيّمة، والعمل على توفير بيئة اجتماعيّة مثيرة تحُفزُّ طاقت

غيرها وه لذاته تقديروفاعليتّه وثباته وتعُزّزُ من ثقته  قدراته ومهاراته في مختلف المجالات، فهي تزيد من

التربية، ألا  ق غاياتتحُقّ  من المهارات المُراد إكسابها إيّاه لكي تعوُد بالنّفع عليه وعلى المُجتمع .وهي بهذا

ه ع محافظتمليّة وهي إعداد جيل مسؤول ومُطوّر على نحو يمكّنه من مواكبة التغّيّرات الراهنة والمستقب

 على سلام صحّته النفسيّة.

ة على دم القدرمها عولكونها كيان مُتأثرّ بتغيرّات المُجتمع فقد أصبحت المدرسة تواجه عدةّ تحديّات أه

غل سوق الشُ  لبّاتمُجاراة مُخرجات التطّور العالمي، من حيث تغيرّ للقيم والمبادئ والنسق الحياتي ومتط

لقيميّة لأزمات ااعديد هانات المُهددة للواقع البيئي التربويّ، سمحت لوالتقّدم التكنولوجي. وجُلُّ هذه الر

ظواهر ن هذه المن بيوالسلوكيّات صعبة التحّكم بأن تتسرّب إلى أسوار المدرّسة وتنخُر كيانها وأهدافها. و

 بيناقعة ي الوالتسّرب المدرسي وآفات الجُنوح الأخلاقي والفكري وغيرها. لكنّ ظاهرة التنّمر المدرس

لى علسلبيّة اثار الأقران غدت الأكثر استفحالا وملاحظة وتأثيرا على تقدير التلميذ لذاته وغيرها من الآ

ي ب المدرسالغياالمستوى النفسي والاجتماعي والحياتي، كشعوره بالخوف والقلق، والعزلة الاجتماعيّة، و

ما سواء محيطهوحب كلا قطُبي التنّمر وتدني التحصيل الدراسي وغيرها من التبّعات السلبيّة التي تصُا

 على المدى القريب أو البعيد.

بما يحمله  (. ذلك أنّ "التنّمر المدرسي2-1، ص 2015) فكري وآخرونوهو الأمر الذي أكّده كل من 

ثار ت ذات الآشكلامن عدائيّة وعنف تجاه الآخرين لفظياّ وجسديًّا واجتماعيًّا وجنسيًّا، يعتبرُ من المُ 

د تنمر أو على الضحيّة أو على المُجتمع ككل، بحيث يزُعزعُ االمُّ النفسي والأمني  لبناءمّرة سواء على المُّ

 (.350: 2020 ،والاجتماعي للمجتمع المدرسي". )عبد الرحمن وسويسي

لماء لُّ العُ جمع جُ قد أرّقت المُهتمين بالشأن التربوي والنفسي والاجتماعي، فقد أهذه الإشكاليّة  إنّ 

وإيجاد  حكم بهاي التّ فتربويون بكون المُنطلقات البحثيّة لظاهرة التنّمر المدرسي تكُاشف عن تحدّ حقيقي وال

م ليه وسلّ  ععلاج من قبل كافة الأطراف المُتداخلة من الأسرة والمدرسة والمجتمع، حيث قال "صلى اللّ 

 (.334ص 8جيجي، )بن عمر الدم هِ ".ألَاَ كلُُّكُمْ رَاعٍ وكلُُّكُمْ َمَسْئوُلٌ عَنْ رَعِيَّتِ ": "

لاقات واقع العلطراف وبما أنّ المُعلّم هو أقرب الفاعلين الاجتماعين والتربويين إلى التلميذ وأقرب الأ

 لى عاتقهعيقع  داخل المُحيط المدرسي، وهو الذي يضطلع بالدور الأساسي في العمليّة التعليميّة، بحيث

تعّاون ة والخلاقيّات المُتعلّمين وخلق جوّ مدرسي قائم على الوحدالعبء الأكبر في تنشئة خبرات وأ

الطفل  ن اكتسابلضما والأمان والعلاقات الاجتماعيّة البناّءة، ولذا فان مسؤوليّة التعامل مع هذه الظاهرة

 فسه أمامنيجد  للاتجاهات النفسيّة نحو الذات ونحو الآخرين يتوقف في بعض وجوهها على عاتقه، إذ أنهّ

اء والذي ج عليميهذا السلوك العدواني الذي يمثل عقبة تربويّة تنعكس على التحصيل الدراسي والمناخ الت

طفل اجيات الياد حتزامنا مع عجز الوسائل العلاجيّة التقليدية وضعف التكوين اللازم لكافة الأطراف وازد

لوعي زيد امة التونسيّة تتطلب وتطورها واتسّاع هوة التواصل معه. ولعلّ الإصلاحات الكبرى للمدرس

هم لى إحاطتعمل عبخطورة هذه الظاهرة وتداعياتها، ذلك أنّ عليها إشراك كافة الأطراف المعنيين بها وال

لمعلمين تجاهات ااعرفة التربويّة والنفسيّة والاجتماعيّة، لذلك كان لزاما على الباحثين في الشأن التربوي م

 دى وعيهم وقابليتّهم للتعامل معها.نحو هذه المسالة والوقوف على م
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ن دور ما لها مرسي لوهو ما دعانا إلى محاولة الوُقوف على طبيعة اتجّاهات المُدرّسين نحو التنّمر المد

 المدرسي لواقعاكبير وهام في محاولة إيجاد سبل ناجعة وملائمة للحدّ منه، ومن تبعاته السّلبيّة على 

ه ن هذعتعّرف لستخدام المنهج الوصفي التحليلي كمنهج مُناسب لخاصة والمجتمع عامة. وارتأينا ا

 الاتجاهات.

وعلى الرّغم من خُطورة هذه المُشكلة، وخُطورة استتباعاتها الواضحة والمُتجليّة في الجوانب 

المعرفيّة والأكاديميّة والاجتماعيّة على المُتنمر والضّحيّة ومحيطهما، من تدني تقدير للذاّت والشّعور 

الوحدة والقلق، وانعدام التوّاصل والانعزال الاجتماعي، والتغّيب المدرسي المُؤدي إلى تراجع في ب

التحّصيل الدرّاسي. ودفع البعض إلى هوّة الإجرام، وتعاطي المُخدرّات وعمليّات السّطو والاعتداء 

ن المُطلعّ على أدبيات البحث وغيرها من المُخرجات التي تستدعي تكثيفًا للجُهود البحثيّة والعملية، إلّا أ

التربوي، يلاحظُ نقُصا ملحوظا في التعاطي مع هذا الموضوع. في الوقت الذي حظي فيه في المجتمعات 

الغربية، بالبحث الجّاد من قبل الباحثين النفسيين والتربويين. ففي مجتمعنا، وإلى وقت قريب، لم يكن 

مثلّ في ظاهرة العنُف في المدارس، أم أنّه استقواء فرد على البعض من التربويين، يعرف إن كان التنّمر يت

(. وهو نقيضُ حال الدُّول المُتقدمّة التي أولت كامل الاهتمام بهذه 2019فرد آخر )محمد سيدّ عبد الفتاّح، 

الظّاهرة وتناولت في دراستها كافة أشكاله وأنواعه وخاصيّات المُشاركين فيه، والعوامل المُؤثرّة، 

دان ت كامل الجهود البحثيّة في البرامج والقوانين المُناهضة ومن أهم هذه البرامج: برنامج "وسخّر

لمُكافحة التنّمر المدرسي الذي تمّ تطويره في الثمّانينات من قبل العالم النفسي  Dan Olweus" ألويس

ر المدرسي على ، والذي أظهر نجاعة تطبيقه في مُكافحة التنّمDan Olweus "دان ألويس"النرويجي 

 (.2019اختلاف الثقافات والمراحل الدراسيّة. )سايحي وسايحي،

كو اليونيس لى غرارعمسألة التنمّر المدرسي على أهميّة  المُنظّمات والهيئات المعنيّة وقد أجمعت جُلّ 

شكلة ن ممثلّاأنّ العنف والمُضايقات، أو تسلطّ الأقران في المدارس يُ »على  .ومنظّمة الصحة العالمي

، تمتدُ الصحيّة عايةعالميّة ضخمة. وأنّ التنّمر مُشكلة صحيةّ كبرى تتطلبُّ الاهتمام من وجهة مُقدمي الرّ 

لطفُولة أثناء ا تنّمرعواقبُ التنّمر إلى سنّ الكُهولة حيث توجدُ بيانات حول الترّابط الهام بين سلُوك ال

 ( 11: 2020، )الشلاقي« وإمكانيّة الإصابة بأمراض نفسيّة لاحقاً.

  الإطار يجدُ وهو ما يحيلنا على إشكال حاصل تعُاني منه مدارسنا العربيّة ومنها التونسيّة بحيثُ 

عامل مع قرب للتّ ل والأالتربوي خاصة المُعلّم، لكونه الوكيل النشيط في العمليّة التعليميّة والمسؤول الأوّ 

الآفة. لذلك  ع مع هذهلناّجة وقانونيّة للتعامل السّليم واهذه الظّاهرة، نفسهُ أمام رهانات تكوينيّة إستراتيجي

ي والعلمي اد المهنالإعدكان حريًّا بنا التسّاؤل "إن كان للمُعلم في العصر الحديث الوعي الكافي والتكّوين و

يّة قليدعاد عن تالابتوالمادي المطلوب الذي يخُوّلُ له التعّامل الملموس والفعلي لمُعالجة هذا المُشكل، و

لمُؤهّل السنّ وابرة والفهم والحلّ؟ وهل أنّ هذا الوعي مُوحّدٌ مُعمّقٌ أم يختلفُ حسب عدةّ مُتغيرات كالخ

 العلمي وغيرها من المُتغيرات؟ 

 وبالتالي فإننّا نقترح لبحثنا الإشكاليّة التالية:

 ماهي طبيعة اتجّاهات مدرّسي المرحة الابتدائيّة نحو التنّمر المدرسي؟

 الدراسات السابقة: أوّلا

فقد أجرت  حرصنا على أن تكون الدراسات السابقة حديثة، وعلى علاقة وطيدة بموضوع بحثنا.

بعنوان أثر برنامج تدريبي قائم على مهارات الذكّاء العاطفي في  ( دراسة2022)الظفري وآخرون،
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تهدف إلى ي سلطنة عمان، تطوير الاتجّاهات نحو ظاهرة التنّمر المدرسي لدى طالبات الصّف العاشر ف

التعّرف على أثر برنامج تدريبي قائم على مهارات الذكّاء العاطفي، في تطوير الاتجاهات نحو ظاهرة 

التنّمر المدرسي، ولتحقيق غاية هذه الدرّاسة انتهجت الباحثات المنهج شبه التجريبي حيث أعُدّ البرنامج 

أعدتّ إستبانة قبليّة وبعديّة قصد معرفة اتجّاهات طالبات التدريبي وطبُّق على العينة التجريبيّة، كما 

الصّف العاشر نحو سلوك التنّمر المدرسي، وبعد التأّكد من صدق وثبات الأداة، تمّ تطبيقها على عينّة 

( طالبة. فأظهرت النتاّئج عدم وجود فروق دالة 25(طالبة، تجريبيّة)29تمثلّت في مجموعتين: ضابطة)

راد المجموعتين التجريبّية والضّابطة في القياس البعدي للاتجاهات نحو التنّمر، بعد ما إحصائيّة بين أف

كانت طالبات المجموعة التجريبيّة أكثر ميلاً إلى ممارسة سلوك التنّمر قبل البرنامج التدريبي، كما اتضح 

والبعدي في مستوى  أنّ هناك فروق دالة إحصائية لدى أفراد المجموعة التجريبيّة بين القياس القبلي

درجات الاتجّاه نحو سلوك التنّمر. وعلى ضوء ما جاء من توصيات الباحثات ضرورة تنمية دور 

المعلّمين في توعية الطّلاب بخطورة التنّمر، من خلال الحصص والأنشطة وتنمية مهارات مديري 

 التكوينيّة.المدارس بشأن التعّامل مع الظّاهرة من خلال تكثيف الدورات التدريبيّة و

دى تلاميذ لالتنّمر المدرسي وعلاقته بالتحّصيل الدّراسي ( بعنوان 2022وتناولت دراسة )مغار، 

ة ابة ولاية عزالسّنة أولى من التعّليم المتوسّط )دراسة ميدانيةّ بمؤسسات التعّليم المتوسّط ببلديّ 

في كما الوص انتهج الباحث المنهج، البحث في علاقة التنّمر المدرسي بالتحّصيل الدرّاسي. وسكيكدة(

لمتوسّط بمؤسسات ( تلميذ)ة( من التعّليم ا105بنداً وزّع على ) 18اعتمد مقياسًا للتنّمر المدرسي ضمّ 

دى لتنّمر لاستوى مالتعّليم المتوسّط ببلديّة عزابة ولاية سكيكدة، وأشارت النتائج إلى درجة مرتفعة في 

ل التحّصي ي فيجسدي، كما أنّ ضحايا التنّمر المدرسي يعانون من تدنّ أفراد العينّة وخاصة اللفظّي وال

نفسي تكّيف الر والالدرّاسي مقارنة مع باقي زملائهم، بسبب المشاكل الناتجة عن التنّمر كضعف في التقّدي

ما أنّ عة. كوالاجتماعي، وضعف في الترّكيز والتفّاعل مع الدرّس سواء في المدرسة أو أثناء المراج

 علاقة الارتباطيّة بين التنّمر والتحّصيل الدرّاسي كانت عكسيّة.ال

التنّمر المدرسي وعلاقته بالمهارات  ( بعنوان2021وأشارت دراسة )بوضياف وآخرون،

. وهدفت إلى الكشف عن العلاقة بين الاجتماعيةّ لدى تلاميذ المرحلة الابتدائيةّ من وجهة نظر المعلمّين

رات الاجتماعيّة. واستخدمت الباحثات المنهج الوصفي لبلوغ أهداف الدراسة، حيث التنّمر المدرسي والمها

( تلميذ وتلميذة. ولجمع بيانات البحث تمّ استخدام مقياسين: مقياس 130طبُقّت على عينّة تكونت من )

ئج وُجود التنّمر المدرسي ومقياس المهارات الاجتماعيّة. وبعد التحّليل الإحصائي للبيانات، أظهرت النتا

درجة متوسّطة في مستوى المهارات الاجتماعيّة لدى تلاميذ المرحلة الابتدائية من وجهة نظر المعلّمين 

ووُجود علاقة ارتباطيّة بين التنّمر المدرسي والمهارات الاجتماعيّة لدى تلاميذ المرحلة الابتدائيّة فنقص 

 ال ومشكلات سلوكيّة ونفسيّة.في المهارات الاجتماعيّة يتولّدُ عنه تنمّر بين الأطف

 Teachers' Experiences وهي بعنوان,Van Verseveld& al) 2021أشارت دراسة )

with Difficult Bullying Situations in the School: An Explorative Studyإلى ، 

لتي واجهوها. تجارب المُعلّمين مع المواقف الصعبة للتنّمر في المدرسة وكيفيّة استجابتهم والعوائق ا

( معلّما من 38ولتحقيق غاية هذه الدرّاسة، انتهج الباحثون نهج الظواهر، واشتملت عينّة الدرّاسة على )

معلّما من منطقة حضريّة  25معلّمي المدارس الابتدائيّة الهولنديّة وتمّ اختيارهم بطريقة العينّات المفتوحة، 

ريفيّة عبر هولندا. واستخدموا المقابلات الفرديّة كأداة  معلّما من مُدن صغيرة ومناطق13في أمستردام و



             . 2023../2العدد:  /5المجلد:                                          مجلة التميز الفكري للعلوم الاجتماعية والإنسانية                      

 
 50-30ص ص  ........تها ببعض المتغيراتقاتجاهات مدرسي المرحلة الابتدائية نحو التنمر المدرسي وعلاعنوان المقال: 

EISSN : 2661-7080 _  ISSN2773-2630 

 
34 

للدراسة التي تضمّنت لأربع مواضيع تعلّق الأول بتعريف المعلّم للتنّمر والثاني حول ما إذا كان قد تعرّض 

لموقف صعب من البلطجة في الأشهر الثلاثة الماضية، وأمّا الثالث فالرابع حول كيفيّة الاستجابة والعوائق 

نائها. وبعد تحليل النتائج تبيّن أنّ المعلّمون يجدون صعوبة في التعّامل مع مواقف التنّمر و لبُسٌ في أث

الاستراتيجيّات التي يستخدمونها، حيث أنّ الصعوبات قد صنفّت إلى أربع مجالات كتحديد السّلوك 

ن أنّهم واجهوا حواجز عدةّ في كلّ التنّمري وتقدير خطورته وكيفيّة معالجته ثمّ حلهّ مع الوالدين، وقد تبيّ 

من هذه المجالات الأربع وهو ما أنتج شعورًا مُنخفضًا حول الكفاءة الذاّتيّة وعدم اليقين بشأن حُسن التعّامل 

مع الموقف بالشّكل المُناسب كما كشفت النتائج عن نقص في الوقت والمهارات التي من شأنها مساعدتهم 

ضّحيّة والذين لديهم صعوبات عاطفيّة وسلوكيّة أخرى، علاوة على الصعوبات على توفير حلّ للمُتنمر وال

 التي تعرّضوا لها في إيجاد اتفّاق مع الأولياء بشأن التعّامل مع الموقف التنّمري.

ن دراسة ظاهرة التنّمر المدرسي من وجهة نظر المعلمّي( دراسة بعنوان 2020وأجرى )الشلاقي، 

ت رسي وسمار المدتهدف إلى التعرّف على مدى انتشار ظاهرة التنّمبمدينة حائل  في مدارس التعّليم العام

قتراحات ارَصد الطلاب المتنمّرين والضحايا، إلى جانب تشخيص دوافعها وأسبابها والتأثيرات الناجمة و

( 320ن )المعلّمين بخصوص السبل الكفيلة للوقاية. وهي دراسة تشخيصيّة وصفية أجريت على عينة م

نّ لنتائج أاكشفت وعلما في مدارس التعليم العام الحكومي في منطقة الحائل بالمملكة العربية السعودية، م

نّه أقة، حيث لمراهأغلبيّة أفراد العينّة يصفون التنّمر على أنّه سلوك عادي مرتبط بخصوصيّة الطفولة وا

رُ ظي يتصّدر اللفوالرمزي لكنّ التنّمظاهرة ليست مستجدةّ ذات حجم متوسّط متعددة الأشكال منها المادي 

كون لعينّة تافراد أالمرتبة الأولى تليها الجسدي ثمّ الالكتروني. كما تبيّن أنّ الأسباب الرئيسيّة حسب 

ة أو ماعيّ خارجة عن المدرسة من الأصدقاء خارجها أو من ضعف التربية الأسريّة أو الثقّافة الاجت

عف رسة وضتأثير العوامل الداّخليّة كتأثير الزملاء داخل المدمضامين وسائل الإعلام مع انخفاض 

توعوي لجانب الاكثيف التوعية والرّقابة داخلها. كما أكدت الدرّاسة على أهميةّ الوقاية من هذه الظاهرة بت

أولياء  اف منالإرشادي والأساليب التربويّة المُنميّة للمهارات الاجتماعيّة، مع تشريك كافة الأطر

ين علّمون وإطار مدرسي، مع التنّويه لضرورة القيام بدراسات لفهم الظّاهرة وتدريب المُ ومختصّ 

زت لتي تجاويدة اوالمُشرفين على التعّامل معها وإلى ضرورة إيجاد منهجية وقائية وعلاجية للأنماط الجد

العنف ني وكترومحيط أسوار المدرسة، والمُمتدة إلى المجال التفّاعلي الاجتماعي خاصة التنمر الال

 الرمزي في شبكات التواصل الاجتماعي.

بعنوان التنّمر المدرسي من وجهة نظر تلاميذ ( بدراسة 2020كما قام )عبد الرحمن وسويسي،

. تهدف إلى التعّرف إلى واقع دراسة ميدانيةّ ببعض متوسّطات ولاية المسيلة-مرحلة التعّليم المتوسّط

عليميّة الجزائريّة من وجهة نظر عينّة من تلاميذ مرحلة التعّليم المتوسّط. وأسباب التنّمر في المؤسسات التّ 

كما هدفت إلى التعّرف ما إذا كانت توجد فروق دالة في متوسّطات اتجّاهات التلّاميذ نحو هذا الواقع، 

الوصفي  المنطقة السّكنيّة(.واعتمدت الدرّاسة المنهج-المستوى الدرّاسي-السّن-ترجع إلى متغيرّات)الجنس

(تلميذ)ة( ببعض متوسّطات ولاية المسيلة .أشارت 100التحّليلي باستخدام استمارة إستبانيّة على عينّة من )

النتائج إلى درجة بين المنخفضة)للتنّمر اللّفظي، ومادي( والمتوسّطة)للتنّمر الاجتماعي، ورمزي(، كما تمّ 

ات اتجّاهات العينة نحو واقع وأسباب التنّمر التوّصل إلى عدم وجود فروق دالة إحصائيّة في متوسّط

السّن( نقيضه بنسبة لمتغيرّ المنطقة السّكنيّة، حيث أنّ تلاميذ -الخبر-المدرسي تعزى إلى متغيرّ)الجنس

المناطق الحضريّة أكثر تنمّرا من أقرانهم من المناطق شبه الحضريّة، وعليه اقترح الباحثان بعض الحلول 
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بويّة موجّهة للأساتذة والأولياء بغية تخفيف السّلوكيّات التنّمريّة، إلى جانب إعداد دليل منها إعداد برامج تر

لهم يمُكّن من تشخيص تلك السلوكياّت. كما جاء اقتراح حول ضرورة تكوين القائمين على العمليّة 

 التربويّة لاسيّما المدرّسين على آليات للتعّامل والحدّ من هذه الظّاهرة.

ى تلاميذ العلاقة بين التنّمر المدرسي وتقدير الذاّت لد ( بعنوان2020راسة)عماري،وتناولت د

، سطيف ا بولايةرسي  مرحلة التعّليم الثاّنوي: دراسة وصفيةّ مقارنة بين المُتسرّبين وغير المُتسرّبين مد

اسة على لدرّاه وتهدف إلى التعّرف على طبيعة العلاقة بين التنّمر المدرسي وتقدير الذاّت. طبقّت هذ

ا. ف دراستهغ أهدا( تلميذ وتلميذة بولاية سطيف دائرة العلمة. واعتمدت الباحثة المنهج الوصفي لبلو100)

وبر سميث ك(، ومقياس 2016ولجمع البيانات استخدمت مقياس التنّمر المدرسي للباحث مجدي الدسوقي )

يم الثانوي ة التعّلذ مرحلظهرت النتائج إلى أنّ تلامي( لتقدير الذاّت. بعد التحّليل الإحصائي للبيانات أ1967)

لذاّت، ان تقدير ميضُه المُتسرّبين وغير المُتسرّبين مدرسيًّا يمتلكون مستوى مرتفع من التنّمر المدرسي ونق

ما لاحظ كفين، حيث توجد علاقة ارتباطيّة عكسيّة قويّة بين التنّمر المدرسي وتقدير الذاّت لدى الصن

بعا لذكور وتاصالح فرُوق الداّلة الإحصائيّة في مستوى التنّمر المدرسي تبعا لمُتغيرّ الجنس لالباحث ال

 وى تقديري مستفلمُتغيرّ وضعيّة التمّدرس لصالح المُتسرّبين. كما اتضح أنّ هناك فروق دالة إحصائية 

عا لذاّت تباقدير تفي مستوى الذاّت وفق متغيرّ وضعيّة التمّدرس لصالح المُتسرّبين وعدم وجود فروق دالة 

 لمُتغيرّ الجنس.

 ثانيا: الإطار المنهجي

 البحث فرضيات -1

 .الفرضيّة الأولى: اتجّاهات مُدرسي المرحلة الابتدائية نحو التنّمر المدرسي موجبة-

في اتجّاهات مُدرسي  α= 0.05الفرضيّة الثانية: لا توجد فروق ذات دلالة إحصائيّة عند مستوى -

 الابتدائيّة نحو التنّمر المدرسي، تعزى إلي متغيّر الجنس. المرحلة

ت مُدرسي في اتجّاها α= 0.05الفرضيّة الثالثة: لا توجد فروق ذات دلالة إحصائيّة عند مستوى -

 المرحلة الابتدائيّة نحو التنّمر المدرسي، تعزى إلي متغيّر الخبرة.

ت مُدرسي في اتجّاها α= 0.05ئيّة عند مستوى الفرضيّة الرابعة: لا توجد فروق ذات دلالة إحصا-

 المرحلة الابتدائيّة نحو التنّمر المدرسي، تعزى إلي متغيّر المؤهل العلّمي.

 

 

 

 متغيرّات البحث -2
 الي"انطلاقا من الفرضيات، يمٌكن إجمال المتغيرّات التي سنشتغل عليها في الجدول الت

 : تحليل متغيرّات البحث(1)جدول

 حالاته نوعه طبيعته المُتغيرّ

  عددي متصّل تابع الاتجّاهات

 ذكر، أنثى فئوي ثنائي الحالات مستقل الجنس
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 سنوات5أقل من  فئوي متعدد الحالات مستقل الخبرة

 سنوات 10و 5بين 

 سنوات 10أكثر من 

المؤهّل 

 العلمي

بكالوريا/إجازة/ش.خ.د.  فئات مرتبّة مستقل

 م/أخرى

 أهداف البحث -3
 بحث الحالي إلى تحقيق الأهداف التالية:يسعى ال

 .المدرسيالتعّرف على اتجّاهات مُدرسي المرحلة الابتدائية نحو التنّمر  -

رسي في نمر المدالتّ  معرفة ما إذا كان توجد فروق دالةّ إحصائيًّا في متوسّطات اتجّاهات المعلّمين نحو-

 المؤهل العلمي(. الوسط المدرسي، يعُزى إلى مُتغيرّات )الجنس، الخبرة،

 التأكيد على أهميّة دور المُعلّم في مُعالجة هذه الظّاهرة والحدّ منها.-

اقتراح  سّعي إلىمّ الثمحاولة نشر الوعي بين المُعلّمين بأخطار هذه الظّاهرة وتأثيراتها المُستقبليّة، -

 الخُطط الفعاّلة والمُناسبة لواقع مدارسنا التونسيّة.

  في هذاستقبلامتائج التي تمّ التوّصّل إليها، باقتراح بحوث أخرى يمكن إجراؤها الاستفادة من الن-

 المجال. 

 منهج البحث وأدواته -4
تحليلي في البعد الاطلاع على الدرّاسات السّابقة وقبل الخوض في غمار بحثنا تخيرنا المنهج الوص

لى ي تهدف إث التا المنهج مناسبا للبحوباعتباره المنهج المناسب لطبيعة هذا البحث وأهدافه. ويعتبر هذ

 ث،وات البحين أدوصف الظّاهرة وتحليلها كما هي في الواقع. وقد استعملنا في ذلك الاستبانة كأداة من ب

 لمعالجة النتائج المتحصل عليها. SPSSو EXCELوتمّ اعتماد الحزمة الإحصائيّة 

 صعوبات البحث وحدوده -5
لبحث لا ولة في امُحا أهميّة موضوعه الذي تمّ التطّرّق إليه إلاّ أنّه يبقىإنّ هذا البحث على أهميتّه و

(، نظرا لعدةّ 2021يمكن أن ترتقي إلى مستوى البحوث المُعمّقة في مجال علُوم التربية )الجملي وآخرون،

ل ل الفصلاخراسة اعتبارات أوّلها الزّمن المُخصص للبحث والذي يعُدُّ محدودا، حيث تمّ إجراء هذه الدّ 

ما ت والامتحانات. كخاصّة أنّ هذه الفترة تقابلت مع فترة الترّبصا 2022/2023الثاّني من العام الدرّاسي 

واكتفت  ائيّةنشير إلى محدوديّة عينّة البحث التي اقتصرت على عدد محدود من مُدرسي المرحلة الابتد

 2و1زر دائرة تويّة بتصر على المدارس الابتدائالدرّاسة بمعرفة اتجّاهاتهم. كذلك إلى الحد الجغرافي المٌق

التونسيّة.  بتدائيّةس الامن ولاية توزر. وبالتاّلي تظلّ نتائج البحث نسبيّة ويصَْعبُُ سحبها على كافة المدار

ح ه أن يفتن شأنملكن ذلك لا يمكن أن ينُقص من قيمة العمل كمحاولة وتدرّب على البّحث التربوي، والذي 

 ستقبليّة لمزيد التعّمق في مثل هذه المسائل الترّبويّة الحارقة.لنا آفاقا م

 مصطلحات البحث -6
 :التنّمر

رًا. تشبّه بالنّمر في أخلاقه أو لكالتالي يعرّفه معجم الرّائد قه وغضب. اءت أخلاسونه. : "تنَمّر تَنَمُّ

 (284.ص2003تنكّرَ له وتغيرَّ. هددّه ومددّ في صوته عند التهديد. )الرّائد، 
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لعدوان ا( التنّمر على أنّه "شكل من أشكال 2009(، يعرّف أبو غزال )4: 2020) المحجان وحسب

لتكافؤ اعدم  يحدث عندما يتعرّض طفل أو فرد ما بشكل مُستمر إلى سلوك سلبي يسبب له الألم، ينتج عن

 نفعاليّا".ياّ أو الفظ ديًّا أوفي القوى بين فردين، يسُمى الأوّل مُتنمر والآخر ضحيّة، وقد يكون التنّمر جس

 :التنّمر المدرسي

فراد لى الأعتعُد ظاهرة التنّمر المدرسي موضوعا جديرا بالدرّاسة باعتبارها تمثلّ تحدّ مباشر  

التنّمر  ( "أنّ 2019المتواجدة داخل أسوار المدرسة أو خارجها. وقد ذكر علي فارس ورابح هوادف )

بتلميذ  لحاق الأذىسلبيّة مُتعمّدة من جانب تلميذ أو أكثر للإ ل أفعالاً يشُكّ  school bullyingالمدرسي 

حتكاك و بالاأآخر تتم بصورة مُكررة وطوال الوقت، وتكون هذه المُضايقات إمّا بالتهديد أو التوبيخ 

 اللائقة ة غيرالجسدي كالضرب والدفع والركل أو حتى دون استخدام الكلمات كالتكشير بالوجه أو الإشار

 (137: 2020بالأيدي أو بالإصبع". )عماري،

لفظيرّرة أو وانيرّة الونعُررّفُ فري هررذه الدرّاسرة التنّمررر المدرسري إجرائيرّرا بأنرّه مجموعررة مرن السّررلوكياّت العد

تنمّررين ن قبرل المُ مرالجسديّة أو الاجتماعيّة أو الإلكترونيّة، متعمّدة ومتكرّرة بصفة مباشرة أو غيرر مباشررة 

 ا ونفسيًّا ومهنيًّا.ماديًّ  2و1وتؤثرّ سلباً على كليهما وعلى المدارس الابتدائيّة بدائرتي توزر تجاه الضحايا 

 :الاتجاهات
في، متعلّم، خاستعداد أو تهيؤ عقلي وعصبي، على أنّه  (53: 1992) زايد بن عجير الحارثييعرّفه  

ل اهيم كام)إبر لّق بموضوع الاتجاهمنظّم حول الخبرة للاستجابة بانتظام محببة أو غير محببة فيما يتع

 (2008محمد،

رسو حملها مدلتي يونعرّف الاتجّاهات إجرائيًّا بأنّها جملة المواقف والآراء والمعتقدات والمشاعر ا

إجابتهم على  ك من خلالموضوع التنّمر المدرسي. ويظهر ذل حول 2و1المرحلة الابتدائيّة بدائرتي توزر 

 العلمي. مؤهّلمة في هذه الدرّاسة وذلك تبعا لمتغيرّات الجنس والخبرة والستبانة المستخدعبارات الا

 ثالثا: الإطار النظري

 تمهيد:
تعتبر ظاهرة التنّمر المدرسي ظاهرة حديثة التناول نسبيًّا في كلّ من الحقل التربوي والتعليمي، فهي 

حلة العمريّة الشاملة للأطفال ذات أبعاد متنوّعة تتصل بالمجال التربوي والصّحي وآخر بطبيعة المر

(. وهو من الظواهر والوقائع الإشكاليّة التي تستدعي البحث الاجتماعي 2020والمراهقين )الشلاقي، 

العلمي وتكثيف الدرّاسات الميدانيّة من أجل استنباط منهجيات ناجعة للمعالجة والوقاية. والاهتمام بدراسة 

وإنّما هو حاجة ملحّة وماسة، وذلك لما لها من تداعيات وعواقب سلبية التنّمر المدرسي ليس ترفاً تربويًّا، 

نفسيّة كانت أو اجتماعيّة أو دراسيّة تؤُثرُّ مباشرة في كيان النّظام التربوي وأهدافه المنشودة. حيث يعتبر 

ين التنّمر المدرسي بما يحمله من عدائيّة وعنف، ظاهرة استفحلت داخل المدارس وبشكل واضح وجليّ ب

التلّاميذ وأقرانهم. وهو الأمر الذي أثبتته العديد من الدرّاسات. ولذلك ارتأينا في هذا الفصل التطّرق إلى 

تاريخيّة ظهور مفهوم التنّمر المدرسي وانتشاره، وأسبابه، والمُشاركون فيه. كما تطرّقنا إلى النّظريات 

المقترحة، ثم حدود المقاربة  والإرشاديةلاجيّة المُفسّرة لأسباب وقوعه، وتداعياته، والاستراتيجيات الع

 التشريعيّة والقانونيّة للتنمّر المدرسي.

 الجذور التاريخيةّ والفكريةّ لمفهوم التنّمر المدرسي: 1

يعُد التنّمر المدرسي وجهًا من وجوه العدوان، وهي تلك الظاهرة الضاربة في القدم والمتعلقّة بالسلوك 

نّ السلوّك التنّمري يبدأ في عمر مبكّر من أ dickerson( 2002ويرى ) .قالإنساني منذ بداية الخل

الطفولة حتىّ أنّ بعضهم يراه يبدأ من عمر السنتين ليتشكّل لدى الطّفل المفهوم الأولي للاستقواء، ثم يبدأ 
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ة تدريجياّ ويستمرّ حتى يصل لذروته في المرحلة المتوسّطة )الإعداديّة( نظرًا للتغيرّات النفسيّ 

والفيزيولوجيّة والعقليّة والاجتماعيّة المصاحبة لمرحلة المراهقة. ثمّ تليها هبوط في المرحلة الثانويّة، وقلّما 

يكون في المرحلة الجامعيّة. فهو جزأ من عمليّة النّمو لإكساب الأطفال والمراهقين الصلابة والنضّج. 

 (.2013)الصبحيين والقضاة،

عشرين، بدأ الاهتمام البحثي الرئيسي بظاهرة التنّمر المدرسي في الدول وفي مطلع سبعينات القرن ال

الإسكندنافيّة، بقيام السّلطات التعّليميّة فيها بدراسات استكشافية مكثفّة حول هذه الظّاهرة في بيرجن 

( 2500.واستمرّت لمدةّ عامين ونصف العام. كما قامت خلالها بضبط حوالي )1983بالنّرويج منذ عام 

الباً متهّمًا بالتنّمر، وقامت النّرويج بعدها بحملات التوعية والمقاومة والتصدي للتنّمر في جميع المدارس ط

 Dan" "دان ألوايسالابتدائيّة والثاّنويّة، فكانت أوّل حملة منظّمة تحت إشراف الباحث النرويجي 

Olweus  1994إلى  1990الممتدة من عام (O'conne,et.al,1997,29)و (Biduell,1997,35-

.وتنامي الأبحاث حول هذه الظّاهرة وليدُ تبعاتها السلبيّة والمُؤديّة في بعض الأحيان إلى الانتحار أو (37

التفّكير فيه، وبسبب وعي الأهالي وضغطهم على المدارس لمنعها، وتسليط وسائل الإعلام الضوء عليها 

أوّل معهد لدراسات  ILLINOISوقد أنشأ  (.2015للتوعية بخطورتها وخطورة نتائجها.)القحطاني،

التنّمر المدرسي لما خلفّه من تهديد لحياة بعض الطّلاب، وعد رغبتهم في الذهّاب مرة أخرى للمدرسة 

 (.2022والتفّكير في الانتحار. )خميس محمد اليماحي، 

تمييز وط ( أنّ اعتماد المفهوم كان قليلاً جداً نتيجة لصعوبة في ضب2015) العتيبي كما يرى

ميزُّ بأنّه مدرسي يتمر الالسّلوكيات التنّمريّة بمختلف أشكالها عن غيرها من السلّوكيات العابرة. ولكنّ التنّ

ب وعة طلاّ و مجمتصّرف يقوم على استغلال السّلطة والقوّة، والقيام بسلوكيّات عدوانيّة من طرف طالب أ

حدث ة، فما يلإساءاسم تلك السلوكياّت بالتكرار ونيّة تجاه ضحيّة تكون عادة أقل في القوّة والقدرة، وتت

 (.2021لمرّة واحدة لا يمكن اعتباره تنمّرا بالمقارنة بخاصيّات السلوك التنّمري. )المحجان،

 خصائص التنّمر المدرسي: 2
 ة هي بعضلعنيفاوما يجعلنا نميزّ التنّمر المدرسي بأشكاله المتعددة عن العدوان وغيره من السلوكيات 

 الخصائص:

 .التعّمد ونية الإساءة سواء جسديًّا أو لفظيًّا، مباشر أو بشكل غير مباشر 

  .التكرار وعلى فترات ممتدة من الوقت 

  تدي، ة والمعلضّحيّ اعادة ما يحتوي على اختلال في موازين القوى سواء كان حقيقيًّا أو معنويًّا بين

 (.2020لرحمان وسويسي،كما أنّ الضحايا عادة لا أحد يدافع عنهم. )عبد ا

فهي  ة للقوّةالنسبوالعدوان يختلف عن الاستقواء في المشاعر المؤلمة للضحيّة والمريحة للمعتدي، وأمّا ب

فل عمر الطّ لناسب ممتساوية في حالة العدوان مقابلها خلل في موازين القوى، وعليه فإذا كان السّلوك غير 

قة أو مضاي دوانيعة فإن هذا السّلوك هو تنمّر أكثر منه سلوك وسلبيًّا ومتكرّرًا مع إضمار نيّة الإساء

 (.2013عاديّة. )الصبحيين والقضاة،

 

 أشكال التنّمر المدرسي: 3
 لتاّلي: ها كاتتعددُّ أشكال التنّمر المدرسي وتتنوّع وبمستويات مختلفة في شدةّ الإيذاء ويمكن عرض

 :و الصّراخ لتوبيخ أاء بافاظ مسيئة لإيذاء الضّحيّة سويتمثلّ هذا النوع في استخدام أل التنّمر اللّفظي

ع يعُدُّ الأكثر ذا النوّت. وهأو الشّتم، المناداة بأسماء وألقاب مسيئة، واللّعن، والتهّديد، والتعّنيف، والإشاعا

 .(Nasel,2012)انتشارا خاصة في المرحلة الابتدائيّة ويتساوى فيه كلا الجنسين. 

 :و الرفس ألدفع ااستخدام القوّة البدنيّة كالضرب أو الصفع أو القرص، أو  ويعني التنّمر الجسدي

ين نتشارا باكثر أو الإيقاع أرضا والرّكل، أو السّحب، أو الإجبار على فعل شيء. ويعدُّ هذا النوّع الأ

 (. 2016الذكّور وخاصة في المرحلة المتوسّطة. )سكران،
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 :لجماعة.اض من والتهّديد والتخّويف والاذلال والرّف يعني المضايقة التنّمر العاطفي والنّفسي 

 :ّصائهمة بإقيتمثلّ في منع الأفراد من ممارسة بعض الأنشط التنّمر في العلاقات الاجتماعية 

 .أو رفض صداقتهم أو نشر شائعات وأكاذيب عن الآخرين، وتشويه سمعتهم وتعريضهم للفضائح 

 :اعها أو م إرجشياء الأخرين والتصّرف فيها عنهم أو عديتمثلّ في أخذ أ التنّمر على الممتلكات

 إتلافها.

 :الممارسةبهديد استخدام أسماء جنسيّة ينادى بها، أو كلمات قذرة، أو لمس، أو ت التنّمر الجنسي. 

 تطبيقات وديثة : ومع تزايد استخدام تلاميذ المدارس لأدوات التكنولوجيا الحالتنّمر الإلكتروني

( 2022ماحي،عادة إنتاج التنّمر المدرسي عبر الفضاء الإلكتروني )خميس محمد اليالإنترنيت، ظهرت إ

ة المحمول هواتفالمُتمثلّ في الضرر المتكرر والمتعمد للضحيّة من خلال استخدام: أجهزة الكمبيوتر وال

 خلوي أولاهاتف والأجهزة الإلكترونيّة الأخرى. وذلك بإرسال رسائل عن طريق البريد الإلكتروني، أو ال

 نشر إشاعات على صفحات الإنترنيت.

 :( أنّ هذا النوع" يتضمّن 356: 2020) عبد الرحمان وسويسيويرى  التنّمر العنصري

 اعية.الإيماءات، والقذف أو السب لآخرين بصورة متعمدةّ في نسبهم وديانتهم ومكانتهم الاجتم

 (.194: 2012)خوج،

 :ساء الرؤ ي يحصل بين زملاء العمل أو المشاكل بينهو التنّمر الذ التنّمر في أماكن العمل

 والمرؤوسين.

 :ن أو بينزّوجيالتنّمر من قبل الوالدين على الأبناء أو بين الأخوة أو بين ال التنّمر الأسري 

 الأقارب.

 :لتهّديد/اوّة/ يقع عندما تسيطر دولة قويّة على أضعف منها يتمّ عن طريق: الق التنّمر السياسي 

 ة السلاح والقّة العسكريّة.الوعيد/قوّ 

صعباً  يانا أمرًالإشارة إلى أنّ الأشكال السّابقة قد ترتبط مع بعضها البعض. ليصبح الفصل بينها أحاويمكن 

 .يبحيث يشترك شكلين، أو أكثر كالاستقواء الجسمي يستخدم فيه الاستقواء اللفّظي وغير اللفّظ

 حجم انتشار ظاهرة التنّمر المدرسي: 4
ستمرّ ايد ملتنّمر المدرسي ظاهرة تتغلغل جذورها في أعماق الوجود الإنساني وأصبح في تزيعدُّ ا

ت جميع دول ، شهد21ومع بداية القرن  20وتنوّع في الآونة الآخرة وبصورة ملفتة، ففي نهاية القرن 

ابعة سعة والستاال العالم تفاقما في حجم هذه الظاهرة، ففي أستراليا يتعرّض طالب من بين ستة في سنّ بين

مليون طالب  2.1ربعشر لاعتداء مرّة واحدة أسبوعيًّا على الأقلّ. وأمّا في المدارس الأمريكيّة فما يقا

 160000يكا أنّ مليون ضحيةّ. ووفقا لإحصائياّت الجمعيّة الوطنيّة لعلماء النفّس في أمر 2.7متنّمر و

 (.2019وسفي،طالباً يلزمون المنزل خوفا من التنّمر )بن زروال وي

 19وحسب منظّمة الصّحة العالميّة التي أجرت مسحًا صحيًّا للطلاب في المدارس حول العالم لتشمل 

% 20% تليها الدول جنوب شرق آسيا بنسبة 61% إلى 40دولة، تصدرت الدول الإفريقيّة المقدمّة بنسبة 

 (.2019% )محمد سيّد عبد الفتاّح،40إلى 

ى أنّ ما ( إل96: 2013) الصبحيين والقضاةيّة حسب ما قدمّه كل من وتشير الاحصائيات العالم 

حو نسبة إلى ذه النّ ( من تلاميذ المرحلة الابتدائيّة تعرّضوا للتنّمر من أقرانهم، وتزيد ه%20_15يقارب )

 ةرّضوا مرّ لم تع% في المدارس الثانويّة، كما تشير الإحصائيّات إلى أنّ حوالي نصف الأطفال في العا30

عنيفة بشكل % منهم يتعرّضون لنوع من الضّغوط ال10واحدة على الأقلّ لتنّمر المدرسي، وـأنّ نسبة 

 (.4: 2016منتظم. )أحمد وعبده،

ض للمضايقة %( تعرّ  23( أنّ طالباً من بين ثلاثة طلّاب أي بنسبة )2019) اليونسكو ويفيد تقرير

 دلّ مرّة واحدة على الأقل.من قبل أقرانه في المدرسة أو للتنّمر الجسدي بمع
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 النظّريات المفسّرة للتنّمر المدرسي: 5
لمدرسي انمر تميزّ الأدب النظري بازدهار المدارس ونظريّات الإرشاد والمقاربات في التصّدي للتّ 

، كلّ ا تفسيرهحاولووغيره من السّلوكيّات المُضرّة الخطيرة، وقد اهتمّ علماء النفّس بظاهرة الاستقواء و

 ت، وعليهتباينوتجّاهاته وانتمائه الفكري لمدراس علم النفّس فتنوّعت التفّسيرات لهذا السّلوك حسب ا

 سنحاول استعراضها كالآتي:

 النظريةّ السلوكيةّ:  1.5

لوكه من س تفسّر النّظريّة التنّمر من خلال الغريزة المتكرّرة في استجابات الفرد لتصبح جزءا

ء الإنطفا وعدم لاثابة الذي يعقب ذلك السّلوك ليساعده على الثبّاتوالمدعّمة له، من خلال التعزيز وا

عن طريق  مُتعلّمةرى الوالتلّاشي، ويحفزّ الفرد إلى تكراره فهو بذلك كغيره من السّلوكيّات الإنسانيّة الأخ

 فراد المحيطين بهلأقبل ا كه منالملاحظة والتقّليد والمُتأثرّة بالثوّاب والعقاب. وعليه فئنّ المُتنمّر يُعزّز سلو

ة المقاوم وعدم من أصدقاء وزملاء وعائلة وذلك بغية الشعور بالاختلاف والتمّيزّ. وحصوله على ما يريد

 (.2013من قبل الضّحيّة أو الكبار كالأولياء بحدّ ذاته تعزيز. )الصبحيين والقضاة،

ه، سببٌ سلوكيّاتويتّه المكوّنة لشخصويشُير السّلوكيوّن إلى أنّ الأسرة البيئة الأولى الحاضنة للطّفل و

وى الثقّافي ة والمستفاهيّ يدفع به نحو التنّمر. فالمعاملة الوالديّة العنيفة حدّ الإرهاب أو التدليل حدّ الرّ 

لسلوكيّة انّظريّة لُ الوالتعّليمي المُنخفض للوالدين قد يكون سبباً رئيسيًّا لسلوكه الاستقوائي. كما تحُمّ 

عندما  المدرسة ك إلىبيعة الأفراد المحيطة بالطّفل المُتنمّر)داعمون/صامتون/مُدافعون(، كذلالمسؤوليّة لط

غير تسيبّة ورة مُ تكون بيئة خصبة مُحفزّة لشتىّ السلوكيّات اللاأخلاقية كالتنّمر المدرسي عن طريق إدا

 (.2021صارمة وغيرها من الاخلالات المدرسيّة. )ناصر المحجان،

  التحليليةّ:النظّريةّ  2.5

ائز هذه الغرين. وتفسرّ التنّمر بكونه نتيجة غريزة الحياة والموت وتحقيق اللّذة عن طرق إيذاء الآخر

 .يعُبرُّ عنها بطرق مُتعلّمة ومكتسبة، واذا ما تمّ إشباعها تظهر في هيئة سلوك عدواني

 لداّخليّةاصّراعات ثة، وليدُ البأنّ التنّمر حسب النّظريّة الفرويديّة الحدي Robert( 2005كما يشير )

للشّعور  لى الميلبه إ والمشاكل الانفعاليّة وفقدان لمشاعر الحبّ والأمان في سنوات الطّفل الأولى مما يدفع

 (.2022بالعنف والعدائيّة والكراهيّة. )مغار 

 النظّريةّ المعرفيةّ: 3.5

التمّركز لمحيطة وبيئة اعلى التحّكم في ال ترُجع هذه النّظريّة التنّمر المدرسي لإدراك المُتنمّر قدرته 

 ا. فيكونفكيرهحول ذاته، يرى كذلك أنّ الضّحيّة تستحقُّ الاعتداء لوجود اختلافات معرفيّة في نمط ت

و الليل فتاّح أببد الللمُتنمّر نمط تفكير أحادي الاتجّاه نحو الأخرين واتجّاهات موجبة نحو الاستقواء. )ع

لى غرار يّة، عيعاني من تدهور قدرته على النّجاح في عملياّت المعالجة الذهّن (، كما أنّه2021محمد،

 (.2022عجزه عن انجاز مهام مختلفة. )خميس محمد اليماحي،

 النظريةّ السوسيولوجيةّ: 4.5

صادياّ، اقتشة في كثير من الأحيان، ينحدر المُتنّمر من طبقة فقيرة ومناطق محرومة معزولة ومهمّ  

 (.2022،ع. )مغارلمجتمالسيكولوجيّة يتميزّ المُتنمّر عادة بقوّة الشّخصيّة والعدائيّة تجاه ومن الناحيّة ا

 النظّريةّ الإنسانيةّ: 5.5

إنّ محور اهتمام هذه النّظريّة هو أنسنة الإنسان واحترام مشاعره بغية الوصول به إلى تحقيق  

أسباب اتبّاع السّلوك التنّمري في الوسط  . وترجع هذه النّظريّة.ماسلو وروجرزالذاّت، ومن أبرز روادها 

من تحقيق الأمن الغذائي وإشباع حاجاته البيولوجيّة  بدءً  المدرسي هو عدم إحساس التلّميذ بالأمن
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الأساسيّة. وهو ما يؤدي به للشّعور بالنقّص وضعف الانتماء الاجتماعي وتدني في تقدير الذاّت، ما يدفعه 

 (.2013كياّت عدوانيّة كالتنّمر المدرسي. )الصبحيين والقضاة،إلى التنّفيس عن ذلك عبر سلو

 نظريةّ المنظور النمائي لايركسون:   6.5

لمرحلة ل هذه اة وخلايمرّ الطفل في أولى مراحل نمُوّه النفسي والاجتماعي بأزمة الثقّة مقابل عدم الثقّ

ن النفسي في الأم الخللعاية المناسبة وتتأثرّ اتجّاهات الثقّة وعدم الثقّة نحو الأفراد الآخرين. فغياب الر

ر مستوى الي يطوّ بالتّ وتزعزع الثقّة الداّخليّة عند الطّفل يجعله يرى العالم الاجتماعي عالمًا غير آمن. و

 (.Chourouk2022 .)شروق .عالي من الشّك والريبة أو عدم الثقّة والعدوانيّة بمن حوله

  :النظّريةّ العقلانيةّ الانفعاليةّ 7.5

ها الفرد ة يؤمن بقلانيّ التنّمر المدرسي وغيره من السّلوكيّات العدوانيّة نتيجة لأفكار خاطئة لا عوتعتبر 

 (.2021لتصبح من اعتقاداته وقناعته والداّفعة به إلى الاستقواء المدرسي. )سارة وآخرون،

 نظريةّ الإحباط والعدوان:  8.5

ير ابة لمثميع أنواع التنّمر بشتى أشكاله هو استجج ميللر بأنّ  دولار وأوضح أصحاب النّظريّة 

يّة. و النفّسيّة أخارجي ألا وهو الإحباط والضّيق الذي يشعر به الفرد عند إعاقة إشباع رغباته البيولوج

ظريّة صحاب النّ أوكلّما ازداد الإحباط وتكرر حدوثه ازدادت شدةّ اللّجوء للتنّمر. ويرى  (.2022)مغار،

نّ الإحباط فريغ لأبالتّ  واني ينخفض تدريجيُّا بعد الاعتداء على الآخر حيث تسمى هذه العمليّةأنّ الدافع العد

 ينجرُّ عنه الغضب ممل يجعل الفرد مهيأّ للقيام بالعدوان.

نّ أد، إلاّ لأفرااوقد أجمعت النّظريات السابقة على أنّ الاستعداد للتنّمر المدرسي موجود لدى جميع 

فع ي له دوالمدرسص إلى أخر تبعا للعوامل الداّخليّة والخارجيّة. كما أنّ التنّمر اشدتّه تختلف من شخ

إلى  الالتجاءكبولة محفزّة له ومحددّة لنوعه، ولذلك يجب التنّفيس والتفريغ عن السلوّك التنّمري بطرق مق

المدرسي  ية الأمنلحمال والنوادي لثقّافيّة والرياضيّة من أجل الحفاظ على الحالة النفّسيّة والصّحيّة للطف

 والمجتمعي.

 اإجراءات البحث وأدواتها: ثالث

 مجتمع البحث: 1
يتكوّن مجتمع البحث من المدرّسين المنتظمين بالمدارس الابتدائية التابعة لدائرة التفّقد: اللّغة العربيّة 

( 314والبالغ عددهم )، 2023-2022بمدينة توزر، خلال الثلّاثي الثاّلث من السّنة الدرّاسيّة  2و1توزر 

  معلما ومعلمة.

 منهج لبحث: 2
 المناهج تختلفإنّ طبيعة الإشكاليّة هي التي تفرض على الباحثين اختيار المنهج الملائم للبحث، و

ت مدرسي جاهاباختلاف الإشكالياّت المراد دراستها، ونظرا لطبيعة موضوع بحثنا المتعلّق بمعرفة" اتّ 

ريد نات التي لبياننمر المدرسي وعلاقتها ببعض المتغيرّات"، وكذلك نوعيّة االمرحلة الابتدائية نحو التّ 

ف عن بالكش ، "الذي يهتمّ المنهج الوصفي التحليليالوصول إليها كان المنهج الواجب الاعتماد عليه 

 نتائجها تحليلالظاهرة المراد دراستها، أو تحليلها أو محاولة تفسيرها استنادا إلى معطيات عديدة، و

تفسّر وشكاليّة ة الإباستخدام وسائل إحصائيّة مناسبة للحصول على بيانات كميّة ونتائج دقيقة تتفق مع طبيع

 (.358-2020:357في ضوء الفرضيات" )عبد الرحمن وسويسي،

 عينّة البحث: 3
العربيّة  ( معلّما ومعلّمة بالمدارس الابتدائية التابعة لدائرة التفّقد: اللّغة91تكوّنت عينة البحث من )

-2022بمدينة توزر تمّ اختيارهم بطريقة عرضيّة، خلال الثلّاثي الثاّلث من السّنة الدرّاسيّة  2و1توزر 
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(. والجدول التالي يبيّن توزيع أفراد العينّة وفقا 91واسترجاع ) ( استبانة95، بعد أن تمّ توزيع )2023

 لمتغيرّات: الجنس، الخبرة، المؤهل العلمي للمدرّس.

 دود البحث:ح 4
 يقتصر البحث الحالي على الحدود التالية:

 ولاية توزر.-معتمديّة توزر الحدود الجغرافيةّ:

لدرّاسي عام اتمّ إنجاز القسم الميداني لهذا البحث خلال الثلاثي الثالث من ال الحدود الزّمنيةّ:

2022/2023. 

 معلمو ومعلمات المرحلة الابتدائيّة. الحدود البشريةّ:

 .2و1مدارس دائرة التفّقد للغة العربيّة توزر  المؤسّسيةّ: الحدود

ى دائرة نا عل: اقتصرت الدرّاسة على معرفة اتجّاهات عينّة محدودة وذلك لاقتصارالحدود الموضوعيةّ

 .2و1توزر

 أدوات البحث:5
ي. ر المدرسلتنّماعتمدنا الاستبانة كأداة بحث للتعّرف على اتجّاهات مدرسي المرحلة الابتدائية نحو ا

 ( عبارة.27وتكوّنت بصورتها الأوّليّة من )

 واشتملت الأداة على قسمين: 

 ي: الجنسة وه: تضّمن معلومات عامة عن أفراد عينّة البحث باعتبارها متغيرّات مستقلّ القسم الأوّل ،

 الخبرة، المؤهل العلمي.

 :اشتمل هذا القسم على بنود، وفقا لسلّم القسم الثاّنيLikert لا رأي -أرفض-ماسي )'أرفض بشدةّالخ

 أوافق بشدةّ( وحرصنا أثناء تصميم الاستبانة على احترام النقاط التالية:-أوافق-لي

ب نها في الجانعلى المكونات الثلاثة للاتجّاهات النفّسيّة، والتي سبق بيا 25توزيع البنود وعددها-

 لوكي.ن السلمكوّن المعرفي، والمكوّ النّظري من هذا البحث. وهي للتذّكير: المكوّن الوجداني، ا

 الحرص على صوغ عبارات واضحة غير قابلة للتأويل.-

 اعتماد عبارات إيجابيّة وأخرى سلبيّة.-

 اعتماد طريقة ليكرت الخماسيّة في تكميم البدائل وفق ما ورد في الجدول التالي:-

 

 : تكميم البدائل وفق سلّم ليكرت(02)جدول

 جابةمستوى الإ
 الفقرات

 الإيجابية

الفقرات 

 السّلبيّة

 5 1 أرفض بشدةّ

 4 2 أرفض

 3 3 لا رأي لي

 2 4 أوافق

 1 5 أوافق بشدةّ

 التحّقق من صدق الاستبانة وثباتها: 6
 انيالقحط يعني التأّكّد من أنّها سوف تقيس ما أعدتّ لقياسه، ويقصد بالصدق حسبصدق الأداة: 

قراتها كلّ لعناصر التي يجب أن تدخل في التحليل ووضوح ف( بأنّه" شمول الاستبانة ل90: 2015)

 ومفرداتها. وقد قمنا بالتأّكّد من صدق أداة البحث من خلال:
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ضاء تمّ عرض الاستبانة على المحكّمين من أع صدق المحكّمين أو الصدق الظّاهري للأداة:

ي فيها حول مدى (، لإبداء الرأ2الإشراف البيداغوجي والمختصّين في التربية وعلم النّفس وبلغ عددهم )

ى التعّديل لبنُد إلاطلبّ توضوح البنُود من الناحيتين الترّبويّة واللّغويّة. واقتراح تعديلات في صورة ما إذا 

 أو إضافة عبارات أخرى غير واردة في الأداة، أو استبعاد بعض العبارات. وعلى إثر 

ة. فوقع ستبانالصياغة اللّغويّة لبعض عبارات الا ذلك قمنا بإجراء التعّديلات المقترحة، وتعديل

 بنود مغلقة مع تعديل بند واحد.6بنود مفتوحة وإضافة2بنود مغلقة و 7استبعاد
ن خارج م(، 16وزّعنا الاستبانة على مجموعة من المدرّسين وعددهم ) صدق الاتسّاق الدّاخلي:

ذلك ة. كف ومكان الدرّاسة الاستطلاعيّ عينّة البحث. والغرض من هذه العمليّة هو "استطلاع الظرو

قبات التي على الع عرّفالتعّرف على الاستجابة الأوليّة لعينّة الدرّاسة كملاحظة أوّليّة. بالإضافة إلى التّ 

دوات ن صدق الأمأكدّ تواجهنا في سير الدرّاسة وكيفيّة ضبطها حتى لا تؤثرّ على نتائج الدرّاسة وأخير التّ 

خالها إلى ( وقمنا بجمع البيانات الواردة، وإد44: 2021بوضياف وآخرون،راسة.")المستخدمة في الدّ 

نة، فوجدنا أنّه . وحسبنا معامل الارتباط بين جزئي الاستباSPSSالحزمة الإحصائيّة للعلوم الاجتماعية 

ة هي قيمو( 0.757( تحصّلنا على معامل ارتباط يساوي )14( ولكن بعد إزالة البند )0.683يساوي. )

 .  "Alpha kronbachثبات عالية ودالة إحصائيًّا حسب قيم معامل "ألفا كرونباخ 

 Guttmanن"وظّفنا نفس البرمجة لحساب معامل "جوتماقياس الثبّات باعتماد التجزئة النّصفيةّ: 

نفّسيّة (، وهي قيمة مقبولة في الدرّاسات ال0.782الذي يقيس ثبات الاستبانة فوجدناه مساو ل )

تالي عة، وبالمرتف جتماعية والترّبويّة. وهذا ما يعني أنّ هذه الاستبانة تتمتعّ بخصائص سيكومتريّةوالا

 تكون صالحة للتطّبيق في الدرّاسة الحاليّة.

 نتائج البحث: 7

 ةلإحصائيّ حزمة اها باستخدام التحليلو تفريغ البيانات المتضمّنة في الاستبانات التي جمعناها، بعدو
EXCEL وSPSS ،:حصلنا على الجدول التالي 

 : الدرّجات الوزنيّة والانحراف المعياري وترتيب عبارات الاستبانة(3)جدول 

رقم 

 العبارة

أرفض 

 بشدّة
 أرفض

لا رأي 

 لي
 أوافق

أوافق 

 بشدّة

مجموع 

 الدرجات

الدّرجة 

 الوزنيةّ

الانحراف 

 المعياري
 الرتبة

1 15 30 14 23 9 292 3.2 1.27 20 

2 11 9 2 31 38 349 3.83 1.38 14 

3 1 2 2 45 41 396 4.35 0.74 2 

4 1 0 2 38 50 409 4.49 0.66 1 

5 0 2 6 53 30 384 4.22 0.66 4 

6 6 22 9 38 16 237 2.6 1.22 24 

7 3 10 12 49 17 340 3.73 1 15 

8 9 50 5 21 5 307 3.37 1.12 19 

9 26 38 7 11 9 334 3.67 1.28 17 

10 3 8 14 40 26 351 3.85 1.04 12 

11 15 17 16 32 11 280 3.07 1.3 21 

12 11 29 8 34 9 272 2.99 1.26 22 
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13 25 45 6 12 3 350 3.84 1.07 13 

14 23 36 10 15 7 326 3.58 1.25 18 

15 26 49 7 5 1 373 4.09 0.84 9 

16 6 14 10 39 22 216 2.37 1.2 25 

17 3 3 4 34 47 392 4.3 0.95 3 

18 18 43 17 11 2 337 3.7 0.99 16 

19 1 1 13 42 34 380 4.17 0.8 6 

20 2 6 7 43 33 372 4.08 0.95 10 

21 1 5 6 44 35 380 4.17 0.86 6 

22 7 26 10 38 10 255 2.80 1.19 23 

23 2 3 7 54 25 370 4.06 0.83 11 

24 1 3 5 48 34 384 4.22 0.78 4 

25 5 20 10 41 15 232 2.55 1.16 6 

 

  التحقق من فرضياّت البحث: 8
 اتجّاهات مُعلمي المرحلة الابتدائية نحو التنّمر المدرسي موجبة. الفرضيةّ الأولى:

ت البيانات لمعرفة إذا ما كان KSللتحّقق من هذه الفرضيّة استعملنا اختبار كلوموغروف سميرنوف

 معلمي(.  مي أو لا)معل ة الاختبار الذي سيسُتعملمتوزّعة توزيعا اعتدالياّ أو غير اعتدالي، للتثّبت من طبيع

لوم وهي قيمة دالّة إحصائيا ومقبولة حسب المتعارف عليه في الع KS=0.083فتحصّلنا على 

تطبيق  جوء إلىن اللّ الإنسانيّة والاجتماعيّة. وبالتالي فإنّ المعطيات تتوزّع توزيعا اعتداليا وبذلك يمك

 .paramétriqueالاختبارات المعلميّة 

لقيمة الاعتبار ان في ولتحّقق من الفرضيةّ الأولى لجأنا إلى تطبيق الاختبار التائي لعينّة واحدة، آخذي

أي عدد  254=100 بلغت الحسابيّة التي تمثلّ العتبة بين الاتجّاهات الإيجابية والاتجّاهات السلبيّة، والتي

 تاّلي:تائي كالار البديل "أوفق". وكانت نتيجة الاختبالعبارة التي تضّمنتها الاستبانة مضروبة في قيمة ال

 لعينّة واحدة(T test اختبار "ت"  4)جدول

 
 ن

المتوسّط 

 الحسابي

الانحراف 

المعيار

 ي

درجة 

 الحرّية
 قيمة ت

قيمة 

 الدلالة
 الملاحظة

 دالّة 0.000 -10.939 90 7.494 91.4068 91 الاتجّاهات

غ ة والبالتماعيّ الخطأ المتعارف عليه في العلوم الانسانيّة والاججاءت قيمة الدلّالة أصغر من هامش  

0.05  = ُلمرحلة علمي ا، وبالتالي يمكن الاحتفاظ بالفرضيّة البديلة والتصّريح بأنّ: اتجّاهات م

 الابتدائية نحو التنّمر المدرسي موجبة.

مُعلمي المرحلة  في اتجّاهات α= 0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائيّة عند مستوى  الفرضيةّ الثانيةّ:

 الابتدائيّة نحو التنّمر المدرسي، تعزى إلي متغيّر الجنس.

 التاّلي:لنتيجة كانت اللتحّقق من هذه الفرضيّة عمدنا إلى تطبيق الاختبار التائي للمجموعات المستقلّة، فك
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 : الفروق في الاتجّاهات بين الذكّور والإناث(5)جدول
 

 

 الاتجّاهات

 ن الجنس
المتوسّط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

 قيمة

 ت

قيمة 

 الدلّالة
 الملاحظة

 غير دالّة 0.250 1.340 8.029 90.907 43 الذكّور

 7.034 91.854 48 الاناث

 

الصفريّة،  ، وبالتالي نحتفظ بالفرضيّة=  0.05أكبر من هامش الخطأ  0.250جاءت قيمة الدلّالة 

لمرحلة افي اتجّاهات مُعلمي  α= 0.05وق ذات دلالة إحصائيّة عند مستوى ونعلن أنّه لا توجد فر

 الابتدائيّة نحو التنّمر المدرسي، تعزى إلي متغيّر الجنس.

في اتجّاهات مُعلمي المرحلة  α= 0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائيّة عند مستوى  الفرضيةّ الثالثة:

 إلي متغيّر الخبرة.الابتدائيّة نحو التنّمر المدرسي، تعزى 

 للمجموعات المستقلّة فكانت النتائج كالتاّلي: ANOVAقمنا بتطبيق تحليل التباين 

 

 : الفروق في الاتجّاهات وفق متغيرّ الخبرة(6)جدول
مجموع  

 المربّعات

درجة 

 الحريّة

متوسّط 

 المربّعات
 قيمة ف

قيمة 

 الدلّالة
 الملاحظة

داخل 

 المجموعات

50.90

3 

2 25.45

1 

 

56.85

3 

0.4

49 

0.641  

 

 

 

 غير دالّة

خارج 

 المجموعات

5003.

53 

88 

.5053 المجموع

956 

90 

الاحتفاظ  ، وبالتاّلي يمكنناα= 0.05أكبر من هامش الخطأ  0.641تحصّلنا على قيمة دلالة تساوي

في اتجّاهات  α=0.05بالفرضيّة الصّفريّة. ونقُرُّ بأنّه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائيّة عند مستوى 

 مُعلمي المرحلة الابتدائيّة نحو التنّمر المدرسي، تعزى إلي متغيرّ الخبرة.

علمي المرحلة مُ في اتجّاهات  α= 0.05لا توجد فروق ذات دلالة إحصائيّة عند مستوى  الفرضيةّ الرابعة:

 الابتدائيّة نحو التنّمر المدرسي، تعزى إلي متغيّر المؤهل العلّمي.

لمستقلّة فكانت للمجموعات ا ANOVAمن الفرضيّة الرابعة قمنا بتطبيق اختبار تحليل التبّاين للتحّقق 

 النتائج كالتاّلي:

 : الفروق في الاتجّاهات وفق متغيرّ المؤّهل العلمي(7)جدول
مجموع  

 المربعّات

متوسّط  درجة الحريةّ

 المربعّات

 قيمة 

 ف

قيمة 

 الدلّالة 

 الملاحظة

داخل 

 المجموعات

139.680 3 46.560 

 

 

56.486 

0.824 0.484 

 

 

 غير دالةّ

خارج 

 المجموعات

4914.276 87 

 90 5053.956 المجموع
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لة إحصائيّة، وبالتالي فإنّ الفروق ليست ذات دلا α= 0.05جاءت قيمة الدلّالة أكبر من هامش الخطأ

وق وجود فر ى عدملصفريّة، ونشير بذلك إلوبالتالي فإننّا نتخلى عن الفرضيّة البديلة لصالح الفرضيّة ا

، لتنّمر المدرسيافي اتجّاهات مُعلمي المرحلة الابتدائيّة نحو  α= 0.05ذات دلالة إحصائيّة عند مستوى 

 تعزى إلي متغيّر المؤهل العلّمي.

 مناقشة النتائج وتحليلها: 9

 مناقشة النتائج الخاصة بالفرضيةّ الأولى:  1.9

وجبة، لمدرسي مانمر حاليّة، أنّ اتجّاهات مدرسي المرحلة الابتدائيّة نحو التّ أثبتت نتائج الدرّاسة ال

اهرة التنّمر والتي تنصُّ على "ظ 3.83( بدرجة وزنيّة تقُدرّ ب 2بحيث جاء إجماع تام على العبارة )

ط الوس في جودمووموجودة في الوسط المدرسي" فالاتجّاه العام لأفراد العينّة قدرّ أنّ التنّمر مُنتشر 

راسة دتتفق هذه النتيجة مع كلّ من و تنكر ذلك.% 23نسبة  في مقابل% 75بنسبة وذلك المدرسي، 

 (،2019( كذلك دراسة )محمد سيّد عبد الفتاح،2020( ودراسة )عماري،2021)بوضياف وآخرون،

التنّمر د ( والتي تشير إلى درجة وعي كبيرة واعتراف لدى المعلّمين بتواج2015ودراسة )القحطاني،

عبد )وبمستوى مرتفع في الوسط المدرسي وعدم نفي ذلك، في حين تتعارض هذه النتيجة مع دراسة 

تيجة هذه الن ( التي تعتبر أنّ التنّمر المدرسي يقع بدرجة منخفضة. ويمكن تأويل2020الرحمن وسويسي،

 . اللاسويةبوعي أفراد العينّة بمفهوم التنّمر المدرسي واختلافه عن بقيّة السلوكيات 

 مناقشة النتائج الخاصة بالفرضيةّ الثانية: 2.9

تنّمر ة نحو الدائيّ عدم وجود فروق دالة إحصائيًّا في اتجّاهات مدرسي المرحلة الابت بحثأثبتت نتائج ال

ميع طال جالمدرسي تعزى لمتغيّر الجنس. وقد تعود هذه النتيجة إلى أنّ التنّمر المدرسي ظاهرة ت

ذه هعامل مع التّ ،ع التلّاميذ لذلك فعلى جميع المعلّمين بغضّ النظر عن الفروق الجنسيّةالمستويات وجمي

ته من زاوي لمدرسيمعظم أفراد العينّة يرون التنّمر ا إلى أنّ الظاهرة. كما تعزو الدرّاسة هذه النتيجة 

العنيفة  سلوكيّاتن المغيره المفاهيميّة الحديثة والتي تميزّه بأشكاله المتعددة عن العدوان والمزح الثقيل و

 .الزمن دة منخصائص وهي التعّمد وإضمار نيّة الإساءة، كذلك التكرار وعلى فترات ممت 3من خلال 

 .(2012( ودراسة )عبد القادر الصالح،2015( و)القحطاني،2020)مغار، دراساته نأعلنت عوهو ما 

  .(Katrina et al, 2011دراسة )مع  بحثنا(. وتعارضت نتائج 2019ودراسة )بن زروال ويوسفي،

 مناقشة النتائج الخاصة بالفرضيةّ الثالثة 3.9

لتنّمر نحو ا عدم وجود فروق دالة إحصائيًّا في اتجّاهات مدرسي المرحلة الابتدائيّة بحثناأثبت 

ات سسي المؤفتمدة المدرسي تعزى لمتغيرّ الخبرة. ويمكن تفسير هذه النتيجة بالرّجوع تطوير البرامج المع

ة نب أهميّ لى جاإالخاصة بتكوين المعلّمين لإعداد معلّمين قادرين على أداء أدوارهم بشكل أفضل وحديث، 

يهم لنفس ن مع تلقّ اغوجياللقّاءات التدريبيّة والتكّوينيّة الدوّريّة تحت إشراف المُتفقّد والمساعدين البيد

مل ي التعّافرقهم لى حرص المعلّمين على تجويد طالمضامين التكّوينيّة. كما يمكن أن تعود هذه النتيجة إ

ة ي منهجيّ لمدرسمع هذه الظاهرة ولعلّ هذا الحرص هو الذي جعل من منهجيّة تعاملهم مع ظاهرة التنّمر ا

 لمدرسيّةيئة اتربويّة يتحمّلون فيها المسؤوليّة الأولى رغم أنّهم قد ركّزوا على العوامل خارج الب

راد العينّة ميذ. فأفالتل لأساسيّة والأسباب المؤثرّة مباشرة على السّلوك التنّمري لدىواعتبروها من الدوافع ا

م م الإحجالى عدإرفضوا اتخّاذ اتجّاه سلوكي سلبي تجاه التنّمر المدرسي وسعوا  ،باختلاف سنوات خبرتهم

لى أنهّ تنمّر عالمُ  قبل عن القيام بدور مباشر وكسر ثقافة الصمت في بيئة المدرسة لأنّ ذلك يتمّ تأويله من

 امهم علىد إحجموافقة ضمنيّة ويعتبر سلوكه العدواني كفعل مبرر. وكما يشُعر الضّحايا بالغبن ويتزاي

 م بحوادثلإعلااالاعتراض عن التنّمر وعدم التبّليغ عنه، ويحُفزّ الشّهود على عدم جدوى التدّخّل أو 

 (.Katrina et al, 2011دراسة ) التنّمر في الوسط المدرسي. وهو ما أشارت إليه
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 رابعةمناقشة النتائج الخاصة بالفرضيةّ ال 4.9

ائيّة ة الابتدلمرحلأثبتت نتائج الدرّاسة الحالية عدم وجود فروق دالة إحصائيًّا في اتجّاهات مدرسي ا

ادات ملة الشهحمين نحو التنّمر المدرسي تعزى لمتغيرّ المؤهل العلمي. وقد نفسّر هذه النتيجة بأنّ المعلّ 

مؤهل ظر عن الالنّ  المختلفة لديهم نفس القدرات الذاتيّة في التعّرف والتعّامل مع التنّمر المدرسي بغضّ 

مساعدين دين واللمتفقّ العلمي للمدرّس. وذلك لمواكبتهم نفس اللقّاءات التدّريبيّة التكّوينيّة تحت إشراف ا

لمتفقّد مع ا ي. كذلك من خلال المحاورات والمناقشاتالبيداغوجين، وحصولهم على نفس المحتوى التكوين

لتي لأسباب اهمّ اوالزّملاء بعد كلّ لقاء قصد تبادل الخبرات وتعديل الاتجّاهات والممارسات يعُدّ من أ

سة ه الدرّائج هذتساهم في تجويد الوعي لدى المعلّمين حول ظاهرة التنّمر في الوسط المدرسي. وتتفق نتا

متوسّطات  ( التي أشارت إلى عدم وجود فروق دالّة إحصائيًّا بين2012القادر صالح،مع دراسة )عبد 

ة في ساسيّ وجهات نظر المعلّمين في مجالات مظاهر السّلوك العدواني وأسبابه لدى طلبة المرحلة الأ

إلى أشارت  (Katrina et al, 2011المدراس الحكوميّة، تعزى إلى متغيرّ المؤهل العلمي. لكنّ دراسة )

قة مقارنة بمن د من الثبمزي أنّ المعلّمين الذين تلقوّا تدريباً سابقا على الوقاية من التنّمر المدرسي استجابوا

أنّ بصرّحوا  لّمينلم يحصلوا على مثل هذا التدريب. كما أشارت الدراسة بأنّ جميع أفراد العينّة من المع

يات ريجي كلّ خلّمين التنّمر في الوسط المدرسي عكس المعتعليمهم بعد الثانوي لم يهيئّهم لمواجهة تحدياّت 

 تعليميّة.

 خاتمة وتوصياّت
العنف  ي إطارإلى التنّمر المدرسي باعتباره ظاهرة خطيرة متجددة، تندرج ف بحثنالقد تطرّقنا في 

ب هي جوانارتفاع لمعدلّات الجريمة والجنوح الأخلاقي والقيمي. وبمجتمعات البصورة عامة، وتهدد 

تمثلّة شودة المالمن الحياة في المدرسة المواكبة لنسق التغيير الاجتماعي والاقتصادي وتعيق تحقيق الأهداف

 اس واقعيف ليلاملوك عنأنّ التنّمر المدرسي يتعدىّ ماهيتّه كس وتوصّلنا إلىفي التربية والتعليم والتأهيل. 

ى صة علبالشرعيّة المجتمعيّة خا غةمصطب ويصبح عند البعض ثقافة مُتبناة لقيم وتصوّرات .أشمل

 تشعبّ فيلنا السبب الرئيسي  ءتراوفي مرحلة لاحقة بالوسط المدرسي. و ،لأسرةليّق المستوى الض

ذا هرة من العدد الكبير للأطراف المُتضر حيث يكونند مُلامستها للمجال التعليمي الظاهرة خاصة ع

ين ب الفاعلعتباره أقروخاصة المعلّم با ،يتربوالها الإطار التحّديّات التي يواجهإلى  كذلك وأشرنا .السلوك

نفسه أمام  المربيّ ذ يجدالنفسيين والاجتماعيين وأكثرهم إلزاميّة بحتميّة التعامل المباشر مع هذه الظاهرة. إ

عداد ن والإمن الوعي والتكوي تطلبّ منه مستوى كافت صعوبات ورهانات تكوينيّة معرفيّة وقانونيّة،

يّة. ة العلاجلوقائيّ والاختيار الأنسب للطرق والأساليب االمناسب  ي والعلمي الذي يخوّل له التعامل المهن

 أبعادها بمختلف اتجّاهات مدرسي المرحلة الابتدائيّةالوقوف على طبيعة وهو ما جعلنا نعتقد في أهميّة 

 .( نحو التنّمر في الوسط المدرسي)المعرفي والانفعالي والسلوكي

 لك علىشرّعت جُل البلدان المتقدمّة قوانين وتشريعات خاصة رادعة للتنّمر المدرسي وذلئن و

 ن تجريمهعباشرة بعض البلدان اكتفت بعدم التشّريع أو الإحالة الغير م فإنّ المستويين الوطني والمحلي 

عي لتشرياورفضه. فهل من الممكن أن تعوّض الاجتهادات الفرديّة للإطار التربوي بالمدرسة النقص 

 والقانوني الفادح وغياب الخطة الوطنيّة التربويّة الواضحة للصدّ والتوّقي؟

لتي قد امقترحات ت والوبعد الدرّاسة الميدانيةّ والنّظريّة لموضوع بحثنا ارتأينا أن نقدمّ بعض التوّصيا

 تفيد من يطّلع على هذا البحث:

 يه من التي تحمة، وحد أهمّ جوانب الشخصيّة السويّ الاهتمام بتقدير الذاّت والرضا النفسي للتلميذ كأ

لهذا  داعم أي اضطراب وتساهم في حسن تكّيفه النفسي ثمّ الاجتماعي، وذلك بتهيئة جوّ مدرسي يكون

 الجانب.

 .إعداد بيئة مدرسيّة آمنة تكون عامل مًحفزّ للنّمو المتكامل والسليم للطفل 
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 رات ل الندوات والدورات التكونيّة والمحاضالحرص على الحصول على إرشاد تربوي من خلا

 عامل معهة التوالورش التفاعليّة للمعلّمين ومديري المدارس للتوعية بمخاطر التنّمر المدرسي وكيفي

 بطريقة علميّة حديثة. 

 ي ناء الوعاء لبوضع برامج وحلقات توعويّة وتثقيفيّة عن ظاهرة التنّمر في الوسط المدرسي للأولي

 م للمساهمة في الحد من هذه المشكلة.الكافي لديه

  تطبيق البرامج المضادة الحديثة كبرنامج دان ألوايس وبرنامج كيفاKiva سيما وأنّ وغيرها، لا

ات غير ا اجتهادأغلبهواقع الإجراءات المدرسيّة المتبّعة تقليديّة واستبداديّة وتؤدي إلى نتائج عكسيّة ف

 .للخطّة العلاجيةّ الخاصة لكلّ موقف تنمري مدروسة وعلميّة وغير ممنهجة مع إغفال
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