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  :ملخص

هددت ا درتسد ددى الددد  درطبددة اددلا ة مادددى دراعوددى اددم ةدددكب  دراشدادد  دلأنماددى درطدددد،  رعرنةددمى ذد كمددم  در مم  دددى   ذاا  ددى اددم د د  مكدددا 

  درامادددمى  تدددس ااددد ذم ةممندددما دلأ  د ددد 112تدددس د دددالمتدج دلدددن ا درشاددد ت دنست دددمةت  تسشكدددا امندددى درتسد دددى ادددلا  هنددمف  ددد ذ  ةدددكب دلأ  ادددكب 

 (  كمدم تدس1964(  ذا ممس درب طى دن دسيى ر عف ذاشتدشب )1992دناامم  ال  ا ممس دراشدا  دلأنماى درطد،  رعرنةمى رسش ام ذامك ي )

ى دنكثد،   أ   ت كام ج درتسد ى ال  أب دراشدا  دلأنمادى درطدد،  رعرنةدمspss22ااملأ ى در ممكمت ذتحعمعهم ةمناامم  ال  درد،كماج دنحةمئت 

ددمب دردددنم، در مدددم ي درادددم ت ادددتج درادددتا   ذ ادددتج ذ دددش   ددد ذ  ةدددكب دلأ  ادددكب  ددد  دراشداددد   شدددمشام يددد    مدددى درادددمك، تع بدددم دنك ادددم   ةينمدددم  د

دلأنمادددى درطدددد،  رعرنةدددمى ذد كمدددم  در مم  دددى  ذذ دددش  اعودددى ادددم ةدددكب دراشداددد  دلأنمادددى درطدددد،  رعرنةدددمى ذد كمدددم  در مم  دددى امادددتد  دددمى 

 ل  دلأند،ة.دنك امح ا

 دلأنماى درطد،  ؛ درب طى دن دسيى؛ د كمم  در مم  ى . دررنةمى؛ :الكلمات المفتاحية

Abstract:  

 

The study aimed to reveal the nature of the relationship between the big five factors of 

personality and leadership styles, and to find out if there are differences between the sexes, 

The descriptive correlative method was used. The study sample consisted of 112 leadership 

frameworks, through the list of the five factors of personality of Costa and MaCcrea (1992), 

and the managerial grid of Black and Mouton (1964), and the data was processed and 

analyzed by statistical analysis program spss22. The results of this study that the five main 

personality factors The most common was conscientiousness, followed by extraversion, while 

the dominant leadership style was laissez-faire, and there were no gender differences in the 

five major personality factors and leadership styles. And there was a relationship between the 

big five factors of personality factors and leadership styles, except for the trait of openness to 

experience. 

Keywords:  personality; the big five; the managerial grid; leadership styles. 
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 مقدمة: 

تااد، دراشدا  دلأنماى درطد،  رعرنةمى انطع م همام رتسد ى دررنةمى    ت اك، أهس  عش مت د   د  ذس ذ  

أ امرهس   هي تاطمنم اشسة ذدضحى الا أهس دلأنةم ص درتي تجا  در     ن    ةا طك،ه ذدك امره ذ   تاميبه اع  دته 

 ذتاماعه اع دلمحمطكب ةه.

ن أهم النماذج   ج) McCare & Costa 1985سة الكبرى للشخصية لكوستا وماكري )ويعد نموذج العوامل الخم

 عن أنه تصنيف شامل ودقيق لوصف الشخصية 
ً
والتصنيفات التي فسرت سمات الشخصية في وقتنا الحاضر، فضلا

 Digman 1990 ; Goldberg 1993 ; Costa & Maccrea  ةالإنسانية التي أثبتت صحته الأدلة العلمية للبحوث التجريبي

1992 ; O’Connor 2002 ; Saucier2002  الإنسانية المتناثرة في فئات   ويهدف هذا النموذج إلى تجميع السمات

أساسية، بحيث تبقى هذه الفئات محافظة على وجودها كعوامل لا يمكن الاستغناء عنها في وصف الشخصية الإنسانية 

(1993, Goldberg .( 

 مع وتحديد نمط سلوكهم فراد )القادة( أال شخصيةرشاة   دراشدا  على التعرف الى جةبحا نكون  فإننا لهذا  

رعاا ف ال  دن دسة در امرى    دلنممى  ذاعمه حت  در محثمب ةعف ذاشتشب دلأنةم ص دراعشكمى رع م ة  العمال

همم دنهاممج ةمراعومت درنمجحكب ةإنبمئبس رنمش ج درب طى دن دسيى ذهذد الا اعم دنهاممج ة ات لا أ م مكب 

دن اممامى ذدنهاممج ةمنكامج    ت  مب هذد درنمش ج ك طى دكطع  راطشي  ة داج دراطشي     دلنمممت ذراحاكب  امرمى 

 دن دسة ذح  درنزدامت ذتطشي  درام  دلأ ممع   دا  دلنممى .

  ونمطه القائد شخصية موضوع يأخذرذرك 
ً
 الشخصية وأن متعددة النفسية هرالمظا لكون  كبيرا وذلك اهتماما

الجوانب، إذ يختلف القادة في ميولاتهم القيادية لاختلاف السمات الشخصية  كافة من متكاملا بناء تمثل عام بشكل

براحة عند تطبيق الأساليب التسلطية، وهناك من يشعرون براحة عندما يعملون وسط  ذب فهناك من يشعر بينهم،

حميد حسن   ذهذد ام أكتته  سد ى يث يشاركون مرؤوسيهم في الكثير من وظائفهمالجماعة كعضو من أعضائها ح

درتي أشمست أب دلت  يلا ذ " رعرنةمى درطد،   دلأنماى دراشدا  أبام     در مم ة أكمم  احت دت" بانشدب (2016وآخرون )

  ذدل  شرمى كمم أظه ت كام ج درذ لا   اعشب درام     ظ  كم، در مم ة د ذتشو دةت أكث، ا ضى نااعف  مى دنك ام

المديرون ال  أب   ( وآخرون بعنوان" أنماط القيادة للمديرين من وجهة نظر نوع الجنس"2018) Lucia  Zbihlejová  سد ى

سلوب القيادة المتساهل أنمط القيادة الاستبدادي، في حين أن المديرات أكثر توجها لاستخدام  ياالمتاشب  الذكور 

 كشع ةكب دراعوى "بانشدب  Mehdi Rabbani (2016)اهتي سبمنت ذآا ذب    ةينمم     سد ىالذكور والهادئ مقارنة ب

ذدرتي تشاعا (" IUMS) درط مى رعاعشج ا  دب     مااى دلأحا يى درصحمى در ام ى ا دك     در مم  ى ذد كمم  دررنةمى

م   ذ مب هنمف أب درنم، در مم ي درام ت هش درتبمس تال  
ً
 حمث  اعا . دراتا  اتج  كشع  ومم ة را ام   ماهمً    و

  دت   ذ  تش ت ذرس. p <0.05 انت 2.663 ةماش ، ةمرذ شس  ا مسكى 2.854 ةماش ، دراتا  اتج أ عشب ومم ة دلإكمث

 . درتبمسكمى أذ دن ت تد  ى در مم ة أ مرمب ت ام     ذدلإكمث درذ شس  ةكب أا    احةم مى  نرى



 " دراشدا  دلأنماى درطد،  رعرنةمى ذاعوتبم ةم كمم  در مم  ى"     دددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد سماح عبد الواحد  /نورية خشخوش
 

     

 

88 

بحسب  أ  د وال  أثبتت أن بعض المهن تتطلب سمات شخصية معينةلا درتسد مت ذاعمه كجت أب درات ت ا

وبالتالي فإن القيادة أيضًا تتطلب   صفاتهم الشخصية متفاوتون في قدراتهم على تحمل تلك الأعباء المهنية المختلفة

 لما تمثله هذه  سمات شخصية معينة تعتبر من أسباب النجاح، وتحتاج إلى معرفتها والتحقق منها والارتقاء
ً
بها، وذلك نظرا

الأنماط والسمات من فهم لطبيعة سلوك القائد والعوامل المحددة لها، ولما يعكسه ذلك السلوك من أثر على نشاط 

ظهور العلاقة بين الشخصية بالعاملين وعلى علاقاتهم ودرجة فاعليتهم وإنجازهم. وهذا ما أكدته دراسة تحليلية 

(، والصفاوة/ الانفتاح 0.31حيث أظهرت بأنها مرتبطة إيجابيا بالانبساط ) الأبحاث والدراسات، والقيادة في الكثير من

  (0.24-( ويرتبط سلبا مع العصابية/ الاستقرار العاطفي )0.28( ويقظة الضمير )0.08(، والطيبة )0.24على الخبرة )

(Judge, Bono et al, 2002). 

في التعرف على العوامل الخمسة الكبرى للشخصية  وعلاقتها بالأنماط تتحدد مشكلة الدراسة وفي ضوء ما سبق 

القيادية وفق نظرية الشبكة الادارية والوقوف على الفروق بين الجنسين في ميلهم للعوامل الخمسة والانماط القيادية، 

 وهذا من خلال الاجابة على التساؤلات التالية:

 دلأنماى درطد،  رعرنةمى رت  أ  د  امنى درتسد ى؟امي  دراشدا  د كث، شمشع الا ةكب دراشدا   -

 ام هش درنم، در مم ي درام ت رت  أ  د  امنى درتسد ى؟ -

هل توجد فروق دالة احصائيا بين أفراد عينة الدراسة في العوامل الخمسة الكبرى للشخصية تعزى لمتغير  -

 الجنس؟

 ط القيادية تعزى لمتغير الجنس؟هل توجد فروق دالة احصائيا بين أفراد عينة الدراسة في الأنما -

 هل توجد علاقة ما بين العوامل الخمسة الكبرى للشخصية والأنماط القيادية؟ -

 فرضيات الدراسة:. 1

 . دراشدا  د كث، شمشع الا ةكب دراشدا  دلأنماى درطد،  رعرنةمى ي    مى درامك، تع بم دنك ام  -

 درنم، در مم ي درام ت هش درنم، د ذتشو دةت. -

 فروق دالة احصائيا بين أفراد عينة الدراسة في العوامل الخمسة الكبرى للشخصية تعزى لمتغير الجنستوجد  -

 توجد فروق دالة احصائيا بين أفراد عينة الدراسة في الأنماط القيادية تعزى لمتغير الجنس -

 توجد علاقة ما بين العوامل الخمسة الكبرى للشخصية والأنماط القيادية -

  سة:أهمية الدرا. 2

تكمن أهمية الدراسة في أنها تهتم بفئة من القادة المديرين كونهم الركيزة الأساسية التي تسير المؤسسة بكل تفاصيلها 

 وعناصرها ومقوماتها، مما يفرض على الباحثين التعرف على سماتهم.

 أهداف الدراسة:.3
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بمؤسسة ميناء الجزائر وهما سماتهم تحاول الدراسة الحالية الكشف عن جانبين هامين من شخصية المسؤولين 

الشخصية المتمثلة في العوامل الخمسة الكبرى وأنماطهم القيادية، والكشف عن طبيعة العلاقة القائمة بين العوامل 

بين دكتبمف  ام د د  مكا هنمف   ذ   كمم تبتف ال الخمسة الكبرى للشخصية والأنماط القيادية لدى المسؤولين، 

 مل الخمسة والأنماط القيادية.الجنسين في العوا

 تحديد مصطلحات الدراسة:. 4

عرفها كوستا وماكري العوامل الخمسة الكبرى للشخصية اصطلاحا: العوامل الخمسة الكبرى للشخصية: 

(: "إنها العوامل التي اشتقت من العوامل الأساسية لنظرية "كاتل" بالتحليل العاملي وتهدف هذه القائمة إلى قياس 1992)

لعوامل الخمسة الكبرى للشخصية والتي تشمل على خمسة عوامل وهي: العصابية، الانبساط، المقبولية، الانفتاح على ا

 الخبرة، يقظة الضمير".

هي السمات الخمس الكبرى التي تصف لنا شخصية العوامل الخمسة الكبرى للشخصية إجرائيا: وتعرف 

الكلية التي يسجلها المستجيب  على كل عامل من العوامل الخمسة الكبرى المسؤولين والتي يستدل عليها من خلال الدرجة 

( وهي: العصابية، الانبساط، المقبولية، الانفتاح على الخبرة، يقظة 1992للشخصية حسب نموذج كوستا وماكري )

 الضمير.

ل ما مميزا عن غيره و التصرف الذي يصدر عن المدير لدى إدارته والتي تجعله بشكأوهو السلوك النمط القيادي: 

 ( 2003في أسلوب الإدارة الذي يتبعه في طريقة إدارته وبذلك يدركها موظفو إدارته " مرؤوسيه" )الدعيس، 

الأساليب التي يتبعها القائد في مؤسسته وذلك لتوجيه المرؤوسين بحسب الطريقة إجرائيا بأنه:  النمط القيادي ويعرف

فقرة، والذي أعده بلاك وموتون  30ة استجابة المستجيبين على فقرات المقياس وهي التي يراها مناسبة والتي تقاس بدرج

(1964 )Black & Moutonي: عدم التدخل، الأوتوقراطي، التوافقي، الاجتماعي، التشاركي.، وه 

 حدود الدراسة:. 5

اط القيادية لدى اقتصرت هذه الدراسة على العوامل الخمسة الكبرى للشخصية والأنمالحدود الموضوعية :  -

وهي: )العصابية، الانبساط، الانفتاح على  (Costa & Macrrae()1992) المسؤولين، من خلال نموذج كوستا وماكري 

عدم التدخل، الأوتوقراطي، ) Black & Mouton (1964)  الخبرة، المقبولية، يقظة الضمير( ونموذج الشبكة الادارية

 .التوافقي، الاجتماعي، التشاركي(

 ولاية الجزائر العاصمة. -أنجزت الدراسة الميدانية في ميناء الجزائر العاصمةلحدود المكانية: ا -

أنجزت الدراسة الميدانية على مسؤولي مؤسسة ميناء الجزائر)مدير، رئيس قسم، رئيس الحدود البشرية:  -

 مصلحة(.
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متدة بين ههر فيفري إلى غاية هااية ماي أنجزت الدراسة الميدانية لهذا البحث في الفترة المالحدود الزمنية:  -

2021. 

 . الدراسات السابقة6

هدفت إلى التعرف على أكثر العوامل الخمسة الكبرى للشخصية لدى طلبة ذدرتي  ( 2012أحمد محمود جبر ) سد ى 

وى الدراس ي، الجامعات الفلسطينية، والكشف عن الفروق في العوامل الخمسة تبعا لمتغيرات )الجنس، الجامعة، المست

، 48,11عامل يقظة الضمير الأعلى انتشارا بين العوامل الخمسة الكبرى للشخصية بمتوسط تشاعا ال  أب التخصص(.

وجود فروق دالة احصائيا بين الطلاب والطالبات في جميع عوامل ذ .35.83وكانت العصابية الأقل انتشارا بمتوسط 

 توجد فروق ذات دلالة احصائية تعزى لمتغير الجامعة ماعدا يقظة الشخصية لصالح الطالبات ماعدا الانبساط، ولا

د فروق دالة احصائيا بين الطلاب والطالبات في جميع ذوج ذاتج الضمير فقد كانت الفروق لصالح طلبة جامعة الأزهر.

  عوامل الشخصية تعزى للمستوى التعليمي ماعدا المقبولية كانت الفروق لصالح تخصصات أدبية.

لى التعرف على سمات الشخصية لدى عينة من اهدفت ذدرتي ( 2020معتصم عبيد، أمينة رزق )دراسة جت كمم ك

الكادر التدريس ي والاداري في ثانويات محافظة دمشق وقياس دلالة الفروق فيها تبعا للمتغيرات التالية: )الجنس، الحالة 

( من المدرسين والمديرين والمرشدين النفسيين 251اسة من )المدنية، المسمى الوظيفي، وسنوات الخبرة(، تألفت عينة الدر 

 & Costaوالاداريين، واستخدم الباحث مقياس العوامل الخمسة الكبرى للشخصية من اعداد كوستا وماكري )

Maccrae ,1992)  ،جاء ترتيب سمات الشخصية على النحو الآتي: )يقظة الضمير، الانفتاح إلى الخبرة، الانبساطية

فروق ذات دلالة احصائية بين متوسطات درجات أفراد عينة الدراسة على مقياس  ذاتج ذ ش ، العصابية(.الطيبة

د فروق ذات ذوجذ  العوامل الخمسة الكبرى للشخصية تبعا لمتغيرات )الجنس، الحالة الاجتماعية، عدد سنوات الخبرة(

فتاح على الخبرة تبعا لمتغير المسمى الوظيفي بلادلالة احصائية بين متوسطات درجات أفراد عينة الدراسة في سمة ا

 لصالح الاداريين.

ذدرتي هت ا ال  دراا ف ال  اااش     الا  (2020جاجان جمعة محمد ) فريبة هادي عبد الله، كذرك  سد ى 

شظ كب   دنك امح ال  دلأند،ة  درطم ى    مى درامك،( رت  دلدراشدا  دلأنماى درطد،  رعرنةمى )دراةمةمى  دنك ام 

   ا ك  احم مى  هشف  ذ نرى در  ذ     تعك دراشدا  ت ام رعماغك،دت درت مغ د مى )درام   درنشع دن اممع   دل ه  

( اشظ م ذاشظ ى 34663درتسدس ي   نشدت دلأنتاى(  ذ رك ةم المتدج دلن ا درشا ت دل مسب  ذشم  اجامع در حث )

( اشظ م ذاشظ ى تس دااممسهس ةمرط ي ى درط  مى 447منى الا )( ذزدسة ذا  اى  ذتسشكا درا21 اشزاشب ال  )

أظه ت درنام ج أب ذ ( 1992درابشد مى  داامتت درتسد ى ال  ا ممس دراشدا  دلأنماى درطد،  الا داتد   ش ام ذامك ي )

ام   دراشدا  دلأنماى درطد،  رعرنةمى تت،تب رت  أ  د  درامنى ال  درنحش دلآتت:   مى درامك،  درطم ى  دنك 

دنك امح ال  دلأند،ة  ذأاك،د اما  دراةمةمى  ا   مب اااش    مى درامك، امم ةينمم دراةمةمى رت  أ  د  درامنى 

انلم ض  كمم أظه ت اتج ذ ش    ذ   درى دحةم مم    امال  دراةمةمى ذدنك امح ال  دلأند،ة ت ام لاغك، درام   ةينمم 

(  نى  ذ   اما  درطم ى 59-50مى ذي مى درامك، ذرةملأح در ئى درام يى )تش ت   ذ   دت  نرى دحةم مى    دنك امة

(  نى  ذاتج ذ ش    ذ   درى دحةم مم رعاشدا  دلأنماى درطد،     دررنةمى يا   49-40رةملأح در ئى درام يى )
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 مى درامك،( ت ام لاغك، درنشع دن اممع  ذدل ه  درتسدس ي  ذذ ش    ذ   درى دحةم مم    اماعكب همم )دراةمةمى  ذي

 لاغك،  نشدت دلأنتاى. 

هدفت إلى معرفة ما إذا كانت هناك أي  ذدرتي Lucia Zbihlejová (2018)دراسة ذبمر ا ى رلأكمم  در مم  ى كجت 

 129فروق ذات دلالة إحصائية في تقييم سمات القيادة المختارة بين المديرين من منظور الجنس على عينة قوامها 

( 
ً
  و م 55مستجيبا

ً
مديرة( عن طريق أداتين للكشف عن سمات السلوك القيادي: الشبكة الإدارية )بليك  74ديرا

م استخدا توصلت نتائج الدراسة إلى )استبيان القيادة الأبوية( PALEQ( والأداة الأصلية الجديدة 1964وموتون ، 

سلوب القيادة المتساهل أها لاستخدام المديرون الذكور نمط القيادة الاستبدادي، في حين أن المديرات أكثر توج

 .والهادئ مقارنة بالذكور 

ذدرتي هت ا ال  دراا ف ال  أ مرمب در مم ة دن دسيى دلاامتة الا و   ( 2020دراسة كعواش رؤوف )كمم كجت 

دراماعكب اب    دلأن، د ذم    انمممت د اممم دلأ  د  يى  ذكذد د  عشب در مم ي د كث، د المتدام رتيبس ذ س ى سضم 

انه ذ ق انمشس كم يى درب طى دن دسيى  تس ا  دا درتسد ى دلمتدكمى ةمحطى تشرمت درطه بما  مج  ةملأ  د    تسشكا امنى 

دن عشب در مم ي د كث، دكتبمس     ( اما    امشب ال  الماعة أوامج دلنممى  ذتشاعا درتسد ى ال  أب90درتسد ى الا )

 درش ، )دراشد  ت(  عمه دننسحمب )اتج دراتا ( ثس د تشو دةت  درتبمس ت  دن اممع .دلنمممت دلأ  د  يى هش أ عشب 

اااش  سضم دراممم الا دن عشب دراشد  ت دربمئع دن المتدج ااش ، با ب اشدزكاه ةكب دنهاممج ةمنكامج ذدنهاممج و

 . ةم   د  ذدراعومت دننامكمى    دنش دف ال  تن مذ درام 

حميد حسن دراعوى ام ةكب دراشدا  دلأنماى درطد،  رعرنةمى ذد كمم  در مم  ى أظه ت  سد ى ذبملأحت ث الا 

نماط القيادية وسمات الشخصية لدى عينة مكونة من أهدفت إلى تحديد العلاقة ما بين ال ذدرتي( 2016وآخرون )

مرتفعة ما بين النمط علاقة ارتباطية  ذ ش ، منظمة تنتمي إلى صناعات مختلفة 35مرؤوس ب 350مدير و35

د علاقة ارتباطية ما بين النمط المشارك والانبساط، ذذ ش، الاستبدادي وعامل يقظة الضمير والانبساط والمقبولية

توجد علاقة ارتباطية ما بين نمط الرؤية المستقبلية في صنع القرار  كمم، الاستقرار العاطفي، والانفتاح على الخبرة

ذكذد  هراف وجميع أبعاد سمات الشخصية.إد علاقة ارتباطية بين نمط ال شذذ  .وجميع أبعاد سمات الشخصية

  د علاقة ارتباطية مرتفعة ما بين النمط دعه يعمل وبعد الانفتاح ومنخفضة بين الانبساط والاستقرار العاطفي.ذ ش

عوى ةكب دراممت ذدرتي هت ا ال  دكتبمف درا Andy Bertsch & all   (2017)  وآخرونأندي بيرش ذ    سد ى 

دلشظ كب ةمرشن مت دلاحتة امنى الا  ( 100دلأنماى درطد،  رعمشظ كب ذدرنم، در مم ي دل ا  رتيبس رت  ) دررنةمى

 Stogdillذا ممس  House (2004دنا يطمى  ذبمناامم  ال  ا ممس اب ذع در مم ة دراملت ذ امرمى دراعشف درانمممي م )

م دلأ  س ا مسكى انت  ر ممس  ممت دررنةمى. (1948)
ً
 حمث  اعا دراتا   اتج كشع ومم ة را ام  اهمًم ذ ت   و

   ذ  تش ت ذرس. p <0.05 انت     2.663 ةماش ، ةمرذ شس  ا مسكى 2.854 ةماش ، دراتا  اتج أ عشب ومم ة دلإكمث

د   د  كمم أب  .درتبمسكمى أذ دن ت تد  ى در مم ة أ مرمب ت ام     ذدلإكمث درذ شس  ةكب أا    احةم مى  نرى  دت

درذ لا رتيبس  مى دنك امح ال  دلأند،ة   اعشب درنم، درتبمس ت  ذن   اعشب در م ت  ذ درنم، دن ت تد ي ةينمم 

 دلشظ مت   اعشب أ عشب ومم ة  اه يام . 
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ا الوظيفي، هدفت إلى التعرف على ترتيب سمات الشخصية وعلاقتها بالرضذدرتي  (2015دراسة بقيعي )كمم كجت ذ 

وقياس الفروق لكل منهما لدى معلمي وكالة الغوث الدولية في محافظة إربد تبعا لمتغيرات )الجنس، والخبرة، والمؤهل 

م مقياس العوامل دخدت( معلم ومعلمة، تم اس186كونت عينة الدراسة من )تالعلمي، الصفوف التي يدرسونها(، 

أكثر السمات شيوعا هي سمة أب لوظيفي للمعلمين، توصلت الدراسة الخمسة الكبرى للشخصية وبناء مقياس الرضا ا

عدم ذ وجود فروق في سمتي )الانبساط ويقظة الضمير( تبعا لمتغير الجنس لصالح الاناث.ذ الطيبة، وأقلها العصابية.

  .وجود فروق في سمات الشخصية تبعا لمتغيرات )الخبرة، المؤهل العلمي، الصفوف التي يدرسونها(

هدفت إلى التعرف على العلاقة بين جودة  ذدرتي (2018صالحي سعيدة، أيت حبوش سعاد، هريفي هناء )دراسة ذ   

الحياة النفسية والسمات الخمسة الكبرى للشخصية لدى الطلبة الجامعيين، وما إذا كانت هناك فروق في السمات 

علاقة ارتباطية بين سمات  ذ ش الدراسة إلى  توصلت الخمسة الكبرى للشخصية وجودة الحياة النفسية بين الجنسين.

فروق في السمات الخمسة الكبرى للشخصية وجودة الحياة النفسية بين ذاتج ذ ش   الشخصية وجودة الحياة النفسية.

  الجنسين.

تس ا ض كمم ج در حشث ذدرتسد مت درامة ى دلاةعى ةمشضشع درتسد ى دلأحمرمى  حمث تس دراا ف ال  ااغك،دت 

ى الا اعم دراا ف ال  دراشدا  دلأنماى درطد،  رعرنةمى  د كمم  در مم  ى  كمم تس تنمذم درتسد مت دلأنماى درتسد 

باممت دررنةمى )دراشدا  دلأنماى درطد، (     تحت ت ام د د  مكا ت ا  در جشة    د  ذدس دن دسيى الا اعم اا  ى 

 م  در مم  ى ةمل  امت دلمناع ى. دراعوى ام ةكب دراشدا  دلأنماى درطد،  رعرنةمى ةم كم

ذاعمه تبمببا اشدضمع درتسد ى الا حمث  سد ى دراعوى ةكب دلاغك،دت  ذدت  ا ال  ذ ش  اعوى ةكب دلاغك،دت  

ذدااع ا هذه دراعومت حمث  مكا ام ةكب اش  ى ذ مر ى  كمم دااع ا اشدضمع درتسد ى الا حمث درانمذم    تحت ت 

د مت تنمذرا  سد ى أحت دلاغك،دت ذهنمف  سد مت تنمذرا دراعوى ام ةكب دراشدا  دلأنماى دلاغك،دت  حمث كجت  س 

درطد،  رعرنةمى ذد كمم  در مم  ى  ذدراعوى ام ةكب دراشدا  دلأنماى ذااغك،دت أا    تبمببا بااهم     سد ى 

وى ام ةكب دراشدا  دلأنماى درطد،  دلاغك،دت درت مغ د مى ذاعمه  ياس دناامم     هذه درتسد ى ال   سد ى دراع

رعرنةمى ذد كمم  در مم  ى ذ سد ى در  ذ  ةكب دلأ  اكب   ، لا  ى دراممت دلمكزة رت  دلا ذركب الا حمث دلأ  س 

 ذدراعشف در مم ي رتيبس.

 . إجراءات الدراسة الميدانية:7

 قيق هدف واختبار فرضيات الدراسة.تم استخدام المنهج الوصفي وهو المنهج المناسب لتح: منهج الدراسة 1.7 

يترأسددها العديددد مددن المسددؤولين )مدددير، رئدديس قسددم، رئدديس مديريددة  16وجددد فددي ميندداء الجزائددر ي:  مجتمــا الدراســة 2.7

ذدرتدي مصلحة(، وعليه تم اختيار عينة الدراسة بطريقة قصدية على الفئات المختلفة مدن المسدؤولين بمينداء الجزائدر، 

، ( إطدددار الدددذين ينتمدددون للمجتمدددع الأصدددلي170ار مدددن الاطدددارات القياديدددة تدددم اختيدددارهم مدددن بدددين )( إطددد140تتكدددون مدددن )

تدم  ذيمطلا داا مس هذه درامنى  م مى رامثمعهم رعمجامع د ال  رلحةدشم الد  د دا امج ادمج ذ دحمه رهدذه دل  ادى  ذاعمده
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ادلا دن دا ممكمت دلشزادى   % 80ام ناد اه   أي ام يام م ( استبيان صالح للتحليل112استبيان واسترجاع )( 140)توزيع 

 ويتوزع أفراد العينة كالتالي:  

 ( توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغير الجنس01رقم ) شكل
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( توزيع أفراد عينة الدراسة حسب الجنس، حيث جاء عدد الذكور أكثر من الإناث بنسبة 01رقم ) شكليوضح ال

 .%20,5والإناث بنسبة  79,5%

 : أدوات جمع البيانات. 3.7

تم الاعتماد في جمع البيانات على نموذج العوامل الخمسة الكبرى :  نموذج العوامل الخمسة الكبرة للشحصية - 

( وقننها على البيئة الكويتية، 2002ترجمة بدر الأنصاري )  (Mccrae & Costa 1992,للشخصية أعدها كوستا وماكري)

( بند، تشمل على خمسة مقاييس 60القائمة تهدف إلى قياس العوامل الخمسة الكبرى للشخصية من خلال ) وهذه

 ( عبارة لكل عامل وهي: )العصابية، الانبساط، الانفتاح على الخبرة، المقبولية، يقظة الضمير(.12فرعية تتوزع على )

 بطريقة التدرج الخماس ي لليكرت كالتالي: أوافق بنودال على الإجابة درجات ويتم تصحيح المقاييس من خلال توزيع  

 عكسية الإيجابية وبطريقة في البنود 05إلى  01ويكون التقييم من  ، غير موافق، غير موافق إطلاقا،محايدبشدة، أوافق، 

 كلیة درجة توجد ولا بشكل مستقل، بعد كل على من خلال درجاته المفحوص درجة وتحسب السلبية، البنود في

 مقیاس.لل
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 الخصائص السيكومترية للمقياس  -

 صدق الاتساق الداخلي لمقياس  العوامل الخمسة الكبرى للشخصية:

 ( نتائج معاملات الارتباط بين البند والدرجة الكلية لمقياس العوامل الخمسة الكبرى للشخصية.01جدول رقم )

 الارتباط البند الارتباط البند الارتباط البند الارتباط البند الارتباط البند

1 ,47** 2 ,26* 3 ,06 4 ,11 5 ,44* 

6 ,27* 7 ,09 8 ,29* 9 ,19 10 ,77** 

11 ,59** 12 ,11 31 ,62** 14 ,64** 15 ,52** 

16 ,15 17 ,28* 18 ,34* 19 ,36* 20 ,55** 

21 ,68** 22 ,56** 23 ,78* 24 39* 25 ,49** 

26 ,60** 27 ,02 28 ,51** 29 ,54** 30 ,62** 

31 ,22* 32 ,52** 33 ,57** 34 ,28* 35 ,33* 

36 ,53** 37 ,21** 83 ,51** 39 ,51** 40 ,75** 

41 ,62** 42 ,78** 43 , 76** 44 ,17 45 ,67** 

46 ,51** 47 ,32* 48 ,31* 49 ,22* 50 ,53** 

51 ,71** 52 ,20* 53 ,32* 54 ,48** 55 ,63** 

56 ,67** 57 ,24* 58 ,39* 59 ,49** 60 ,35* 

 0.05* الدلالة الإحصائية عند مستوى 

 0.01** الدلالة الإحصائية عند مستوى 

، حيث كانت أغلب  (**675, و 014,)يتضح من الجدول أعلاه أن قيم الاتساق الداخلي للأبعاد تراوحت مابين 

( في 0,05عند مستوى )( كانت دالة احصائيا 29، 27، 9( أما العبارات )0,01عبارات المقياس دالة احصائيا عند مستوى )

ذاعمه  ياس ارغمؤهم الا دل ممس رع ممج  ( لم تحقق دلالة احصائية44  27  16 ،12  9  6  4  3حين أن العبارات  )

 . ةمرتسد ى د  م مى حتى ن ت ث  ال  كام ج درتسد ى

 ثبات مقياس العوامل الخمسة الكبرى للشخصية

 الكبرى للشخصية حسب معامل ألفا كرونباخ( ثبات مقياس العوامل الخمسة 04جدول رقم )

 معامل الثبات ألفا الابعاد رقم الابعاد

 73, العصابية 1

 08, الانبساط 2

 66, الانفتاح 3

 47, المقبولية 4

 77, اليقظة 5

 47, ث مت دل ممس  كس 

دكلم ض درث مت درطل  رعم ممس  ةينمم ( 0,77 – 0,08أن قيم ألفا تراوحت ما بين )   (04يتضح من خلال الجدول رقم )

ذن  مطلا دناامم  اعمه    درتسد ى   حاب در محثمب  ش ام ذامك ي أب أبام  دل ممس ت يس    بات ال  حت   م بام  

 .ااا عى الا بااهم در اض

بلاك وموتون تم الاعتماد في هذه الدراسة على نموذج الشبكة الادارية ل:  مقياس الشبكة الادارية للأنماط القيادية -

( والذي يعد أساس التطوير التنظيمي، فهو يدمج المشكلة الأكثر شيوعا التي يواجهها المديرين، وهي محاولة 1964)

الموازنة بين القرارات والاجراءات بين "الاهتمام بالأفراد" و"الاهتمام بالانتاج"، يتكون هذا النموذج من خمسة أنماط 
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الأوتوقراطي، النمط التوافقي، النمط الاجتماعي، النمط درنم، (، اتج دراتا سيبي )نمط التدمقيادية المتمثلة في: 

 التشاركي.

يمكن تطبيق مقياس نموذج الشبكة الادارية للأنماط القيادية بشكل فردي أو جماعي، تتم   طريقة تصحيح المقياس:

غالبا، أحيانا، نادرا، أبدا(، يطلب من الاستجابة على المقياس وفقا لتدرج خماس ي بطريقة عكسية لليكرت )دائما، 

( على الاقتراح الذي ينطبق تماما على الميل الشخص ي 01حيث يشير الرقم ) 5إلى  1المفحوص تقييم الاقتراحات من 

( وهو الاقتراح الأبعد تمام للميل 05( الاقتراح الثاني للميل الشخص ي ... وهكذا حتى الرقم )02للمفحوص، رقم )

 .الشخص ي للفرد

 الخصائص السيكومترية للمقياس 

 صدق الاتساق الداخلي لمقياس  العوامل الخمسة الكبرى للشخصية:

 ( معاملات الارتباط بين درجة كل فقرة والدرجة الكلية لمقياس نموذج الشبكة الادارية06جدول رقم )

افقي  الأوتوقراطي التسيبي  التشاركي الاجتماعي التو

 الارتباط الفقرة الارتباط الفقرة الارتباط الفقرة رتباطالا  الفقرة الارتباط الفقرة

1 **49, 2 ,36* 3 ,68** 4 ,28* 5 ,66** 

10 **64, 7 ,66** 9 ,65** 8 ,68** 6 ,52** 

12 *37, 14 ,54** 13 ,42* 11 ,33* 15 ,51** 

18 ,49** 20 ,76** 17 ,69** 16 ,76** 19 ,47** 

22 ,56** 25 ,51** 23 ,43** 24 ,43* 21 ,55** 

29 ,58** 27 ,48** 30 ,72** 26 ,47** 28 ,39* 

 0.05* الدلالة الإحصائية عند مستوى 

 0.01** الدلالة الإحصائية عند مستوى 

يتضح من نتائج الجدول أن أغلب معاملات ارتباط بيرسون بين درجات كل فقرة للأبعاد الخمسة والدرجة الكلية 

، تلياا معاملات ارتباط بيرسون بين درجات كل فقرة للأبعاد  0,01ستوى معنوية لكل بعد دالة إحصائيا عند م

حيث كان الحد الأدنى لمعاملات الارتباط  0,05الخمسة والدرجة الكلية لكل بعد دالة إحصائيا عند مستوى معنوية 

 .0,76, فيما كان الحد الأعلى 28

يا مع البعد الذي تنتمي إليه مما يثبت صدق الاتساق متسقة داخل د كمم  در مم  ىوعليه فإن فقرات مقياس 

 الداخلي لفقرات الأبعاد الخمسة، ما يدل على أن هذه القيم مقبولة لتحقيق أهداف الدراسة. 

 ثبات مقياس الشبكة الادارية:

( للتأكد Alpha Cronbach ألفا كرونباخ استخدمت الباحثة )معادلة :  Alpha Cronbachالثبات بطريقة ألفا كرونباخ 

( وقد تم استبعادها من العينة الكلية، والجدول رقم )( 30من ثبات أداة الدراسة على عينة استطلاعية مكونة من )

 يوضح معاملات ثبات أداة الدراسة:
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 ( ثبات مقياس الأنماط القيادية حسب معامل ألفا كرونباخ05جدول رقم )

 الثبات الأنماط

 ,46 التسيبي

 , 51 الاتوقراطي

افقي  ,64 التو

 ,43 الاجتماعي

 ,39 التشاركي

 ,77 ثبات المقياس ككل

ما  0,77مرتفعة قدرت ب  Alpha Cronbach( أن معامل ثبات المقياس بطريقة ألفا كرونباخ 05يتضح من الجدول رقم )

 للدراسة. يدل على أن المقياس يتمتع بدرجة عالية من الثبات ويمكن الاعتماد عليه في التطبيق الميداني

أشهر من التطبيق الأول على نفس  5تم إعادة تطبيق المقياس  :Test-Reset reliability الثبات بطريقة إعادة الاختبار

( فرد، وتم حساب قيم معامل الثبات لكل بعد من خلال حساب معامل الارتباط بيرسون 30العينة الاستطلاعية وهي )

 م معامل الثبات لكل بعد كما هو موضح في الجدول التالي: بين التطبيقين ، كما تم الحصول على قي

 Test-Reset reliability ( ثبات مقياس الشبكة الادارية بطريقة إعادة الاختبار07جدول رقم )

 الثبات الأنماط

 ,90** التسيبي

 , 87** الاتوقراطي

افقي  ,84** التو

 ,79** الاجتماعي

 ,66** التشاركي

كحد أعلى، ما يدل على أن  0,90كحد أدنى و  0,66ما بين ت دذحا معاملات الثبات أب (07م)يتضح من الجدول رق

 ب درث مت.المقياس يتمتع بدرجة عالية م

للمعالجة الاحصائية تم الاعتماد على التكرارات والنسب المئوية، المتوسط الحسابي   الأساليب الاحصائية:. 4.7

 للدلالة على الفروق. ( رعامنى دلاا عىت)بيرسون، واختبار  والانحراف المعياري، معامل الارتباط

 عرض وتحليل ومناقشة وتفسير فرضيات الدراسة:. 5.7

 عرض وتحليل نتائج الفرضية الأولى:  - 

يتم عرض نتائج الفرضية الأولى من خلال الاجابة على التساؤل الأول المتمثل في: "ماهي العوامل الخمسة الكبرى 

   ذدرنام ج اشضحى    دربس  درامل :ثر شيوع لدى أفراد عينة الدراسة بمؤسسة ميناء الجزائر"للشخصية الأك
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يوضح توزيع أفراد عينة الدراسة حسب العوامل الخمسة (02)هكل رقم 

الكبرى للشخصية

                                      

 
( أن المتوسطات الحسابية للعوامل الخمسة الكبرى للشخصية تشير إلى أن أعلى 02رقم ) ربس يتضح من نتائج ا

هو لصالح العامل الأكبر وهو عامل يقظة الضمير، يليه في المرتبة  5,79وانحراف معياري بقيمة 35,79متوسط بقيمة 

، وفي المرتبة الثالثة جاء عامل المقبولية 4,05وانحراف معياري ب  28,75الثانية عامل الانبساط بمتوسط حسابي بقيمة 

عة بمتوسط حسابي ، كما جاء عامل الانفتاح في المرتبة الراب4,62وانحراف معياري ب  28,29بمتوسط حسابي بقيمة 

وانحراف  18,43، وفي المرتبة الأخيرة جاء عامل العصابية بمتوسط حسابي بقيمة 4,03وانحراف معياري ب  23,66بقيمة 

 .5,34معياري   ب 

ويظهر من خلال نتائج الدراسة أن العوامل الخمسة الكبرى للشخصية الأكثر شيوع لدى أفراد عينة الدراسة 

 هي يقظة الضمير تليها الانبساط، وبالتالي تكون الفرضية الأولى قد تحققت.بمؤسسة ميناء الجزائر 

 تفسير ومناقشة نتائج الفرضية الأولى: - 

لدى أفراد عينة الدراسة أشارت نتائج الفرضية الأولى إلى أن العوامل الخمسة الكبرى للشخصية الأكثر شيوع 

اط وهذا يعود إلى اتصاف الاطارات القيادية بالعديد من السمات بمؤسسة ميناء الجزائر هي يقظة الضمير تليها الانبس

التي تشير إلى أن هذه العوامل من العوامل الشخصية الايجابية، اتفقت هذه الدراسة مع نتائج دراسة كل من فريبة 

ة رزق معتصم عبيد، أمينذ سد ى   (2012أحمد محمود جبر ) ذ سد ى  ( 2020هادي عبد الله، جاجان جمعة محمد )

 ةممنما( در مم  ى دنةمسدت) درتسد ى امنى أ  د   شد ههم درتي ذدراحت مت درم ذف أب ال  درنتمجى هذهذت ا  (  2020)

 أب ال   اع رعرنةمى درطد،   دلأنماى دراشدا  الا اما     اااش   تحت ت    أ م مم  ذسد تعاب نت دم دلأ  د  

    دن جمةمى دراشدا  تش   اعم الا اعمه دلأح مظ ذياطعب د   د   رت  ذسز   وشة اةتس يات در مم ي درام 

 .  امى  ممت الا ببم   ت ، ذام دراةمةمى    دلامثعى دراع مى دراشدا  الا دلأحت ك اه درشوا ذ   دررنةمى 
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 عرض وتحليل نتائج الفرضية الثانية:  - 

الثاني المتمثل في: "ما هو النمط القيادي السائد لدى  يتم عرض نتائج الفرضية الثانية من خلال الاجابة على التساؤل 

   ذدرنام ج اشضحى    دربس  درامل :أفراد عينة الدراسة بمؤسسة ميناء الجزائر"
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توزيع نتائج أفراد عينة الدراسة حسب الأنماط القيادية( 03)هكل رقم 

                                      

 

 22,16( أن المتوسطات الحسابية للأنماط القيادية تشير إلى أن أعلى متوسط بقيمة 03رقم ) دربس يتضح من نتائج 

، يليه في المرتبة الثانية النمط )اتج دراتا ( هو لصالح النمط السائد وهو النمط التسيبي 3,66وانحراف معياري بقيمة 

توقراطي ذ، وفي المرتبة الثالثة جاء النمط الا3,44وانحراف معياري ب  19,52الاجتماعي بمتوسط حسابي بقيمة 

، كما جاء النمط التوافقي في المرتبة الرابعة بمتوسط حسابي 3,67وانحراف معياري ب  18,65بمتوسط حسابي بقيمة 

وانحراف  12,55، وفي المرتبة الأخيرة جاء النمط التشاركي بمتوسط حسابي بقيمة 2,85وانحراف معياري ب  17,14بقيمة 

 .3,62معياري ب 

بمؤسسة ميناء الجزائر هو ويظهر من خلال نتائج الدراسة أن النمط القيادي السائد لدى أفراد عينة الدراسة 

 .غك، اح  ى، وبالتالي تكون الفرضية الثانية اتج دراتا النمط 

 تفسير ومناقشة نتائج الفرضية الثانية: -

أشمست كام ج در  ضمى درثمكمى ال  أب درنم، در مم ي درام ت رت  أ  د  امنى درتسد ى ةم  اى امنما دلأ  د   هش 

 (2020ي  ما    دل ت ى د ذل  ذتلماعة هذه درنتمجى اع كام ج  سد ى كاشدش سؤذف ))اتج دراتا ( ذدرذ درنم، درتامبي

ذت ا  در محثى هذه درنتمجى ال  أب دتلمم  در مم دت رهذد   ذدرذي تشا  ال  أب درنم، دراشد  ت هش د كث، د المتدج

ع بس اش م ال  اسمكتبس   هذه درنم، الا دراعشف )اتج دراتا ( سد ع ال  دراعطى درتي تممس هم در مم دت دراعمم ا

در مم دت ذدامى لم  حتث    دل  اى ان أنبم امضاى تحا دراعطى دراعمم ام أ   ببس ال  ت ف د اممم ذدر  دسدت رعغك، 
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ح مظم ال  اسمكتبس    دل  اى  رك أب د ذضمع دلنمامى  دا  دل  اى أ د،تبس ال  دتلمم  هذد دلامس   مر  ض 

 ب    اومرى باض دلا ذركب الا دلنماب در مم  ى ةمر غس الا دااعكهس رعط ماة. ذدل مذاى  تا 

 ة: لثعرض وتحليل نتائج الفرضية الثا -

حصائيا اهل توجد فروق دالة المتمثل في: " رثمن خلال الاجابة على التساؤل الثا رثىيتم عرض نتائج الفرضية الثا

 كانت النتائج كالتالي:ذالكبرى للشخصية تعزى لمتغير الجنس؟بين أفراد عينة الدراسة في العوامل الخمسة 
لدلالة الفروق بين متوسطات درجات أفراد عينة الدراسة على مقياس العوامل الخمسة الكبرى  T_ test( نتائج اختبار 08جدول رقم )

 للشخصية تبعا لمتغير الجنس

الانحراف  المتوسط  العدد العينة المقياس 

 المعياري 

مستوى   Fقيمة 

 الدلالة

درجة  Tقيمة 

 الحرية

اااش  

 درتنرى

 در  دس

 غك،  دم 177, 110 1,358 ,332 ,951 5,160 18,09 89 ذكر العصابية

 5,954 19,78 23 أنثى

 غك،  دم 454, 110 752, ,998 ,000 4,084 28,76 89 ذكر الانبساط

 3,964 29,48 23 أنثى

الانفتاح على 

 الخبرة

 غك،  دم 095, 110 1,685 ,756 ,097 3,980 23,34 89 كور ذ

 4,078 24,91 23 أنثى

 غك،  دم 285, 110 1,075 ,245 1,365 4,787 28,06 89 ذكر المقبولية

 3,872  29,22 23 أنثى

 غك،  دم 065, 110 1,866 ,562 ,339 5,665 35,28 89 ذكر يقظة الضمير

 5,984 37,78 23 أنثى

( 1,866  1,075  1,685  752, 1,358)  مى رس  ةمر ا ى ةمرتاعا  ةعغا وت( T) وممى أب( 08) سوس دلأ تذم   شضح

 رعاشدا  دلأنماى  عهم أكد، الا   F  ذالا هنم كجت أب وممى (  065,   ,285   095,    454,  177,) درتنرى اااش   الا

   ذ  تش ت أكه تنص درتي در ت عى در  ضمى ك  ض درام اكب اتامذي  ذبمرامل  أي أب درا م لا ةكب( 0,05) درتنرى اااش  

 ت ام رعرنةمى درطد،   دلأنماى دراشدا  ا ممس ال  درتسد ى امنى أ  د   س مت ااش طمت ةكب دحةم مى  نرى  دت

 .در  ذ  هذه ذ ش  تن ت درتي درة  يى در  ضمى ذك    دلأ  س لاغك،

 :الثالثة  تفسير ومناقشة الفرضية -

أهارت نتائج الفرضية إلى عدم وجود فروق دالة احصائيا بين الذكور والاناث في سمات الشخصية تتفق هذه 

في عدم وجود فروق في سمات الشخصية تبعا  (،2018النتيجة مع نتائج دراسة كل من صالحي سعيدة وآخرون )

, دنك امح ال  دلأند،ة ب 862  دنك ام  ب   -,321ب حمث وتس وممى )ت( رعاشدا  دلأنماى ب دراةمةمى  لمتغير الجنس

وهذه النتيجة تشير إلى تشابه أفراد   <p   0.05غك،  درى انت ذي  1,789,   ذي مى درامك، ة ممى 790  درطم ى ب  -,805

في عينة الدراسة في اتصافهم بالعوامل الخمسة الكبرى للشخصية في حياتام الوظيفية اليومية من حيث التفاني 

العمل، والالتزام بالقيام بالعمل، وتنفيذ الواجبات، والسعي إلى بناء العلاقات الاجتماعية، والتسامح، والتعاون 
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والتواضع، واحترام الآخر والقدرة على السيطرة على الانفعالات، والسعي نحو تطوير أنفسهم مهنيا، والبحث والاطلاع 

 .على كل ما هو جديد

دنك ام  ذي مى والتي دلت على وجود فروق بين الجنسين في سمات ( 2015بقيعي )  سد ىائج بينما لا تتفق مع نت  

  ةينمم > p 0.05انت    ذي   درى  9,590ذي مى درامك، ب  6,747درامك، حمث وتست وممى درا م لا )ف( راما  دنك ام  

   0.05غك،  درى انت ذي  2,362مح ال  دلأند،ة ,   دنك ا972  دراةمةمى 3,172وتست وممى درا م لا )ف( راما  دل  شرمى 

p> . 

ت ا  در محثى هذه درنتمجى الا اعم تبمةه كع دلأ  اكب ةمرة مت درتي تمناهس الا اممس ى دراعش مت دراع مى درتي 

 وت تا ضهس رعمامارى    حمم در ممج ةمث  هذه دراعش مت ةمر ا ى راما  دراةمةمى  أام ةمر ا ى راما  دنك امح ال 

دلأند،ة  مطلا ت اك، اتج ذ ش    ذ  ةكب دلأ  اكب الا اعم د ذ ه دلمناع ى دلسشكى راما  دنك امح   مر غس الا أب 

دنكمث غمر م ام  ا شولا ال  درذ شس    در تسة ال  دراا ك، الا دنك امنت دلأنماى  ان أب درذ شس    دل مة  غمر م ام  سشب 

س حب دن اطعع  امم أ   ال  حتذث تشدزب    اما  دنك امح ةكب دلأ  اكب رتيبس  اشم  ط ي ذاا    ذد ع ذرتيب

ذبمرامل  اتج ظهشس   ذ   دت  نرى ال  هذد دراما    ذبمر ا ى راتج ذ ش    ذ     اما  دل  شرمى   مطلا ت اك،هم  ةأب 

 ة ذدن ثمس ذدراشدضع  ممس هم ااماكب هذد دراما     در غ ى دربت تة    ااماتة د ا يلا ذدراامذب ذدرتاماه ذدلش 

دلا ذركب ةة ف درنم  الا كشع    انبمم  ذبمر ا ى راتج ذ ش    ذ     اما  دنك ام   مطلا ت اك،هم الا اعم 

تبمةه دلا ذركب    امعهس  ب  سشكشد د اممامكب  ذااطم كب د اممامم اع زاعئبس  دا  دلنممى ذان اعكب د جمةمم  أام 

    ذ     اما    مى درامك،   مطلا ت اك،  رك الا اعم دتةمف دلا ذركب باممت اث  درشع  ةمر ا ى راتج ذ ش 

ذدرانممس ذدرط مح      م  دنكجمز ذدرش ما ةمرشد  مت ال  درش ه د كم   كمم أب كممج دل  اى ذااطع مت درنجمح 

رممت دلمناع ى  اعا كع دلأ  اكب يامعشب درانمممي درتي ت كت ال  ض ذسة ةذم  هت    اجمم در ممج ةم اممم ذدلا ذ 

  شيم الا أ   تح مق د هتدف دل  شة رعم  اى.

 : الرابعةعرض وتحليل نتائج الفرضية   -

هل توجد فروق دالة احصائيا  المتمثل في: " سدبعمن خلال الاجابة على التساؤل ال سدباىيتم عرض نتائج الفرضية ال

 كانت النتائج كالتالي: ذ تعزى لمتغير الجنس  در مم  ى د كممبين أفراد عينة الدراسة في 
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لدلالة الفروق بين متوسطات درجات أفراد عينة الدراسة على مقياس الأنماط القيادية تبعا  T_ test( نتائج اختبار 09جدول رقم )

 لمتغير الجنس

الانحراف  المتوسط  العدد العينة المقياس 

 المعياري 

مستوى  Fقيمة 

  لدلالةا

درجة  Tقيمة 

 الحرية

اااش  

 درتنرى

 در  دس

 غير دال 053, 110 -1,957 216, 1,550 3,734 21,82 89 ذكر التسيبي

 3,132 23,48 23 أنثى

 غير دال 354, 110 931, 587, 297, 3,807 18,82 89 ذكر الأوتوقراطي

 3,593 18,00 23 أنثى

افقي  غير دال 609, 110 513, 107, 2,642 2,990 17,21 89 ذكور  التو

 2,302 16,87 23 أنثى

 غير دال 453, 110 753, 150, 2,100 3,237 19,65 89 ذكر الاجتماعي

 4,216 19,04 23 أنثى

 غير دال 963, 110 047, 490, 480, 3,754 12,56 89 ذكر التشاركي

 3,146 12,52 23 أنثى

 الا( 047,   753,   513,  931,    -1,957)  مى رس  ةمر ا ى ةمرتاعا  ةعغا وت( T) وممى أب)(  سوس ذم دلأ ت  شضح

 اااش    عهم أكد، الا رلأكمم  در مم  ى   Fذالا هنم كجت أب وممى ( 963,  453,     609,   354,  053,) درتنرى اااش  

  دت   ذ  تش ت أكه تنص درتي در ت عى در  ضمى ك  ض ذبمرامل أي أب درا م لا ةكب درام اكب اتامذي     (0,05) درتنرى

 ذك    دلأ  س لاغك، د كمم  در مم  ى ت ام ا ممس ال  درتسد ى امنى أ  د   س مت ااش طمت ةكب دحةم مى  نرى

 .در  ذ  هذه ذ ش  تن ت درتي درة  يى در  ضمى

 :الفرضية الرابعة  ومناقشة تفسير  -

د كمم  در مم  ى تا ق هذه درنتمجى     ذدنكمث درذ شس  ةكب دحةم مم  درى   ذ  ذ ش  اتج ال  در  ضمى كام ج أشمست

ذ ش    ذ  ةكب دلأ  اكب    دنهاممج ةم   د    ( ذدرتي تشاعا ال  اتج2018) Lucia Zbihlejováاع كام ج  سد ى 

  .ذي  غك،  درى < p   0.05ت اااش  ان -,56ذدنكامج لأ ممع أبام  درب طى دن دسيى  حمث وتست وممى )ت( ب 

ش ش      تشاعا ر ذدرتي  Andy Bertsch & all   (2017ذآا ذب) ةك،ش أكتي  سد ى كام ج اع درنتمجى هذه ذتلماعة 

ةينمم ن . p <0.05عند  2.663مقارنة بالذكور بمتوسط  2.854قيادة عدم التدخل بمتوسط   عشب لتفضيل الإناث 

 . إحصائية بين الذكور والإناث في تفضيل أساليب القيادة الاستبدادية أو التشاركية فروق ذات دلالة تش ت

ذالا تعزيز العلاقات الانسانية اتامذي ةكب دراماعكب الا كمحمى اهتمام ت ا  در محثى درنتمجى    هذه درتسد ى ال  

في الانتاج  اتامذيىة لهذا النمط القيادي نتائج الإنتاج أو المهام التي تقوم بها المنظمة،  ولذا فإن المحصلة النهائيكمحمى 

ك ا درة دامت حمث  ل أ كع دلأ  اكب   عشب اتج دراتا  الا اعم  العلاقات الاجتماعية السائدة في المنظمة.ذ

 دا  دلنممى  ياش  دلأحمم     حمرى دلأنعف  كمم  تبمةه دلأ  اكب    د المتدج درنم، دن اممع  الا اعم  اس 
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 ؤذ كب ال  تحت ت د هتدف ذو شم أ سمس دلآا يلا ذتر مع دلبمسكى    دلأ شدكب دن اممامى رعاعومت ةكب ذتر مع دل

د   د  ذي شج كع دلأ  اكب ةمرامط ة الا اعم تحم  دلا ذرمى    دتلمم  در  دسدت دلااع عى ذدرتي تسشب رةملأح 

لا اعم ةذم  هت اا شم ذتنممس درام  ذ  م لأنط، دلنممى  كمم  مم  دلأ  اكب ال  دراش مق    تح مق د هتدف ا

اا ق اع بم اع دل ؤذ كب  ذيل أ دلأ  اكب ال  د  عشب درتبمس ت الا اعم دلبمسكى    د نبطى دلا تة ذدلانشاى  هي 

  تح مق ا متة رعاشدزب درن س ي ذدر ذح دلانشيى دلمامزة ذ رك ةاط مق دنرتزدج ذدنةتدع دلطعشب  دا  دلنممى الا أ 

 حمث الا دلهنمى درمشامى حممتبس دلأ  اكب    د المتداهس رلأ مرمب در مم  ى    دنكام مى دراماى  ذهذد دراشدزب ام ةكب

وتستبس ال  أ دا دلهمج درشظم مى  ذدتلمم  در  دسدت ذدرام  دلأ ممع   سد ع ال  أب أ عشببس در مم ي  اتدا  ذشنةمتبس  

 ابت،كى ةكب دلأ  اكب ذهذد راا ضهس دلشدوة دلبمببى    دلنممى .  أي أب دنكمم  در مم  ى أكمم 

 :عامةعرض وتحليل نتائج الفرضية ال -

المتمثل في: "هل توجد علاقة ما بين العوامل  سدبعمن خلال الاجابة على التساؤل الاماى يتم عرض نتائج الفرضية ال

 نة الدراسة بمؤسسة ميناء الجزائر"الخمسة الكبر للشخصية والأنماط القيادية لدى أفراد عي

التي تنص: " توجد علاقة ما بين العوامل الخمسة الكبر للشخصية والأنماط  دراماىومن أجل اختبار صحة الفرضية 

القيادية لدى أفراد عينة الدراسة بمؤسسة ميناء الجزائر " والكشف عن طبيعة العلاقة ودلالتها الاحصائية تم 

 اط بيرسون بين العوامل الخمسة الكبرى للشخصية والأنماط القيادية.استخدام معامل الارتب

 ( الموالي:10وكانت النتائج كما هي واردة في الجدول رقم )

 ( معاملات ارتباط بيرسون بين العوامل الخمسة الكبرى للشخصية والأنماط القيادية10جدول رقم )

 الضمير يقظة المقبولية الانفتاح الانبساط العصابية العوامل 

 الدلالة الارتباط الدلالة الارتباط الدلالة الارتباط الدلالة الارتباط الدلالة الارتباط أنماط القيادة

 194, 124, 539, 059,- 096, 123, 993, 001,- ,532 -0,060 التسيبي

 418, 077, 014, *232, 888, 014, 051, 185, 947, 006, الاتوقراطي

افقي  876, 015,- 043, *192, 864, 004,- 792, 025, 404, 080,- التو

 298, 099, 386, 083,- 277, 104,- 390, 082, 028, *208,- الاجتماعي

 000, **324,- 008, **250,- 733, 033,- 002, **292,- 001, **299, التشاركي

 0.05* الدلالة الإحصائية عند مستوى 

 0.01** الدلالة الإحصائية عند مستوى 
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الجدول السابق معاملات الارتباط بيرسون بين العوامل الخمسة الكبرى للشخصية والأنماط القيادية حيث يوضح 

( وكانت دالة عند =r -,208 *(ارتبط عامل العصابية بالأنماط التالية: ارتبط سلبيا بنمط القيادة الاجتماعي بقيمة

(، أما النمط 0,01( وكانت دالة عند مستوى )=r **299,) بنمط القيادة التشاركي بقيمة د جمةمم (، وارتبط0,05مستوى )

( =r 006,و 080,-التسيبي والأتوقراطي والتوافقي كلها ضعيفة وغير دالة إحصائيا تراوحت معاملات الارتباط ما بين    )

يبي (  مما يدل على عدم وجود علاقة بين عامل العصابية والنمط التس0,05ومستويات الدلالة كلها أكبر من )

 والاتوقراطي والتوافقي. 

( وكانت دالة على **r=-,292نبساط بالأنماط التالية: ارتبط سلبيا بنمط القيادة التشاركي بقيمة )دوارتبط عامل ال

التوافقي والاجتماعي كلها ضعيفة وغير دالة تراوحت معاملات د ذتشو دةت ذ (، أما النمط التسيبي و0,01مستوى )

(  مما يدل على عدم وجود علاقة ما بين عامل 0,05( ومستويات الدلالة كلها أكبر من )=r 185,و - 001,الارتباط ما بين )

 التوافقي والاجتماعي.دنذتشو دةت ذالانبساط والنمط التسيبي و

  ذ مكا  درى انت اااش  (*r=,232) د ذتشو دةت ة ممىارتبط عامل المقبولية بالأنماط التالية: ارتبط بنمط القيادة 

(، وارتبط سلبيا بنمط القيادة 0,05وكانت دالة عند مستوى) (*r=,192التوافقي بقيمة )( ذدست ، ةنم، در مم ة 0,05)

(، أما النمط التسيبي والاجتماعي كلها ضعيفة وغير دالة 0,01وكانت دالة عند مستوى )  (**r=-,250التشاركي بقيمة )

( مما يدل على عدم وجود 0,05( ومستويات الدلالة كلها أكبر من )=r 083,و 059,-تراوحت معاملات الارتباط ما بين )

 علاقة ما بين عامل المقبولية والنمط التسيبي  والاجتماعي.

(، أما 0,01( وكانت دالة عند مستوى )=r **324,-ارتبط عامل يقظة الضمير سلبيا بنمط القيادية التشاركي بقيمة )

و  015,-توافقي والاجتماعي كلها ضعيفة وغير دالة تراوحت معاملات الارتباط ما بين )توقراطي والذوالا  النمط التسيبي

099 ,r=( ومستويات الدلالة كلها أكبر من )مما يدل على عدم وجود علاقة ما بين عامل يقظة الضمير والنمط 0,05 )

 توقراطي والتوافقي والاجتماعي.ذالتسيبي والا

عامل الانفتاح والأنماط القيادية كلها ضعيفة وغير دالة حيث تراوحت معاملات  وبالنسبة لمعاملات الارتباط بين

( مما يدل على عدم وجود علاقة ما بين عامل 0,05( ومستويات الدلالة كلها أكبر من )=r 123,و 004,-الارتباط ما بين )

 الانفتاح والأنماط القيادية .

  الخمسة الكبرى للشخصية والأنماط القيادية:  تفسير ومناقشة نتائج العلاقة ما بين العوامل  -

  أشارت نتائج الفرضية أنه توجد علاقة ما بين العوامل الخمسة الكبرى للشخصية والأنماط القيادية التالية:

ذت ا  در محثى هذه درنتمجى الا اعم در  شع    درتبمس ت توجد علاقة ايجابية ما بين عامل العصابية ونمط القيادة

 يوجد البعد طرفي أحد علىةأكه العصابية   عامل ( مستويات1995) Howard هوارد رنم ي حمث ذاة رلأ ب د

 عن الرضا من القليل ويظهر الناس، معظم مع السلبي بالمقارنة الانفعال من أكبر بقدر يشعر الذي المنفعل الشخص



 " دراشدا  دلأنماى درطد،  رعرنةمى ذاعوتبم ةم كمم  در مم  ى"     دددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد سماح عبد الواحد  /نورية خشخوش
 

     

 

104 

 أكثر مستوى  وفق الحياة معايشة إلى ميلون ي والذين التكيف، على الأشخاص المرنون  يوجد الآخر البعد وعلى الحياة،

اعم، ةكب دل ذكى درتي  اةة ببم دلت    ذ درنم،  ذهذد   ا  الا  اعم ذ ش   معظم الناس مع مقارنة عقلانية

درتبمس ت ذانلم ض دنك امم )دنت دب دنك امل (   م   د   ذ دنت دب دنك امل  )انلم ض ي دراةمةمى( ا كشب  تامشب 

درن س ذرتيبس اااشيمت امرمى الا دحت،دج درذدت  ذدرذي   اج انه كم، ومم ي  امم ذهذد ام أكتته كام ج هذه  ةمرث ى   

درتسد ى درتي تشاعنم ار بم الا اعم تحت ت اما  دراةمةمى  رع م ة رنم، در مم ة درتبمس ت   مر م ت  تبس  رت ه  رك 

 اا ض رهم    دل  اى  ذبمرامل   مطلا رهذه دراممت أب تسشب  دلأنعم، الا  ممت دل ذكى ذدنك امم حاب دلشدوة درتي

 الا ةكب اةم ص در م ت  ذ درنم، در مم ي درتبمس ت. 

أام ةمر ا ى راعوى  مى دراةمةمى ةنم، در مم ة دن اممع   مطلا ت اك،هم الا اعم  دراعوى دراطامى   سعمم دست ع 

مع  ذهذه درنتمجى  مات انط مى  مر    درتي  تاس ةمراةمةمى اااش   مى دراةمةمى  نلم ض درنم، در مم ي دن ام

أام ذن ير ع دلبمسكى    دلأ شدكب دن اممامى رعاعومت ةكب د   د   غك، د اممع  ذي ا   رامعمى دنتةمم اع دلآا يلا  

د  مي در م ت ةمرنم ي درنم، دن اممع   اس  مه درت،ككز ال  دننس مج دلأ ممع  الا اعم تا ي  دنتةمم دن اممع  رهذ

دن اممع   ذاعمه  يباس در م ت  ذ كم، دن اممع     دل  اى  ةملإكامج ذرطلا ةتس ى انلم اى راتج دراغ، ال  د   د  

 كمم أب در  دسدت درتي  مطلا أب تا ب دراشت  رت  دل ؤذ كب  اس تجنببم.

 خل(، النمط الأوتوقراطي، والنمط التوافقي.لا توجد علاقة ما بين عامل العصابية والنمط التسيبي )عدم التد -

ةمر ا ى راعوى دل  شرمى ةنم، در مم ة د ذتشو دةت  مطلا ت اك، هذه درنتمجى ةمراش ة رلأ ب درنم ي الا اعم أام 

نبم  عش مت   د  درتي  امااشب بامى دل  شرمى  وت  مه ذب  عشكممت ومم  ى اعهمى   ( أب د  1996ام أشمس ارمه امك ي )

دةتدامى ذ دت ةةك،ة   ملا دلمحام  أب  سشكشد وم سيلا ال  سؤيى ااا    دلنممى  ذبمم أب دل  شرمى تمث  دلم  ال  درث ى 

 إب د   د  درذ لا  امااشب ةتس ى امرمى الا دل  شرمى ذدنكامما  (Graziano &  all  1996ذدراامذب ذدرعطة ذدرطم ى)

  اجن شب درة دع.

درتي أشمست أب دلت  يلا درذ لا   اعشب ذ  (2016حميد حسن وآخرون )م ج هذه درتسد ى اع كام ج  سد ى دت  ا كا

درام     ظ  كم، در مم ة د ذتشو دةت هس د كث، ا ضى نااعف  مى دنك ام  ذدل  شرمى حمث ت دذحا  س مت دن  د  

. ذاعمه تس    هذه درتسد ى د جم  اعوى ام ةكب 3,50ذ  2,33   ذ مى دل  شرمى ام ةكب3,60ذ  2,67    مى دنك ام  ام ةكب 

  مى دل  شرمى ذكم، در مم ة د ذتشو دةت.

ذالا  هى أا    مطلا ت اك، دراعوى دلش ش ة ام ةكب اما  دنك ام  ذدل  شرمى ذي مى درامك، ةنم، در مم ة 

ال  أكه سغس دااعف در م ت راممت دك امرمى اش  ى  درتبمس ت رت  أ  د  درامنى الا اعم كتمجى دراعوى دراطامى ذ رك

ذدرتي نةت أب الا اعم )دننبغمم ةمرام  ذدرانممس دلأ مت  ذدلأح ص ذدرطمشح( )دنك ام  ذدل  شرمى ذي مى درامك،( 

ذيمطلا ذذامه لم  حتث  دا  دل  اى  ان أكه ن  المذ درنم، درتبمس ت تسشب الا  ممت وم ت در  يق )درنم، درتبمس ت( 

أب    ع هذد  ال  درم ذف درتي تاش  دلنممى  هذد ياني أب در مم دت درش طى ذدامى لم  حتث    دل  اى ان أنبم 
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امضاى تحا  عطى دلا ذم د ال  ام أ   ال  دراشا  ال  كتمجى دراعوى دراطامى ام ةكب دنك ام  ذدل  شرمى ذي مى 

طى  دا  درانممس ةمل  اى أ ت ال  ت ام  در م ت درام  رشحته  ذدر ب      مرم ذف دلمحمدرامك، ةمرنم، درتبمس ت  

اث مت ك اه ةمر تس درذي  جب أب  سشب اعمه ام    ي ال  دكلم مض    تا ي  درام  دلأ ممع  ذبمرامل  دكلم مض    ومم ة 

 در  يق.  

دل  شرمى   اعشب دراامذب اع دلآا يلا كمم تش ت اعوى ام ةكب اما  دل  شرمى ذكم، در مم ة دراشد  ت  أ حمب  مى 

أكث، الا درانم س ااهس  ذرهس اجمشاى ذدضحى الا د هتدف  جب تح م هم    كم، انمس ذهذد الا اعم اعق تشدزب 

( 5.5( أب درنم، )1964ذدااتدم ام ةكب دنهاممج ةم   د  ذدنكامج.   مراش ة رعةمس درنم ي أشمس در محثمب ةعف ذاشتشب )

مى )دراشد  ت(  مث  اةتس دهاممج اااتم رلأ  د   ال   مكب دنهاممج دلااتم ةملإكامج  حمث يبا  در م ت  ذ ذدرذي يا

درنم، دراشد  ت أب دنهاممج ةملإكامج ذدنهاممج ةم   د  ن  مطلا أب  سشب ذدحتد   هنمف ا م امت ةكب دنثنكب  ذذ  م 

ب  ذكتمجى رذرك ن  سشب دنهاممج ةم   د  ذدنهاممج ةمنكامج هش د اث   ( ال  ح  ذ ، ةكب دنثنك5.5رذرك ياع  دلت   )

ا  يبت  هذد دلامس ال  دلممس مت دن دسيى ذدرا عمت ى در  ممى  ذياالمتاهم  ش معى راش مه دل ؤذ كب  ذالا اعم 

دل يحى اع دل ؤذ كب  ذتة ه ة ي ى  هذد دلامس  مطلا رلإ دسة ت عم  دنضط دس ال  ااتدس د ذدا  ذدلشد هى دل مش ة غك،

 دلأ  سة ذدراةم ا امحم رلإش دف.

امم   ق  مطلا در شم أب د كمم  در مم  ى ةم  اى امنما دلأ  د   تد،ز كاعامت ذدضحى    شنةمى در م ت دن دسي 

لا درا ذسي در شم ذريس الا درا ذسي أب  سشب در م ت اعتزام ةنم، ذدحت   ،  ذب غك،ه   ت  اأسجح ةكب اتة أكمم  ذا

أكه ا د  مكا دررنةمى در مم  ى تاسشب الا انة يلا أ م مكب همم دراممت دررنةمى رع م ت ك اه ذدلأند،دت دلأحممتمى 

  إب دنةعع ال  د كمم  در مم  ى وت ن  سشب أكث، الا ا آة امكاى  مطلا أب     در م ت دن دسي ك اه   بم.

 . استنتاج عام8

ار ما دراشا ال  دراعوى ةكب دراشدا  دلأنماى درطد،  رعرنةمى ذد كمم  در مم  ى رت   حمذرا درتسد ى دلأحمرمى

الكشف عن جانبين هامين من شخصية در مم دت درش طى ةممنما دلأ  د   درامامى  ذ مب درهتف الا هذه درتسد ى 

كذد الكبرى وأنماطهم القيادية، والمسؤولين بمؤسسة ميناء الجزائر وهما سماتهم الشخصية المتمثلة في العوامل الخمسة 

ذام ا د الكشف عن طبيعة العلاقة القائمة بين العوامل الخمسة الكبرى للشخصية والأنماط القيادية لدى المسؤولين، 

 .الا حمث كشع دلأ  س العوامل الخمسة والأنماط القيادية  مكا هنمف   ذ     

 ةم  اى درتسد ى امنى أ  د  رت  شمشع د كث، نةمىرعر درطد،   دلأنماى دراشدا  ذوت اعةا درتسد ى ال  أب

اتصاف الاطارات القيادية بالعديد من السمات التي تشير إلى أن ذ رك م دنك ام   تع بم درامك،   مى ي  دلأ  د   امنما

سسة النمط القيادي السائد لدى أفراد عينة الدراسة بمؤ   ةينمم  مب هذه العوامل من العوامل الشخصية الايجابية

ذهذد سد ع ال  دراعطى درتي تممس هم در مم دت دراعمم اع بس اش م ال  اسمكتبس     ميناء الجزائر هو النمط التسيبي
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دلنممى  ذ كب ا درتسد ى اتج ذ ش    ذ  ام ةكب دلأ  اكب    دراشدا  دلأنماى درطد،  رعرنةمى ذد كمم  در مم  ى  

ابت،كى ةكب دلأ  اكب  كم د رعمشدوة دلبمببى درتي  اا ض رهم كع دلأ  اكب    ذهذد سد ع ال  أب دنكمم  در مم  ى أكمم  

علاقة ايجابية ما بين عامل العصابية ونمط القيادة التشاركي ، وعلاقة سلبية  دلنممى   كمم تشاعا درتسد ى ال  ذ ش 

النمط ذسيبي )عدم التدخل(، بنمط القيادة الاجتماعي، بينما لا توجد علاقة ما بين عامل العصابية والنمط الت

  كمم تش ت اعوى  ع مى ةكب اما  دنك ام  ذكم، در مم ة درتبمس ت  ذتش ت اعوى الأوتوقراطي، والنمط التوافقي

 عبي ام ةكب اما  دل  شرمى ذكمطت در مم ة دن اممع  ذدرتبمس ت  ذتش ت اعوى  ع مى ام ةكب اما    مى درامك، ذكم، 

 ذن تش ت اعوى ام ةكب اما  دنك امح ال  دلأند،ة ذ ممع د كمم  در مم  ى. در مم ة درتبمس ت 

 كما خلصت الدراسة إلى مجموعة من التوصيات والاقتراحات وهي:

الاهتمام بأبعاد الشخصية والنظر إلياا كوحدة متكاملة معرفيا ومزاجيا ودافعية اجتماعيا وتوفير كل  

مائيتاا باعتبارها احدى الوسائل التي نصل من خلالها إلى خلق عدد وسائل البناء التي تطور الشخصية وإن

 من القادة المسؤولين. 

لسمات الشخصية تأثير في السلوك القيادي مما يعني إمكانية الاعتماد على سمات الشخصية نظريا في  

 اكتشاف السلوك القيادي وامكانية التعويل علياا في اختيار القادة عن الآخرين.

السلوك القيادي عمليا من الضروري النظر إلى متغيرات أخرى عدا سمات  طي لتشخيص أنماعند السع 

 الشخصية.

إجراء المزيد من الدراسات عن العوامل الخمسة الكبرى للشخصية والأنماط القيادية على مؤسسات أخرى  

 مختلفة غير مؤسسة ميناء الجزائر ومقارنتاا باذه الدراسة لتعميم النتائج.

تبني سياسة قيادة فريق العمل في مؤسسة ميناء الجزائر وفق المفاهيم الحديثة، ومراعات ضرورة  

الجوانب الانسانية والاجتماعية للمرؤوسين والأهداف الانتاجية للمؤسسة أي العمل على الرفع من 

 الاهتمام بالعمال والعمل معا.

دام ة دناا مس رعط مادت دلهمبى الا و    ذالا اعم دلعحمى رطم مى درتامك،    دل  اى ت ت،ح درطمر ى 

دراعطى دراعمم ةم  اى امنما دلأ  د    ذكذد درالم مة الا اممس ى أ عشب درامط ة حتى  سشب ام  دنةمسدت 

 درش طى أكث،  دت مب ذك ماة ذ ماعمى.

ى درالم مة الا اممس ى أ عشب درامط ة الا و   دراعطى دراعمم حتى تممسس دنةمسدت در مم  ى درش ط 

 د  عشب د اث      أ دا درام  ةمل  اى راممب درط ماة ذدنكام مى.

ض ذسة درل شا ن المتدج د  عشب درتبمس ت ذ رك ةمنهاممج ة ات لا همم : دنهاممج ةمراعومت دننامكمى ام ةكب  

 دل  اى.دراعطى دراعمم ذدنةمسدت درش طى ذدنهاممج ةملهمج ذدنكامج رعشاشم ال  كجماى ذ ماعمى    



 " دراشدا  دلأنماى درطد،  رعرنةمى ذاعوتبم ةم كمم  در مم  ى"     دددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددد سماح عبد الواحد  /نورية خشخوش
 

     

 

107 

اام ة درنم     اهمج تامك، دلشدس  در ب يى الا اعم درنم     امعمى دراشظمة الا  هى ةمت مع  مم ى در     

دلنم ب    دلسمب دلنم ب  ذالا  هى أا   الا اعم درنم     امعمى درت،ومى ةإام ة دناا مس ر ئى درط مادت 

 لأ  د  .دلهمبى الا و   دراعطى دراعمم  دا  ا  اى امنما د
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