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1لرسـا.  -ق+صـاديةو الس)ياسـ)يةتقديم إطار تصوري ذات طبيعة ٔ�وليـة �راسـة أ�بعـاد 

المؤسسـة  تهدف إدارة المؤسسة الا5ٕلام9ة بطريقة <نية وا>تراف9ة في أ�داء الا5ٕلامي،

  .المهنية واJ�ٔلاق9ة 1لمهنة+وافقة مع المعايير 

 -ق+صاد

Abstract:  

The aim of this research is to provide a conceptual framework dealing with the 

economic and political dimensions of media mission. These 

of the most important topics around which turns the job of professional foundation 

media.  Thislatestis working permanently to develop and formulate an effective media 

mission conforms to ethical and professional standards.
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ريخ الق_ول          2019/  00/  00: 
ريخ -س)تق_ال :2019/  00/  00          

تقديم إطار تصوري ذات طبيعة ٔ�وليـة �راسـة أ�بعـاد ا المقال 

إدارة المؤسسة الا5ٕلام9ة بطريقة <نية وا>تراف9ة في أ�داء الا5ٕلامي،cٔ>د محاور عملية 

+وافقة مع المعايير فعا. م  رسا. ا5ٕلام9ةإلى iنمية وصياfة  الا5ٕلام9ة من Jلال ما س)بق

-ق+صاد ؛الس)ياسة ؛التطوsر ؛توظيف الا5ٕلام: الكلمات المف+اح9ة

The aim of this research is to provide a conceptual framework dealing with the 

economic and political dimensions of media mission. These dimensions represent one 

of the most important topics around which turns the job of professional foundation 

media.  Thislatestis working permanently to develop and formulate an effective media 

mission conforms to ethical and professional standards. 

Media using; Media Development; Politics; economy; 
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  :ملخص
ا المقال في هذ نحاول

cٔ>د محاور عملية  الا5ٕلام9ة

الا5ٕلام9ة من Jلال ما س)بق

الكلمات المف+اح9ة

  

The aim of this research is to provide a conceptual framework dealing with the 

dimensions represent one 

of the most important topics around which turns the job of professional foundation 

media.  Thislatestis working permanently to develop and formulate an effective media 
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وت�ٔ�راً، ومـن �ـة �نيـة فـإن الا5ٕـلام في 
الصنا5ات أ�خرى تـتحكم فيهـا بناء الرسا. الا5ٕلام9ة نفسه قد ٔ�صبح صنا5ة م+كامx في عصر� الحاضر م�لها م�ل 

1لمؤسسة الا5ٕلام9ة، وهذا يت�تىٔ �س�ب قدرة وسائل الا5ٕلام 5لى 
اخ+لاف تخصصاتها ؤ�نواعها 5لى الت�ثٔير 5لى حركة ا¨تمع سواء تلقي ٔ�و تثق9ف، بما تمتلكه من إمكا�ت تق¡ية ونفوذ 

.  

 Flow of Informationونظراً ٔ�ن وسائل الا5ٕلام تعمل في سوق مشترك وفق مفهوم تـدفق المعلومـات 
 5ليها ٔ�ن iرتقي إلى مس)توى المنافسة، وهذا يتطلب الك�ـير مـن الجهـد، أ�مـر ا¶ي ٔ�ضـفى 5ليهـا الطـابع الت´ـاري
ٔ�صــبحت وســائل الا5ٕــلام في بنــاء الرســا. الا5ٕلام9ــة في كل دو. ¸ســعى ٔ�ن iتمــيز 5ــلى 
وصيفاتها فكان 5ليها ٔ�ن توفر الكادر ال�شري والتق¡ية المتطورة وتقدم نفسها 1لجمهور من Jلال مادة مؤ�رة تعرضـها 

إلى الرسا. الا5ٕلام9ة

: ب�نهّٔـا دينـÄس ماÂويـل، ويعرفهـا "تضمين الخبر أ�فكار وا�رٓاء التي تناسب الموقف
iتمـيز Ìلشـمول و-¸سـاع "وهي " ¸شمل الإشارات والعلامات ا1لغوية، والحـديث والك+ابـة والعلامـات المرئيـة،

RossHOWARD مـن المعهـد الك¡ـدي للا5ٕـلام
، ٔ�نّ الرسا. الا5ٕلام9ة قد حوّلت الا5ٕلام إلى ٔ�كثر القوى نفاذا وت�ثٔيرا 
ي تقـديمها لصـنع صـورة لهـا مـن الخـارج iكـون 
سهx الإدراك، ح9ث iكون الموضو5ات الا5ٕلام9ة >لقة الوصل أ�ساس)ية بين الحكومات وممـثلي ا¨تمـع المـدني في 

النـاخ_ين Ìلمعلومـات الـتي /مر>x الصدام، ويناط Ìلا5ٕلام9ين من الصحف9ين والمراسلين مسؤولية iزويد المواطنين

دور Âبير في إنجاح الثورات التي عرفتهـا 5ـدّة دول عربيـة في سـ)ياق مـا 
، 2011مطلـع السـ)نة " لعـارمزمن الغضـب الشـعبيّ ا

الوس)يx الرئÄس)ية في المطالبة Ìلحرàت ا�يمقراطية وا�فاع عن حقوق الاßٕسان، ضدّ س)ياسـات وممارسـات الـنظم 
، اسـ)تمدّ قوتـه مـن "قمعا عنيفـا وسـلطوf àـير شرعـيّ 

الشعبية Jلال عقود طويx من الزمن، دون ٔ�ية قدرة 5لى اسãشراف >لـول 
مزارع �ئمة، قطعان مسـيرّة، ر5ـاع Jاضـعة 

ـة ٔ�نهّـا لم ¸سـ)تطع ٔ�ن تحـاكي تجـارب  ّ́ الشـعوب الحيّـة ، بح
العبـور نحـو التìـديث "والحرّة، في المطالبة Ìلتغيير الحق9قيّ وضمان الحـرàت ا�يمقراطيـة ا�سـ)تورية، الـتي تـدعم 
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وت�ٔ�راً، ومـن �ـة �نيـة فـإن الا5ٕـلام في  يمك¡نا الجزم ب�نٔ الا5ٕلام هو ا�اعم أ�ساسي لاق+صادàت العالم ت�ثٔيرا
بناء الرسا. الا5ٕلام9ة نفسه قد ٔ�صبح صنا5ة م+كامx في عصر� الحاضر م�لها م�ل 

1لمؤسسة الا5ٕلام9ة، وهذا يت�تىٔ �س�ب قدرة وسائل الا5ٕلام 5لى ) الخلف9ة الس)ياس)ية واîتمويل -ق+صادي
اخ+لاف تخصصاتها ؤ�نواعها 5لى الت�ثٔير 5لى حركة ا¨تمع سواء تلقي ٔ�و تثق9ف، بما تمتلكه من إمكا�ت تق¡ية ونفوذ 

.ن سلطة لها دورها الس)ياسي و-ق+صادي �ى العامةواسع مكنها ٔ�ن iكو

ونظراً ٔ�ن وسائل الا5ٕلام تعمل في سوق مشترك وفق مفهوم تـدفق المعلومـات 
5ليها ٔ�ن iرتقي إلى مس)توى المنافسة، وهذا يتطلب الك�ـير مـن الجهـد، أ�مـر ا¶ي ٔ�ضـفى 5ليهـا الطـابع الت´ـاري

ٔ�صــبحت وســائل الا5ٕــلام في بنــاء الرســا. الا5ٕلام9ــة في كل دو. ¸ســعى ٔ�ن iتمــيز 5ــلى -ق+صــادي، وÌلتــالي 
وصيفاتها فكان 5ليها ٔ�ن توفر الكادر ال�شري والتق¡ية المتطورة وتقدم نفسها 1لجمهور من Jلال مادة مؤ�رة تعرضـها 

  .وفق منهجية 5لمية، وفق خط اف+تاñ معتدل وتمويل مالي مس)تقل

إلى الرسا. الا5ٕلام9ةمدJل مفاهيمي . 1  

  :مفهوم الرسا. الا5ٕلام9ة

تضمين الخبر أ�فكار وا�رٓاء التي تناسب الموقف: "الرسا. الا5ٕلام9ة تعني
¸شمل الإشارات والعلامات ا1لغوية، والحـديث والك+ابـة والعلامـات المرئيـة،

RossHOWARDويقـول روس هـاورد . 1"تنوع، وتخاطب الجماهير المس)تهدفة
، ٔ�نّ الرسا. الا5ٕلام9ة قد حوّلت الا5ٕلام إلى ٔ�كثر القوى نفاذا وت�ثٔيرا IMPACSوالعلوم الس)ياس)ية وا¨تمع المدني 

ي تقـديمها لصـنع صـورة لهـا مـن الخـارج iكـون في العمليات الس)ياس)ية، و5لى رٔ�سها العملية -نتüابية، الـتي يجـر 
سهx الإدراك، ح9ث iكون الموضو5ات الا5ٕلام9ة >لقة الوصل أ�ساس)ية بين الحكومات وممـثلي ا¨تمـع المـدني في 

مر>x الصدام، ويناط Ìلا5ٕلام9ين من الصحف9ين والمراسلين مسؤولية iزويد المواطنين
  2.تخاذ قرار في عملية -قتراع

ýالرسا. الا5ٕلام9ة وسمة التغيير الإيديولو

دور Âبير في إنجاح الثورات التي عرفتهـا 5ـدّة دول عربيـة في سـ)ياق مـا " التغييرية"1لرسا. الا5ٕلام9ة العربية 
زمن الغضـب الشـعبيّ ا"، فالا5ٕلام كان ولا sزال م¡ذ ولوج "الربيع العربي

الوس)يx الرئÄس)ية في المطالبة Ìلحرàت ا�يمقراطية وا�فاع عن حقوق الاßٕسان، ضدّ س)ياسـات وممارسـات الـنظم 
قمعا عنيفـا وسـلطوf àـير شرعـيّ "الشمولية العربية وحكومات الãسلط الجاzرة، التي مارست 

الشعبية Jلال عقود طويx من الزمن، دون ٔ�ية قدرة 5لى اسãشراف >لـول ا�عم الخارýّ 5لى حساب الشرعية 
مزارع �ئمة، قطعان مسـيرّة، ر5ـاع Jاضـعة : "مو5د ثورة الشعوب العربية، التي لطالما وصفت ب�رٔذل النعوت، ب�نهّٔا

ـة ٔ�نهّـا لم ¸سـ)تطع ٔ�ن تحـاكي تجـارب "وfيرها... لوليّ النعم، ضماzر مس)تلبة ؤ�رواح مسحورة ّ́ ، بح
والحرّة، في المطالبة Ìلتغيير الحق9قيّ وضمان الحـرàت ا�يمقراطيـة ا�سـ)تورية، الـتي تـدعم 

 

 

  : مقدّمة
يمك¡نا الجزم ب�نٔ الا5ٕلام هو ا�اعم أ�ساسي لاق+صادàت العالم ت�ثٔيرا

بناء الرسا. الا5ٕلام9ة نفسه قد ٔ�صبح صنا5ة م+كامx في عصر� الحاضر م�لها م�ل 
الخلف9ة الس)ياس)ية واîتمويل -ق+صادي(ثنائية 

اخ+لاف تخصصاتها ؤ�نواعها 5لى الت�ثٔير 5لى حركة ا¨تمع سواء تلقي ٔ�و تثق9ف، بما تمتلكه من إمكا�ت تق¡ية ونفوذ 
واسع مكنها ٔ�ن iكو

ونظراً ٔ�ن وسائل الا5ٕلام تعمل في سوق مشترك وفق مفهوم تـدفق المعلومـات 
5ليها ٔ�ن iرتقي إلى مس)توى المنافسة، وهذا يتطلب الك�ـير مـن الجهـد، أ�مـر ا¶ي ٔ�ضـفى 5ليهـا الطـابع الت´ـاري

-ق+صــادي، وÌلتــالي 
وصيفاتها فكان 5ليها ٔ�ن توفر الكادر ال�شري والتق¡ية المتطورة وتقدم نفسها 1لجمهور من Jلال مادة مؤ�رة تعرضـها 

وفق منهجية 5لمية، وفق خط اف+تاñ معتدل وتمويل مالي مس)تقل

مفهوم الرسا. الا5ٕلام9ة. 1.1

الرسا. الا5ٕلام9ة تعني
¸شمل الإشارات والعلامات ا1لغوية، والحـديث والك+ابـة والعلامـات المرئيـة،"

تنوع، وتخاطب الجماهير المس)تهدفةوال 
والعلوم الس)ياس)ية وا¨تمع المدني 

في العمليات الس)ياس)ية، و5لى رٔ�سها العملية -نتüابية، الـتي يجـر 
سهx الإدراك، ح9ث iكون الموضو5ات الا5ٕلام9ة >لقة الوصل أ�ساس)ية بين الحكومات وممـثلي ا¨تمـع المـدني في 

مر>x الصدام، ويناط Ìلا5ٕلام9ين من الصحف9ين والمراسلين مسؤولية iزويد المواطنين
تخاذ قرار في عملية -قتراعتمكّنهم من ا

2.1 .ýالرسا. الا5ٕلام9ة وسمة التغيير الإيديولو  

1لرسا. الا5ٕلام9ة العربية 
الربيع العربي"يعرف بـ 

الوس)يx الرئÄس)ية في المطالبة Ìلحرàت ا�يمقراطية وا�فاع عن حقوق الاßٕسان، ضدّ س)ياسـات وممارسـات الـنظم 
الشمولية العربية وحكومات الãسلط الجاzرة، التي مارست 

ا�عم الخارýّ 5لى حساب الشرعية 
مو5د ثورة الشعوب العربية، التي لطالما وصفت ب�رٔذل النعوت، ب�نهّٔا

لوليّ النعم، ضماzر مس)تلبة ؤ�رواح مسحورة
والحرّة، في المطالبة Ìلتغيير الحق9قيّ وضمان الحـرàت ا�يمقراطيـة ا�سـ)تورية، الـتي تـدعم 
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ـدث التغيـير في دولنـا العربيـة، في ظـلّ 
ف�ـة " لعقـود طـويx، بوصـف شـعبه ب�نٔـّه 

، وي�مٔر قـوات "Ìلشعب العظيم"وJ ýلال العهود السابقة 
9تهـا، ٔ�نّ ، سـ)تكون الرسـا. الا5ٕلام9ـة تحـت اخ+بـار tديـد لمنهيتهاوا>تراف 

  3.شف ٔ�خطاء السلطة

  أ�بعاد الس)ياس)ية 1لرسا. الا5ٕلام9ة

أ�خـرى ح9ـث ٔ�ن  -ق+صادية والس)ياسـ)ية و-ج�عيـة وا¨ـالات
 ٔ�>د أ�عمدة أ�ساس)ية في إيصال الرسا. المقروءة والمسـمو5ة والمرئيـة 1لتـ�ثٔير في الجمـاهير و�سـ�ب 

بحسـب >اtـة   ٔ�ساليبه وت�ثٔيراته ووظائفه
ائل الا5ٕـلام والوظيفـة -ج�عيـة والوظيفـة الس)ياسـ)ية لوسـائل 

Ìٔ�خطار المحدقة هؤلاء بهم وتحيطهم 5لما 
صرة وسـائل الا5ٕـلام، وحـراس البوابـة في 
 tامعوا أ�خ_ـار والقـائمون 5ليهـا والعـاملون في المؤسسـات الا5ٕلام9ـة ا�تلفـة ويمكـن دراسـة 

وتعـني ٔ�ن وسـائل الا5ٕـلام لا تمـد� فقـط Ìلمـواد الا5ٕلام9ـة 
 العمـل السـ)ياسي كـما ٔ�نهـا ¸سـا5د 5ـلى تحديـد 

  5.ا سوف تؤtل �وٓ تهمل

لان وسائل الا5ٕلام تقوم �Ìٕراز المسائل التي iكـون محـل 
 او ي تحدد أ�>داث التي سÄتم تغطيتها إخ_اري

ـال تحديـد مـا ا¶ي سـã+اح � فرصـة tديـدة 
لٔ�>داث فان ت�ثٔيرها السـ)ياسي  ليصير موضو5ا 1لمناقشات الس)ياس)ية والعقل الس)ياسي وبدون التغطية الا5ٕلام9ة
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فحـدث التغيـير في دولنـا العربيـة، في ظـلّ ".  ج�عي والتنمية، ومؤسسة الحياة الس)ياس)ية وتنظيمهـا
د ا¶ي تـولىّ ق9ـادة شـعب بـ�سرٔه لعقـود طـويx، بوصـف شـعبه ب�نٔـّه ريبة، فحين يقوم زعـيم الـبلا

، بعد ٔ�ن وصفه في خطابه ا�يماغوJ ýلال العهود السابقة "Jارtة عن القانون
، سـ)تكون الرسـا. الا5ٕلام9ـة تحـت اخ+بـار tديـد لمنهيتهاوا>تراف ...أ�من Ìٕطلاق النار 5لى المتظـاهرsن

الوقوف 5لى الحياد لن يقف >ائلا ٔ�مام اتهام الصìافة ب�نهّٔا لم تعمل 5لى 
شف ٔ�خطاء السلطة

أ�بعاد الس)ياس)ية 1لرسا. الا5ٕلام9ة. 2

الوظائف الس)ياس)ية لوسائل الا5ٕلام

-ق+صادية والس)ياسـ)ية و-ج�عيـة وا¨ـالات ن قوة الا5ٕلام بعلاق+ه �كافة ا¨الات
 ٔ�>د أ�عمدة أ�ساس)ية في إيصال الرسا. المقروءة والمسـمو5ة والمرئيـة 1لتـ�ثٔير في الجمـاهير و�سـ�ب 

م+خصص ٔ�يضا و� ٔ�ساليبه وت�ثٔيراته ووظائفه ايد داJل هذه ا¨الات ٔ�صبح الا5ٕلام
ائل الا5ٕـلام والوظيفـة -ج�عيـة والوظيفـة الس)ياسـ)ية لوسـائل ال ح9ـث "ـرى الوظيفـة -ق+صـادية لوسـ

 :ٔ�هم الوظائف الس)ياس)ية لوسائل الا5ٕلام ف# يلي ويمكن تلخيص

  : الوظيفة الإخ_ارية ومراق_ة الب�Äة الخارج9ة

قديما عهدت الق_ائل البدائية لبعض أ�فراد مراق_ة الظروف المحيطة بهم وتحيطهم 5لما 
 حراس البوابة وهذه الوظيفة تقوم بها في ا¨تمعات المعاصرة وسـائل الا5ٕـلام، وحـراس البوابـة في 

صرة هم tامعوا أ�خ_ـار والقـائمون 5ليهـا والعـاملون في المؤسسـات الا5ٕلام9ـة ا
 :يينوظيفة المراق_ة 5لى مس)تو 

وتعـني ٔ�ن وسـائل الا5ٕـلام لا تمـد� فقـط Ìلمـواد الا5ٕلام9ـة : وظيفة المراق_ة الا5ٕلام9ة 5لى المس)توى العام
ولكنها تلعب دورا س)ياس)يا في ا¨تمع، ٔ�نها تصنع الك�ـير في �ـر�مج العمـل السـ)ياسي كـما ٔ�نهـا ¸سـا5د 5ـلى تحديـد 

لها فرصة الإرضاء ؤ�يها سوف تؤtل �وٓ تهمل المطالب الس)ياس)ية التي تثار ؤ�ي هذه المطالب

لان وسائل الا5ٕلام تقوم Ìٕ: وظيفة المراق_ة الا5ٕلام9ة 5لى المس)توى الخاص
م فان وظيفة المراق_ة العامة 1لب�Äة iكون وظيفة س)ياس)ية فه�ي تحدد أ�>دا

 سÄتم تجاهلها ومن هنا فان وسائل الا5ٕلام تـؤ�ر في مجـال تحديـد مـا ا¶ي سـã+اح 
ليصير موضو5ا 1لمناقشات الس)ياس)ية والعقل الس)ياسي وبدون التغطية الا5ٕلام9ة

  6.ت�ثٔير س)ياسي ٔ�و يهمل sكون هناك ٔ�صلا

 

 

الس)ياسي و-ج�عي والتنمية، ومؤسسة الحياة الس)ياس)ية وتنظيمهـا
مفارقات غريبة، فحين يقوم زعـ

Jارtة عن القانون
أ�من Ìٕطلاق النار 5لى المتظـاهرsن

الوقوف 5لى الحياد لن يقف >ائلا ٔ�مام اتهام الصìافة ب�نهّٔا لم تعمل 5لى 

الوظائف الس)ياس)ية لوسائل الا5ٕلام. 1.2  

iكمن قوة الا5ٕلام بعلاق+ه 
الا5ٕلام �شكل ٔ�>د أ�عمدة أ�ساس)ية في إيصال الرسا. المقروءة والمسـمو5ة والمرئيـة 1لتـ�ثٔير في الجمـاهير و�سـ�ب 

التخصص المتزايد داJل هذ
كل مجال ح9ـث "ـرى الوظيفـة -ق+صـادية لوسـ

 4.الا5ٕلام

ويمكن تلخيص

الوظيفة الإخ_ارية ومراق_ة البÄ. ٔ�ولا

قديما عهدت الق_ائل البدائية لبع
يطلق 5ليهم اسم حراس البوابة وهذ

ا¨تمعات المعاصرة هم tامعوا أ�خ_ـار والقـائمون 5ليهـا والعـاملون في المؤسسـات الا5ٕلام9ـة ا
وظيفة المراق_ة 5لى مس)تو 

وظيفة المراق_ة الا5ٕلام9ة 5لى المس)توى العام: أ�ول -
ولكنها تلعب دورا س)ياس)يا في ا¨تمع، ٔ�نها تصنع الك�ـير في 

المطالب الس)ياس)ية التي تثار ؤ�ي هذ

وظيفة المراق_ة الا5ٕلام9ة 5لى المس)توى الخا: الثاني -
Äه�م فان وظيفة المراق_ة العامة 1لب-

أ�>داث سÄتم تجاهلها ومن هنا فان وسائل الا5ٕلام تـؤ�ر في  ٔ�ي
ليصير موضو5ا 1لمناقشات الس)ياس)ية والعقل الس)ياسي وبدون التغطية الا5ٕلام9ة

sكون هناك ٔ�صلا يقل ٔ�و لا
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 ووضـعها في سـ)ياقاها العـام وتوقـع نتائجهـا إذٔ�ن التفسـير ا�تـار 
 فالاصطلا>ات التي ¸س)تüدمه الصìافة لإيضاح نقطة ما ٔ�و ¸شخيصـها 

ٔ�ن الت�ش)ئة الس)ياس)ية هي العملية الـتي يمكـن 
عمليـة افظة 5ليها ٔ�و تغييرها والسمة أ�ساس)ية 1لت�ش)ئة الس)ياسـ)ية ٔ�نهـا 

مس)تمرة 5لى مدى ح9اة الاßٕسان، ويؤكد الموند 5لى ٔ�ن وسائل الا5ٕلام ¸س)تطيع ٔ�ن تلعـب دورا هامـا في الت�شـ)ئة 

 1لعقائد المكãس)بة ٔ�و من Jلال زàدة التركيز 5لى قيمة معينة من القـيم -ßسـانية، ٔ�مـا 
 وأ�فكار والمعتقدات التي تã_لور في مجتمـع sتمـيز في ضـوئها 5ـلى 
 لبناء سلوك س)ياسي تجاه السلطة الس)ياس)ية مع 

تنميـة السـ)ياسي الت�ثٔير في اتجاهات السلطة نحو أ�فراد وiرتبط الثقافة الس)ياس)ية بـ�دٔاة <مـة ٔ�خـرى مـن ٔ�دوات ال 

ة الس)ياسـ)ية لان الـكم الك_ـير مـن المعلومـات الـتي 
 الوسـائل وهي تصـلهم م_ـاشرة مـن Jـلال 

الا5ٕـلام  ت�ثٔيرات ٔ�ن الصدد ¸شير دراسة هر�رت وهايمن إلى
ف9ا لخلق الروابط القوم9ة 1لثقافات Jاصة في ا¨تمعات الق_لية وقـد وtـد ا"كـز 

تعمل وسائل الا5ٕلام 5لى التلاعب المباشر Ìلعملية الس)ياس)ية فقد sكون غرض بعـض أ�خ_ـار الس)ياسـ)ية 
إ�رة ردود أ�فعال العامة وJلق مطالب س)ياس)ية tديدة ٔ�و قد sكون الهدف هو إ�رة النخبـة الس)ياسـ)ية الحاكمـة 
لتعـاون بـين مـوظفي الحكومـة الإداريـين والصـحف9ين 

ح9ث iتمكن وسائل الاتصال الجماهيري من الت�ثٔير 5لى معرفـة الفـرد Ìلنظـام السـ)ياسي وصـلته بهـذا النظـام 
ما تغير بناء وسائل الاتصال الجماهيري كـما هـو الحـال عنـدما 
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  :التفسيرية لٔ�>داث

تقوم وسائل الا5ٕلام بتفسير وقائع أ�>داث ووضـعها في سـ)ياقاها العـام وتوقـع نتا
 الس)ياس)ية التالية ومن ثم فالاصطلا>ات التي ¸س)تüدمه الصìافة لإيضاح نقطة ما ٔ�و ¸شخيصـها 

 7.إهمالها ا�رٓاء وتطوراتها �وٓٔ�و وصف الفا5ل الس)ياسي هامة في ¸شك9ل 

  : ة الس)ياس)ية

ٔ�ن الت�ش)ئة الس)ياس)ية هي العملية الـتي يمكـن : اîٕيها لاسويل في نظرàته إذ يقول لاسويل  الوظيفة ٔ�شار
بواسطتها ¸شك9ل الثقافة الس)ياس)ية ٔ�و المحافظة 5ليها ٔ�و تغييرها والسمة أ�ساس)ية 1لت�ش)

مس)تمرة 5لى مدى ح9اة الاßٕسان، ويؤكد الموند 5لى ٔ�ن وسائل الا5ٕلام ¸س)تطيع ٔ�ن تلعـب دورا هامـا في الت�شـ)

الس)ياسي من Jلال التدعيم 1لعقائد المكãس)بة ٔ�و من Jلال زàدة التركيز 5لى قيمة معينة من القـ
قيم وأ�فكار والمعتقدات التي تã_لور في مجمو5ة من ال: الثقافة الس)ياس)ية فيمكن ٔ�ن نعرفها

ا¨تمعات أ�خرى وهي العام ا¶ي يؤ�ر في أ�فراد من Jلال القيم لبناء سلوك س)ياسي تجا
الت�ثٔير في اتجاهات السلطة نحو أ�فراد وiرتبط الثقافة الس)ياس)ية بـ�دٔاة <مـة ٔ�خـرى مـن ٔ�دوات ال 

هي، إن وسائل الا5ٕلام تعـد إ>ـدى الـوكالات ا�وليـة 1لت�شـ)ئة الس)ياسـ)ية لان الـكم الك_ـير مـن المعلومـات الـتي 
صل 5ليها الجمهور عن طبيعـة 5ـالم الس)ياسـ)ية يـ�تئ مـن Jـلال تـ, الوسـائل وهي تصـلهم م_ـاشرة مـن Jـلال 

الصدد ¸شير دراسة هر�رت وهايمن إلىتعرضهم -خ+ياري 1لوسائل الا5ٕلام9ة التي ت�ثها وبهذا 
¸س)تطيع ٔ�ن تãسع وiكون مق9اسا كاف9ا لخلق الروابط القوم9ة 1لثقافات Jاصة في ا¨تمعات الق_لية وقـد وtـد ا

 8.وسميث ٔ�ن التعرض لوسائل الا5ٕلام يعد مصدرا 1لمواقف الس)ياس)ية

   :عملية الس)ياس)يةالت�ثٔير المدروس في ال  التلاعب ٔ�و

تعمل وسائل الا5ٕلام 5لى التلاعب المباشر Ìلعملية الس)ياس)ية فقد sكون غ
إ�رة ردود أ�فعال العامة وJلق مطالب س)ياس)ية tديدة ٔ�و قد sكون الهدف هو إ�رة النخبـة الس)ياسـ)ية الحا

لتعـاون بـين مـوظفي الحكومـة الإداريـين والصـحف9ين من اtل الق9ام ببعض الإصلا>ات وقـد sكـون الهـدف هـو ا
 .لإ�رة موضوع من الموضو5ات العامة

: التي تؤ�ر 5ليها وسائل الا5ٕلام) المؤ�رة(العلاقات الس)ياس)ية 

  : العلاقة بين الفرد والنظام الس)ياسي

ح9ث iتمكن وسائل الاتصال الجماهيري من الت�ثٔير 5لى معرفـة الفـرد Ìلنظـام السـ)ياسي وصـلته 
ث ذ2 5لى فترات طويx من الزمن كلما تغير بناء وسائل الاتصال الجماهيري كـما هـو الحـال عنـدما 

 

 

التفسيرية ل الوظيفة. �نياً 

تقوم وسائل الا5ٕلام بتفسير وقائع أ�>دا 
يؤ�ر 5لى النتائج الس)ياس)ية التالية ومن 

ٔ�و وصف الفا5ل الس)ياسي هامة في ¸شك9ل 

الت�ش)ئة الس)ياس)ية. �لثاً 

هذه الوظيفة ٔ�شار
بواسطتها ¸شك9ل الثقافة الس)ياس)ية ٔ�و ا

مس)تمرة 5لى مدى ح9اة الاßٕسان، ويؤكد الموند 5لى ٔ�ن وسائل الا5ٕلام ¸س)تطيع ٔ�ن تلعـب دورا هامـا في الت�شـ)

الس)ياسي من Jلال التدع
الثقافة الس)ياس)ية فيمكن ٔ�ن نعرفها

ا¨تمعات أ�خرى وهي العام ا¶ي يؤ�ر في أ�فراد من Jلال الق
الت�ثٔير في اتجاهات السلطة نحو أ�فراد وiرتبط الثقافة الس)ياس)ية بـ�دٔاة <مـة ٔ�خـرى مـن ٔ�دوات ال 

هي، إن وسائل الا5ٕلام تعـد إ>ـدى الـو
يحصل 5ليها الجمهور عن طبيعـة 5ـالم الس)ياسـ)ية يـ�ٔ

تعرضهم -خ+ياري 1لوسائل الا5ٕلام9ة التي ت�
¸س)تطيع ٔ�ن تãسع وiكون مق9اسا 

وسميث ٔ�ن التعرض لوسائل الا5ٕلام يعد مصدرا 1لمواقف الس)ياس)ية

التلاعب ٔ�و. رابعاً 

تعمل وسائل الا5ٕلام 5لى التلاعب المباشر Ìلعملية الس)ياس)ية فقد sكون 
إ�رة ردود أ�فعال العامة وJلق مطالب س)ياس)ية tديدة ٔ�و قد sكون الهدف هو إ�رة النخبـة الس)ياسـ)ية الحا

من اtل الق9ام ببعض الإصلا>ات وقـد sكـون الهـدف هـو ا
لإ�رة موضوع من الموضو5ات العامة

العلاقات الس)ياس)ية . 2.2  

العلاقة بين الفرد والنظام الس)ياسي. ٔ�ولاً 

ح9ث iتمكن وسائل الاتصال الجماهيري من الت�ثٔير 5لى معرفـة الفـرد Ìلنظـام السـ)ياسي وصـلته 
ويمكن ٔ�ن يحدث ذ2 5لى فترات طويx من الزمن 
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بواسطة تغطية موضو5ات Jاصة توtه إلى 

 ٔ�ن مؤسسة الحكومة الملك9ة البريطانية تحظى بت�ئيد شديد من وسائل الا5ٕـلام الجمـاهيري ؤ�مـا الهيئـة 
 نظام الحكم يمكن ٔ�ن يتـ�ٔ�ر بواسـطة إذاعتهـا ٔ�عمالهـا ولمحـاضر tلسـاتها وكـذ2 الحـال 

 القوة ال�س�9ة �تلف أ�حزاب الس)ياس)ية ٔ�و العلاقة 

 في >ا. ت�ئيد حزب معين ٔ�و tاذبية بعض أ�فراد Ìل�س)بة 

وJاصة العلاقة بين رtل و�خٓر من رtال الس)ياسة ا¶sن يقومون بـدور سـ)ياسي 
 9.المناقشات والمناظرات الس)ياس)ية بين كندي ونيكسون والتي ٔ�ذيعت 5لى 1لجميع

أ�بعاد -ق+صادية 1لرسا. الا5ٕلام9ة

-س)تüدام أ�م�ـل 1لمـوارد الماديـة وfـير الماديـة بغيـة 
ة -ق+صـادية تعـنى توج9ـه وiنميـة قـدرة الفـرد 5ـلى 
ــا،  لإنتــاج، و-ســ)تهلاك، و-تجاهــات نحــو العمــل، والتك¡ولوج9

   5لى بناء الرسا. الا5ٕلام9ة في الواقع العربي

م¡ذ بداية ¸سـعي�9ات القـرن ( شهدت السا>ة العربية تطوراً Âبيراً في قطاع الا5ٕلام Jلال العقدsن أ�خ9ـرsن 
ها لجمهور في الخـارج ، وتطـورت تبعـاً ¶2 الـبرامج مـن 
شرـيـك <ــم 1لقطــاع الحكــومي في ¸شــغيل 
وام+لاك وإدارة المؤسسات التلفزيونية الـتي ظلـت رد>ـاً مـن الـزمن حكـراً 5ـلى القطـاع الحكـومي ، ويظهـر هـذا 
 العربية عنه �ى رصـيفاتها ا�ول العربيـة أ�خـري ، ورغم هـذا التطـور ا¶ي شـهدته 
 العربية ، إلا ٔ�ن هناك تحدàت كثيرة ظلت تواtـه هـذه المؤسسـات في 
فة ا¨الات و5لى رٔ�سها ا¨ال الس)ياسي ح9ث لا iزال العلاقة مع السلطات الحكوم9ة المالكـة ٔ�و المراق_ـة مشـوبة 
ضـائية ظـل مركـزاً في مصـادر تمويلهـا ، 
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بواسطة تغطية موضو5ات Jاصة توtه إلى ماهيرية tديدة م�لا �وٓ قد يحدث 5لى نحو ٔ�سرع وذ2 
 وضوع الهجرة

  :العلاقة بين النظام الس)ياسي 
كل وبين المؤسسات المكونة �

 ٔ�ن مؤسسة الحكومة الملك9ة البريطانية تحظى بت�ئيد شديد من وسائل الا5ٕـلام الجمـاهيري ؤ�مـا الهي
 نظام الحكم يمكن ٔ�ن يتـ�ٔ�ر بواسـطة إذاعتهـا ٔ�عمالهـا والبرلمانية ذاتها فان وضعها في

 Ìل�س)بة ٔ�حزاب الس)ياس)ية والتي sكون دورها معرضا دائما 1لتعديل

وم�ال ذ2 القوة ال�س�9ة �تلف أ�حزاب الس)ياس)ية ٔ�و العلاقة :العلاقة بين أ�فراد والمؤسسات الس)ياس)ية
 أ�مرsكي ومجلس الش)يوخ

كما يحدث في >ا. ت�ئيد حزب معين ٔ�و tاذبية بع :العلاقة بين أ�فراد والمؤسسات ذاتها

وJاصة العلاقة بين رtل و�خٓر من رtال الس)ياسة ا¶sن يقومون بـدور سـ)ياسي  :العلاقة بين فرد ؤ�خر
المناقشات والمناظرات الس)ياس)ية بين كندي ونيكسون والتي ٔ�ذيعت 5لى 1لجميع  كما يحدث في

أ�بعاد -ق+صادية 1لرسا. الا5ٕلام9ة. 3  

  الإدارة -ق+صادية 1لمؤسسة الا5ٕلام9ة

-س)تüدام أ�م�ـل 1لمـوارد الماديـة وfـير الماديـة بغيـة : " >ين ßسعى لتعريف مفهوم الإدارة -ق+صادية ب�نهٔا
بناء 5لى ذ2 فإن الت�ش)ئة -ق+صـادية تعـنى"تحق9ق أ�هداف الفردية وا¨تمعية و

كالإنتــاج، و-ســ)تهلاك، و-تجاهــات نحــو العمــل، والتك¡ولو" التعامــل الفعــال مــع الجوانــب -ق+صــادية 

وت�ٔ�ر ذ2 5لى بناء الرسا. الا5ٕلام9ة في الواقع العر) اصةلخ/العامة(إشكالية تمويل المؤسسة الا5ٕلام9ة 

شهدت السا>ة العربية تطوراً Âبيراً في قطاع الا5ٕلام Jلال العقدsن أ�خ9ـرsن 
�س�ب iزايد الق¡وات الفضائية التي ت�ث �رامجها لجمهور في الخـارج ، وتطـورت تبعـاً ¶

الخــاص 
شرـيـك <ــم 1لقطــاع الحكــومي في ¸شــغيل   والمضــمون ، Ìلإضــافة إلى ذ2 �ــرز القطــاع
وام+لاك وإدارة المؤسسات التلفزيونية الـتي ظلـت رد>ـاً مـن الـزمن حكـراً 5ـلى القطـاع الحكـومي ، ويظهـر هـذا 

بوضوح ٔ�كثر في دول الخليج العربية عنه �ى رصـيفاتها ا�ول العربيـة أ�خـري ، ور
لفضائية في دول الخليج العربية ، إلا ٔ�ن هناك تحدàت كثيرة ظلت تواtـه هـذالسا>ة الا5ٕلام9ة ا

فة ا¨الات و5لى رٔ�سها ا¨ال الس)ياسي ح9ث لا iزال العلاقة مع السلطات الحكوم9ة المالكـة ٔ�و المراق_ـة مشـوبة 
ضـائية ظـل مركـزاً في مصـادر تمويلهـا ، fير ٔ�ن ٔ��رز تحدي يواtه الق¡ـوات الف. Ìلك�ير من الضبابية و5دم الوضوح

 

 

تظهر صحافة جماهيرية tديدة م�لا �وٓ قد 
ف�ات معينة كموضوع الهجرة

العلاقة بين النظام الس)ياسي . �نياً 

وم�ال ذ2 ٔ�ن مؤسسة الحكومة الملك9ة البريطانية تحظى بت�ئيد شديد من وسائل الا5ٕـلام الجمـاهيري ؤ�مـا الهي 
البرلمانية ذاتها فان وضعها في

Ìل�س)بة ٔ�حزاب الس)ياس)ية والتي sكون دورها معرضا دائما 1لتعديل

العلاقة بين أ�فراد والمؤسسات الس)ياس)ية. �لثاُ 
أ�مرsكي ومج بين الرئÄس

العلاقة بين أ�فراد والمؤسسات ذاتها. رابعاً 
 1لقادة

العلاقة بين فرد ؤ�خر. Jامساً 
مس)يطر وذ2 كما يحد

الإدارة -ق+صادية 1لمؤسسة الا5ٕلام9ة. 1.3

>ين ßسعى لتعريف مفهوم الإدارة -ق+صادية ب�نهٔا
تحق9ق أ�هداف الفردية وا¨تمعية و

التعامــل الفعــال مــع الجوانــب -ق+صــادية 
  10.والوقت

إشكالية تمويل المؤسسة الا5ٕلام9ة . 2.3

شهدت السا>ة العربية تطوراً Âبيراً في قطاع الا5ٕلام Jلال العقدsن أ�خ9ـرsن      
�س�ب iزايد الق¡وات الفضائية التي ت�ث ) العشرsن 

ح9ــث الشــكل والمضــمون ، Ìلإضــافة إلى ذ
وام+لاك وإدارة المؤسسات التلفزيونية الـتي ظلـت رد>ـاً مـن الـزمن حكـراً 5ـلى القطـاع الحكـومي ، ويظهـر هـذا 

بوضوح ٔ�كثر في دول الخلي
السا>ة الا5ٕلام9ة ا

كافة ا¨الات و5لى رٔ�سها ا¨ال الس)ياسي ح9ث لا iزال العلاقة مع السلطات الحكوم9ة المالكـة ٔ�و المراق_ـة مشـوبة 
Ìلك�ير من الضبابية و5دم الوضوح
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 المصادر 5لى تحق9ـق مشـاريع فضـائية مسـ)تدامة وسـط iـزاحم ا5ٕـلامي لم ¸شـهد المنطقـة مـ�< في 

ذا التنافس الشديد سعت الق¡وات الفضائية وبصرف النظر عـن 
إلى ت�مٔين مصادر تمويل م+نو5ة، ولا يوtد دليل قاطع 5ـلى ٔ�ن الق¡ـوات 
كافة ٔ�شكالها قادرة 5لى سد iكاليف ¸شغيلها، ولعل المراقب س)يصاب �Ìهشة حA9 يـدرك ٔ�ن الغالبيـة 

الي فهـ�ي بعيـدة كل البعـد عـن >ـا.  5لى تغطية iكاليف ¸شـغيلها، وÌلتـ
 في ا¨تمعات الغربية، وربمـا يحـاول المراقـب الãسـاؤل عـن اسـ)باب 
طـات الفضـائية الخاصـة Ì¶ات 1لعمـل في ب�Äـة تعـد الخسـارة الماليـة ٔ�هم 

  :تمويل -ق+صادي في بناء الرسا. الا5ٕلام9ة في الولاàت المتìدة أ�مرsك9ة
 م¡ذ انطلاقه في ٔ�وائل القرن العشرsن لم يـ�تٔ مـن فـراغ ، بـل 
tـاء ن9ã´ــة طبيعيـة لتضــافر 5ـدة عوامــل تتعلــق Ìلـترابط الوثيــق بـين المؤسســات الا5ٕلام9ـة التلفزيونيــة ممــثx في 

فقـد ٔ�ثبãـت ا�راسـات . العـامx في ا¨تمـع نفسـه 
 الش)بكات إما ٔ�ن iكـون مملوكـة 1لقطـاع الخـاص 

، ٔ�و ٔ�ن هنـاك مصـالح مشـتركة ) ال إلكتريـك 
، وهـذا ) 
يم وور"ر ( وشركة ) ماsكروسوفت 

 ٔ�و �خٓر في توفير اîتمويل الـكافي 1لشـ)بكات التلفزيونيـة مـن Jـلال الا5ٕـلان ، ور5ايـة 
5ـلى شاشـات التلفزيـون في  من Jلال ا�عم المباشر ، ولعل معدلات الا5ٕلان العالية التي تظهـر 

ـم تـدفق اîتمويـل ا¶ي تتلقـاه تـ, الشـ)بكات العملاقـة الـتي 

ــة في الشــ)بكات التلفزيونيــة أ�مرsك9ــة تــتم Ìلتنــاغم مــع العمليــة 
 ا�ٔكثر شـعبية �ى الجمـاهير ، وهـذا يعـني ٔ�ن موضـو5ات 
 دراسـات م9دانيـة تقـوم بهـا شركات ٔ�بحـاث السـوق 

   . التلفزيون في ٔ�وساط الجماه9ـر 
ٔ�مـا السـ�ب الثالــث ف9تعلـق Ìلا¸ســاع الهائـل لســوق الا5ٕـلان أ�مرsك9ــة ح9ـث ٔ�ن قــوة -ق+صـاد أ�مــرsكي 
المسã¡د إلى السوق الحرة في التعاملات الت´اريـة ارتبطـت تقليـدàً بصـنا5ة الا5ٕـلان الـتي هي جـزء لا يتجـزٔ� عـن 

شـكل ب�9ـة صـلبة ¸سـã¡د اîٕيهـا الق¡ـوات 

امة الاsٕرادات التي تحصل 5ليها وسـائل الا5ٕـلام ومـا تحدثـه مـن تـ�ثٔيرات عميقـة مـن ق_ـل 
ه من مورد <ـم لـت, الوسـائل وÌلشـكل 
ت الك�ير من وسائل الا5ٕلام من المضامين 
 ، ؤ�صـبحت ٔ�داة في Jدمـة الممـولين والمعلنـين والـترويج 
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, المصادر 5لى تحق9ـق مشـاريع فضـائية مسـ)تدامة وسـط iـزاحم ا5ٕـلامي لم ¸شـهد المنطقـة مـ�
11  

 تحافظ 5لى البقاء في 5الم مشوب بهذا التنافس الشديد سعت الق¡وات الفضائية وبصرف النظر عـن 
إلى ت�مٔين مصادر تمويل م+نو5ة، ولا يوtد دليل قاطع 5ـلى ٔ�ن الق¡ـوات ) قطاع Jاص ٔ�و 5ام ( ية 

كافة ٔ�شكالها قادرة 5لى سد iكاليف ¸شغيلها، ولعل المراقب س)يصاب �Ìهشة ح9
ه الق¡وات fير قادرة حتى 5لى تغطية iكاليف ¸شـغيلها، وÌلتـ

الربحية التي iتمتع بها م�يلاتها في القطاع الخاص في ا¨تمعات الغربية، وربمـا يحـاول المراقـب الãسـا
Äات 1لعمـل في ب¶Ì الحا. وعن أ�س)باب الـتي تـدعو المحطـات الفضـائية الخاصـة 

تمويل -ق+صادي في بناء الرسا. الا5ٕلام9ة في الولاàت المتìدة أ�مرsك9ة
إن نجاح الا5ٕلام التلفزيوني في ا¨تمع أ�مرsكي م¡ذ انطلاقه في ٔ�وائل القرن العشرsن لم يـ�تٔ مـن فـرا

tـاء ن9ã´ــة طبيعيـة لتضــافر 5ـدة عوامــل تتعلــق Ìلـترابط الوثيــق بـين المؤسســات الا5ٕلام9ـة التلفزيونيــة ممــثx في 
العـامx في ا¨تمـع نفسـه ش)بكات التلفزيون أ�مرsك9ـة الـثلاث والمؤسسـات -ق+صـادية 

ريت حول التلفزيون في الولاàت المتìدة ٔ�ن هذه الش)بكات إما ٔ�ن iكـون مملوكـة 1لقطـاع الخـا
tـنرال إلكتريـك ( لشركة % 80المملوكة ب�س)بة NBCكما هو الحال في ش)بكة 

ماsكروسوفت ( وشركة ) CNN( ما هو الحال بين ش)بكة ت ك
سهم �شكل ٔ�و �خٓر في توفير اîتمويل الـكافي 1لشـ)بكات التلفزيونيـة مـن Jـلال الا5ٕـلان ، ور5ايـة 

تى من Jلال ا�عم المباشر ، ولعل معدلات الا5ٕلان العالية التي تظهـر 
الولاàت المتìدة ¸شير �شكل لا يق_ل الشك إلى حجـم تـدفق اîتمويـل ا¶ي تتلقـاه

وهنــاك ســ�ب �ن يتعلــق �كــون عمليــة البرمجــة في الشــ)بكات التلفزيونيــة أ�مرsك9ــة تــ
إلى بث الا5ٕلا�ت Jلال البرامج ا�ٔكثر شـعبية �ى الجمـاهير ، وهـذا يعـني ٔ�ن موضـو5ات الا5ٕلانية التي ¸سã¡د 

 وصيغها تخضع ٔ�ذواق الجمـاهير وذ2 بنـاءً 5ـلى نتـائج دراسـات م9دانيـة تقـوم 
 المؤسسات الا5ٕلانية لمعرفة مدى تغلغل �رامج التلفزيون في ٔ�وساط الجماه9ـر 

sك9ــة ح9ـث ٔ�ن قــوة -ق+صـاد أ�مــرsلا¸ســاع الهائـل لســوق الا5ٕـلان أ�مرÌ ٔ�مـا السـ�ب الثالــث ف9تعلـق
المسã¡د إلى السوق الحرة في التعاملات الت´اريـة ارتبطـت تقليـدàً بصـنا5ة الا5ٕـلان الـتي هي 

  .الصنا5ة الا5ٕلام9ة 
�شـكل ب�9ـة صـلبة ¸سـã¡د اîٕيهـا الق¡ـوات ) الا5ٕـلام، الا5ٕـلان، -ق+صـاد( ومن هنا فقد fدا هـذا الثـالوث 

  .تلفة في عملها 
و5ليه تظهر لنا ضخامة الاsٕرادات التي تحصل 5ليها وسـائل الا5ٕـلام ومـا تحدثـه مـن تـ�ثٔيرات عميقـة مـن ق_ـل 

ه من مورد <ـم لـتت المنت´ة في تو�ات ومواقف وسائل الا5ٕلام ، وذ2 لما ¸شكل
ا¶ي يؤ�ر في ح9ادsتها في نقل أ�>داث وتناول القضاà ا�تلفة ، ف�فٔرغت الك�ير من وسائل الا5ٕلام من المضامين 

التي تحمل الحق9قـة وiـنهض بواقـع الجمهـور وتخـدم قضـاàه ، ؤ�صـبحت ٔ�داة في Jدمـة الممـولين والمعلنـين والـترو

 

 

ومدى قدرة ت, المصادر 5لى تحق9ـق مشـاريع فضـائية مسـ)تدامة وسـط iـزا

ريخها الحديث.11

ولكي تحافظ 5لى البقاء في 5الم مشوب     
ية تبعيتها المؤسس) 

الفضائية �كافة ٔ�شكالها قادرة 5لى سد iكاليف ¸شغيلها، ولعل المراقب س)يصاب �Ìهشة ح9
العظمى من هذه الق¡وات fير قادرة ح

الربحية التي iتمتع بها م�يلاتها في القطاع الخا
هذه الحا. وعن أ�س)باب الـتي تـدعو ا

  .معالمها
3.3 . îك9ةاsدة أ�مرìت المتàتمويل -ق+صادي في بناء الرسا. الا5ٕلام9ة في الولا

sإن نجاح الا5ٕلام التلفزيوني في ا¨تمع أ�مر
tـاء ن9ã´ــة طبيعيـة لتضــافر 5ـدة عوامــل تتعلــق Ìلـترابط الوثيــق بـين المؤسســات الا5ٕلام9ـة التلفزيونيــة ممــثx في 

ش)بكات التلفزيون أ�مرsك9ـة الـثلا
المتتالية التي ٔ�جريت حول التلفزيون في الولاàت المتìدة ٔ�ن هذ

كما هو الحال في ش)بكة 
مع ت, الشركات ك

الترابط الوثيق �سهم �ش
البرامج، ٔ�و حتى من Jلال ا�عم المباشر ، ولعل معدلات الا5ٕلان العالية التي تظهـر 

الولاàت المتìدة ¸شير �ش
  .iرتبط بها 

وهنــاك ســ�ب �ن يتعلــق      
الا5ٕلانية التي ¸سã¡د 

البرامج وصيغها تخضع ٔ�ذواق الجمـاهير وذ
لصالح المؤسسات الا5ٕلانية لمعرفة مدى تغلغل 

     sك9ــة ح9ـث ٔ�ن قــوة -ق+صـاد أ�مــرsلا¸ســاع الهائـل لســوق الا5ٕـلان أ�مرÌ ٔ�مـا السـ�ب الثالــث ف9تعلـق
المسã¡د إلى السوق الحرة في التعاملات الت´اريـة ارتبطـت تقليـدàً بصـنا5ة الا5ٕـلان الـتي هي 

الصنا5ة الا5ٕلام9ة 
ومن هنا فقد fدا هـذا الثـالو      

التلفزيونية ا�تلفة في عملها 
و5ليه تظهر لنا ضخامة الاsٕرادات التي تحصل 5ليها وسـائل الا5ٕـلام ومـا تحدثـه مـن تـ�ثٔيرات عميقـة مـن ق_ـل      

الشركات المنت´ة في تو�ات ومواقف وسائل الا5ٕلام ، وذ
ا¶ي يؤ�ر في ح9ادsتها في نقل أ�>دا

التي تحمل الحق9قـة وiـنه
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 الوسائل بعـد ٔ�ن تحولـت إلى ٔ�مبراطـورàت اق+صـادية 

يعة -س)تهلاك �ٓ�را اق+صادية ملحوظة في ا¨تمع 5لى ٔ�ساس إن -س)تهلاك يعد 
إلى تقــويض اشــد  –5ــلى >ــد قــول شــولتز 

ت  ٔ�ن اس)تمرار ٔ�ي مؤسسة ا5ٕلام9ة في تمويلها هو مرهون بمدى نجاOا في ¸سويق م¡ت´ـا
1لك�ير من  وقد tاء في الك�ير من ٔ�دبيات الا5ٕلان الا5ٕلامي

  

ضع لمتطلبات ومرا>ل عملية اتخاذ قرار في ٔ�ي مجال �خٓر كاخ+يار <نة ٔ�و إنهاء 5لاقة، 
 العمليـة كـدا. لطبيعـة موضـوع القـرار، ¶ا فـإن الرسـا. 
Jـلال بنـاء ا5ٕـلان م+كامـل وهـداف، بحـكم 

  انتقال ٔ��ر التدريب، 5لى اتخاذ القرارات في ا¨الات أ�خرى سواء العملية ٔ�و -ج�عية بصورة ٔ�كثر كفاءة،

ومن هنا يجب 5لى المؤسسة الا5ٕلام9ة، م�لا، بوصـفها إ>ـدى مؤسسـات الت�شـ)ئة -ق+صـادية توعيـة وتـدريب 
  : قرار شراء سلعة ما، بصورة sراعى الفرد فيها الق9ام Ìلخطوات التالية

المتانة، اس)تهلاك الكهرÌء، ملاءمتها :  أ�ساس)ية المطلوبة من ق_يل

  

  . ع البيا�ت حول النوعيات المتا>ة في أ�سواق من Jلال سؤال ا�خٓر ٔ�ولا

  

  : الرسا. الا5ٕلام9ة الحق9قة في البعد -ق+صادي تعرف الملتقي بحقوق المس)ته,

، يعرف >دود ما يمكن ق_و�، وما لا يمكـن الق_ـول 
 5لى معرفة 
ريخ إنتاج السلعة، والم�ش�ٔ، ومدى صلاح9تها، ؤ�ن يعترض 5ـلى مـا يعتقـد ٔ�ن 
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ية ، مما ٔ��ر سلباً في مصداق9ة الك�ير من هذه الوسائل بعـد ٔ�ن تحولـت إلى ٔ�مبراطـورàت اق+صـادية 

  ٔ�بعاد -ق+صادية من م¡ظور البناء أ�م�ل 1لرسا. الا5ٕلام9ة

  الرسا. الا5ٕلام9ة تعرّف بدور -س)تهلاك في العملية -ق+صادية 

يعة -س)تهلاك �ٓ�را اق+صادية ملحوظة في ا¨تمع 5لى ٔ�ساس إن -س)تهلاك يعد تمارس الرسا. الا5ٕلام9ة طب 
5ــلى >ــد قــول شــول- للإنتــاج، إذ يــؤدى انخفــاض معــدلات -ســ)تهلاك 

المؤسسات رسوJا، ذ2 ٔ�ن اس)تمرار ٔ�ي مؤسسة ا5ٕلام9ة في تمويلها هو مرهون بمدى نجا
وقد tاء في الك�ير من ٔ�دبيات الا5ٕلان الا5ٕلامي13.مموîيها، ٔ�ي بقدرتها 5لى إق¡اع الجمهور �شراء م¡ت´اتها

  .مؤسسات الا5ٕلام في Ìء رساîتها حث الجمهور 5لى البعد عن الإسراف

  :الشرائية 1لقرارات ¸سا5د بناء الرسا. الا5ٕلام9ة في -تخاذ أ�م�ل

سلعة يعد قراراً يخضع لمتطلبات ومرا>ل عملية اتخاذ قرار في ٔ�ي مجال �خٓر 
ومع -5تراف بوجـود بعـض ٔ�وtـه -خـ+لاف في تـ, العمليـة كـدا. لطبيعـة موضـوع القـرار، ¶ا فـإن الرسـا. 

Jـلال بنـاء ا5ٕـلان م+كامـل وهـداف، بحـكم  المتلقي ¶2، وتدربه 5لى اتخاذ قرار شراء سلعة من
انتقال ٔ��ر التدريب، 5لى اتخاذ القرارات في ا¨الات أ�خرى سواء العملية ٔ�و -

ومن هنا يجب 5لى المؤسسة الا5ٕلام9ة، م�لا، بوصـفها إ>ـدى مؤسسـات الت�شـ)
قرار شراء سلعة ما، بصورة sراعى الفرد فيها الق9ام Ìلخطوات التاليةٔ�فرادها 5لى Âيف9ة اتخاذ 

  باته واح+ياtاته من السلعة المطلوب شراءها 

ين sريد ثلاtة، م�لا، 5ليه ٔ�ن يحدد العناصر أ�ساس)ية المطلوبة من ق_يل
  ...الحجم، وتصميمها ا�اJلي، وهكذا ، السعر، سهو. الصيانة،

  . الحصول 5لى Jبرات شخصية ممن س)بق لهم شراءها واس)تüدا<ا Ìلفعل

ع البيا�ت حول النوعيات المتا>ة في أ�سواق من Jلال سؤال ا�خٓر ٔ�ولا

  و. م9دانية 1لمقارنة بين أ�نواع المتا>ة في ضوء أ�بعاد السابقة 

  . قرار Ìلشراء كن9ã´ة لت, المقارنة التي تجريها الوسائل الا5ٕلام9ة

الرسا. الا5ٕلام9ة الحق9قة في البعد -ق+صادي تعرف الملتقي بحقوق المس)ته

سن ٔ�ن sكون الفرد واعيا م¡ذ الصغر بحقوقه كمس)ته,، يعرف >دود ما يمكن ق_و
يحرص 5لى معرفة 
ريخ إنتاج السلعة، والم�ش�ٔ، ومدى صلاح9تها، ؤ�ن يعتر

 

 

ية ، مما ٔ��ر سلباً في مصداق9ة الك�ير من هذٔ�هدافهم الربح 
  12.ضخمة
ٔ�بعاد -ق+صادية من م¡ظور البناء أ�م�ل 1لرسا. الا5ٕلام9ة. 4.3

الرسا. الا5ٕلام9ة تعرّف بدور -س)تهلاك في العملية -ق+صادية . ٔ�ولاً 

تمارس الرسا. الا5ٕلام9ة طب 
الهــدف اîنهــائي للإنتــاج، إذ يــؤدى ا

المؤسسات رسوJا، ذ
مموîيها، ٔ�ي بقدرتها 5لى إق¡اع الجمهور �شراء م¡ت´اتها

مؤسسات الا5ٕلام في Ìء رساîتها حث الجمهور 5لى البعد عن الإ

¸سا5د بناء الرسا. الا5ٕلام9ة في -تخاذ أ�م�ل. �نياً 

سلعة يعد قراراً إن شراء 
ومع -5تراف بوجـود بعـ

المتلقي ¶ الا5ٕلام9ة تبصر
انتقال ٔ��ر التدريب، 5لى اتخاذ القرارات في ا¨الات أ�خرى سواء العملية ٔ�و -

ومن هنا يجب 5لى المؤسسة الا5ٕلام9ة، م�لا، بوصـفها إ>ـدى مؤسسـات الت�شـ) 
ٔ�فرادها 5لى Âيف9ة اتخاذ 

تحديد رغباته واح+ياtاته من السلعة المطلوب شراءها -1

فحين sريد ثلاtة، م�لا، 5ليه ٔ�ن 
1لمناخ، السعر، سهو. الصيانة،

الحصول 5لى Jبرات -2

جمع البيا�ت حول النوعيات المتا>ة في أ�سواق من Jلال سؤال ا�خٓر ٔ�ولا-3

الق9ام بجو. م9دانية 1لمقارنة بين أ�نواع المتا>ة في ضوء أ�بعاد السابقة -4

قرار Ìلشراء كن9ã´ة لتاتخاذ -5

الرسا. الا5ٕلام9ة الحق9قة في البعد -ق+صادي تعرف الملتقي بحقوق المس)ته. �لثاً 

يحسن ٔ�ن sكون الفرد واعيا م¡ذ الصغر بحقوقه 
 ٔc ،ريخ إنتاج السلعة، والم�ش�ٔ، ومدى صلاح9تها، ؤ�ن يعترب�قٔل م¡ه
ن يحرص 5لى معرفة 
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 بصورة مؤكدة ¶اته لا تنطوي 5لى إهانة البائع، ؤ�لا sـرضخ 1لضـغوط أ�دبيـة الـتي يمارسـها 
 إرtاعهـا إذا وtـدها معيبـة، ؤ�ن يمـارس 
، ٔ�>ـد �لٓيـات السـوق المتحكمـة في ذ2 السـعر، وبطبيعـة 
لحماية حقوق المس)ته,، وثمة واقعة iراثية 

: ٔ�رخصـوه، قـالوا: ء الفـلاني fـلا، فقـال
، ويقول توف9ق الشـاوي في هـذا السـ)ياق ٔ�يضـا معليـا مـن دور 

ن سـلاح ا�عم والحمايـة ا�ول م" الجات 

 عي ٔ�سهم بدرtة Âبـيرة في تطـوsر 5ـلم الـنفس،
، وانطلاقا من إن الفكر �س)بق السلوك ويو�ه، ¶ا فإنـه مـن 
 -ق+صادية المتنو5ـة ٔ�ن �سـهم في صـياfة سـلوكه -ق+صـادي 

أ�صول المالية من ٔ�سهم وسـ)ندات، ؤ�وراق ماليـة، والمديونيـة، وحقـوق الملك9ـة، والنـاتج 
نية، والإلكترونية، والبورصـة، والمنفعـة، والقيمـة الحديـة، وتعـويم العمـx، والمـيزان 

ية الوعي ا¶ي تغرسه الوسائل الا5ٕلام9ة في بناء رساîتها بت, المفاهيم في ٔ�ن العديـد مـن ٔ�وtـه 
الضــعف ٔ�و الخلــل في الســلوك -ق+صــادي لمتقــي الرســا. الا5ٕلام9ــة قــد يعــزى إمــا إلى ضــ�ٓ. وعيــه Ìلمعلومــات 

لقول ب�نٔ iزويد الملتقي Ìلمعلومات والتثق9ـف -ق+صـادي، مـن Jـلال مؤسسـات الت�شـ)ئة 
، والنظم -ق+صادية الرئÄس)ية من ش�نٔه الت�ثٔير إيجاÌ في ¸شـك9ل سـلوكه 

وعي لازم 1لمـواطن العـادي في العـالم 2 الـ
ن أ�ساس)ية في دينه، وا¶ي لـن �سـ)تقيم إسـلامه إلا 

  الرسا. الا5ٕلام9ة واح+وائها

الرسا. الا5ٕلام9ة، وتقوم هـذه النظريـة 
 ومضـامين وسـائل الا5ٕـلام لا sكـون لهـا مغـزى في >ـد ذاتهـا، لا إذا وضـعت في تنظـيم 

س)تüدم الخبرات والقيم -ج�عية السائدة   . والمعاني و̧
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س)ته, بصورة مؤكدة ¶اته لا تنطوي 5لى إهانة البائع، ؤ�لا sـرضخ
 إرtاعهـا إذا وtـدها معيبـة، ؤ�ن يمـارس البائع 5ليه �فعه إلى شراء سلعة خجلا م¡ه، ؤ�ن sكون �يـه القـدرة 5ـلى

دورا إيجابيا في تحديد سعر سلعة ما بوصفه كمسـ)ته,، ٔ�>ـد �لٓيـات السـوق المتح
شترك مع fيره، إذا تÄسر ذ2، في تنظيم جمعيات ٔ�هلية لحماية حقوق المس)ته

ٔ�ن الشيء الفـلاني fـلا، فقـال: م بطلها س)يد� عمر �ن الخطاب ح9ث ق9ل �مف9دة في هذا المقا
، ويقول توف9ق الشـاوي في هـذا السـ)ياق ٔ�يضـا معليـا مـن دور )ٔ�ي خفض الطلب(Ìلترك : ؟ قال

الجات "بعد ٔ�ن جردت اتفاق9ة " كافة أ�صعدة بما فيها الس)ياسي 
  14.الجمرÂية، إلا ٔ�نها لا يمكنها تجريد الجماهير من سلاح المقاطعة الشعبية

  بناء الرسا. �ساهم في توعية المتلقين Ìلمفاهيم -ق+صادية 

إن وضع الجوانب المعرف9ة في -عتبار لتفسير السلوك -ج�عي ٔ�سهم بدرtة Âبـيرة في تطـوsر 5ـ
، وانطلاقا من إن الفكر �س)بق السلوك ويو�ه، ¶ا فإنـه مـن 15 ٔ�كثر اقتراÌ من فهم السلوك بصورة واقعية

ر5ة معرف9ة ضاف9ة 1لفرد حول المفاهيم -ق+صادية المتنو5ـة ٔ�ن �سـهم في صـياfة سـلوكه -ق+صـادي 
  بصورة ملائمة في الو�ة المرغوبة،

أ�صول المالية من ٔ�سهم وسـ)ندات، ؤ�وراق ماليـة، والمديونيـة، وحقـوق الملك9ـة، والنـا:  المفاهيم
القومي، والنقود السلعية، والائ�نية، والإلكترونية، والبورصـة، والمنفعـة، والقيمـة الحديـة، وتعـويم العمـx، والمـيزان 

  16.الت´اري، والموازنة العامة، والتضخم، وسx العملات

وiتمثل ٔ�همية الوعي ا¶ي تغرسه الوسائل الا5ٕلام9ة في بناء رساîتها بت, المفاه
الضــعف ٔ�و الخلــل في الســلوك -ق+صــادي لمتقــي الرســا. الا5ٕلام9ــة قــد يعــزى إمــا إلى ضــ�ٓ. وعيــه Ìلمعلومــات 

  -ق+صادية، ٔ�و فهمها بصورة قاصرة ٔ�و م¡حرفة،

لقول ب�نٔ iزويد الملتقي Ìلمعلومات والتثق9ـف -ق+صـادي، مـن Jـلال مؤسسـات الت�شـ)ومن هنا يمك¡نا ا
-ق+صادية، بمعلومات كاف9ة حول المفاهيم، والنظم -ق+صادية الرئÄس)ية من ش�نٔه الت�ثٔير إيجاÌ في ¸شـك9ل سـلوكه 

ولا يفوتنا في هذا المقـام الإشـارة إلا انـه إذا كان ذ2 الـ. -ق+صادي الرش)يد
 فإنه ٔ�كثر لزوما 1لمواطن المسلم نظرا لان بعض أ�ركان أ�ساس)ية في دينه، وا¶ي لـن 

  .ا وممارس)تها، هي ذات طبيعة اق+صادية كالزكاة م�لا

الرسا. الا5ٕلام9ة واح+واالنظرية الضام¡ة 1لبعدsن الس)ياسي و-ق+صادي في ت�طٔير 

الرسا. الا5ٕلام9ة، وتقوم هـذ) ت�ثٔير وت�ٔ�ر(نظرية تحليل الإطار الا5ٕلامي هي نظرية تدرس ظروف 
5لى ٔ�سـاس ٔ�ن ٔ�>ـداث ومضـامين وسـائل الا5ٕـلام لا sكـون لهـا مغـزى في >ـد ذاتهـا، لا إذا وضـعت في تنظـ

س)تüدم الخبرات والقوس)ياق ؤ�طر ا5ٕلام9ة هذه أ�طر تنظم أ�لف اظ والنصوص والمعاني و̧

 

 

ف9ه إساءة � كمس)ته, بصورة مؤكدة ¶اته لا تنطوي 5لى إهانة البائع، ؤ�لا sـر
البائع 5ليه �فعه إلى شراء سلعة 

دورا إيجابيا في تحديد سعر سلعة ما بوصفه 
الحال يمكن ٔ�ن �شترك مع fير

مف9دة في هذا المقا
وÂيف "رخصه ؟ قال

المس)ته, 5لى كافة أ�صعدة بما فيها الس)ياسي 
الجمرÂية، إلا ٔ�نها لا يمكنها تجريد الجماهير من سلاح المقاطعة الشعبية

بناء الرسا. �ساهم. رابعاُ 

إن وضع الجوانب المعرف9ة في -عتبار لتفسير السلوك -
وجع< ٔ�كثر اقتراÌ من فهم السلوك بصورة واقعية
ش�نٔ تقديم جر5ة معرف9ة ضاف9ة 1لفرد حول المفاه

بصورة ملائمة في الو�ة المر

ومن بين ت, المفاهيم 
القومي، والنقود السلعية، والائ

الت´اري، والموازنة العامة، والتضخم، وسx العملات

وiتمثل ٔ�همية الوعي ا¶ي تغرسه الوسائل الا5ٕلام9ة في بناء رساîتها بت 
الضــعف ٔ�و الخلــل في الســلوك -ق+صــادي لمتقــي الرســا. الا5ٕلام9ــة قــد يعــزى إمــا إلى ضــ�ٓ. وعيــه Ìلمعلومــات 

-ق+صادية، ٔ�و فهمها بصورة قا

ومن هنا يمك¡نا ا
-ق+صادية، بمعلومات كا

-ق+صادي الرش)يد
الغربي فإنه ٔ�كثر لزوما 1لمواطن المس

Ìلوعي بها وممارس)تها، هي ذات طبيعة اق+صادية 

النظرية الضام¡ة 1لبعدsن الس)ياسي و-ق+صادي في ت�طٔير . 4

نظرية تحليل الإطار الا5ٕلامي هي نظرية تدرس ظروف 
5لى ٔ�سـاس ٔ�ن ٔ�>ـداث

وس)ياق ؤ�طر ا5ٕلام9ة هذ
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ــ�ثٔير 5ــلى ا�رٓاء  ــاس محتــوى الرســا. ويفسرــ دورهــا في الت ــوفر القــدرة 5ــلى ق9 ــة ي ــ�طٔير الرســا. الا5ٕلام9 ت
 دلا. كبرى عند النـاس ولكـن وسـائل الا5ٕـلام 
ه في إطار ا5ٕلامي من ح9ث ا1لغة والصـياfة والتركـيز 5ـلى عنصرـ معـين حـتى يصـبح هامـا في قلـب الإطـار 

بناء محدد 1لتوقعات التي ¸س)تüد<ا وسـائل الا5ٕـلام لتجعـل النـاس ٔ�كـثر إدراكا 
 Ìلاتصال عندما يعيد تنظيم الرسا. حتى تصب 

شـك9لها كـما  شابه ويماثل بين ما يدركه الناس في ح9اتهم اليوم9ـة وبـين بنـاء الرسـا. و̧
 ٔ�ن الوس)يx الا5ٕلام9ة لا تهدف إلى التغيير ٔ�و بناء قيم tديدة ولكنها تهدف ٔ�كثر إلى 

  :ٔطر الا5ٕلام9ة المرتبطة fالبا بتغطية وسائل الا5ٕلام لٔ�خ_ار من ذ2

ة عند الجمهور ٔ�نه >دث مرتبط بوقـائع ملموسـة عندئـذ 
م�ـل ٔ�نفلـو"زا الطيـور الحـدث انãشـار (

ولين قصص إخ_ارية عن الإصاÌت ٔ�و صـنا5ة 

رد يقـدم تفسـيرات 5امـة 1لوقـائع sربطهـا Ìلمعـايير الثقاف9ـة والس)ياسـ)ية وقـد 
cت وتقديم الحلول والإق¡اع 5لى المـدى 

البطا. ٔ�و الفقـر ا¶ي يهـدد : لج في إطار
  )تهم ثمنا ٔ�ولادهم وهكذا، هل يدفع ا�Ìٓء ح9ا

 في س)ياقها -ستراتيجي المؤ�ر 5ـلى ٔ�مـن ا�و. القـومي، يـتلاءم هـذا الإطـار مـع أ�>ـداث 
:                                                                                     يم م�ل
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ــاس محتــوى الرســا. ويفسر ــوفر القــدرة 5ــلى ق9 ــة ي ــ�طٔير الرســا. الا5ٕلام9 ت
و-تجاهات يعني عندما يقع >ادث معين فالحدث قد لا iكون � دلا. كبرى عند النـاس ولكـن وسـائل الا5ٕـلام 

ه في إطار ا5ٕلامي من ح9ث ا1لغة والصـياfة والتركـيز 5ـلى عنصرـ معـين حـ
  

  : ماذا نعني Ìلإطار الا5ٕلامي

بناء محدد 1لتوقعات التي ¸س)تüد<ا وسـائل الا5ٕـلام لتجعـل النـاس ٔ�كـثر إدرا: يعرف الإطار الا5ٕلامي ب�نٔه
في وقت ما، فه�ي إذن عملية هادفة من القائم Ìلاتصال عندما يعيد تنظ عية

  .ت الناس ومؤ�راتهم -ق¡اعية

شـك9لها كـما  والإطار الا5ٕلامي يحاول ٔ�ن �شابه ويماثل بين ما يدركه الناس في ح9اتهم اليوم9ـة وبـين بنـاء الرسـا. و̧
بمعنى ٔ�ن الوس)يx الا5ٕلام9ة لا تهدف إلى التغيير ٔ�و بناء ق تفعل الوس)يx الا5ٕلام9ة

  .-س)تفادة من الفهم العام الموجود

  ٔ�نواع أ�طر الا5ٕلام9ة

قدم العلماء 5دة ٔ�نواع لٔ�طر الا5ٕلام9ة المرتبطة fالبا بتغطية وسائل الا5ٕلام ل

  :د بقضية

 التركيز 5لى قضية ٔ�و >دث جوانبه واضحة عند الجمهور ٔ�نه >د
(sركز الإطار 5لى المـدJل الشخصيـ ٔ�و تقـديم عنـاصر الحـدث وتداعياتـه 

ولين قصص إخ_ارية عن الإصاÌت ٔ�و صـنا5ة مظاهر الإصابة نصائح إجراءات سلوÂية وطبية ٔ�دوار وقرارات المس)ئ
  )ضررت، البدائل المتا>ة عند الحكومة والشعب

:  

sرى أ�>داث في س)ياق 5ام مجرد يقـدم تفسـيرات 5امـة 1لوقـائع sربطهـا Ìلمعـايير الثقاف9ـة والس)ياسـ)ية وقـد 
نية إلا ٔ�نها هامة لفهم المشcت وتقديم الحلول والإق¡اع 5لى المـدى iكون ثقx9 5لى نفس)ية المتلقي من الناح9ة المه 

 انتìار الرtل ا¶ي عجز عن دفع رسوم الجامعة ٔ�ولاده يعالج في إطار
ياب التضامن -ج�عي، مجانية التعليم التي ذهبت مع الريح، هل يدفع ا�Ìٓء ح9ا

  :الإستراتيجية

sرى أ�>داث في س)ياقها -ستراتيجي المؤ�ر 5ـلى ٔ�مـن ا�و. القـومي، يـتلاءم هـذا الإطـار مـع أ�>ـدا
وهو جوهر هذه الورقة العلمية ح9ث sركز 5لى قيم م�ل الس)ياس)ية والعسكرية

  م_دٔ� الفوز والخسارة والتقدم والت�خٔر واîنهضة ٔ�و -نهيار

 

 

ــاس محتــوى الرســا. ويف ــوفر القــدرة 5ــلى ق9 ــة ي ــ�طٔير الرســا. الا5ٕلام9 ت
و-تجاهات يعني عندما يقع >اد

ه في إطار ا5ٕلامي من ح9ث ا1لغة والصـياfة والتركـيز 5ـلى عنصرـ معـين حـتصف
  17.-ج�عي كله

ماذا نعني Ìلإطار الا5ٕلامي. 1.4

يعرف الإطار الا5ٕلامي ب�نٔه
1لمواقف -ج�عية

في Jانة ادراكات الناس ومؤ�راتهم -ق¡اعية

والإطار الا5ٕلامي يحاول ٔ�ن 
تفعل الوس)يx الا5ٕلام9ة

-س)تفادة من الفهم العام المو

ٔ�نواع أ�طر الا5ٕلام9ة. 2.4

قدم العلماء 5دة ٔ�نواع ل

د بقضيةالإطار المحد. ٔ�ولا

ح9ث يتم التركيز 5لى قضية ٔ�و >د
sركز الإطار 5لى المـدJل الشخ

مظاهر الإصابة نصائح إ
سلعة ما التي تضررت، البدائل المتا>ة عند الحكومة والشعب

:الإطار العام. �نياً 

sرى أ�>داث في س)ياق 5ام  
iكون ثقx9 5لى نفس)ية المتلقي من الناح9ة المه 

فحادث انتìار الرtل ا¶ي (البعيد 
ا¨تمع غياب التضامن -

الإستراتيجيةإطار . �لثاً 

sرى أ�>داث في س)ياقها -ستراتيجي المؤ�ر 5ـلى ٔ�مـن ا�و. القـومي، يـتلاءم هـذا الإطـار مـع أ�>ـدا 
الس)ياس)ية والعسكرية

م_دٔ� الفوز والخسارة والتقدم والت�خٔر واîنهضة ٔ�و -نهيار -
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 الرسائل في قوالب وقصص درام9ـة ذات 

 -ق+صادية التي نتجت عـن أ�>ـداث، 
 5لى أ�فراد وا�ول والمؤسسات القـائمون Ìلاتصـال �سـ)تüدمون النـاتج المـادي لجعـل 

5لاج : بيع إ>دى شركات القطاع العام تت�طٔر في
  ) عمل tديدة 1لش)باب وهكذا

فـراد والمؤسسـات وا�و. معنيـون ا�ٔ " 
  .ص ٔ�و مؤسسة ٔ�و قانون ٔ�و سلوك ٔ�و حكومة محددة

اعي >اد، قد تت´اهل الرسائل الا5ٕلام9ة عناصر هامة في س�9ل إ�ـراز 
 ق_ـل ٔ�ن iـرى أ�>ـداث وiرصـد المصـالح 
 والمنتصر والمهزوم وهـو بعـد يبـالغ الصـحف9ون 

في ـي الحـزب عـن خـوض -نتüـاÌت قـد يـؤطر 
  )اع خطير داJل الحزب، تنافس بين الحرس القديم والجديد، التيار الإصلاñ يهزم القدامى

اطـب المعتقـدات والمبـادئ الراسخـة عنـد المتلقـي، 
سãشـهد Ìلاق+باسـات وأ�د. ا�ي�9ـة الـتي تـدعم 
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  لغة الحروب والصرا5ات والتنافس الوطني وا�ولي

  لقوة ومصادره ؤ�شüاصه ومظاهره

  تقديم -نجازات الضخمة ٔ�و الإخفاقات و-نتقادات الكبرى

  : الاßٕسانيةإطار -ه�مات 

والعاطف9ة العامة، تصاغ الرسائل في قوالب وقصص درام9ـة ذات  الاßٕسانيةsرى أ�>داث في س)ياق ت�ثٔيراتها 
  .ز5ة 5اطف9ة مؤ�رة

  : إطار النتائج -ق+صادية

وهو لب مداJلتنا ح9ث يضع هذا الإطار الوقائع في س)ياق النتائج -ق+صادية التي نتجت عـن أ�>ـدا
شير 1لت�ثٔير المتوقع ٔ�و القائم 5لى أ�فراد وا�ول والمؤسسات القـائمون Ìلاتصـال �

بيع إ>دى شركا(ا5لية 5لى الناس ؤ�كثر ارتباطا بمصالحهم الرسا. الا5ٕلام9ة ٔ�كثر ف
الخساzر المادية الحالية، ¸شغيل رٔ�س المال الفردي، إيجاد فرص عمل tديدة 1لش)باب وهكذا

  : إطار المس)ئولية

" من المس)ئول عن؟" Ìلاتصال الرسا. للاtٕابة عن السؤال 
ول عن الحدث وتحديده في شخص ٔ�و مؤسسة ٔ�و قانون ٔ�و سلوك ٔ�و حكومة محددة

  : إطار الصراع

تقدم أ�>داث في إطار تنافسي صراعي >اد، قد تت´اهل الرسائل الا5ٕلام9ة عنا
الثقة في المس)ئولين، iرى أ�شـüاص ق_ـل ٔ�ن iـرى أ�>ـداس)ياق الصراع، تبرز الفساد و5دم 

ق_ل ٔ�ن iرصد أ�هداف وتقÄس الرسا. fالبا بمق9اس الخاسر والرابح والمنتصر والمهزوم وهـو بعـد يبـال
اعتـذار ٔ�>ـد مرشحـي الحـزب عـن خـو(والمذيعون كثيرا في جع< إطـارا لٔ�>ـداث 

 ñل الحزب، تنافس بين الحرس القديم والجديد، التيار الإصلاJاع خطير دا

  : إطار المبادئ اJ�ٔلاق9ة

 الوقائع في الس)ياق اJ�ٔـلاقي والقيمـي 1لمجتمـع، يخاطـب المعتقـدات والمبـاد
لو5اء ا¨تمع اJ�ٔلاقي، قد �سãشـهد Ìلاق+باسـات وأ�د. ا�ي�9ـة الـتي تـدعم  Ìلاتصال sرد الحدث ردا م_اشرا 

  .سوقه 1لوقائع ٔ�و Ìلمصادر والجما5ات المرجعية التي تؤكد هذا الإطار

  : الإطار الا5ٕلامي

Entmanالعناصرَ أ�ربعة في العملية الاتصالية هي tٔ�ن:  

 

 

لغة الحروب والصرا5ات والتنافس الوطني وا�ولي -

لقوة ومصادرم_دٔ� النفوذ وا -

تقديم -نجازات الضخمة ٔ�و الإخفاقات و-نتقادات الكبرى -

إطار -ه�مات . رابعاً 

sرى أ�>داث في س)ياق ت�ثٔيراتها 
"ز5ة 5اطف9ة مؤ�رة

إطار النتائج -ق+صادية.Jامساً 

وهو لب مداJلتنا ح9ث يضع هذا الإطار الوقائع في س)ياق النتا 
�شير 1لت�ثٔير المتوقع ٔ�و القا

الرسا. الا5ٕلام9ة ٔ�كثر ف
الخساzر المادية الحالية، ¸شغيل رٔ�س المال الفردي، إيجاد فر

إطار المس)ئولية. سادساً 

يضع القائم Ìلاتصال الرسا. للاtٕابة عن السؤال 
بمعرفة المس)ئول عن الحد

إطار الصراع. سابعاً 

تقدم أ�>داث في إطار تناف
س)ياق الصراع، تبرز الفساد و5دم 

ق_ل ٔ�ن iرصد أ�هداف وتقÄس الرسا. fالبا بمق9اس الخا
والمذيعون كثيرا في جع<

صراع خطير داJل الحزب، تنافس بين الحرس القديم والجديد، التيار الإصلاñ : س)ياق

إطار المبادئ اJ�ٔلاق9ة. �م¡ا

عرض الوقائع في الس)ياق اJ�ٔـلا
القائم Ìلاتصال sرد الحد

سوقه 1لوقائع ٔ�و Ìلمصادر والجما5ات المر

عناصر الإطار الا5ٕلامي.3.4

Entmanيعتبر 




ê‰^éŠÖ]
‚ã�¹]
†èçŞi
»
ê‰^‰_
Ôè†�Ò
ÝøÂý]
Ìé¾çië�^’jÎ÷]æ
 

{{{{{{{{{{{{{{{{{{{{{{{{{{{{{{{{{{{


 


ë�ÏÊ
î×éÖEÍ^é•çe
‚Û¦
íÃÚ^q
I
í×éŠÚD   

 

 

82 

 

م قيمـَه ومعتقداتـه، Schemataهـا ¸سـمى  تـنظِّ
خ+يارات ا1لغوية، و-ق+باسات، والمعلومات الـتي تقـود 
وانب معينة في القصة الخبرية، يؤطر الصـحف9ون القصـص الخبريـة مـن Jـلال اخ+يـاراتهم 

ء  -خ+يارات تؤ�ر بدورها في الطريقة التي يفسرّ القرا

اطًا ٔ�و ٔ�طرًا تصب معرف9اً في المناقشات العامة، وتؤ�ر في مسـ)توى معلومـات أ�فـراد، وهـذا 
 ٔ�و قضـية مـا، مـع وضـع تفسـير م�سـطٍ 
 وا>ـدة 5ـلى حسـاب أ�خـرى، وهم محكومـون بـدورهم 

ضــغوط الســ)يطرة والملك9ــة : م ß�ٔســاقهم المعرف9ــة والضــغوط المهنيــة الــتي يعملــون في ظلهــا م�ــل
واîتمويل، والتي تحدد الس)ياسة التحرsرية، Ìلإضافة إلى ضغوط المسا>ة وسر5ة العمل الا5ٕـلامي، والمشـكلة الـتي 
 التي تقود إلى ٔ�طرٍ بديx تصطبغ Ìٔ�يديولوج9ـة عـن 
ــا في  ــد الصــحف9ون 5ليه ــث يعَتم ــة الصــحف9ة، ح9 ــة في الك+اب ــؤ�ر المصــادر الإخ_اري وت
أ�حــكام الفرديــة ٔ�و العوامــل المؤسســ)ية 

 الصـحف9ين ومصـادرهم يعـززون إ�ـراز القضـية في 
تمـل المـرتبط بطبيعـة الحـدث الإخ_ـاري يجعـلُ التـ�طٔيرَ 
 عن اخ+لاف القيم الشخصية والمهنية 1لصحف9ين 

ـمات ٔ�ساسـ)ية، وiراÂيـب معينـة، وصـور نمطيـة، 
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  .Communicator) الصحفي(

  

Receiver.  

Culture   .  

  ): الصحفي( Ìلاتصال 

كمُهـا ¸سـمى -عن عمَدٍ ٔ�و fير عمَد- ٔ�حكامًا من Jلال ٔ�طـر تحَْ
شك9ل أ�خ_ار من ح9ث - خ+يارات ا1لغوية، و-ق+باسات، والمعلومات الـتي تقـود ويمارس دورًا هامًا في بناء و̧

صر ٔ�و جوانب معينة في القصة الخبرية، يؤطر الصـحف9ون القصـص الخبريـة مـن Jـلال اخ+يـاراتهم 
ا ٔ�ثناء كتا�تهم وتحرsرهم لت, القصص، وهذه -خ+يارات تؤ�ر بدورها في الطريقة التي يف

  .القصص من Jلالها

 الصحف9ون ٔ�نماطًا ٔ�و ٔ�طرًا تصب معرف9اً في المناقشات العامة، وتؤ�ر في مسـ)توى معلومـات أ�فـراد، وهـذا 
 من Jلال -خ+يار -نتقائي لتغطية tانب ٔ�و الجـانبين كلـيهما لحـدث ٔ�و قضـية مـا، مـع وضـع تفسـير م�سـط

 لقضـيةٍ وا>ـدة 5ـلى حسـاب أ�خـرى، و والقصـص، ٔ�و مـن Jـلال تغطيـةٍ ٔ�كـبرَ 
م ß�ٔســاقهم المعرف9ــة والضــغوط المهنيــة الــتي يعملــون في ظلهــا م�ــل Ìٔ�طــر الــتي تــنظِّ

واîتمويل، والتي تحدد الس)ياسة التحرsرية، Ìلإضافة إلى ضغوط المسا>ة وسر5ة العمل الا5ٕـلامي، والمشـكلة الـتي 
 في عمل التحرsر اليومي تتعلق بعملية الإدراك -نتقائي التي تقود إلى ٔ�طرٍ بديx تصطب

ــذ2 ــدم وعــي ب ــث ي.وعــي ٔ�و 5 ــة الصــحف9ة، ح9 ــة في الك+اب ــؤ�ر المصــادر الإخ_اري وت
أ�حــكام الفرديــة ٔ�و العوامــل المؤسســ)ية الموضــو5ات القصصــية، ومضــمونها، كــما ٔ�نt اخ+يــار المصــدر قــد يعكــس 

مـن ٔ�نt الصـحف9ين ومصـادرChyi&McCombsويتعلق بما سـ)بق مـا توصـل إليـه 
¡دة الا5ٕلام9ة من Jلال تغيير الإطار، ؤ�نt المغـزى المحتمـل المـرتبط بطبيعـة الحـد

توàت م+عددة، كما ٔ�نt -خ+لاف في التغطية ي�+ج عن اخ+لاف الق
رَف أ�خ_ار   .ا¶ي يعملون في غُ

يتضمن أ�طر الـتي تـبرز مـن Jـلال حضـور ٔ�و غيـاب كلـمات ٔ�ساسـ)ية، وiراÂيـب معينـة، وصـور 
  .حقائقَ ؤ�حكامًا معينةومصادر المعلومات، والجمل التي تتضمن 

 

 

(القائم Ìلاتصال  -

  .Textالنص   -

Receiverالمتلقي  -

Cultureوالثقافة  -

القائم Ìلاتصال . ٔ�ولاً 

م  عن عمَ-قد يقُدِّ
شك9ل أ�خ_ار من ح9ث - ويمارس دورًا هامًا في بناء و̧

1لت�Âٔيد 5لى عناصر ٔ�و ج
التي يقومون بها ٔ�ثناء كتا

القصص من Jلالها

وsرسم الصحف9ون ٔ�نماطًا ٔ�و ٔ�طرًا تصب معرف9اً في المناقشات العامة، وتؤ�ر في مسـ)توى معلومـات أ�فـراد، وهـذا 
يتم من Jلال -خ+يار -نتقا

لٔ�>داث والقصـص، ٔ�و مـن Jـلال تغطيـة
م ß�ٔســاقهم المعرف9ــة والضــغوط المهنيــة الــتي يعملــون في ظلهــا م�ــل Ìٔ�طــر الــتي تــنظِّ

واîتمويل، والتي تحدد الس)ياسة التحرsرية، Ìلإضافة إلى ضغوط المسا>ة و
ث في عمل التحرsر اليومي تتعلق بعملية الإدراك -نتقاتحد

ــذ ــدم وعــي ب وعــي ٔ�و 5
الموضــو5ات القصصــية، ومضــمونها، كــما ٔ�ن

  .والتنظيمية

ويتعلق بما سـ)بق مـا توصـل إليـه 
أ�ج¡دة الا5ٕلام9ة من Jلال تغيير الإطار، ؤ�ن

توàت م+عددة، كما ٔ�نممك¡اً 5لى مس) 
رَف أ�خ_ار ا¶ي يعملون في غُ

  : النص. �نياً 

يتضمن أ�طر الـتي تـبرز مـن Jـلال حضـور ٔ�و 
ومصادر المعلومات، والجمل التي تتضمن 

  : المتلقي. �لثاً 
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ح9ث قد يعكس تفكير المتلقي واس)ت�+اtه أ�طر في النص، ونية ٔ�و قصد الت�طٔير �ى القائم Ìلاتصال، وقـد 

وهي ، "مة في خطاب أ�فـراد ٔ�و تفكـيرهم في جما5ـة اج�عيـة معينـة
ا  tٔف إمبريق9اً ب�نه tمجمو5ـة مـن "، ومن الممكن ٔ�ن تعر

، ويـذÂر اJ�ٔـير ٔ�نt التـ�طٔيرَ "عية معينـة
-خ+يـار والإ�ـراز، واسـ)تüدام تـ, العنـاصر لبنـاء 

ً ßشطًا في اخ+يـار وتـ�طٔير العـالم، ح9ـث تنَقـلُ ذ2 -خ+يـار مـن Jـلال 
 اتصالية لتطور الخطاب ليناسب الإيديولوج9ة، مؤديةً ذ2 بطـرق 

وتخلق الضغوط .<مة في المعرفة الاßٕسانية
لى مسـ)توى المهنيـين في لـÄس فقـط 5ـ-

9ـة الس)ياسـ)ية و-ق+صـادية لغـرف أ�خ_ـار، وقـد iتمثـل 
  ". من -عتبارات الس)ياس)ية و-ق+صادية

دراسة في مق9اس تصميم الحملات الا5ٕلام9ة، قسم 
الس)نة (عية والاßٕسانية، tامعة محمد خ9ضر �سكرة الجزاzر، 

، معهد الا5ٕلام والعلوم الس)ياس)ية وا¨تمع المدني 

، مداxJ مقدمة في المضامين والرؤى": 
، tامعة ف9لادلف9ا، )2012نوفمبر  08 

newmediawi
  .73، ص 2011دار ٔ�سامة 1ل�شر والتوزيع، عمان، 
.16.30، 5لى السا5ة 

newmediawiki.com/ 04 /2018
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ح9ث قد يعكس تفكير المتلقي واس)ت�+اtه أ�طر في النص، ونية ٔ�و قصد الت�طٔير �ى القا

مة في خطاب أ�فـراد ٔ�و تفكـيرهم في  tو5ة من أ�طر المشتركة المقد
Entman"شهاد بهاãومن الممكن ٔ�ن تعر"مجمو5ة من أ�طر التي يتم -س ،

أ�طر الشائعة التي تظهر في خطاب وتفكير معظم الناس، ٔ�و جما5ة اج�عية معينـة
-خ+يـار والإ�ـراز، واسـ)تüدام تـ: وظـائف مãشـابهة هي ٔ�و المواقع أ�ربعة يتضـمن 

  .الجدل حول المشcت ومس�_اتها، ا"تهاءً بتق9يمها وتقديم >لولٍ لها

عتبر وسائل الا5ٕلام مشاركاً ßشطًا في اخ+يـار وتـ�طٔير العـالم، ح9ـث تَ
ل ش)بكاتٍ اتصالية لتطور الخطاب ليناسب الإيديولو س)ياس)ية و  ِّ اق+صادية، وتمُث

<مة في المعرفة الاßٕسانيةPsycholinguisticProcesses 5لى ٔ�ساس عمليات نفس)ية لغوية 
-9ة التي تتعرض لها هـذه الوسـائل الحاtـة إلى ¸سـوية -خ+لافـات 

، ولكـن ٔ�يضـاً 5ـلى مسـ)توى الإيديولوج9ـة الس)ياسـ)ية و-ق+صـادية لغـرف أ�خ_ـار، وقـد iتمثـل 
المالكين ا¶ي ينطلق >افزهم من -عتبارات الس)ياس)ية و-ق+صادية"9ة في 

                                        

دراسة في مق9اس تصم "الا5ٕلام9ة،ا5ٕداد الرسا. "شي، وفاء محمدي، 
5لوم الا5ٕلام والاتصال، كلية ا�دٓاب والعلوم -ج�عية والاßٕسانية، tامعة محمد خ9

  .04. ، ص)2009 –

، معهد الا5ٕلام والعلوم الس)ياس)ية وا¨تمع المدني دليل تقير -نتüاÌت: -نتüاÌت والا5ٕلام : 
  . 05 .ص، 2005، مك+بة -رش)يف الك¡دي، كندا، 

": التغييرية"الرسا. الا5ٕلام9ة العربية : بوح¡ية قوي وعصام �ن الش)يخ
 – 06(اîتمثلات أ�بعاد الفكرية والعوامل و : التغيير: 17

  .09ثقافة، المملكة أ�ردنية، ص
  الا5ٕلام، 
ريخ الولوج- لوسائل-الس)ياس)ية

newmediawiki.com/ 04 /2018 /16 .16.30، 5لى السا5ة 201
دار ٔ�سامة 1ل�شر والتوزيع، عمان،  ،)تجليات وتحدàت(الا5ٕلام الثقافي 

، 5لى السا5ة 16/04/2018:   الا5ٕلام، 
ريخ الولوج-لوسائل-الس)ياس)ية
04/16  

 

 

ح9ث قد يعكس تفكير المتلقي واس)ت�+اtه أ�طر في النص، ونية ٔ�و قصد الت�طٔير �ى القا
  .لا يعكس

  :الثقافة. رابعا

مجمو5ة من أ�طر المشتركة المقد"وهي  
فها  tكما عرEntman

أ�طر الشائعة التي تظهر في خطاب وتفكير معظم الناس، ٔ�و 
في العناصر ٔ�و المواقع أ�ربعة يتضـمن 
الجدل حول المشcت ومس�_اتها، ا

  :Jاتمة

بصفةٍ 5امة تعُتبر وسائل الا5ٕلام مشار
ممارساتٍ س)ياس)ية و 

تُ�نى 5لى ٔ�ساس عمليات نفس)ية لغوية 
الخارج9ة التي تتعرض لها هـذ

، ولكـن ٔ�يضـاً 5ـلى مسـ)توى الإيديولو-غرف أ�خ_ـار
الضغوط الخارج9ة في 

  الهوامش
                                              

ــ �سٓ)يا لوماشي، وفاء محمدي، 1
5لوم الا5ٕلام والاتصال، 

– 2008: الجامعية
: روس هاورد -2

IMPACS ،مك+بة -رش)يف الك¡دي، كندا ،
بوح¡ية قوي وعصام �3

17المؤتمر ا�ولي الـ 
ثقافة، المملكة أ�ردنية، 

الس)ياس)ية-الوظائف 4
   :16/04/2018  
الا5ٕلام الثقافي : مجد الهاشمي5

الس)ياس)ية-الوظائف  6 
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، ورقة مقدمة في مؤتمر مركز الخبراء اق+صادàت الا5ٕلام:يت محمد توم
  .04، ص

  .06و 05، ص ص 
، دار المÄسر 1ل�شر والتوزيع، القاهرة، بعض محددات السلوك -س)تهلاكي: اته عبد المنعم

، مك+بة وهبه، القاهرة، دور القيم واJ�ٔلاق في -ق+صاد الإسلامي: يوسف القرضاوي
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