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  تقنية الصورة أنموذجا–تعليم اللغة اتصاليا- 
        . نعيمة روابحد  *

 naima.rouabah@yahoo.com :الإلكتًوني لبريدا

 جامعة الأمتَ عبد القادر للعلوم الإسلامية، قسنطينة، الجزائر.

 :الملخص

ط تآلف العناصر الصورة التعليمية ىي فن من الفنون الحديثة، فن زمكاني واقعي، تقوم على ارتبا إنّ 
 الثلاثة: الدعلّم، الدتعلّم، والخطاب.

خاصة ما يتعلق بالتغذية العقلية للمتعلّم الدستقبِل -ونظرا لدا تنفرد بو ىذه التقنية التعليمية من وظائف 
فقد أضحت الصورة جزء من  -على الددى البعيد، وغتَىا  من مهارات الإبداع والإدراك والتفكتَ، والتذكّر

لنص الخطابي، وأهميتها تكمن فيما برققو من أىداف سلوكية لزددة ضمن نظام متكامل يضعو الدعلّم ىيكلة ا
لتحقيق أىداف الدرس، ذلك أن ىذه التقنية يدكنها أن تقوم بدور رئيس في توجيو الرسالة التعليمية، وتنظيم 

 قل التًبوي.الشبكة الدعرفية، بحيث يغدو التعلّم والتعليم مهارتتُ فاعلتتُ داخل الح
وقوانتُ توظيفها وىذا بالإجابة  يحاول البحث أن يبحث نظام )خصائص( الصورة في التعليم، أدوارىا

عن تساؤلات عدّة منها: ما خصائص الصورة في التعليم؟ ما الأدوار التي تؤديها الصورة التعليمية؟ ما مدى 
 من مهارات استخدام ىذه التقنية؟ بسكّن الدعلّم 

 ــــــــــم:تقديــــــ
من الدتعارف عليو أن العلامات اللسانية ليست الأداة الوحيدة الدتداولة في التواصل 
الإنساني، بل ىناك عدداً من العلامات الأخرى " شأن الكتابة وأبجدية الصمّ البكم، 

 (1)والطقوس الرمزية، وأشكال وصيغ الاحتًام والإشارات العسكرية".
لتي تتكفل بدراسة أنساق اللسان، فإن العلامات الأخرى وإذا كانت اللسانيات ىي ا

( مصطلح 1857-1914) Saussureيتكفّل بدراستها علم جديد أطلق عليو دوسوستَ 
السيميولوجيا. يقول دوسوستَ: "يدكن أن نؤسس علمًا يدرس حياة العلامات داخل الحياة 

وبالتالي جزء من علم  الاجتماعية، فيشكّل ىذا العلم جزء من علم النفس الاجتماعي،

                                                             

 .الدؤلف الدرسل  *
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)من  Sémiologieالنفس العام، وسنطلق عليو اسم علم العلامات أو السيميولوجيا 
أي علامة(، وسيمكننا علم العلامات من معرفة ماىية العلامات  Sémionاليونانية 

 (2)والقوانتُ الدستَّة لذا".

رة التي بذسّد الصورة قد يتساءل القارئ أو الباحث عن الفرق بتُ اللسان والشّف       
أحد بذلياتها؟ والجواب عن ىذه الإشكالية بسيط، فإذا كانت دوال اللسان تتّخذ في الرسالة 

يقونية تنتشر في طابعًا خطيًّا بحيث تدُرك حسب نظام بردده بنية الجملة، فإن دوال الشفرة الإ
لأخرى ضرورة، فالبدء فضاء الصورة، بحيث إن إدراك عنصر من عناصرىا لا يتم قبل العناصر ا

بهذا العنصر عوض ذاك مسألة متًوكة لاختيار الدتلقي، ومن بشة فإن الرسائل اللفظية تظل 
سجينة قواعد النحو والتداول خلافا للخطاب البصري الذي لا يخضع لقواعد تركيبية صارمة، 

 (3)إضافة إلى أن عناصره تدُرك بشكل متزامن.

لخطاب الإشاري أنو يقبل التفكيك   إلى عناصر والذي يديز الخطاب اللفظي عن ا 
يقوم الدتلقي بإعادة تركيبها ليتحصّل لو معناىا، في حتُ أن خطاب الصورة تركيبي، لا يقبل 
التقطيع إلى عناصر صغرى مستقلة، بحيث تبدو الصورة ككتلة بزتزن في بنياتها دلالات لا 

  (4)تتجزأ، وىو ما يكسبها طاقة إبلاغية لا تضاىى.

يُضاف إلى ىذا ، أيضا، أن العلامات اللسانية تقوم على الاعتباط والدواصفة، في حتُ  
أن الصورة تقوم على التعليل والدشابهة، ولعل ىذا ما يجعل الرسائل اللسانية شديدة التشفتَ، 

 (5)على حتُ تبدو الصورة وكأنها نقل للواقع بكامل العضوية والطبيعية.

 اللغة والاتصال:

عملية الاتصال في قولو:" يطلق مصطلح الاتصال  Widdousonيدوسون يلخص و 
حتُ يحدد مستعمل اللغة موقفا يتطلب منو نقل معلومات معينّة لتحقيق التقارب الدعرفّي بتُ 
الأفراد، ومن بشة يدكن أن يتغتَ ىذا الدوقف بشكل أو بآخر. وىذا الإجراء أو ىذه العملية 

ت النظر حول الدعاني خلال التفاعل بتُ الأفراد. وأطُلق على تتطلب التفاوض أو تبادل وجها
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، ىذا الدصطلح يشتَ إلى Discouresىذا الشّكل من لفظ التفاوض لفظ الخطاب 
 (6)التفاعل الذي يجب أن يأخذ مكانو لتأكيد قيمة الدعتٌ لدا ينطق بو الدتحدّث أو قصده".

صطلح الاتصال، إذ ترى ساندرا ومن كبار خبراء تعليم اللغات الأجنبية من عرّف م
أن الاتصال:" عملية مستمرة للتعبتَ والتفستَ، وتبادل وجهات  Savignonسفجنون 

وتشتمل على نظم لستلفة  infinitéالنّظر )التفاوض(، وأن فرص الاتصال غتَ لزدودة 
ها بدقة، للإشارات، والعلامات، والرموز التي لا نستطيع الآن البدء في تصنيفها، أو حتى تعريف

 (7)والتي تتكون منها أي لغة".

فتَى " أن ما يتم نقلو في أي عملية اتصال إنما ىو نتاج للعلاقة  Wilkinsأما ولكنز 
بتُ الدعتٌ كما ينتقل عبر الأشكال اللغوية التي يدكن قبولذا من كافة الدشتًكتُ في عملية 

 (8)الاتصال".

والدتعلم أثناء تلقي الدادة التعليمية، والتواصل  والتواصل في ميدان التعليم  يتم بتُ الدعلم
 اللساني فيو يرتكز على ثلاث عناصر أساسية:

 الدتكلم أو الدرسل.-أ
 الدستمع أو الدستقبل.-ب
نظام متجانس من العلامات الدالة، يدتلكها الدتكلم والدستمع     على حد -ج

 (  9)سواء.
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ارتيتٍ_ "ىي ما يسمح لكل إنسان أن باعتقاد م–فالوظيفة الأساسية للسان البشري

يبلغ بذربتو الشخصية لغتَه من الناس، وسميت ىذه الوظيفة بوظيفة التبليغ والتواصل بتُ أفراد 
 (10)المجتمع".

 يدكن إبصال التصورات الدختلفة لدفهوم تعليم اللغة اتصاليا فيما يلي:
 الية يرى البعض أن تعليم اللغة اتصاليا يعتٍ جعل الكفاية الاتصcommunication 

compétence .الذدف الرئيسي من تعلّم وتعليم اللغة 
  يرى البعض أن تعليم اللغة اتصاليا يعتٍ تنظيم الإجراءات الدناسبة لتعليم الدهارات اللغوية

 الأربع )استماع/كلام/ قراءة/ كتابة( في ضوء العلاقة الدعتمدة بتُ اللغة والاتصال.
 ة اتصاليا يعتٍ شيئا أكثر من لررد التكامل بتُ تدريس النحو، يرى البعض أن تعليم اللغ

وتدريس الوظائف اللغوية، إن أحد الدلامح الأساسية لتعليم اللغة اتصاليا أنو يولي اىتماما 
 منظما للأشكال الوظيفية والأشكال البنيوية أو التًكيبية.

 فيها الدارسون في بصاعات  يرى البعض أن تعليم اللغة اتصاليا يعتٍ الإجراءات التي يقوم
 )مثتٌ أو أكثر( بتوظيف الدصادر اللغوية الدتاحة في أداء الدهام التي يكلفون بها.

  يرى البعض أن تعليم اللغة اتصاليا يعتٍ انخراط الدارستُ في لزادثة شفوية يتفاعل فيها
ة على لستلف أطراف المحادثة، وفي مثل ىذا التصور تعطى المحادثة والاتصال الدباشر أولوي

 أشكال السلوك اللغوي الأخرى.
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  في مقابل منهج   يتجسّد في منهج الأفكار والوظائفيرى البعض أن تعليم اللغة اتصاليا
 البنية أو التًاكيب.

  يرى البعض أن تعليم اللغة اتصاليا يتجسّد في الرغبة في جعل تعلّم اللغة معتمدا على
ده على الدشاركة      في أنشطة موجهة توجيها الاتصال الطبيعي الأصلي أكثر من اعتما

 (11)تربويا ومؤلفة خصيصا لذلك.

ولعل القارئ يلاحظ من تعدد وجهات النظر حول تعليم اللغة اتصاليا مدى التفاوت 
بينها، كما يلاحظ الخلط بتُ الدفاىيم والإجراءات، فمن التصورات السابقة ما يدكن أن يدثل 

الاتصالي، مثل تقسيم الدارستُ إلى لرموعات، ومنها ما يدثل إجراءات وأساليب للمخيال 
مبادئ عمل وأسس ومنطلقات مثل تقدير حاجات الدارستُ، وبناء الدناىج في ضوئها، ومنها 

 ما يختص بالدواد التعليمية،.....
 الصورة التعليمية: مفهومها، خصائصها،أهميتها:

منها: علم النفس الدعرفي، إن الصورة موضوع مشتًك بتُ علوم ومعارف عديدة 
الفلسفة، الدنطق، علم الاجتماع، الأنثروبولوجيا الثقافية والنقد، وغتَىا من العلوم الاجتماعية، 
والإنسانية والتقنية، فهي برأي حسن حنفي:" العالم الدتوسط بتُ الواقع والفكر، بتُ الحسّ 

 من الصّور، بردّد رؤيتو والعقل، فالإنسان يعيش وسط عالم من الأشياء...بل وسط عالم
للعالم، وطبيعة علاقاتو الاجتماعية. وإن الحوار الذي يتم بتُ طرفتُ إنما يتم بتُ صورة كلّ 
طرف في ذىن الآخر، والحروب الأىلية داخل الأوطان، والصراعات الكبرى بتُ الدول إنما 

 (12)ىي صراعات بتُ صور متعارضة يصنعها الإعلام، والتعليم والثقافة".

فالصورة ،إذن، وسيلة تواصلية فعالة متعددة الوظائف، وعنصر من عناصر التّمثيل 
 الثقافي، وبخاصة فيما تقتضيو الثقافة البصرية       في زماننا.

إن الصورة التي تعدّ إحدى الركائز الأساسية للغة غتَ اللفظية تشكّل موضع توّتر بتُ 
دين أو الثلاثة أبعاد، والفضاء الدكاني ذي البعد الفضاء والزمن؛ الفضاء الفيزيائي ذي البع
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المجهول، إنها شذرات من الدكان والزمان، اعتقال لحظة أو فعل قُصد بزليده، إنها لحظة الفعل: 
  (13)فعل الرؤية، أو التفكتَ أو الحلم.

 في إنتاج الدعاني، وفي لقد مكّنتنا الصورة من الوقوف على أهمية العالم البصري )الدرئي(
تأسيس القيم الجمالية، والإبقاء عليها، ومعرفة علاقات القوة داخل الثقافة أياّ كانت، وكشف 
الديناميات النفسيّة الخاصة بعمليات الدشاىدة والتلقي التي تلقي برواسبها بقوة في ىذا المجال، 

رأي إيريت ب -ىكذا يؤسس ىذا الحقل الدعرفي الجديد الخاص بالثقافة الدرئية ،عالدا خاصّا فيو
يدكن من خلالو قراءة الصور والأصوات،  intertextualitéتناصٌّ  -روجوف

والتخطيطات، والتوصيفات الدكانية عبر الوسائط الدتنوعة الأخرى، ومن خلالذا، وكل ما 
 (14)يعكس اللحظة الراىنة في ميدان الدراسات الثقافية بتعقيداتها الدختلفة.

تحام المجال الإبداعي، "حيث يتحول الدوصوف اللامرئي لقد نجحت اللغة البصرية في اق
إلى مادة بصرية، قادرة على الإفصاح عن ذاتها بلغة صورة مكتنزة بالدلالات، والإيحاءات، 
وأشكال التعبتَ التي تقتحم الدخيال الإنساني وتزبضو بحزمة إشارات بصرية، تضاىي بل تتفوق 

 (15)للغة المجردة". على القدرة الإبداعية، والقوة التعبتَية
 الصورة التعليمية ومهارة المعلّم: -

إذا كانت لغة التعليم ىي لستارات توافق بتُ اللغة اللفظية الشّكلية واللغة البصرية 
الحسيّة الحاصلة عن الدشاىدة، فهذا يؤكد بدا لا يدع لرالا للريبة على أنو من الضروري أن 

( لزاكيا الأهمية التي برظى بها اللغة الشكلية من يكون الاىتمام بو )أي بتكنولوجيا الصورة
تنظيم وتأسيس، ذلك لأن الصورة يدكنها أن تقوم بدور رئيس في توجيو الرسالة التعليمية 
 وتنظيم الشبكة الدعرفية، حيث يغدو التعليم والتعلم مهارتتُ فاعلتتُ داخل الحقل التًبوي

(16). 
ومن الإشكاليات التي يسعى البحث للإجابة عنها : كيف يدكننا استثمار ما للصورة 
من سلطة وقوة وثراء دلالي لتسهيل عملية اكتساب اللغة عند الدتعلم؟ وما الدور الذي تؤديو 

 الصورة في تشكيل الدخيال التعليمي للمتعلّم، وترقيتو فكريا وتربوياّ وإبداعياّ؟
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أهمية كبتَة في التعامل مع الدتعلمتُ، فهي الرابطة بتُ الدكون اللفظي  التعليمية للصورةإن 
والدعجم ومتصوّره؛ إذ تساعد الدعلم بشكل فعّال على ربط الدتعلّم بعالدو الذي خَبره، وبالتالي 

 (17)برصل الدعرفة اللغوية وتكتسب الدهارة اللغوية.

في وظيفتها الفعالة، وقربها الشديد تكمن  -كما يرى الباحثون–الصورة التعليمية  وأهمية
من التلميذ الدياّل للأشكال والألوان، والتي بذلب انتباىو وتوحي لو بالفكرة، يقول فتَث:" إنها 
العامل الرئيسي الدشتًك في معظم العروض الضوئية والدباشرة في التعليم، وأنها عصب العروض 

ضوئي تعرض الصورة التعليمية فيما عدا الضوئية بصفة خاصة؛ إذ إن غالبية أجهزة العرض ال
 (18)النادر منها".

ولتعميق أثر العملية التًبوية ونجاحها يستوجب تنمية قدرات الدعلم ومهاراتو لكي يحسن 
انتقاء واستخدام الوسيلة التعليمية التي بسده بآليات تساعده في تقديم الدادة، وتوجيو الرسالة 

م( داخل قاعة التدريس، وىذا يتحقق من خلال إقامة دورات الخطابية إلى الدتلقي )أي الدتعلّ 
تدريبية للمعلم حتى تنمو لديو ملكة إنتاج الوسيلة التعليمية واستخدامها، إذ كلما زاد التأثتَ 
على حواس الدتعلّم زاد نجاح الوسيلة التعليمية )الصورة( في برقيق الأىداف الدنوطة من 

التي نعيشها اليوم قد فرضت الصورة وصتَّتها أداة للتبليغ  الدرس، ولأن الثورة التكنولوجية
بستلك كامل مقومات التأثتَ الفعال في مستقبليها سنشتَ فيما يلي إلى خصائص الصورة في 

 التعليم، وأدوارىا وتقنيات توظيفها.
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 خصائص الصورة في التعليم -
 يدكن تصنيف الصور والوسائل التعليمية إلى: 
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 رة والذاكرة:الصو -

يعتمد التعليم بشكل أساسي على الذاكرة، سواء أكانت لفظية أم بصرية؛ فالذاكرة ىي 
 الديزة التي تتًك للمعارف الدكتسبة أثارا تتقوّم بها التجربة ويتعدّل بها السّلوك.

وترتبط الصورة التعليمية الدتحركة )الأفلام، صور تلفيزيونية، ...( بالذاكرة التي تستطيع 
 حياء ما بات راكدا، بدجرد استثارتها بدوقف، أو صورة، أو حدث، أو كلمة.إ

إن للصورة دورا كبتَا في "تنشيط عمليات الانتباه والإدراك، والتذكّر، والتصوّر والتخيّل، 
وىي العمليات الدهمة أيضا في التعلم والتعليم، وأن العامل الحاسم ىو الطريقة التي تقدّم 

وكذلك طرائق التعرّض اليومية لذذه الصور، وأساليب توظيفها بطرائق الصور من خلالذا، 
 (19)إيجابية أو سلبية".

 تناسق الصورة مع حاستي البصر والسمع: -

 
بزاطب الصورة حاستي البصر والسّمع في آن واحد، وىذا سر نجاحها في برقيق 

ط السمعية البصرية لا بد أن الأىداف التعليمية بسبب الطبيعة التلازمية لذذه الثنائية، فالوسائ
 تتلاحم.
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ومع ىذه الديزة التي تتسم بها الصورة )اعتمادىا على الاتصال غتَ اللفظي( إلا أنها 
يتمثل في كونها غتَ قابلة للقراءة، فهي " لا تستطيع  -يقول رجيس دوبري–تضعنا في مأزق 

وآلياتها غتَ متوفرة بل الحديث عن ذاتها من جهة، ومن جهة أخرى لأن أدوات قراءة الصورة 
 (20)غتَ موجودة بساما".

على مستقبليها،  ربة على الدوام، تؤثر بقوة عجيبةوىذا ما يجعل الصورة منفلتة ىا
 وتوجههم وتسعى سعيا حثيثا إلى انتزاع الثقة منهم بها.

 الصورة والتأثير:-

 -ول ريجيس دوبرييق–لم تعد الصورة لحظة زمنية جامدة، ولا حالة ثقافية لزايدة، إننا 
أمام اكتظاظ تأويلي؛ حيث تنفتح آفاق التأمل على وقع الإشاعات الدنبعثة من مسامات 
الصورة لا بوصفها ذاتا لزنّطة، أو تسجيلا للحظة زمنية، بل بكونها حافظة لدعان مضغوطة، 

دة تبث لحظة بلوغها نقطة الدشاىدة؛ أي أنها تصبح خاما حتُ تفقد وظيفتها، باعتبارىا ما
للإبصار، فهي عمياء لا ترى؛ لأن غرضها أن بسنح رؤية، وىي بذهل ذاتها ما لم تلق من 

 (21)يكتشفها ليحولذا إلى مصدر معرفّي.

إن الصورة التعليمية فن من الفنون الحديثة، فن زمكاني واقعي، تقوم على ارتباط وتآلف 
و الدعلم الذي يحسن انتقاء التقنية الأبعاد الثلاثة: الدرسل، الخطاب، والدستقبل، فالدرسل    ى

التعليمية التي يتخذىا وسيلة تعليمية لتوجيو خطابو الدعرفي، وجعلو مشوقا، والدستقبل ىو 
 الدتعلم الذي يستجيب للبرنامج التعليمي الدشاىد وينفعل بو.

وإذا كانت اللغة تصف وتسرد بواسطة الكلمات والجمل، حسب ما يقتضيو النّسق 
من مكونات، وبذلك تكون لذا دلالات  تُسرد بفضائها البصري وما يؤثثو الصورة اللغوي، فإن

 (22)متجذرة في المجتمع، والثقافة التي تنتمي إليهما، أو تتحدث عنهما.
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 أهمية استخدام الصورة كوسيلة تعليمية:
 نتائج العديد من الدراسات والبحوث التي أجريت في ىذا المجال على أهمية الصور تشتَ

 الثابتة بأنواعها في عملية التعليم ، والتي يدكن إبصالذا فيما يلي:
الصورة بذذب انتباه الطالب وتثتَ اىتمامو ، وتوفر عامل التشويق ، وىذه الخصائص  -

من أىم العوامل التي تؤدي إلى التعلم ، ويدكن أن نلاحظ ذلك في انشغال الطالب في 
 تصفح الكتب الدصورة واقتناء الصور.

 ورة تساعد الطالب على تفستَ وتذكر الدعلومات الدكتوبة التي تصحبها.الص -
تعمل الصورة على بذسيد الدعاني والخبرات اللفظية بحيث يدكن أن يدركها الدتعلم  -

 بسهولة.
 الصورة تزيد من دافعية الطلاب لدراسة الدوضوعات الجديدة. -
فظية، ولذلك فإنها تصلح الصورة تؤدي إلى فهم موضوع التعلم دون الحاجة إلى لغة ل -

لتعليم الفئات التي لا برسن القراءة مثل الأميتُ والأطفال قبل سن الددرسة وذوي 
 الاحتياجات الخاصة.

الصورة تعمل على إيضاح الدفاىيم الأساسية بشكل صحيح وإدراكها بصورة ذىنية  -
 واحدة لدى بصيع الدتعلمتُ.

 اىيم التي يحتاجو الدعلم لشرحها لفظياً.الصورة بزتصر الوقت اللازم لتوضيح بعض الدف -
 تعمل الصورة على إثارة القدرة على التعبتَ الدبدع لدى الدتعلمتُ. -
تتميز الصورة بدميزات عديدة منها ، رخص تكاليف إنتاجها ، وسهولة استخدامها  -

 (23)حيث منها ما يستخدم بدون أجهزة وأيضاً تعدد مصادرىا.
 مواصفات الصورة التعليمية:

الدعلم غالباً على خبراتو الشخصية في اختيار الصور التي سيقوم باستخدامها  عتمدي
 وتوظيفها في العملية التعليمية وعليو أن يراعي بعض الأمور عند اختياره لذذه الصور كما يلي:

 أن تكون الصورة مثتَة لاىتمام الطلاب بحيث بذذب انتباىهم وتستحوذ على اىتمامهم. -1
 من خلالو. باطاً وثيقاً بالمحتوى الذي تعرضالصورة ارتأن يرتبط لزتوى  -2
 مناسبة لزتوى الصورة لعمر الدتعلمتُ ومستواىم التعليمي. -3
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 مناسبتها لطبيعة الشعوب والمجتمع الذي تقدم فيو وأعرافو وتقاليده. -4
 مراعاة البساطة وعدم التعقيد في الصورة حيث تزداد الاستفادة منها. -5
ناسق والألوان وخلوىا من أي عيب فتٍ قد يؤثر على فهم وضوح الصورة من حيث الت -6

 واستيعاب الطلاب.
أن تعمل لزتويات الصورة الدختارة على برقيق الأىداف التعليمية الدتوقعة من موضوع  -7

 الدرس.
 مراعاة صحة الدعلومات والدقة العلمية وتقديم البيانات الصحيحة. -8
 الحداثة. -9

 أن تعرض الصورة فكرة موحدة وبسيطة. -10
 (24)مناسبة حجم الصورة وطريقة عرضها مع عدد الطلاب وفقاً لنمط التعلم الدتبع. -11

وخلاصة ما سبق فالصورة التعليمية ضرورية في لرال التًبية والتعليم، ولا بد من تفعيل العملية 
، حتى تستطيع أن ترسّخ في ذاكرة وأحجامهاالتعليمية وتوطيدىا بالصورة على اختلاف أشكالذا 

 م ما لا تستطيع اللغة الحرفية الشكلية أن تبقيو.الدتعل
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