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دراسة في معوقات القطاع السياحي كبديل اقتصادي تنموي مستدام لممحروقات في الجزائر: 
 القطاع وآليات حكامتو في ظل الأزمات الاقتصادية الراىنة.

The tourism sector as a sustainable economic of development alternative to 

hydrocarbons in Algeria: A study of the sector's obstacles and mechanisms of its 

governance in light of the current economic crises. 
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 الممخص:
أحد أىم الروافد  ي في الجزائر باعتبارهالسياحالقطاع حوكمة تيدف ىذه الدراسة لتوضيح مدى أىمية  
في  خاصة عممية التنمية الاقتصادية،ب لنيوضعمييا من أجل ا الاعتماد بدائل التنموية التي يمكنالمالية وال
وفي ، من امكانيات وموارد طبيعية وبشرية وتاريخية زخر بو الجزائرأسعار المحروقات، وىذا لما ت ظل تراجع

 .قمنا بتشخيص معمق لممعوقات التي تعرقل تطور ىذا القطاعظل ىذه الحقيقة 

من  ىو معاناة القطاع السياحي في الجزائروكنتيجة لأىم ما توصمنا اليو من خلال دراستنا ىذه، 
ضعف تأىيل صعوبات ومن أىميا ىو ضعف اليياكل القاعدية المتعمقة بالمجال السياحي، و المن العديد 

حترافيتيا، تردد القطاع الخاص للاستثمار في المجال السياحي، عدم نظافة الأماكن الموارد البشرية وقمة إ
  السياحية، ارتفاع معدلات الضرائب وعدم وجود سياسة تسويقية.

 ، الحوكمة.ي، التنمية الاقتصاديةالقطاع السياح الكممات المفتاحية: 
Abstract: 

The purpose of this study is to illustrate the importance of the tourism sector 

governance in Algeria as one of the most important financial assets and 

development alternatives that can be relied upon in order to promote economic 

development, especially under decline in oil prices. 
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As a result of the most important findings of our study, the tourism sector in 

Algeria has suffered from many difficulties, as the tourism infrastructure weak, 

poor human resource training and lack of professionalism, the reluctance of the 

private sector to invest in tourism, the problem of clean tourist places, high tax 

rates and the absence of marketing strategies. 

Keywords : tourism sector, economic development, governance.. 

 يقذية:

العالم، سواء المتقدمة أو السائرة في طريق  دول-ولاتزال –قتصادية التي شيدتيا في ظل التحولات الا
التي مست بشكل كبير القارة الأوروبية وكذا الدول المصدرة  2008النمو، وخاصة بعد الأزمة الاقتصادية 

لمنفط بعد انيياره في الأسواق العالمية كالجزائر، فقد أدركت الدول ضرورة حتمية لإيجاد بدائل تنموية أخرى، 
 البدائل التي يمكن عن طريقيا تحقيق التنمية الاقتصادية والمستدامة ىي السياحة.ومن بين أبرز ىذه 

عمييا من أجل  الاعتمادفالسياحة تعتبر أحد أىم الروافد المالية والبدائل التنموية التي يمكن لمجزائر  
استمرار عممية التنمية الاقتصادية، في ظل تراجع أسعار المحروقات، وىذا لما تممكو من امكانيات وموارد 
طبيعية وبشرية وتاريخية، ولكن رغم الجيود المبذولة من قبل السمطات المعنية ) وضع مخطط توجييي 

زال بعيدا كل البعد عن نظرائو سواء من الساحة (، غير أن القطاع السياحي لا ي2030لمتييئة السياحية أفاق 
بالمئة من  2.3العالمية أو دول الجوار، فيشاشة ىذا القطاع الذي توضحو نسبة المساىمة التي لم تتعدى 

الناتج الداخمي الخام يوضح ما تفقده الجزائر من مورد ىاما ومنتجا يمكنيا من صناعة قوية لمرحمة ما بعد 
 النفط.

الحقيقة يستوجب إيجاد آليات تسيم في حوكمة القطاع السياحي من أجل النيوض وفي ظل ىذه  
 بالاقتصاد الوطني وتحقيق التنمية المستدامة. 

من خلال ىذه الدراسة نحاول أن نبين مدى مساىمة القطاع السياحي في النيوض بالاقتصاد الوطني  
ادي لقطاع السياحة كبديل تنموي اقتص وتحقيق التنمية المستدامة، وكذا مدى إمكانية اعتبار قطاع

 المحروقات في الجزائر؟

 التالية: الثلاثة مباحثللإجابة عمى التساؤلات المطروحة نتبع ال 

أىمية القطاع السياحي الجزائري ووضعيتو في ظل المخطط التوجييي لمتييئة السياحية أفاق  المبحث الأول:
2030 SDAT 

 اء القطاع السياحي في الجزائر.عوامل محدودية أدالمبحث الثاني: 
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آليات حوكمة قطاع السياحة في سبيل جعل القطاع يعول عميو كبديل لمرحمة ما بعد  المبحث الثالث:
 البترول.

أىمية القطاع السياحي في الجزائر ووضعيتو في ظل المخطط التوجييي لمتييئة السياحية  المبحث الأول:
 ( SDAT ) 2232آفاق سنة 

من الدول التي أدركت أىمية السياحة نظرا لموقعيا المتميز ومساحتيا الشاسعة، وامتلاكيا  تعد الجزائر
لمقومات طبيعية ومادية وتاريخية ىائمة، ليذا تولت القيام بأعمال تحسيس كبيرة حول رىان التنمية السياحية 

استراتيجي مرجعي،  من جية وتطوير برامج الانجاز من جية أخرى، لذلك بات من الضروري اعتماد إطار
بالاعتماد عمى أىداف واضحة، وتخطط الجزائر أن تصبح بمدا سياحيا من  2030ونظرة واضحة نحو آفاق 

 .20301مميون سائح آفاق  11 أكثر من الدرجة الأولى بدلا من كونيا بمدا مصدرا لمسياح، والى استقبال
وفي ىذا الإطار عممت السمطات السياسية في الجزائر عمى وضع مخطط توجييي لمتييئة السياحية آفاق 

 ، وذلك لمنيوض بالقطاع السياحي وجعمو كمورد اقتصادي مستدام بديل عن قطاع المحروقات.2030

 ((SDAT 2232السياحة في الجزائر في ظل المخطط التوجييي لمتييئة السياحية آفاق المطمب الأول: 
سية عمى وضع مخطط طويل المدى وفي إطار ترقية القطاع السياحي في الجزائر عممت السمطة السيا

 .2030جل النيوض بيذا القطاع، وذلك من خلال المخطط التوجييي لمتييئة السياحية آفاق Hمن 
I.  2030تعريف المخطط التوجييي لمتييئة السياحية آفاق SDAT):) 

الإطار الاستراتيجي المرجعي لمسياسية  2030لمتييئة السياحية آفاق  يشكل المخطط التوجييي
السياحية في الجزائر، ويعد ىذا المخطط بمثابة الوثيقة التي تعمن الدولة من خلاليا لجميع الفاعمين وجميع 

، وىو أداة تترجم إرادة الدولة في تثمين 2030القطاعات وجميع المناطق عن مشروعيا السياحي لآفاق 
لقدرات الطبيعية، الثقافية، التاريخية لمبلاد ووضعيا في خدمة السياحة في الجزائر، ولتحقيق القفزة المطموبة ا

وجعل السياحة أولوية وطنية لمدولة يجب النظر إلييا عمى أنيا لم تعد خيارا بل أصبحت ضرورة، لأنيا تشكل 
 2030لتييئة الإقميم لآفاق مخطط الوطني جزءا من ال كما يعتبر ىذا المخطط .2موردا بديلا لممحروقات

SNAT)) من قبل وزارة تييئة الإقميم والبيئة والسياحة  2007، وقد تم إعداده سنةMATET) بالتعاون مع )
(، التي قامت بكتابة تقرير الخبرة حول النقاط والمحاور المرجعية ليذا (ODIT_FRANCEالمجنة الفرنسية 

التوجييي لمتييئة السياحية نظرة الجزائر لمتنمية السياحية الوطنية في مختمف المخطط، ويتضمن المخطط 
  .3(2030، والمدى الطويل 2015، المدى المتوسط 2009الآفاق )عمى المدى القصير 

 

 



 ISSN 2716-8069 / EISSN 2773-2738 والاقتصادية القانونية للعلوم معارف مجلة

  79-97ص  -ص   20العدد:      20المجلد:      0202السنة: 

 .الراىنة الاقتصادية الأزمات ظل في حكامتو وآليات القطاع معوقات في دراسة: الجزائر في لممحروقات مستدام تنموي اقتصادي كبديل السياحي القطاع

 

:8 
 

II. 2030لمخطط التوجييي لمتييئة السياحية آفاق أىمية ا:  
نما صناعة فرعا، ولا قطاعا لمنشاط إحة ليست يعتبر المخطط التوجييي لمتييئة السياحية، أن السيا

ن السياحة أصبحت ضرورة وطنية وليس خيارا بما احة والبيئة، وبالنسبة لمجزائر فإفتية، توفق بين ترقية السي
 أنيا تشكل محركا لمتنمية، وتثمين التراث الوطني الثقافي والتاريخي، وداعمة لمنمو.

ل لمتنمية الاقتصادية، والاجتماعية يتطمب الحاجة الى الجزائر بمسألة التنمية السياحية كناقن وعي إ
ة في ىذا المخطط، وتسعى الاستراتيجية السياحية من خلال داستراتيجي، بدعم الأىداف الوار  إطارتطوير 

 ىذا المخطط الى تحقيق ثلاث نقاط ميمة: 

 تثمار؛تحسين التوازنات الاقتصادية الكمية: التشغيل، الميزان التجاري والمالي، الاس -
توسيع الآثار المترتبة عن ىذا القطاع الى القطاعات الأخرى: الفلاحة، الصناعة، النقل، الخدمات،  -

 التشغيل؛
 المساىمة في المبادلات، والانفتاح عمى الصعيد الوطني والدولي؛ -

ة تسعى ىذه السياسة الى إعادة تنظيم ىياكل الإدارة، والمصالح المشرفة عمى التنظيم السياحي بصور 
استراتيجية وطنية، تعتمد عمى اشراك جميع الفاعمين في المجال  إطارتسمح ليا بالتكفل الناجح بمياميا، في 

 وتيدف الى ما يمي:
السير عمى سير توجييات المخطط الوطني لمتييئة السياحية، ومتابعة تطبيقيا خلال جميع  -

 المراحل؛
سنوات، ومتابعة مدة تلاؤمو مع قدرات تحديث المخطط التوجييي لمتييئة السياحية كل خمس  -

 والسوق الدولية؛  ،البلاد
 تحديد الأىداف لكل متعامل في الأقطاب السياحية المقترحة؛ -
 ، وكالات...(.دواوينتكييف المخطط مع جميع المتعاممين في السياحة )مديريات،  -

التكنولوجيات والتقنيات تباع سياسة واضحة المعالم، تستخدم أحدث وكميا أىداف لا تحقق إلا بإ
 : 4المتوصل الييا، وقد تم تحديد أىمية المخطط في العناصر التالية منيا

 حدى محركات النمو الاقتصادي من خلال:جعل السياحة إ .1
، ومنارة في حوض المتوسط قصد ي الجزائر، وجعميا وجية سياحية بإمتيازالترويج لمسياحة ف -

 ة أساسية في الاقتصاد العام لمبلاد؛المساىمة في خمق وظائف جديدة، وبصور 
 تنظيم العرض السياحي باتجاه السوق الوطنية؛ -
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 ترقية اقتصاد مكمل لقطاع المحروقات. -
شغال العمومية، الصناعة )الفلاحة، البناء والأ الدفع بواسطة الأثر العكسي عمى القطاعات الأخرى: .2

مقاربة عرضية، تشمل مختمف العوامل  إطارالتقميدية، الخدمات( من خلال النظر الى السياحة في 
منطق جميع المتعاممين  المحمي، والتكوين( تأخذ بعين الاعتبار مالتنظي)النقل، التعمير، والبيئة، 

 الخواص )الجزائريين وأيضا الأجانب( والعموميين.
تابع لمنظمة في ىذا السياق، وقع برنامج الأمم المتحدة لمبيئة ال التوفيق بين ترقية السياحة والبيئة: .3

م، 1982الأمم المتحدة مع منظمة السياحة العالمية، اعلان مشترك لمتوافق بين السياحة والبيئة عام 
وتشكمت لجنة دائمة )لجنة السياحة والبيئة( واليدف من تشكيميا، ىو نشر الوعي البيئي بين شعوب 

في مدينة  1997عام  دول العالم كما أن منظمة السياحة العالمية عقدت مؤتمرىا في أكتوبر
فرص عمل وحماية  لإيجادإسطنبول التركية، تحت شعار السياحة رائد في القرن الحادي والعشرين، 

 البيئة.
يرتبط الاقتصاد السياحي ارتباط متين مع الإقميم،  ، والشعائري:الثقافيتثمين التراث التاريخي،  .4

تأسيسية لمتراث الإقميمي )الانسان، والطبيعة، المعبر عن التاريخ والتنوع الثقافي، وتعتبر العناصر ال
والمناخ، التاريخ ...( وتشكل صورتو، وجاذبيتو، وموقعو وانتاجو، وأمام الأولوية المستيدفة لمسياحة، 
وخاصة في المناطق الاقتصادية اليشة، التي تكمن في انشاء وظائف وفي مضاعفة التدفقات المالية 

ستراتيجية تنمية مستدامة تدمج الاىتمام بالحفاظ عمى التراث وفي الإبقاء وخمق خدمات أمام ا
 التاريخي والثقافي وانعاشو.

من خلال تغيير الذىنيات والتصرفات، لبناء ثقافة سياحية جديدة  التحسين الدائم لصورة الجزائر: .5
ودائمة في الجزائر، خاصة وأن ىذا القطاع في حاجة الى تصورات، وسموكات جديدة، تمكن من 
إعطاء صورة لائقة ولامعة لمقطاع، ويرمي برنامج بناء صورة الجزائر الى احداث تغييرات في 

لدوليون، في السوق الجزائرية ضمن منظور يجعل منيا سوقا ىامة التصور الذي يحممو المتعاممون ا
وليست ثانوية، بما في ذلك مجموعة المواد، والطاقات المتاحة، والتي تستجيب لحاجيات المستيمكين 

  الدوليين.

 
 



 ISSN 2716-8069 / EISSN 2773-2738 والاقتصادية القانونية للعلوم معارف مجلة

  79-97ص  -ص   20العدد:      20المجلد:      0202السنة: 

 .الراىنة الاقتصادية الأزمات ظل في حكامتو وآليات القطاع معوقات في دراسة: الجزائر في لممحروقات مستدام تنموي اقتصادي كبديل السياحي القطاع

 

:8 
 

III. إنعاش السوق السياحية في الجزائر: مخططات 
، عمل 2030المخطط التوجييي لمتييئة السياحية لآفاق  اجاء بيمن أجل تحقيق الأىداف التي    

 :5عمى وضع المخططات الفرعية التالية

ألة أساسية لتصبح وجية سياحية كاممة تبقى ترقية صورة الجزائر مس مخطط وجية الجزائر: .1
جزائر وتنافسية، تكون أبرز ملامحيا الأصالة، الابتكار والنوعية، وعميو يجب تعزيز جاذبية وجية ال

بالتموقع عمى مستوى الأسواق المطموب المحافظة عمييا والفئات السكانية المستيدفة، ففي المرحمة 
الأولى يجب منح الأولوية للأسواق الواعدة المطموب المحافظة عمييا مع حصر الفروع والمنتوج 

 الواجب تطويره، كما يتعين تحديد الأىداف ليذه الأسواق.
: حدد المخطط التوجييي لمتييئة السياحية في ىذا الإطار سبعة للامتياز مخطط الأقطاب السياحية .2

 أقطاب سياحية للامتياز وىي:
القطب السياحي للامتياز شمال شرق: ويشمل كل من عنابة، طارف، سكيكدة، قالمة، تبسة، سوق  -

 .أىراس
القطب السياحي للامتياز شمال وسط: الجزائر، تيبازة، بومرداس، البميدة، شمف، عين الدفمى،  -

 .البويرة، بجاية، تيزي وزو
القطب السياحي للامتياز شمال غرب: مستغانم، وىران، عين تموشنت، تممسان، معسكر، سيدي  -

 بمعباس، غميزان.
 الوادي، المنيعة، ورقمة.القطب السياحي للامتياز جنوب شرق: غرداية، بسكرة،  -
 القطب السياحي للامتياز جنوب غرب: أدرار، بشار، البيض، النعامة. -
 (: إليزي.الكبير)الطاسيميالقطب السياحي للامتياز الجنوب  -
 القطب السياحي للامتياز الجنوب الكبير )الأىقار(: تمنراست. -

في تكامل وفقا لقدراتيا،  ويتشكل كل قطب من الأقطاب السبعة من عدة مركبات تستدعي وضعيا
سياحة ) ات سياحية متعددة ومتنوعةبحيث تستجيب لتوقعات مختمف أنواع الزبائن، وىذا بتوفر منتوج

صحراوية، سياحة الاستحمام، سياحة شاطئية...( وتسمح ىذه الأقطاب ببروز تنوع سياحي عمى كافة الإقميم 
اليدف المتوقع من بناء ىذه الأقطاب ىو تحريك الدافع  وتستخدم كنقطة ارتكاز وكقاطرة لمتطور السياحي، إن

 الذي يسيل عبر إنشاء مجموعة من القرى السياحية للامتياز تشجع عمى تنمية مستدامة لمقطاع.



 ISSN 2716-8069 / EISSN 2773-2738 والاقتصادية القانونية للعلوم معارف مجلة

  79-97ص  -ص   20العدد:      20المجلد:      0202السنة: 

 .الراىنة الاقتصادية الأزمات ظل في حكامتو وآليات القطاع معوقات في دراسة: الجزائر في لممحروقات مستدام تنموي اقتصادي كبديل السياحي القطاع

 

:8 
 

لقد أصبحت النوعية اليوم مطمبا ضروريا في الدول السياحية الكبيرة، إنيا  مخطط النوعية السياحية: .3
فمسفة التي جعمت مخطط السياحة يرمي إلى تطوير نوعية العرض السياحي الوطني فيو يرتكز عمى 
التكوين والتعميم كما يدرج تكنولوجيا الإعلام والاتصال وتناسق مع تطور المنتوج السياحي في العالم، 

 ط النوعي لمسياحة يشمل:فالمخط
 نوعية وتطوير العرض السياحي. تحسين -
 رؤية جديدة لممحترفين. منح  -
 المتعاممين في السياحة عمى العمل بإجراءات نوعية. حث -
 الميزة التنافسية لمبرامج البيداغوجية وتأىيل المؤطرين البيداغوجين بمدارس السياحة. ضمان -
كن تصور تنمية دائمة لمسياحة دون تعاون فعال بين لا يم الخاصة:-مخطط الشراكة العمومية .4

القطاع العام والخاص، ويمكن الحديث عن الشراكة عندما يتحرك المتعاممون العموميون والخواص 
سوية لاستجابة المطمب الجماعي لممنتجات السياحية، وعمى ىذا الأساس يسعى مخطط الشراكة 

الفاعمين في العممية السياحية سواء كانوا عموميين الخاصة، إلى خمق روابط بين مختمف -العمومية
أو خواص، وذلك من اجل مواجية المنافسة الأجنبية وتحقيق منتوج سياحي نوعي، وجعل الواجية 

 الجزائرية أكثر جاذبية وتنافسية.
خذ بعين الاعتبار خصوصية قطاع السياحة لكونيا صناعة ثقيمة تم الأ مخطط تمويل السياحة: .5

مارات ضخمة من جية وكونيا ذات عوائد بطيئة من جية أخرى، فإن المخطط التوجييي تتطمب استث
لمتييئة السياحية جاء لمعالجة ىذه المعادلة الصعبة، من خلال دعم ومرافقة الشريك المرقي أو 

 المطور، أما عن محتوى مخطط تمويل السياحة، فالأمر يتعمق ب:
شاريع بالمساعدة في اتخاذ القرار، وفي تقدير المخاطر المستثمرين المرقيين وأصحاب الم مرافقة  -

 وفي تمويل عتاد الاستغلال.
 إجراءات منح القروض البنكية. تخفيف -
 في مدة القرض. التمديد -
ومرافقة المؤسسات المعدة لاحتياجات المؤسسات السياحية وأصحاب المشاريع مثل إنشاء بنك  الدعم -

  السياحي.الاستثمار 
 



 ISSN 2716-8069 / EISSN 2773-2738 والاقتصادية القانونية للعلوم معارف مجلة

  79-97ص  -ص   20العدد:      20المجلد:      0202السنة: 

 .الراىنة الاقتصادية الأزمات ظل في حكامتو وآليات القطاع معوقات في دراسة: الجزائر في لممحروقات مستدام تنموي اقتصادي كبديل السياحي القطاع

 

:8 
 

في ظل تطبيق المخطط التوجييي لمتييئة السياحية آفاق  في الجزائر يالسياح القطاعواقع المطمب الثاني: 
2232 

تعتبر السياحة عملاق القرن الواحد والعشرين فقد احتمت مكانا متميزا بالنسبة لمعظم دول العالم سواء 
كانت دول صناعية كبرى أو دول نامية وذلك لأىميتيا في العديد من المجالات، ىذه الأخيرة لم ترقى إلى 

وىو رقم ضعيف إذا  2008ة مميون سائح سن 1.77تطمعات وأمال الحكومة الجزائرية حيث سجمت الجزائر 
 2013مميون سائح سنة  2.732ما قورن بالمقومات والإمكانيات المسخرة لو، ثم عرفت ارتفاعا لتصل إلى 

و  2.301عمى التوالي حيث سجمتا  2015و 2014لتنخفض في سنتي  6،% 54.23أي بزيادة تقدر ب 
، ىذه النسب سيتم 7مميون سائح 2.039لتبمغ  2016مميون سائح، لتعود إلى الارتفاع في سنة  1.709

 التفصيل فييا من خلال الإحصائيات المبينة في الجداول التالية:

I. :تطور الوافدين في الفنادق الجزائرية 

ن في الفنادق الجزائرية وغير المقيمي توضيح تطور عدد الوافدين المقيمين ىذا الجدول الى ييدف
 (.2016-2013خلال الفترة )

 (3102-3102(: تطور الوافدين في الفنادق الجزائرية خلال الفترة )10)الجدول رقم 

 %تطوره  1022 1022 1022 1023 السنة

 3102/3102 3102/3102 الوافدين 

الغير 
 مقيمين

201018 202003 223820 282212 0.12- 4.22 

 0.02 2.28 3003124 3001822 3001222 3020323 المقيمين

 2.01 2.31 2124820 2122021 2203282 2224302 المجموع

 المصدر: من إعداد الباحثين اعتمادا على إحصائيات وزارة السياحة والصناعات التقليدية.

وافد  402028عدد الوافدين الغير مقيمين في الجزائر قدر ب  ( أن01) رقم نلاحظ من خلال الجدول
، ليشيد ارتفاع بسيط -%0224بنسبة تقدر ب  2014وافد خلال سنة  401070لينخفض الى  2013سنة 

وذلك بنسبة تقدر ب  486621وافد و 443847عمى التوالي بعدد يقدر ب 2016و 2015خلال سنتي 
وذلك براجع بالأساس الى ية لعدد الوافدين الأجانب الى الجزائر ، وىذا ما يوضح النسبة المتدن9264%

الصورة التي أخذت عن الجزائر خلال فترة العشرية السوداء وحالة الاقتتال والفوضى التي عرفتيا البلاد، ىذا 
الامر الذي شكل صورة قاتمة للأجانب عن الجزائر، مما جعميا من بين الوجيات الأقل أمنا في المنطقة 

 مغاربية.ال
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( ان عدد الوافدين المقيمين في الجزائر قدر ب 01كما نلاحظ أيضا من خلال الجدول رقم )
، ليشيد %1248بنسبة تقدر ب  2014وافد سنة  3772511ليترفع الى  2013وافد سنة  3717343

وافد  3773219وافد وب 3772865عمى التوالي بعدد يقدر ب 2016و 2015ارتفاع ضئيلا خلال سنتي 
، وىذا ما يدل عمى نقص كبير في عدد الوافدين المقيمين في الجزائر الى %0201وذلك بنسبة تقدر ب

والتي أدت إلى  آنذاك بيا الجزائر مرتلازمة الاقتصادية التي الفنادق الجزائرية، ويمكننا ان نرجع ذلك الى ا
ارتفاع معدلات التضخم ية لممواطنين و عمى القدرة الشرائتراجع في أسعار البترول والذي انعكس بطبيعة الحال 

 بشكل كبير عمى القطاع السياحي. أثرمما 

II. :الإيرادات السياحية في الجزائر 

، ( لم تعرف تطورا كبيرا2016-2013بما أن حجم التدفقات من السواح إلى الجزائر خلال الفترة )
والجدول التالي يوضح تطور انعكس ىذا الأمر بالسمب عمى حجم التدفقات المالية عمى قطاع السياحة 

 (:2015-2008الإيرادات السياحية في الجزائر خلال الفترة )
 ( 3102-3112(: تطور الإيرادات السياحية في الجزائر خلال الفترة )13الجدول رقم)

 2015 2014 2013 2012 2011 2010 2009 2008  السنة 

الإيرادات السياحية ) 
 مليون دولار(

325 266 219 208 196 230 258 304 

 17.82 12.17 17.34 5.76- 5.02- 17.66- 18.55- - %معدل التغيير

 المصدر: من إعداد الباحثين اعتمادا على إحصائيات وزارة السياحة والصناعات التقليدية

-2008) في الجزائر خلال الفترة ( تطور الإيرادات السياحية 02نلاحظ من خلال الجدول رقم )
مميون دولار، إلا انو عرفت  325بقيمة تقدر ب  2008وصمت إلى أعمى قيمة ليا سنة ( بحيث 2015

دني قيمة ليا والتي قدرت أجع قيمة الإيرادات السياحية إلى تقمبات حادة وذلك بترا 2008الفترة ما بعد سنة 
الفترة  ، ويعود ذلك إلى تيميش القطاع السياحي بشكل رىيب خلال ىذه2012مميون دولار سنة  196ب 

وعدم الاىتمام بو من طرف الوزارة الوصية بالرغم من صياغتيا لممخطط التوجييي لمتييئة السياحية لآفاق 
، واعتبار القطاع السياحي قطاعا ثانويا من حيث الإيرادات وذلك بحكم وجود قطاع المحروقات، 2030

خيالية في تمك الفترة جراء ارتفاع  ويمكن اعتبار ىذا الأخير الشجرة التي تغطي الغابة حيث حقق مداخيل
نلاحظ تحسن ممحوظ عمى مستوى  2013كبير في أسعار البترول في الأسواق العالمية، أما في سنة 

لى  230الإيرادات السياحية لتبمغ قيمتيا  ، ويعود ىذا التحول 2015مميون دولار سنة  304مميون دولار وا 
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لواقع التي جاء بيا المخطط التوجييي لمسياحة آفاق رض اأتجسيد بعض مشاريع والسياسات عمى إلى 
2030. 

III. :مساىمة الإيرادات السياحية في الناتج المحمي الإجمالي 

يعتبر قطاع السياحة من القطاعات المكونة لمناتج المحمي الإجمالي، وبشكل ممحوظ في عدد من الدول 
السياحة العالمية إلى أن متوسط مساىمة قطاع المتقدمة والنامية عمى حد سواء، وتشير إحصائيات منظمة 

  8.%10السياحة في الناتج المحمي الإجمالي العالمي تصل إلى 
(: تطور مساهمة الإيرادات السياحية في الناتج المحلي الإجمالي في الجزائر خلال الفترة 12الجدول رقم )

(3112-3102) 

 2015 2014 2013 2012 2011 2010 2009 2008 السنة

مساهمة 
الإيرادات 
السياحية 

في ناتج 
المحلي 

 %الإجمالي

1.5 1.6 1.5 1.4 1.4 1.5 1.5 1.4 

 المصدر: من إعداد الباحثين اعتمادا على إحصائيات وزارة السياحة والصناعات التقليدية.

 لناتج المحمي الإجمالي( أن مساىمة الإيرادات السياحية في ا03نلاحظ من خلال الجدول رقم )
وبمقارنة ىذه القيمة  ،2009كأعمى قيمة ليا سنة  %126لم تتجاوز نسبة (، 2015-2008)خلال الفترة 

، نرى ان نسبة %10 الذي قدر بناتج المحمي الإجمالي العالمي في ال يقطاع السياحالمتوسط مساىمة ب
نخفاض حجم اسبب ذلك الى  ويعودمساىمتو في الناتج المحمي الإجمالي في الجزائر جد منخفضة، 

لى او  في الجزائرالإيرادات السياحية  الشبو كمي عمى إيرادات قطاع المحروقات لتمويل خزينة  ىاعتمادا 
 الدولة.

، في الجزائر 2030وفي الأخير نرى انو وبالرغم من وضع المخطط التوجييي لمتييئة السياحية آفاق 
ىذا متوسطة المدى لتنفيذ ال)الفترة محل دراستنا(، والتي تعتبر الفترة  2015الى غاية سنة  2008منذ سنة 

رقام للألم يظير بشكل جمي عمى ارض الميدان وذلك من خلال استقرائنا  ىذا الأخير المخطط، الا ان مردود
رادة سياسية حقيقية في ذلك لعدم وجودة إعميو يمكن ارجاع السابقة التي تخص قطاع السياحة في الجزائر، و 

تطبيق ىذا المخطط والتوجو نحو القطاع السياحي باعتباره كبديل اقتصادي تنموي بديل لقطاع المحروقات، 
الجبائية من قطاع المحروقات وارتفاع أسعاره خلال ىذه الفترة، وكذلك لبطء  توذلك لسيولة تحصيل الإيرادا

 . جل ترقيتوكبيرة من أ تمن الوقت ولاستثمارامردودية القطاع السياحي الذي يحتاج لمكثير 
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 أداء القطاع السياحي في الجزائر عوامل محدوديةالمبحث الثاني: 

يواجو القطاع السياحي في الجزائر العديد من العوامل والصعوبات التي أدت إلى عرقمت تطوره 
 ىذه العوامل والصعوبات في: وتتمثل أىم

ضعف القطاع السياحي الجزائري تعود بالدرجة الأولى إلى ضعف : إن طبيعة عمى مستوى اليياكل_ 1
اليياكل القاعدية، سواء تعمق الأمر باليياكل السياحية أو اليياكل القاعدية المتعمقة بالمرفق العام، ويشمل 

 : 9عمى وجو الخصوص ما يمي
تدني جودة ضعف قدرات الإيواء والإطعام السياحي، ىذا عمى المستوى الكمي والكيفي، أي  -

ء الاستقبال لمزبائن الخدمات السياحية، حيث تتميز معظم الطاقات الفندقية برداءة خدماتيا وسو 
 قابل ذلك الغلاء الفاحش في أسعار الخدمات المقدمة.يالعاديين، و 

ضخامة القدرات الفندقية الغير مصنفة، حيث تقدر نسبة الفنادق التي تسيير بالمقاييس الدولية ب  -
 من مجموع الطاقات الفندقية الكمية.فقط  10%

ضعف اليياكل المتعمقة بالسياحة، أي الخدمات المرفقة بالسياحة التي تدخل في إطار إرضاء  -
 وغيرىا. لاتصالات بشتى أنواعيا، العلاجالزبون السياحي، مثل خدمات الإقراض البنكي، ا

 : ويمكن إيجاز أىم ىذه النقاط فيما يمي: الضعف عمى المستوى العممي والتنظيمي_ 2
ضعف السياسات القطاعية، أي التنمية الاقتصادية لقطاعات النشاطات الأخرى التي لا يمكن  -

 لمقطاع السياحي أن يكون ناجحا بدونيا.
ضعف تأىيل الموارد البشرية وقمة احترافية عمال ومستخدمي القطاع السياحي، الذي كان لو نتائج  -

 مستوى الخدمات. وخيمة عمى
 نقص فعالية مناطق التوسع السياحي، مما أدى إلى تراجع نسبة الوافدين إلييا. -

: إن الاستثمار السياحي الخاص لم يكن في مستوى تردد القطاع الخاص إزاء الاستثمار في السياحة_ 3
لذي شيدتو البلاد توقعات السمطات العمومية، إذ لم يسجل مشاريع ضخمة، ويرجع ذلك إلى الوضع الأمني ا

خلال عشرية من الزمن، وبقاء جانب من آثاره إلى يومنا ىذا. وقد كان القطاع السياحي أكبر متضرر جراء 
تمك الوضعية، حيث حجبت ىذه الأخيرة الاستثمارات الخاصة ونفرت السياح الأجانب والوطنيين عمى حد 

طية في التسيير وبعض مظاىر الفساد إلى تنفير سواء من الوجية الجزائرية، كما أدت الإجراءات البيروقرا
المستثمرين من الاستثمار في القطاع السياحي في الجزائر، وكذلك بسبب عدم استقرار في التشريعات التي 

 تنظم القطاع السياحي.
حيث يعد التدىور البيئي من بين العوامل الرئيسية التي تنفر السياح من  تدىور البيئة بكل مكوناتيا:_ 4

قصد الوجية الجزائرية، فالشواطئ تتميز برداءة مياىيا وكثرة النفايات وانتشار التموث والأمراض وانعدام 
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توازن النظافة، يضاف إلى ذلك ظاىرة الاستغلال الفوضوي لرمال الشواطئ التي تؤثر بشكل مباشر في ال
   10.البيئي وعمى نوعية الشواطئ

ن السائح يختار الوجية سمبا عمى القطاع السياحي لأ أثر: والذي التأخر الاقتصادي والتكنولوجي_ 5
السياحية التي توفر لو كل أساليب الراحة والترفيو، كما أن التقدم الاقتصادي والتكنولوجي عنصرين ىامين 
في تحقيق رغبات السياح، فيو بحاجة إلى مواصلات واتصالات متطورة، بنوك ومصارف تتسم معاملاتيا 

 والتي تضمن لو تحويلات بنكية في أي وقت يريد، بالإضافة إلى خدمة سياحية جيدة. بالمرونة،
بسبب إىمال القطاع وعدم إعطائو العناية والاىتمام الكافيين  ضعف المكانة السياحية الجزائرية الدولية:_ 6

 وعدم اعتباره نشاط اقتصادي منتج، بالإضافة إلى ضعف الإعلام والإشيار السياحيين.
: وعدم قياميا بدور فعال في ترقية الصورة السياحية لمجزائر عمى المستويين قمة الجمعيات السياحية_ 7

 الداخمي والخارجي.
عمى الأرباح المفروضة عمى الفنادق والأنشطة السياحية، مما يؤدي إلى رفع  ارتفاع معدلات الضرائب:_ 8

سعر الخدمات السياحية، ومن ثمة التأثير عمى القدرة التنافسية لممنتج السياحي المحمي والتأثير عمى ربحية 
 المشاريع السياحية، مما ينتج عنو التأثير عمى الاستثمار السياحي في المستقبل.

ذات فعالية يساىم فييا القطاع الحكومي مع الخاص في المجال  سياسية تسويقية: عدم وجود_ 9
السياحي، وقمة البرامج الإعلامية المحمية وانعداميا بالنسبة للإعلام الدولي والتي تبرز خصائص المنتج 

 السياحي الجزائري وتنوعو وأماكن تواجده وكيفية الحصول عميو.
: يشكل الاستثمار أىم عوامل التنمية السياحية إلا انو يتعرض السياحي صعوبات ومعوقات الاستثمار_ 12

سوء التسيير، عدم دقة عوائق في مشكمة العقار السياحي )لمشاكل تحد من مردوديتو وفعاليتو، وتتمثل أىم ال
   11الدراسات، تأخر في تحضير مناطق التوسع السياحي وتييئتيا...(.

قطاع السياحة في سبيل جعل القطاع يعول عميو كبديل لمرحمة ما بعد آليات حوكمة المبحث الثالث: 
 :البترول

قصد إزالة العقبات التي تقف أمام التنمية الاقتصادية، وتحقيق الأىداف المنتظرة من القطاع   
السياحي في الجزائر، يجب عمى ىذه الأخيرة أن تحوكم قطاعيا السياحي وذلك من خلال إيجاد آليات تكون 

طمق لبناء تنمية سياحية وقطاع يعول عميو كبديل لمرحمة ما بعد البترول، ومن بين الآليات التي قد كمن
تساىم في ترقية القطاع السياحي لدعم الاقتصاد الوطني في ظل انييار أسعار البترول في المرحمة الراىنة 

 ما يمي:

 التنميةساسي في عممية إذ يعتبر كشريك أ :القطاع الخاص محميا كان أو أجنبيتفعيل دور  .1
السياحية، وبالرغم من أن الطمب عمى الاستثمار من طرف القطاع الخاص في ارتفاع مستمر إذ بمغ 
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بالمئة من إجمالي المشاريع المصرح بيا في فترة الإنعاش الاقتصادي إذ بمغ مشاريع القطاع  98.41
م مشروع، إلا أن نصيب قطاع السياحة ل 950في حين نصيب القطاع العام بمغ  57833الخاص 
بالمئة، ما يوضح أن حجم الاستثمار السياحي مزال ضعيفا ولم  1.08عا بنسبة و مشر  635يتعدى 

جل تفعيل القطاع الخاص أالمتاحة، ومن  وبالإمكانياتيرقى إلى المستوى مقارنة بأىمية ىذا القطاع 
 12 استوجب العمل عمى جذب الاستثمار الأجنبي، و ترقية المؤسسات الصغيرة والمتوسطة.

مر ىنا بتكييف طريقة التمويل وفق الخصوصيات ويتعمق الأ أطير وتمويل المشاريع السياحية:ت .2
 التي يتميز بيا الاستثمار السياحي، وعمى ىذا الأساس لابد من: 

ابتكار منتوجات مالية ذات خصوصية )قروض فندقية مثلا(، وتشجع انشاء بنوك متخصصة في  -
 تمويل الاستثمار السياحي.

دعم تمويل المشاريع السياحية وتحفيز الاستثمارات عن طريق تخفيض نسب الفائدة عمى القروض   -
 الموجية للاستثمارات السياحية.

يعد تكوين وتدريب الموارد البشرية عنصرا محوريا في العممية السياحية، ويتم  دعم التدريب والتكوين: .3
 ىذا من خلال: 

بغرض تكييفيا مع تطور الاحتياجات والتقنيات الحديثة لتسيير إعادة النظر في البرامج التكوينية  -
عادة   سمك الأساتذة. تأىيلالنشاط والخدمة السياحية، باقتناء دعامات بيداغوجية عصرية وا 

في ميدان  ومسيرينتأسيس شيادة بكالوريا تقنية في السياحة قصد ضمان توفير مينيين متخصصين  -
 السياحة.

 حي بالجامعة مع توسيعو الى ما بعد التدرج.فتح فرع الاقتصاد السيا -
 13الحث عمى انشاء مراكز جديدة لمتكوين لمواجية الطمب المتوقع. -

بناء عمى ما تتوفر عميو الجزائر من إمكانيات طبيعية ومادية  تثمين أصناف متنوعة من السياحة: .4
وبسبب وقوعيا في أكبر منطقة الاستقطاب السياحي حسب المنظمة العالمية لمسياحة،  ةوتاريخي

صار عمى الجزائر تبني أصناف متنوعة من السياحة، والاعتماد عمييا في دعم قطاع السياحة 
بالتركيز عمى العرض الذي يحتاجو السائح، ومن بين ىذه الأصناف لمسياحة التي يمكن تثمينيا في 

د: سياحة الاستحمام الساحمية، السياحة الصحراوية والتجوال، سياحة المدن والأعمال، الجزائر نج
 14سياحة العلاج، الصحة، الرفاىية، السياحة الثقافية، التعبدية.
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 اللازمة ةالسياحيكل من المعمومات  توفير ضمان توفير وتسييل الخدمات السياحية وذلك من خلال .5
 حتية وتحقيق الأمن السياحي.والوكالات السياحية والبنية الت

 إعادة الاعتبار لموكالة الوطنية لتنمية السياحة والسعي في تنفيذ مياميا. .6
العمل عمى استكمال مشاريع المخطط الوطني التوجييي لمتييئة السياحية، وتييئة المجتمع المحمي  .7

 لمتفاعل الايجابي مع النشاط السياحي.
 السياحي المتجسدة فيما يمي:العمل عمى تحقيق أىداف حوكمة القطاع  .8
زيادة الثقة في إدارة الاقتصاد بما يسيم في رفع معدلات الاستثمار السياحية وتحقيق معدلات نمو   -

 مرتفعة في الناتج المحمي الاجمالي.
 .المتعاممينتحقيق الحماية اللازمة لمممكية العامة مع مراعاة مصالح   -
 والاستخدام الأمثل لمواردىا.مج الحكومة االتأكد من كفاءة تصنيف بر  -
 15 تكاثف جيود الأطراف الفاعمة )الدولة + القطاع الخاص + المجتمع المدني(. -

وفي الأخير يتضح لنا ان حوكمة قطاع سياحة في الجزائر يتطمب تظافر جيود كل من القطاع العام 
لاستثمارات السياحية الوطنية والقطاع الخاص والمجتمع المدني، وذلك من خلال توفير بيئة مناسبة وجاذبة ل

والأجنبية يسودىا الشفافية والمساءلة والكفاءة في تحقيق الاستخدام الأمثل لمموارد المادية والطبيعية والتاريخية 
 والثقافية فضلا عن اسنادىا الى قواعد العدالة مما يعزز سيادة القانون. 

  :خاتمةال

يمكن القول بأن لمقطاع السياحي دور ميم في تحقيق التنمية الاقتصادية وفي التوجو نحو  في الأخير  
 نويسعى الى تحقيق التنمية، ليذا نجد أ التنمية المستدامة، وذلك باعتباره قطاع صديق لمبيئةأىداف تحقيق 

دات مالية ضخمة لمخزينة لكبرى تولي أىمية كبيرة ليذا القطاع وذلك لمدى قدرتو عمى توفير إيرااالدول  كل
المعول عمييا لمخروج من التبعية لقطاع ، ويعتبر من بين القطاعات الأساسية العمومية من العممة الصعبة

 المحروقات في الجزائر.

وفي إطار ىذه الدراسة تبين لنا ان القطاع السياحي في الجزائر يعاني من العديد من الصعوبات 
 : نجد في ىذا السياقالييا  ئج التي توصمنا، ومن بين أىم النتاوالتحديات
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_ إن واقع قطاع السياحة في الجزائر لا يعبر عن الإمكانيات السياحية التي تتمتع بيا الجزائر عمى المستوى 
الطبيعي والتاريخي وحتى المنتوج الفندقي عمى ضعفو فيو قادر عمى التطور خاصة في ظل المخطط 

 ؛2030آفاق التوجييي لمتييئة السياحية 

، سواء من ناحية 2030_ ضعف التنفيذ فيما يخص محاور المخطط التوجييي لمتييئة السياحية آفاق 
 المشاريع الاستثمارية او حتى التوجيات العامة لتنشيط القطاع السياحي؛

 في الجزائر بسبب ارتفاع معدلات الضرائب وضعف البنية التحتية؛المناخ الاستثماري البيئة و تدني  _

 الوطني والاجنبي؛ المستثمرمما أدى الى نفور  ةبيروقراطيتسيير القطاع السياحي بطريقة  _

  ؛راشد من شفافية ومساءلة ومشاركةغياب تجسيد مبادئ الحكم ال _

 ؛ش القطاع ككل ضمن أولويات الدولةنقص التمويل في ظل تيمي _

 المستوى الوطني والدولي؛_ غياب استراتيجية واضحة لمتسويق لمقطاع السياحي عمى 

  _ ضعف الموارد البشرية المؤىمة لتسيير القطاع السياحي، وعدم توفر مراكز تكوين متخصصة كافية لتأىيمو.

وفي ظل ما تشيده الجزائر اليوم من تدني أسعار النفط، وقمة الموارد المالية استوجب تظافر الجيود  
لبترول، يعول عميو لمرحمة ما بعد ا التي لويات القطاعاتمن أجل النيوض بالقطاع السياحي وجعمو من أو 

 وعميو قمنا بتقديم مجموعة من التوصيات لمنيوض بيذا القطاع في الجزائر وتتمثل فيما يمي:

 ؛بالإيواءتدعيم البنى التحتية الموجية لقطاع السياحة خاصة المتعمقة ضرورة _ 

 والثقافية؛ ةوالتاريخي_ استغلال وتوظيف إيرادات السياحة في المحافظة عمى الموارد الطبيعية 

_ مواكبة التطور الحاصل في حركة السياحة في العالم وتوفير الإمكانيات اللازمة لمسايرة ىذا 
 التطور؛ 

براز دور السياحة في ع العمل عمى إكساب المواطن الجزائري لثقافة سياحية_  ممية التنمية من أجل وا 
 مساىمتو في تطوير ىذا القطاع؛ 

 _ اتباع استراتيجية تسويقية وترويجية فعالة من أجل التعريف بالمنتج السياحي الجزائري؛

قامة شركات مع الدول الرائدة  _ تشجيع الاستثمارات الداخمية والخارجية الموجية لمقطاع السياحي، وا 
 ات واستغلاليا في تحقيق التنمية المستدامة.في السياحة من أجل اكتساب الخبر 
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ستزاتٍجٍت تًٍُت يستذايت نهمطبع انسٍبحً فً انجشائز ػهى ضٕء يب جبء بّ انًخطظ انتٕجًٍٓ نهتٍٓئت انسٍبحٍت ػبذ انمبدر نحسٍٍ، ا 

 .242، ص1023، سُت 01، انؼذد: 02، انًجهذ: يجهة أداء انًؤضطات انجسائرية: اَنٍبث ٔانبزايج"، 1012َفبق 
14

يجهة "، 1012لزاءة فً انًخطظ انتٕجًٍٓ نهتٍٓئت انسٍبحت -ٔالؼّ ٔآفبلّ–دراجً رابحً، خبنذ كٕاش، "لطبع انسٍبحت انجشائزي  

 .20، ص1022(، سُت 1)12-انؼذد الالتصبدي– انحقوق وانعهوو الإنطانية
15
 .23، ص يرجع ضابقأٔكٍم حًٍذة،  
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