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 :ملخص
 إن الریاضة التي بدأت كنشاط ترفیهي یمارسه الأفراد الهواة امتدت 

ارسیها فیما بعد إلى الریاضات الجماعیة التي تتطلب المزید من التنظیم ومع زیادة عدد مم
وعدد مشاهدیها انتقلت لتصبح نشاطا احترافیا مسیرا وفق مجموعة من القوانین، وعلیه 
ظهرت الحاجة لتسییر نشاطات المنظمات الریاضیة وفقا للمنطق الاقتصادي الذي یركز 
على الإیرادات والتكالیف، والإیرادات مرتبطة هنا بمدى رضا الجماهیر الریاضیة عن 

هرت الحاجة إلى التركیز على نشاط التسویق الذي یركز على إشباع النادي، وبالتالي ظ
الحاجات والرغبات مع مراعاة التعاقد مع عدد من المؤسسات التي تساهم في رعایة 

 .مختلف التظاهرات الریاضیة والاستفادة من بیع منتجاتها وشهرة علامتها التجاریة
 

ABSRACT:  
The sport that began as an entertaining activity practiced by amateur 

individuals extended later to team sports that require more regulation. With 
the increase in the number of practitioners and the number of viewers it 
becomes active professionally subject to a set of laws. Thus, I has emerged 
the need for the conduct of sports organizations activities in accordance with 
economic logic which focuses on the revenues and costs, the revenues related 
to the satisfaction of sports fans for the club. Therefore, the need arises to 
focus on marketing activity which focuses on the satisfying the needs and 
desires, taking into account the contracting with a number of institutions 
Thus, the need arises to focus on marketing activity which focuses on the 
satisfying the needs and desires, taking into account the contracting with a 
number of institutions That contribute to the care of various sports évents and 
benefit from the sale of its products and fame brand 

 
 .التمویل -التجارة -الإشهار -الریاضة -التسویق :الكلمات المفتاحیة

publicity - trade - financingMarketing - Sports.  
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  : تمهید

لقد كانت الانظمة الاقتصادیة في الماضي تنظر الى الریاضة من زاویة محدودة على انها 
إلا انه في العصر الحدیث تغیرت  عملیة ترویح عن النفس،وشغل اوقات الفراغ و الراحة،

تلك النظرة من مفهومها التقلیدي البسیط الى مفهوم جدید و شاملاحیث استطاع هذا الاخیر 
ان یبرهن على ان الریاضة أو التربیة البدنیة و الریاضیة هل علم قائم بذاته،مثل باقي العلوم 

       ي، الصحي،والترفیهي الاخرى فهي ترتكز على عدید العوامل اعطت لها الطابع المهن
و الثقافي في ان واحد وبات من الضروري على المجتمعات الراقیة الشروع في تنمیة وتطویر 
هذا المجال من كافة جوانبه التقنیة والفنیة التسییریة و الاداریة، ومما لاشك فیه أن هذه 

ى مجهود كبیر من النهضة الریاضیة تحتاج الى العدید من الاسس والقواعد الرئیسیة وال
  .الافراد والجماعات من اجل الوصول بالریاضة الى بر الامان

لما كانت الریاضة احد اهم الروافد الاقتصادیة للعدید من الدول و المؤسسات من خلال 
الدور الهام الذي تؤدیه هذه الاخیرة للتنسیق بین عدة مجالات من خلال الاخذ و العطاء بین 

انه من الضروري على كل دولة اعادة هیكلة المرافق الهامة بما یخدم الریاضة والاقتصاد، ف
الحركة الریاضیة بشكل عام وفقا لقوانین دولیة متفق علیها، ومن اجل ضمان عملیة التنمیة 
و التطور في هذا المجال لاسیما ان الحركة الریاضیة تشكو العدید من المشاكل في دول 

ى اسالیب تقلیدیة و اسالیب بدیهیة واعتقادهم انها وحدها العالم الثالث نتیجة اعتمادهم عل
محققة للأرباح ، على عكس ذلك فالدول المتقدمة تعتمد على النوادي الریاضیة من خلال 
الاعلانات و الاشهارات المختلفة عبر القنوات المسموعة والمرئیة و عبر الملصقات في 

المشهورین مع شركات خاصة للترویج  الاماكن العمومیة بل اصبحت تستغل بعض اللاعبین
  .لعدة منتجات و الامثلة كثیرة تترجم ذلك 

 :الإشكالیة التالیةسنحاول معالجة الموضوع انطلاقا من : إشكالیة الدراسة

  ؟بالتسویق الریاضي وفیما تتمثل أهم دعائم نجاحه في المؤسسةمالمقصود      

  :سئلة الفرعیة التالیةویتفرع عن هاته الإشكالیة الأ:الأسئلة الفرعیة

  ؟ماهو المقصود بالتسویق الریاضي-1
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  ؟دوافع و مجالات استخدام هذا المفهومما هي  -2

  عوامل نجاح و أهمیة التسویق الریاضي بالنسبة للمؤسسة؟فیما تتمثل مختلف -3

ستكون الإجابة على الإشكالیة و الأسئلة الفرعیة وفق خطة تتضمن :أقسام المداخلة
 :لتالیةالعناصر ا

  .التسویق الریاضيدراسة في مفهوم  - 1
  .ستخدام المفهوم التسویقياسباب ودوافع أ - 2
 .مجالات التسویق الریاضي - 3

  .الریاضي عوامل نجاح التسویق - 4    

  .و أثره على المؤسسة همیة التسویق الریاضيأ- 5

  التسویق الریاضيدراسة في مفهوم /1
یة هیئة سواء اكانت ریاضیة ام غیر ریاضیة التسویق هو احد الانشطة الرئیسة والمهمة لا

وان خطة التسویق الرئیسة هي اولى الخطط التي یجب ان تبدأ بها المنشآت التي في ظلها 
یمكن تخطیط باقي انشطة الهیئة ومن ثم تصبح الحاجة ضروریة إلى قیام هذا النشاط على 

  .لسلیمةالادارة ا بأحوالاسس وقواعد علمیة وفنیة سلیمة وعلى معرفة 
  :ویعرف التسویق بانه

النشاط الذي یقوم على تخطیط وتقدیم المزیج المتكامل الذي یشبع حاجات ورغبات   -
المستهلكین، محاولاً المواءمة بین اهداف المشتري واهداف الهیئة وقدراتها في ظل الظروف 

 .البیئیة المحیطة
التي یجب ان تساهم في حل ان التسویق في المجال الریاضي احد الوسائل أو الطرائق 

  1بعض المعوقات

                                                        
 للتسویق،رسالة الحدیث المفهوم باستخدام الریاضیة والمباریات البطولات ترویج :جبریل أحمد رجب محمد1

  . 56 ص 2001، حلوان، جامعة بالقاهرة، للبنین الریاضیة التربیة كلیة منشورة، غیر ماجستیر
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وخاصة المادیة التي تتعرض لها الهیئات الریاضیة وتخفیف العبء المادي الذي تقدمه 
  .السلطات الرسمیة لتلك الهیئات

واذا امكن ادخال التسویق الریاضي للهیئات الریاضیة واستخدام امكانیاتها فانه یمكن للدولة 
م المادي لتلك الهیئات مما یكون له اثر كبیر في اعادة خریطة الدع ان تعید تنظیم 

  .التوازنات بین تلك الهیئات یحقق ذلك المساهمة في تحقیق تلك الهیئات لاهدافها 
مجموعة من الجهود والانشطة المستمرة والمتكاملة التي "  ویعرف التسویق الریاضي بانه

المصدر إلى المستفید وبما یؤدي  تسهل وتصاحب انتقال اللاعبین والخدمات والافكار من
  "إلى تحقیق الاهداف والمنافع الاقتصادیة والاجتماعیة للمستهلك والمنتج والمجتمع

ان نجاح مجال التسویق الریاضي في الهیئات الریاضیة في اطار التغیرات السیاسیة 
من  والاقتصادیة التي یمر بها العالم وعلى وجه التحدید ما یحدث في مجال الاقتصاد

  .خصخصة الشركات والمؤسسات والبنوك وغیرها
ان مجال العمل الریاضي مجال مهم وحیوي والدولة تولیه رعایة تامة ومتمیزة ولكن في اطار 
ما یتاح من امكانیات وهذه هي نقطة البدایة وهو ان ما هو متاح من امكانیات لا یفي 

ن اسالیب ورعایة وتسویق الانشطة الا ا. بالمتطلبات في اطار الاهداف المطروحة والطموحة
الریاضیة قد تطورت كثیراً في وقتنا هذا فبدأت مثلاً باستثمار حقوق الدعایة والاعلان والبث 
التلفزیوني والاحداث الریاضیة تجاریاً على نطاق واسع وهذا احد المجالات للتسویق 

لتسویق الریاضي هو واصبح التسویق علماً یستند إلى اسس وقواعد علمیة وان ا. الریاضي
احد الانشطة المصممة لمقابلة احتیاجات ورغبات المستهلك الریاضي من خلال عملیات 

  .المشاركة
وفي هذا الاطار ظهرت مفردات وموضوعات لها علاقة بهذا الخصوص ومنها ما هو اساس 
د للتسویق الریاضي لكي یتحقق النجاح وقد تمثلت في قیام تجارة الریاضة على اساس وجو 

وان نظریة التسویق الریاضي وبحوث السوق وانظمة المعلومات والهدف . سوق رئیسیة ایضاً 
التسویقي من صناعة الریاضة واستراتیجیات التسعیر وسیاسات التوزیع وعملیات النهوض 
بالصناعة الریاضیة وكذلك المناهج المتقدمة في الریاضة وعلاقات ووسائل الاعلام الریاضیة 

اواستخدام الت مثل العمل التسویقي في المجال 1صاریح ورخص الصناعة الریاضیة كله
الریاضي، كما یجب ان لا نغفل العنصر المهم والاساس في عملیات التسویق الریاضي وهو 

                                                        
  48.1 ھ،صنفس المرجع 
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لمستهلك فاستراتیجیات التخطیط للتسویق الریاضي یجب ان تقوم على اساس جعل 
ن في هذا المجال الوصول الى افضل المستهلكین یعطون افكارهم الخاصة لتتیح للعاملی

  :وهنا یجب ان نشیر إلى وجود نوعین من الهیئات هما. الحلول والاستفادة منهذا المجال
  .هیئات تعمل من اجل تحقیق الربح فقط -
هیئات تعمل من غیر هدف تحقیق الارباح بل تسعى اساساً إلى تقدیم الخدمات بجانب  -

  .ض مع اهداف تلك الهیئاتتحقیق هامش الربح الذي لا یتعار 
وقد تكون تلك الهیئات عامة أي تملكها الدولة أو منظمات خاصة یملكها فرد أو مجموعة 

  .من الافراد أو قد تكون جمعیة أو هیئة اهلیة
  :سمات التسویق

 .یقوم على دراسات حاجات ورغبات الناس -1
یات یقوم على دراسة الظروف والمتغیرات المحیطة قبل وضع الاستراتیج  -2

 .والسیاسات التسویقیة المناسبة
هداف أ انه محاولة جادة للمواءمة بین طرفین رئیسیین هما المنتج والمستهلك و -3

 .كل منهما ودون الاضرار بالمصلحة العامة
 .التسویق وظیفة مستمرة قبل واثناء وبعد الانتاج والبیع  -4
 .ان التسویق یعتمد على التخطیط والتنفیذ الجیدین  -5

  :فهوم التسویقيالماستخدام  دوافعأسباب و 2
انخفاض معدلات المساهمات المالیة أو صعوبة توفیرها وهذه تمثل المصدر  -1

التمویلي الرئیس للمنظمة او الهیئة وذلك بسبب ارتفاع المصروفات بجانب عدم 
 ثبات وانحسار مصادر الاموال

خدمیة انخفاض معدلات الاقدام من جانب الافراد على تقدیم المساهمات ال -2
  1.التطوعیة لاسباب قد تكون اجتماعیة أو معیشیة أو غیرها

ادراك القائمین على ادارة هذه المنشآت ان الكفاءة التسویقیة إذا توافرت لدیهم فانهم  -3
  .سوف تساعدهم كثیراً على تحقیق اهدافهم

                                                        
  .2002 عمان – والتوزیع للنشر الثقافة دار – التسویق مبادئ  :المؤذن صالح محمد   1

  .1984 القاهرة، المؤلف، المعاصر، التسویق :الرحیم عبد االله عبد محمد2  



 

 

13 

ادراك القائمین على ادارة تلك الهیئات انها اصبحت تقابلها عدد من المشاكل ومن  -4
  .تتطلب حلولاً لضمان نموها واستقرارها ثم

زیادة أهمیة تلك الهیئات ودورها في المجتمع وانها تعد من الاركان الاساسیة لقیام   -5
 1.مجتمعات قویة هادفة

 :مجالات التسویق الریاضي/ 3
 :في مایليتتمثل مصادر التمویل في الریاضة 

  .ووسائل الخدمات الترخیص باستخدام العلاقات والشعارات على المنتجات -
  .الاعلان على ملابس وادوات اللاعبین -
  .الاعلان على المنشآت الریاضیة -
  .استثمار المرافق والخدمات في الهیئات الریاضیة -
  .عائدات تذاكر الدخول للمباریات والمناسبات الریاضیة -
  .الاعانات والتبرعات والهبات -
  .عائدات انتقال اللاعبین -
  .عضاء ومساهمات الاعضاءاشتراكات الا -
  .استثمار حقوق الدعایة والاعلان -
  .حقوق البث الاذاعي والتلفزیوني للانشطة والمناسبات الریاضیة -
  .الاعلان في المطبوعات والنشرات والبرامج الخاصة بالانشطة الریاضیة -

ة الریاضیة ان ما ورد اعلاه هو شكل أو اسلوب لتنمیة الموارد الذاتیة بعیداً عن الصناع
ن أفالصناعة تبحث عن منتج یمكن تسویقه وعرضه على المستهلك والهیئة الریاضیة یمكن 

تلجأ إلى استخدام الأسالیب جمیعها وادناه بعض مجالات صناعة الریاضة ومنها على سبیل 
  :المثال

ن توقیع أالاحتراف اصبح اساسي لدى الاندیة اذ نرى ) صناعة البطل(تسویق اللاعبین  -
لقاء مبالغ اصبحت خیالیة في بعض الاحیان واصبح اللاعبین ) الاحتراف(عقودال

 2.المحترفین بورصة عالمیة

                                                        
  
 یع،والتوز  والنشر للطباعة قباء دار والعشرین، الحادى القرن فى التسویق استراتیجیات: حسن العزیز عبد أمین1

  .15ص.2001
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تسویق برامج الاعداد والتدریب الریاضي فمن المتعارف علیه ان التدریب الریاضي  -
یبنى على اسس علمیة وقواعد تربویة هادفة وان مجال اعداد برامج الاعداد والتدریب 

  .جالاً هاماً لتحقیق اهدافهــــاالریاضي م
التسویق في مجال التغذیة الریاضیة وهو اتجاه متمیز في عالم التسویق الریاضي  -

  .وخصوصاً فیما یتعلق بطعام وشراب الریاضي
تسویق تكنولوجیا المعدات الریاضیة وهذا مجال یعتبر من اخصب المجالات التي ینبغي  -

  .ستخدام التكنولوجیا للمعدات الریاضیةان تحوز على كثیر من الهیئات لا
  .مارسة الریاضیةمتسویق اماكن ممارسة الریاضة وهو من المتطلبات الاساسیة لل -    

 :الریاضي عوامل نجاح التسویق/4
   .التعرف علي فئة العملاء المستهدفین. 1
    .دراسة خصائصهم و سلوكیاتهم و عاداتهم الحیاتیة و الشرائیة. 2
    .لي احتیاجاتهم و رغباتهم و تطلعاتهمالتعرف ع. 3
توجیه جهود المنشأة نحو إنتاج السلع و الخدمات التي تشبع هذه الرغبات، بالكم وفي . 4

  .الوقت ، و بالجودة الملائمة لهذه الشریحة المستهدفة من العملاء
    .توجیه جهود المؤسسة نحو إعلام هذه الفئة بتوفر السلع. 5 
  .استخدام الأسالیب الملائمة لكل من المنتج و العمیلتوجیه البیع نحو . 6
   .جهود المنشأة نحو طرق قیاس رضاء العمیلادراج . 7 
جهود المنشأة نحو طرق زیادة رضاء العاملین بهدف الاحتفاظ بهم و إضافة عملاء  دعم. 8

  1  .جدد
  :و أثره على المؤسسة همیة التسویق الریاضيأ/5
  طة الریاضیة ومجالات التربیة البدنیة والریاضة الارتقاء بمستوى الانش  -1
  جذب اهتمام الجمهور نحو ممارسة الریاضة    -2
  2التسویق یدعو الى دراسة حاجات ورغبات الناس   -3
ق یدعو ویقوم على دراسة الظروف والمتغیرات المحیطة قبل وضع الاستراتیجیات یالتسو  -4

  .والسیاسات التسویقیة 
                                                        

  .54 ص.2003 عمان، والنشر، للطباعة قندیل دار – الأعمال منظمات وظائف :الصیرفى محمد1 
 دیسمبر، الكویت، السیاسة، مطابع ،216العدد المعرفة، عالم سلسلة والمجتمع، الریاضة :الخولى أنور أمین

  692 ص.1996
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  .ولة جادة للمواءمة بین طرفین رئیسین هما المنتج والمستهلك التسویق هو محا -5
  .نفیذ الجیدینتالتسویق یعتمد على التخطیط وال -6

و بالتالي  تؤثر على التسویق الریاضيمن شانها ان العوامل التي كما ان هناك جملة من 
  :على المؤسسات ومن بین هذه العوامل یمكن ایجاز مایلي

  .قتصادي للدولة النظام السیاسي والا  -1
  .الدیانة والعادات والتقالید  -2
  .وما لها من تأثیر امام تطور الوسائل و التقنیاتالخدمات التلفزیونیة   -3
  .عبیتهاشنوع الریاضة ومدى   -4
 مدى تقدم تكنولوجیا الكمبیوتر والاتصالات التي یمكن المساهمة في المجال الریاضي -5

شبكة العنكبوتیة و ما لها من اثر على الفئات المجتمعیة بشكل واضح خاصة امام تطور ال
  1.خاصة الشباب منها

   المحافظة على تنمیة المركز التنافسي للمنظمةكما یساهم التسویق الریاضي خصوصا في 
 :و المؤسسة من خلال

 
 :تعظیم حصة المنظمة في السوق أو من مبیعات الصناعة وتقاس هذه الحصة كالآتي -
م معین من الأرباح الناجمة من عملیة البیع، فرجل التسویق یعتبر مهندسا تحقیق رق -

والأهداف التي تسعى المؤسسة إلى .مهمته الأساسیة تولید المكاسب والأرباح من المبیعات
تحقیقها تكون مسطرة مسبقا لأن النتائج التي یصل إلیها المشروع تعتبر بمثابة أهداف 

أهداف دارته التسویقیة ویمكن إدراج هاته الأهداف إلى ثلاثة التسویق والتي تشكل الأساس لإ
 :رئیسیة

المقصود بالربح أو الربحیة هو الفرق بین نسبة تكالیف ونفقات الإنتاج : هدف الربح *
 :والعائد من البیع وهناك أساسان توضع على أساسهما أهداف الربحیة بصفة عامة هما

الما أن أحد الأغراض الرئیسیة لقیام وعمل الشركة هو ذلك ط: النسبة المالیة* مبلغ الربح  *
تحقیق الربح ویبقى مرتبطا بحجم المبیعات وكمیة الطلب في السوق، وهو الهدف الرئیسي 
للتسویق بشكل عام في المؤسسات الاقتصادیة أي تحقیق أرباح عادلة عن طریق تلبیة 

 .حاجات المستهلكین
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ما یكون له تأثیر أكبر على أهداف التسویق حیث إن هدف المؤسسة غالبا : هدف النمو *
 .أن كل الشركات تسعى إلى التوسع والنمو

مثل زیادة حجم : والواقع أن ترجمة هذا الحافز إلى مهام تخصص التسویق
المبیعات، أو زیادة حصة السوق أو التوسع في السوق، تعد من الأمور البسیطة إلى حد 

بیعات نظرا لزیادة الطلب على بعض المنتجات ویترتب على كبیركما أنها تهدف إلى زیادة الم
هذا أن العرض یفوق الطلب وبالتالي قدرة إنتاجیة أكبر من المبیعات المطلوبة وهذا دافع 

  .لزیادة حصتهم في السوق

ویعتبر هذا الهدف في نظر الكثیر الهدف الأول : ان هدف البقاء والاستمرار
شترك في تحقیق هذا الهدف ولكن التسویق یقوم بدور حیوي الرئیسي للتسویق فالشركة كلها ت

في تحقیقه ویمكن لإدارة التسویق أن تساهم بفعالیة في تحقیق هذا الهدف إذا بذلت الجهود 
 على إدارة التسویق أن تبحث على :غرضین أساسیین هما) أهداف المشروع(الكافیة لتحقیق 

  .رص تسویقیة جدیدةف

تضع كهدف لها تطویر نظام المعلومات التسویقیة التي  لابد لإدارة التسویق أن
 .تؤدي بدورها إلى المساعدة لتحقیق أهداف المشروع، وفي عملیة التخطیط واتخاذ القرارات

لا شك أن الأهداف بأبعادها المختلفة، وبتسلسلها منتشرة في جمیع جوانب الشركة، تؤدي 
عملیة التغییر والتعدیل التي تعتبر من إلى خلق الإستراتیجیات المنسقة، وتعد ضروریة ل

  1.العناصر الأساسیة لحیاة الشركة

  

  

  

  

                                                        
.نفسھ المرجع ، عواطف اماني  1 
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  خاتمة

ن الاستراتیجیة للتسویق الریاضیي صالحة للتطبیق في جمیع یمكن القولأختاما 
انواع المؤسسات والمنشاة سواء كان هدفها الربح او بدون ربح ، وفي مجال التسویق 

امكانیة تطبیق مختلف الاستراتیجیات التسویقیة ، اضافة  الریاضي یقاس العائد بمدى نجاح
الى مدى ادراك القائمین على التسویق بمهامهم واعمالهم ، فالتسویق الریاضي ما هم الا 

  .جسر لعبور الفجوة بین توفر المعرفة التسویقیة والتطبیق العملي الملائم لها

ن الحلول الوسطى، وان ندع وحتى ندخل مرحلة التسویق الریاضي یجب ان نوفر نوع م
ن نهتم جمیعا بالتسویق لان له دورا ایجابیا أو    المجال للعناصر الكفوءة للعمل بهذا المجال، 

في تحقیق اهداف المؤسسة الریاضیة والعمل على زیادة العائد الاقتصادي والمادي لهذه 
 .المؤسسة والذي یعود بالنفع على الانشطة الریاضیة والعاملین بها

  



 

 

18 

  
  1یوضح عملیة التسویق بكل تفرعاتها: 1الشكل           

  
  
  
  
  
 
  

                                                        
، رسالة "دراسة طرق التخطیط فى مجال تسویق البطولات بالأندیة الریاضیة بمصر" :أماني محمود عاطف 1

  .14ص .2003ماجستیر غیر منشورة، كلیة التربیة الریاضیة، جامعة طنطا، 
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