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دراسة – أثر تطبيق حوكمة الشركات على الرقابة الداخلية في المؤسشات الاقتصادية الجزائرية

 حالة عدد من المؤسشات الاقتصادية

The impact of corporate governance implementation on internal control in Algerian 

economic institutions –case study of a number of economic institutions 
 

 1غالم همال

ان كاشىع الجلفت  1   (الجؼاةغ)حاملت ػٍ
 

ش الاؾخلام:  :     07/10/2020جاعٍ ش اللبىٌ ش اليشغ:      02/12/2020جاعٍ      19/12/2020جاعٍ
 

 : ملخص

هضفذ الضعاؾت الى ملغفت أزغ جؼبم مباصب الخىهمت كلى هـام الغكابت الضازلُت في االإإؾؿاث 

ت وكلُه خاولذ هظه الضعاؾت ػغح حؿاؤلا عةِؿُا خىٌ االإشيلت مفاصه )ما هى أزغ  الاكخصاصًت الجؼاةغٍ

ت؟(،جؼبُم خىهمت الشغواث كلى هـام  وجىصلذ  الغكابت الضازلُت في االإإؾؿاث الاكخصاصًت الجؼاةغٍ

الضعاؾت الى أن االإإؾؿاث الاكخصاصًت مدل الضعاؾت لا جؼبم مباصب خىهمت الشغواث وبالخالي لا ًىحض 

  كلى هـام الغكابت الضازلُت. أزغ لخىهمت الشغواث 

 . الاكخصاصًت ثاالإإؾؿا ،الغكابت الضازلُت ،الشغواث تخىهم مفخاخيت:ولماث 

 JEL: M42 ،M420 ،G30 ،|G300اثجصييف

Abstract: 
  The study aims to know the effect of applying the governance principles’s on the 

internal control system in the Algerian economic institutions, this study tried to pose a 

major question about the Problematicthat is (What is the effect of applying companies 

governance on the internal control system in Algerian economic institutions?), And the 

study concluded that institutions  under study does not apply the principles of companies 

governance, so there is no effect of companies governance on the internal control system. 

.Keywords: : corporate governance, internal control, economic institutions.. 

JEL Classification Codes: M42, M420, G30 ;G300. 
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 . ملدمت: 1

ىُت كملاكت مثل شغهت أهغون للؼاكت  للض أصث الانهُاعاث والفظاةذ التي ؿهغث في شغواث أمغٍ

والتي جلاها انهُاع شغهت آعزغ أهضعؾىن والتي حلخبر مً أهبر شغواث الخضكُم في اللالم وطلً لخىعػها 

فهىم خىهمت بانهُاع شغهت أهغون أهفت الظهغ وغحرها مً اللىامل التي أصث ؿهىع مفهىم حضًض وهى م

الشغواث التي حاءث لإًجاص الخل االإىاؾب الإلالجت أؾباب الانهُاع وأػمت الثلت التي جغجبذ كلُه والتي 

ػاٌ جأزحرها كلى أغلب الخلاملاث في الأؾىاق اللاالإُت والتي وان أهم أؾبابها هى الخظلُل وطلف 

الـ ئصاعاث الشغواث والأهـمت مؿخىي الغكابت الضازلُت مما أصي ئلى اولضام الثلت في ئصاعاث ومج

 ً الغكابُت واالإداؾبُت االإخبلت في جلً الشغواث الأمغ الظي وان له جأزحر كلى مضي ئكباٌ االإؿدثمغٍ

 للاؾدثماع في جلً الشغواث. 

ومً أحل جفلُل صوع الغكابت الضازلُت في جؼبُم خىهمت الشغواث، باصع ملهض االإغاحلحن 

غ االإلاًحر الضو  لُت للخضكُم الضازلي الإىاحهت مخغحراث بُئُت الأكماٌ الخالُت، وهظا الضازلُحن بخؼىٍ

بجللها أصاة لإطافت كُمت للشغهت مً زلاٌ زضماث الخأهُض والاؾدشاعة التي جلضمها، بالإطافت الإا 

جلىم به مً جلُُم ومغاحلت لىؿاةف االإإؾؿت وهظلً جدضًض االإساػغ التي جىاحه الشغهت ومخابلت 

 هُفُت كلاحها.

 

 لإشياليت:ا

 ومً زلاٌ ما ؾبم ًمىً ػغح الؤشيالُت الغةِؿُت الخالُت:

 ما هى أزغ جؼبُم خىهمت الشغواث كلى الغكابت الضازلُت؟

ترجب كً هظه الؤشيالُت الأؾئلت الفغكُت الخالُت:   وٍ

 ما االإلصىص بالغكابت الضازلُت؟ .1

 ما االإلصىص بدىهمت الشغواث، وما هي أهم آلُاث جؼبُلها؟ .2

 كلاكت بحن الغكابت الضازلُت وخىهمت الشغواث في االإإؾؿاث الاكخصاصًت؟هل جىحض  .3

 للإحابت كلى الدؿاؤلاث الؿابلت ؾىفترض ما ًلي:

 الفسضياث:

جىحض كلاكت طاث صلالت ئخصاةُت بحن مبضأ الؤفصاح والشفافُت وحىصة هـام الغكابت  .1

 الضازلُت.

 صة هـام الغكابت الضازلُت.جىحض كلاكت طاث صلالت ئخصاةُت بحن مبضأ االإؿاءلت وحى  .2

 جىحض كلاكت طاث صلالت ئخصاةُت بحن مبضأ االإؿإولُت وحىصة هـام الغكابت الضازلُت. .3

 جىحض كلاكت طاث صلالت ئخصاةُت بحن مبضأ اللضالت وحىصة هـام الغكابت الضازلُت. .4

 جىحض كلاكت طاث صلالت ئخصاةُت بحن مبضأ الاؾخللالُت وحىصة هـام الغكابت الضازلُت. .5
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 جىحض كلاكت طاث صلالت ئخصاةُت بحن الأهـمت واللىاهحن وحىصة هـام الغكابت الضازلُت. .6

 أهميت الدزاطت: 

جـهغ أهمُت الضعاؾت مً الأهمُت التي جدـى بها خىهمت الشغواث في الىكذ الخاطغ وأهمُت 

بحن الؤصاعة  الغكابت الضازلُت وىنها أخض الأؾـ التي جغجىؼ كليها خىهمت الشغواث مً مىؼلم الفصل

م اليشاػاث الدشغُلُت والخدلم مً صخت  واالإلىُت، ئط حؿاكض الغكابت الضازلُت في فدص وجلىٍ

 الخىحهاث الاؾتراجُجُت للإصاعة وهظلً صخت جؼبُلها.

 أهداف الدزاطت:

 حؿعى هظه الضعاؾت ئلى جدلُم الأهضاف الخالُت:

 الغكابت الضازلُت؛ئللاء الظىء كلى خىهمت الشغواث والخلغف كلى هـام  -

 صعاؾت ومىاكشت صوع الخضكُم الضازلي هأخض أبغػ صكاةم جدلُم مفهىم الخىهمت؛ -

غها في الجؼاةغ. -  بُان كلاكت الغكابت الضازلُت بخؼبُلاث الخىهمت وؾبل جؼىٍ

اكخمضها في بدثىا هظا كلى االإىهج الىصفي في الجاهب الىـغي مً زلاٌ الاكخماص  مىهج الدزاطت:

والضعاؾاث الؿابلت التي جىاولذ هظا االإىطىق، هما اكخمضها في الجاهب الخؼبُلي كلى كلى الىخب 

( الظي spssالضعاؾت االإُضاهُت وطلً مً زلاٌ الاكخماص كلى ػغق الخدلُل الؤخصاتي باؾخلماٌ بغهامج )

 ٌؿاكض في جدلُل االإلؼُاث للىصىٌ الى هخاةج. 

 هييل الدزاطت:

ُت وازخباع الفغطُاث جم جلؿُم االإىطىق ئلى زلار مداوع وهي للإحابت كلى الؤشيالُت الغةِؿ

 والخالي:

االإدىع الأوٌ حللم بدىهمت الشغواث، وجؼغكىا فُه ئلى حلغٍف الخىهمت وزصاةص وعواةؼ 

 الخىهمت ومباصب الخىهمت وأهضاف الخىهمت. 

كابت الضازلت أما االإدىع الثاوي جىاولىا فُه الغكابت الضازلُت خُث جم الؼغق ئلى حلغٍف الغ 

 واللىاكض الغةِؿُت للغكابت الضازلُت وأهضاف الغكابت الضازلُت وأزحرا جىاولىا ميىهاث الغكابت الضازلُت

لت والؤحغاءاث  أما االإدىع الثالث جىاولىا فُه الضعاؾت االإُضاهُت جىاولىا في الىلؼت الأولى الؼغٍ

 دلُل ومىاكشت هخاةج الضعاؾت.االإخبلت في الضعاؾت، أما الىلؼت الثاهُت جىاولىا فيها ج

 الىظسي لحىهمت الشسواث  الإظاز . 2

ئن الانهُاعاث الىبحرة والأػماث اللاالإُت التي ػالذ الىثحر مً االإإؾؿاث والشغواث وان ؾببها 

الغةِس ي والأؾاؽ هى هلص الخبراث والىفاءة وكضم جىفغ ئصاعاث طاث زبرة ومهاعة مخمحزة، أي كضم 

جنهاع، أو مما حلل هظه االإإؾؿاث حللً ئفلاؾها و  -الخىم الغشُض للمإؾؿاث–الأزظ بمبضأ الخاهمُت 

 كلى الأكل جللل مً خصتها الؿىكُت أو ججمض وشاػاتها، لظلً بضأ الاهخمام بمىطىق الخىهمت. 
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 : حعسيف خىهمت الشسواث 1.2

 CORPORATEهى الترحمت االإسخصغة التي عاحذ للمصؼلح الشغواث خىهمت ٌلض مصؼلح 

GOVERNANCE ، فهي: " أؾلىب مماعؾت ؾلؼاث أما الترحمت الللمُت لهظا االإصؼلح، والتي اجفم كليها ،

 .(02، صفدت 2010)حاوخضو و ماًى، الؤصاعة الغشُضة" 

فاث االإلضمت لهظا االإصؼلح، بدُث ًضٌ ول مصؼلح كً وحهت الىـغ التي     وكض حلضصث الخلغٍ

 ًخبىاها ملضم هظا الخلغٍف.

الىـام الظي ًخم مً زلاله جىحُه  ": الخىهمت كلى أنهاٌلغف الياجب ػاعق كبض اللاٌ خماص 

كبتها كلى أكلى مؿخىي مً أحل جدلُم أهضافها والىفاء باالإلاًحر اللاػمت للمؿإولُت اأكماٌ االإىـمت ومغ 

 . (11، صفدت 2008-2007)ػاعق،  ت"خصغاهت والزاوالج

مجمىكت مً الللاكاث فُما بأنها: "  OECDهما حلغفها مىـمت الخلاون الاكخصاصي والخىمُت     

)حاوخضو و  بحن اللاةمحن كلى ئصاعة الشغهت ومجلـ الؤصاعة وخملت الأؾهم وغحرهم مً االإؿاهمحن "

 .(02، صفدت 2010ماًى، 

مىس ى كلى أنها "هي وطم الىـام الأمثل الظي ًخم مً زلاله هما ٌلغفها مدمض ئبغاهُم 

اؾخغلاٌ مىاعص الشغواث وخؿً جىحيهها ومغاكبتها مً احل جدلُم أهضاف الشغهت والىفاء بملاًحر 

 .(17، صفدت 2010)مدمض ابغاهُم،  "الؤفصاح والشفافُت

الخلغٍف الخالي" أن الخىهمت هي هـام يهخم بدىـُم  مً زلاٌ الخلاعٍف الؿابلت وؿخيخج

 الللاكت بحن ئصاعة الشغهت واالإؿاهمحن مً زلاٌ الغكابت للخض مً حؿلؽ الؤصاعة.

 خصائص خىهمت الشسواث 2.2

 (11، صفدت 2011-2010)غلاب،  جخمثل زصاةص خىهمت الشغواث فُما ًلي:

 ئجباق الؿلىن الأزلاقي االإىاؾب والصخُذ؛: الاهضباط -

 جلضًم صىعة خلُلُت ليل ما ًدضر؛ :الشفافيت -

 : لا جىحض جأزحراث غحر لاػمت هدُجت طغىغ؛الاطخللاليت -

 ئمياهُت جلُُم وجلضًغ أكماٌ مجلـ الؤصاعة والؤصاعة الخىفُظًت؛ :المظاءلت -

 الإيشأة؛ا االإؿإولُت أمام حمُم الأػغاف طوي االإصلخت في :المظؤوليت -

 كاث أصخاب االإصلخت في االإيشأة؛االإجمى  ًجب اخترام خلىق مسخلف العدالت: -

 .الىـغ ئلى الشغهت همىاػً حُض :المظؤوليت الاحخماعيت -

 زوائص الحىهمت  3.2

 (49، صفدت 2008-2007)ػاعق،  وحلخمض الخىهمت كلى زلازت عواةؼ ًمىً جلخُصها هما ًلي:
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 : أي طمان الالتزام الؿلىوي مً زلاٌ:الظلىن الأخلاقي 1.3.2

 الالتزام بالأزلاكُاث الخمُضة؛ -

 الالتزام بلىاكض الؿلىن االإهني الغشُض؛ -

 الخىاػن في جدلُم مصالح الأػغاف االإغجبؼت باالإيشأة؛ -

 الشفافت كىض جلضًم االإللىماث االإالُت؛ -

 البِئت.اللُام باالإؿإولُت الاحخماكُت والخفاؾ كلى  -

يىن طلً مً زلاٌ:السكابت والمظاءلت 2.3.2  : وٍ

 جفلُل أصواع أصخاب االإصلخت في هجاح االإيشأة؛ -

أػغاف عكابُت كامت مثل: هُئت ؾىق االإاٌ، مصلخت الشغواث، البىً االإغهؼي في خالت  -

 البىىن؛

ن أػغاف عكابُت مباشغة: االإؿاهمىن، مجلـ الؤصاعة، لجىت الخضكُم، االإضكلحن الضازلُح -

 والخاعحُحن؛

 أػغاف أزغي: االإىعصون، اللملاء، االإؿتهليىن، االإىصكىن، االإلغطىن. -

يىن طلً مً زلاٌ:إدازة المخاظس 3.3.2  : وٍ

 وطم هـام لإصاعة االإساػغ للخلغف كلى االإساػغ التي جىاحه الشغهت وئصاعتها؛ -

 الؤفصاح وجىصُل االإساػغ ئلى االإؿخسضمحن وأصخاب االإصلخت. -

 :خىهمت الشسواثمبادئ  4.2

جمثل هظه االإباصب اللمىص الفلغي لخىهمت الشغواث، فلض خاػث كلى اهخمام مسخلف الهُئاث و 

( بىً OECDوالخىـُماث طاث الصلت بخؼبُم الخىهمت مثل مىـمت الخلاون الاكخصاصي والخىمُت )

اث الضولي) اون الاكخصاصي ، ولىً أهثرها كبىلا واهخماما هي مباصب مىـمت الخل( وغحرهمBISالدؿىٍ

 (2012)كلى زظغ،  :(، واالإخمثلت فُما ًليOECD) والخىمُت

: ًيبغي كلى ئػاع الخىهمت أن ٌشجم المبدأ الأول: ضمان وحىد أطاض فعال لإظاز الحىهمت -

 كلى شفافُت وهفاءة الأؾىاق وأن ًيىن مخىافلا مم أخيام اللاهىن وأن ًدضص بىطىح جىػَم

 االإؿإولُاث بحن مسخلف الجهاث الؤشغافُت والخىـُمُت والخىفُظًت؛

: ًيبغي المبدأ الثاوي: ضمان خلىق المظاهمين والىظائف السئيظيت لأصحاب خلىق الملىيت -

 كلى ئػاع الخىهمت أن ًىفغ الخماًت للمؿاهمحن وأن ٌؿهل لهم مماعؾت خلىكهم؛
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: ًيبغي كلى ئػاع الخىهمت أن ًظمً ملاملت المبدأ الثالث: المعاملت المدظاويت للمظاهمين -

ت ليافت االإؿاهمحن مما في طلً االإؿاهمحن للأكلُت واالإؿاهمحن الأحاهب؛  مدؿاوٍ

: ًيبغي كلى ئػاع الخىهمت أن ٌلترف بدلىق أصخاب المبدأ السابع: دوز أصحاب المصالح -

 االإصالح التي ًيشأها اللاهىن؛ 

يبغي كلى ئػاع الخىهمت أن ًظمً اللُام بالإفصاح : ًالمبدأ الخامع: الإفصاح والشفافيت -

 الؿلُم والصخُذ في الىكذ االإىاؾب كً وافت االإىطىكاث الهامت االإخلللت بالشغهت؛ 

: ًيبغي كلى ئػاع الخىهمت أن ًظمً الخىحُه المبدأ الظادض: مظؤولياث مجلع الإدازة -

مؿإولُخه أمام الشغهت والؤعشاص الاؾتراجُجي للشغهت ومداؾبت مجلـ الؤصاعة كً 

 واالإؿاهمحن.

 ىظام السكابت الداخليتل الإظاز الىظسي . 3

 (74، صفدت 2010)خلُمي،  حعسيف السكابت الداخليت 1.3

ً في االإإؾؿت ًخم جصمُمها لخلؼي جأهُض  هي كملُاث جخأزغ بمجلـ الؤصاعة والأفغاص الآزغٍ

 واالإخمثلت في: االإإؾؿت لأهضافهامللىلا خىٌ جدلُم 

 هفاءة وفاكلُت اللملُاث الدشغُلُت؛ -

 مصضاكُت البُاهاث االإالُت،  -

 الالتزام بالؿُاؾاث واللىاهحن والأهـمت. -

ومً هظا االإفهىم ًخطح أن هـام الغكابت الضازلُت ًصمم مً كبل الؤصاعة واللاملحن، وتهضف 

مىً الىكىف كلى االإىـمت مً زلاله ئلى جدلُم أهضاف ملُىت،  غ أصائها، وٍ حؿاكض االإىـمت في جؼىٍ

 مجمىكت مً الىلاغ أبغػها ما ًلي:

 الغكابت الضازلُت هي حؼء لا ًخجؼأ مً كملُاث االإىـمت؛ -

ىفظه ئوؿان؛ -  الغكابت الضازلُت هـام ًظله وٍ

 حلؼي الغكابت الضازلُت جأهُض مللىلا ولِـ مؼللا. -

 (04، صفدت 2007)الغمحي،  اللىاعد السئيظيت لمفهىم السكابت 2.3

 الغكابت الضازلُت هي كملُاث جدؿم بما ًلي: - أ

 حؼء مً كملُاث االإإؾؿت؛ -

 لِؿذ كملُاث مظافت للإحغاءاث الاكخُاصًت؛ -

 ًخم بىاؤها طمً اللملُاث ولِـ بلض اهتهاء اللملُاث. -
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 الغكابت الضازلُت جخأزغ بالإفغاص - ب

 أكظاء مجلـ الؤصاعة؛  -

 الؤصاعة الللُا؛ -

 االإىؿفىن. -

جؼوص مجلـ الؤصاعة والؤصاعة الللُا بخأهُض مللىٌ أي أنها لا جؼوصهم بخأهُض جام  - ث

 خىٌ جدلُم الأهضاف وطلً للأؾباب الخالُت:

 ئمياهُت وحىص كُىب في هـام الغكابت الضازلُت كض لا ًمىىه مً اهدشاف الاهدغافاث؛ -

 كلُلت الأهمُت كض لا ًخم شمىلها طمً الغكابت؛ هىان بلع الجىاهب -

 ئمياهُت ازتراق هـام الغكابت الضازلُت في خالت وحىص جىاػإ بحن مىؿفحن ازىحن أو أهثر؛ -

 ئمياهُت ججاوػ هـام الغكابت الضازلُت مً كبل الؤصاعة هفؿها. -

 أهداف السكابت الداخليت 3.3

 :(253، صفدت 2007)امحن الؿُض،  فُما ًلي جخمثل أهضاف الغكابت الضازلُت وفلا مفهىم وىػو 

 ئن اللملُاث طاث هفاءة وفاكلُت؛ -

 ئن الأصىٌ كض جم اجساط الؤحغاءاث اللاػمت لخماًتها؛ -

مىً الاكخماص كليها؛ -  ئن اللىاةم االإالُت ملاةمت وٍ

لاث  -  واللىاهحن.ئن اللملُاث كض جمذ وفلا للأهـمت والدشغَ

 مىىهاث هظام السكابت الداخليت 4.3

 :(83، صفدت 2010)خلُمي،  ًخيىن هـام الغكابت الضازلُت وفم وىػو مً اللىاصغ الآجُت

 البيئت السكابيت  1.4.3

لصض بها الؤحغاءاث والؿُاؾاث التي حلىـ جىحيهاث مجلـ الؤصاعة والؤصاعة  وٍ

لت جإزغ في وعي مىؿفيها وؾلىهُاتهم وأصائهم  الللُا وجىـُم هُيل وكمل االإإؾؿاث بؼغٍ

 وحشمل: 

 وحشمل اللىاصغ الآجُتالنزاهت والليم الأخلاكيت:  - أ

 وحىص هـام ؾلىوي وأزلاقي؛ -

 ئعؾاء مىهج الؤصاعة الللُا؛ -

 الالتزام بالأزلاكُاث في الخلامل مم الأػغاف الخاعحُت؛ -

 ئحغاءاث ملاةمت للخلامل مم الخجاوػاث ومسالفاث هـام الؿلىن الأزلاقي. -
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 وحشمل اللىاصغ الآجُتالالتزام بالىفاءة:  - ب

 جدضًض مؿخىي الىفاءة لىؿاةف االإإؾؿت، االإهاعاث واالإلاعف االإؼلىبت؛ -

 الىؿاةف؛جدلُل االإلاعف واالإهاعاث الخاصت ب -

 مغاكاة مبضأ اليلفت واالإىفلت للدؿىحن في الىؿاةف. -

 وجظم اللىاصغ الآجُتالظياطاث المخعللت بالمىازد البشسيت:  - ث

اث الجزاهت والؿلىن  - ت حلؼي اهؼباكا كً مؿخىٍ ؾُاؾاث االإىاعص البشغٍ

 الأزلاقي،

 ئحغاءاث لخلغٍف االإىؿفحن الجضص بمؿإولُاتهم واالإخىكم منهم، -

 ت كىض جلُُم أصاء االإىؿفحن،مغاكاة الجزاه -

مضي هفاءة الؤحغاءاث االإخلللت بالخدلم مً مللىماث االإىؿفحن االإغشخحن  -

 للخىؿُف؛ 

 مضي ملاةمت الؤحغاءاث االإخسظة خُاٌ الخجاوػاث للؿُاؾاث والؤحغاءاث. -

 وجخظمً اللىاصغ الخالُتالمظؤولياث وجفىيض المهام:  - ث

ع للصلاخُاث ًدىاؾب مم أهضاف االإ -  إؾؿت؛وحىص جفىٍ

 وحىص فهم وئصعان مً االإىؿفحن لأهضاف االإإؾؿت؛ -

 وحىص جىاؾب مم االإؿإولحن والصلاخُاث االإفىطت؛ -

 وحىص ئلُت ملُىت لغكابت الخلُض بالصلاخُاث االإفىطت.- -

 وجخظمً اللىاصغ الخالُتفلظفت الإدازة وهمعها الدشغيلي:  - ج

 ػبُلت االإساػغ االإلبىلت لضي االإإؾؿت؛ -

 الىؿاةف اللامت؛الضوعان الىؿُفي في  -

 أهمُت وؿُفت الؤصاعة االإالُت؛ -

 الخىاصل والخفاكل بحن الؤصاعة الللُا والؤصاعاث والفغوق. -

 ًخظمً اللىاصغ الخالُتدوز أعضاء مجلع الإدازة: و - ح

 هفاءة وفاكلُت مجلـ الؤصاعة؛ -

 وحىص لجان مىبثلت كً مجلـ الؤصاعة؛ -

 اؾخللالُت مجلـ الؤصاعة ولجىت الخضكُم؛ -
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 مم الخضكُم الضازلي والخضكُم الخاعجي؛الخفاكل  -

 صوعٍت كلض الاحخماكاث؛ -

 وحىص ئلُت لتزوٍض مجلـ الؤصاعة باالإللىماث طاث االإساػغ الىبحرة. -

 ًخظمً اللىاصغ الخالُتالهييل الخىظيمي: و - خ

 ملاةمت الهُيل الخىـُمي للمإؾؿت؛ -

ً الغةِؿحن؛ -  جدضًض مهام ومؿإولُاث االإضًغٍ

اث االإسخلفت؛وحىص آلُاث لخىاكل وجباص - غ بحن االإؿخىٍ  ٌ الخلاعٍ

 مغوهت الهُيل الخىـُمي للخلامل مم الخغحراث في مدُؽ االإإؾؿت؛ -

 هفاًت ئكضاص االإىؿفحن. -

 جلييم المخاظس  2.4.3

ًخيىن جلضًغ االإساػغ مً حشخُص االإساػغ وجدلُلها، وهي حشخمل كلى فدص 

كىامل صازلُت مثل هىكُت اللىامل الخاعحُت مثل الخؼىعاث الخىىىلىحُت واالإىافؿت، و 

 وحىصة االإؿخسضمحن، وػبُلت أوشؼت االإيشأة، وزصاةص كملُت ملالجت هـام االإللىماث.

االإساػغ، ًجب أولا أن جدضص ئصاعة الشغهت أهضافها، ومً زم  ولغغض جلضًغ

التهضًضاث التي جىاحهها، وبلض جدضًض التهضًضاث، ًجب أن جلضع االإساػغ، أو اخخماٌ 

جب أن جلضع ئصاعة االإيشاة بلض طلً الخلغض ليل زؿاعة مدخملت خضور ول تهضًض ، وٍ

 ًمىً أن جيخج مً وعاء االإساػغ التي جم جدضًضها.

لهظه االإساػغ ًجب جدضًض مجمىكت مً الأهـمت  وبلض جدضًض الخؿاعة االإدخملت

 الغكابُت التي جمىم الخؿاعة.

 الأوشعت السكابيت  3.4.3

الؿُاؾاث والؤحغاءاث التي جظمً كُام االإىؿفحن أوشؼت الغكابت مً  جخألف

بدىفُظ جىحيهاث الؤصاعة مً احل جدلُم أهضاف االإيشأة، واجساط الؤحغاءاث اللاػمت 

 .وملالجت االإساػغ التي جخلغض لها

 المعلىماث والاجصال 4.4.3

حؿاهم هـم االإللىماث بضوع عةِس ي في هـم الغكابت الضازلُت لأنها جلىم باهخاج  

غ، بما فيها الخىفُظًت واالإالُت واالإللىماث طاث الصلت، التي حؿاكض الاصاعة في  الخلاعٍ

جب أن جىفل الاجصاٌ الفلاٌ بخضفم االإللىماث كلى  مغاكبت الؤكماٌ في اشمل ملاهيها، وٍ
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ت، وختى في حمُم أهداء االإىـمت، هما ًجب أن ًظمً الاجصاٌ  اث الؤصاعٍ حمُم االإؿخىٍ

 مثل اللملاء واالإىعصًً وخملت الأؾهم.مم أػغاف زاعحُت، 

الاجصالاث طغوعة جىصُل االإللىماث االإلاةمت صازل الهُيل الخىـُمي وحشمل 

خم جىصُل جلً االإللىماث  للميشأة في الىكذ االإىاؾب لظمان جدلُم الأهضاف، وٍ

ت باالإيشأة ئلى أكلى وئلى أؾفل مً زلاٌ كىىاث اجصاٌ مفخىخت  اث الؤصاعٍ الإسخلف االإؿخىٍ

مثل هظا الجؼء أهمُت هبحرة في  حؿمذ بخضفم جلً االإللىماث، وئكضاص اللىاةم االإالُت وٍ

 الخىم كلى هفاءة وفاكلُت هُيل الغكابت الضازلُت.

 المساكبت   5.4.3

االإؿئىلُاث الهامت للإصاعة هي ئوشاء وجصمُم هـام عكابت صازلُت  أن أخض 

ان كملُت االإغاكبت االإؿخمغة والخلُُم واالإدافـت كلى فاكلُخه بشيل مؿخمغ، وبالخالي ف

ا للخأهض مً فلالُخه  الضوعي الإسخلف أحؼاء هُيل الغكابت الضازلُت حلض امغأ طغوعٍ

وهفاءجه، مً زلاٌ ئحغاء الخلُُم االإؿخمغ للىاصغ الغكابت، واجساط الؤحغاءاث 

 .اللاػمتالخصخُدُت 

 . الدزاطت الميداهيت: 4

 اهاث إحاباث العيىت على عبازاث الاطخبياناخخباز هشف الخىشيع العبيعي لبي

ًجب جدضًض ما ئطا وان بُاهاث أفغاص اللُىت لإحابتهم كلى االإخغحراث الضعاؾت التي ًخم صعاؾتها 

ًدبم الخىػَم الؼبُعي أم مً الخىػَلاث الاخخمالُت. وهىان كضة ػغق ئخصاةُت للىشف كً هىق 

لت ازخباع  لت ، ػKolmogorov-Smirnovالخىػَم )ػغٍ لت خؿاب ملاملي الالخىاء والخفلؼذ وػغٍ غٍ

 ( Shapiro-Wilkازخباع 

، هما 50ٌؿخسضم ئطا وان كضص اللُىت أهبر مً    Kolmogorov-Smirnovهما أن ازخباع  -

وفي صعاؾدىا وؿخسضم  50ئطا وان كضص الخالاث اكل مً      Shapiro-WilKٌؿخسضم ازخباع 

 هظا الأزحر

 الأؾالُب الؤخصاةُت التي حؿخسضم في ازخباع الفغطُاث:ووللم أن هىان هىكان مً  -

أؾالُب ئخصاةُت مللمُت: وحؿخسضم في خالت البُاهاث الغكمُت التي جىػَلها ًدبم الخىػَم  -

 الؼبُعي.

مللمُت: وحؿخسضم في خالت البُاهاث الغكمُت التي جىػَلها لا ًدبم  أؾالُب ئخصاةُت غحر -

 الخىػَم الؼبُعي ػبُعي 
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ت كاكضة: هي  فان البُاهاث  0.05( أهبر مً Sigئطا واهذ كُمت الاخخماٌ الخؼأ أو )مؿخىي االإلىىٍ

 جدبم جىػَم ػبُعي.

 وكلى أزغ ازخباع جىػَم بُاهاث ئحاباث اللُىت كلى ول مدىع جدصلىا كلى الىخاةج الخالُت: 

أفساد العيىت  ( لبياهاث إحاباثTests of Normality: هخائج اخخباز الخىشيع العبيعي )01الجدول 

 هدى مخغيراث الدزاطت

 الإخغحراث الضعاؾت

Tests of Normality  الىدُجت الازخباع

خىٌ بُاهاث ول 

 مدىع 

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Statistic df Sig. Statistic df Sig. 

ازخباع جىػَم بُاهاث 

صكاةم  01االإدىع 

 خىهمت االإإؾؿاث

0.102 30 0.200* 0.978 30 0.769 
ًدبم الخىػَم 

 الؼبُعي

ازخباع جىػَم بُاهاث 

حىصة  02االإدىع 

 الغكابت الضازلُت

0.112 30 0.200* 0.962 30 0.339 
 ًدبم

 الخىػَم الؼبُعي 

ت  فان البُاهاث جدبم جىػَم ػبُعي. 0.05( أهبر مً sig  كاكضة: ئطا واهذ كُمت الاخخماٌ الخؼأ أو )مؿخىي االإلىىٍ

 25SPSS.Vهخائج الدزاطت الميداهيت بىاءً على هخائج الاطخبيان ومخسحاث بسهامجالمصدز: مً 

( : أن  بُاهاث ئحاباث Tests of Normalityهدُجت ازخباع )جـهغ لىا ومً زلاٌ الجضوٌ أكلاه 

جدبم  )دعائم خىهمت المؤطظاث ، حىدة السكابت الداخليت ( أفغاص  اللُىت هدى مخغحراث الضعاؾت 

ت   (  هي  أهبر Shapiro-Wilاالإصاخبت للازخباع ) sigالخىػَم الؼبُعي  ،خُث هجض أن كُم مؿخىي االإلىىٍ

ففي صعاؾدىا  هظه ؾيؿخسضم الأصواث الؤخصاةُت االإللمُت في جدلُل ئحاباث  وأعاء  (  وكلُه0.05مً )

 صاةُت االإؿخسضمت:افغص اللُىت وازخباع الفغطُاث الضعاؾت وفُما ًلي شغح الأصواث الؤخ

جم ئزظاق البُاهاث ئلى كملُت الخدلُل الؤخصاتي الأدواث الإخصائيت المظخخدمت في الدزاطت 

 SPSS:Statistical Package for(SPSS: V25باؾخسضام بغهامج الخدلُل الؤخصاتي للللىم الاحخماكُت )

the Social Sciences ى الأؾالُب الؤخصاةُت الىصفُت وجم الاكخماص كلى بلع الازخباعاث، بالإطافت ئل

 ًلي : والأؾالُب الاؾخضلالُت    هظلً  الأشياٌ البُاهُت هما

 ًبين الأطاليب الإخصائيت المظخخدمت في الدزاطت  :02 حدول 

 وصفها الأداة الاخصائيت

الخىغاع واليؿبت% 

 والغؾىم البُاهُت
 لىصف أفساد العيىت الدزاطت واحاباتهم على عبازاث الاطخبيان
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المخىطغ 

 الحظابي:

وهى مخىؾؽ مجمىكت مً اللُم، أو مجمىق اللُم االإضعوؾت ملؿىم 

كلى كضصها، وطلً بغُت الخلغف كلى مخىؾؽ ئحاباث االإبدىزحن خىٌ الاؾخبُان 

( ئلى 01( لأن الخىلُؽ ًتراوح مً )03وملاعهتها باالإخىؾؽ الفغض ي االإلضع ب )

 خؿب أكلى كُمت له.(، واالإخىؾؽ ٌؿاكض في جغجِب اللباعاث 05)

 الاهدساف المعيازي:

وطلً مً أحل الخلغف كلى مضي اهدغاف اؾخجاباث أفغاص الضعاؾت 

ىضح  اججاه ول فلغة أو بلض، والخأهض مً صلاخُت الىمىطج لازخباع الفغطُاث، وٍ

الدشدذ في اؾخجاباث أفغاص الضعاؾت فيلما اكتربذ كُمخه مً الصفغ فهظا ٌلني 

حشختها، وبالخالي جيىن الىخاةج أهثر مصضاكُت وحىصة، هما أهه  جغهؼ الؤحاباث وكضم

ًفُض في جغجِب اللباعاث أو اللباعاث لصالح الأكل حشدخا كىض حؿاوي االإخىؾؽ 

 الخؿابي االإغجح بُنها.

 اخخباز ث 

 (one Sample t-test) 

الإلغفت الضلالت الؤخصاةُت )صاٌ أو غحر صاٌ( في ازخباع الفغطُاث 

 الاؾخضلالي()الؤخصاء 

اخخباز الصدق 

 والثباث:

بالاؾخلاهت بملامل ألفا هغوهبار للُاؽ الثباث وملامل الاعجباغ بحرؾىن 

 للُاؽ الصضق الاحؿاق الضازلي لأصاة الضعاؾت

One-Sample T-

Test)) 

الإلغفت الضلالت الؤخصاةُت )صاٌ أو غحر صاٌ( في ازخباع الفغطُاث 

 )الؤخصاء الاؾخضلالي(

الخعي  الاهدداز 

 البظيغ

 في جدلُل 
ً
ٌلض جدلُل الاهدضاع مً اهثر الأؾالُب الؤخصاةُت اؾخسضاما

بُاهاث الللىم الاحخماكُت والؿلىهُت، وجدلُل الاهدضاع البؿُؽ هى أؾلىب 

م االإللىماث االإخاخت مخغحر مؿخلل وخُض  لخدلُل جباًً االإخغحر الخابم كً ػغٍ

 اخخباز صدق وثباث الاطخبيان

: أنها حلؼي هفـ الىدُجت لى جم ئكاصة جىػَم أصاة الضعاؾت أهثر مً مغة، جدذ ًلصد بثباث

لت  هفـ الـغوف والشغوغ، وكض جم الخدلم مً زباث الاؾخبُان الضعاؾت، مً زلاٌ اؾخسضام ػغٍ

 ملامل ألفا هغومبار.

: ًلصض بصضق أصاة الضعاؾت؛ أن جلِـ فلغاث الاؾخبُان ما وطلذ للُاؾه، صدق الاطخبيان

 .وكمىا بالخأهض مً صضق الاؾخبُان مً زلاٌ الصضق البىاتي الإداوع الاؾخبُان

لخمض أغلب  ،«Alpha Cronbach: جم الاكخماص كلى "ملامل خظاب الثباث -01 وَ

الباخثحن في الضعاؾاث الاحخماكُت والؿلىهُت كلى بغامج حاهؼة لخؿاب هظا االإلامل مثل 

 :Cronbach's Alpha(، ومجالاث االإسخلفت لضعحت الثباث ٌ ملامل SPSSبغهامج)
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 (Alphaًىضح المجالاث المخخلفت لدزحت الثباث ) :03حدول 

دلالت 

(Alpha) 
 ممخاػة حُضة خؿىت ملبىلت هىكا ما طلُفت غحر وافُت

كيمت 

(Alpha) 

Alp

ha <0.6 

Alpha>

0.6 <0.65 

Alpha>0.6

5 <0.70 

Alph

a>0.70 <0.85 

Alpha>0.

85 <0.90 

Alph

a >0.90 

 Mana carricano et Fanny Poujol ,Analyse de données avec spss ,Editionالمصدز: 

PERSON ,2009, p53 

 (Cronbach's Alphaًبين هخائج خظاب ثباث الاطخبيان باطخخدام ) :04حدول 

Relia

bility 

 ٌ  االإدىع الأو

)دعائم 

خىهمت 

 المؤطظاث(

Cronbach's Alpha 0.650 
Reliability 

 االإدىع الثاوي

)حىدة السكابت 

 الداخليت(

Cronbach's 

Alpha 
0.694 

N of Items 

 كضص اللباعاث
25 

N of Items 

 كضص اللباعاث
17 

 25SPSS.Vسهامجبالمصدز: مً هخائج الدزاطت الميداهيت بىاءً على هخائج الاطخبيان ومخسحاث 

 : ( 25والظي جىاولىا فُه ) )دعائم خىهمت المؤطظاث(وواهذ هخاةجه: باليؿبت للمدىع الأوٌ

)حىدة السكابت (، وباليؿبت للمدىع الثاوي: 0.659": )Alpha Cronbachفلغة، فلض بلغ كُمت "

ومىه هخائج معامل ، Alpha Cronbach :»0.694( فلغة، فلض وان "17جىاولىا فُه )الداخليت( والري 

 (0.6مً الحد الأدوى ) أهبر لفا هسوم باخ ا

: ٌلخبر صضق البىاتي أخض ملاًِـ صضق أصاة خظاب صدق البىائي لأداة الدزاطت-02

بحن صضق البىاتي مضي  اؾخبُان، خُث ًلِـ مضي جدلم الأهضاف التي حؿعى الأصاة الىصىٌ ئليها، وٍ

عاث الاؾخبُان مجخملت وجم خؿاب اعجباغ ول مدىع مً مداوع أصاة الضعاؾت بالضعحت اليلُت للبا

 Pearsonخُث كمىا بدؿاب ملامل الاعجباغ  spss. V25صضق الاحؿاق البىاتي بالاؾخلاهت بغهامج 

Corrélation  : 

 ًبين الصدق البىائي لمداوز الاطخبيان :05حدول 

 

Correlations 

 مخغحراث الضعاؾت

الاعجباغ مم الضعحت اليلُت للاؾخبُان   

 ٌؿاوي=

اللاكضة الضلالت 

 الؤخصاةُت

Pearson 

Correlation 

Sig. (2-

tailed) 
N 

كُمت  هذئطا وا

الاخخماٌ الخؼأ 

(Sig. or P-value) 

أكل مً أو حؿاوي 
صكاةم خىهمت 

 االإإؾؿاث

0.658*

* 
0.000 30 
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حىصة 

 الغكابت الضازلُت

0.796*

* 
0.000 30 

مؿخىي 

 0.05، 0.01الضلالت

فاهه ًىحض اعجباغ  

 ملىىي.

 25SPSS.Vالمصدز: مً هخائج الدزاطت الميداهيت بىاءً على هخائج الاطخبيان ومخسحاث بسهامج 

( بحن ول مدىع مً Pearson Correlationمً زلاٌ الجضوٌ أكلاه هجض كُم ملاملاث الاعجباغ )

ت(  SIGمداوع الاؾخبُان والضعحت اليلُت للاؾخبُان كُم صالت ئخصاةُا خُث هجض كُمت  )مؿخىي االإلىىٍ

أي أن مداوع الاؾخبُان  0.05( في ول كُمها هي أكل مً مؿخىي صلالت Pearson Correlationللُمت )

جغجبؽ بالضعحت اليلُت للاؾخبُان ومىه حلخبر أبلاص ومداوع الاؾخبُان صاصكت ومدؿلت الإا وطلذ 

 للُاؾه.

زاث الاطخبيان واخخباز جدليل الىصفي لاججاهاث وأزاء أفساد عيىت الدزاطت هدى عبا

 الفسضياث

 أولا / جدليل بياهاث الاطخبيان

كبل ازخباع الفغطُاث هداوٌ ملغفت الآعاء واججاهاث أفغاص اللُىت مً زلاٌ جدلُل ئحاباث ول  

الخماس ي والظي ٌلبر مً زلاله  لُىغث مدىع مً مداوع الاؾخبُان خُث اعجبؼذ الفلغاث بملُاؽ

مىافلتهم )اججاه وعأي اًجابي لأفغاص اللُىت( أو كضم مىافلتهم )اججاه وعأي ؾلبي أفغاص اللُىت كً مضي 

 لأفغاص اللُىت( طمً زمـ صعحاث هما ًلي:

 غحر مىافم بشضة غحر مىافم مداًض مىافم مىافم بشضة

5 4 3 2 1 

اث االإىافلت اؾخسضمىا الأصواث الؤخصاةُت الخالُت:  ولخدضًض مؿخىٍ

 الخلغف كلى مخىؾؽ ئحاباث االإبدىزحن خىٌ مداوع الاؾخبُاناالإخىؾؽ الخؿابي بغُت  -

ىضح الدشدذ في اؾخجاباث أفغاص الضعاؾت فيلما اكتربذ كُمخه   - والاهدغاف االإلُاعي وٍ

 مً الصفغ فهظا ٌلني جغهؼ الؤحاباث خىٌ صعحت االإخىؾؽ الخؿابي وكضم حشختها.

 (بشضةوى صعحت )غحر مىافم أص –االإضي لخدضًض ػىٌ الفئت = )أكلى صعحت )مىافم بشضة(  -

اث، وهظا لخدضًض اججاههم هدى ول كباعة هل هم: مىافلىن بضعحت حضا،  /كضص االإؿخىٍ

 مغجفلت، مىافم هىكا ما، مىسفظت، مسفظت حضا

خُث هدصل كلى مجالاث هما  0.8= 5( /1-5جدضًض ػىٌ الفئت باؾخسضام االإضي خُث: ) -

 ًلي:
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 االإىافلتاججاه  مجاٌ االإخىؾؽ الخؿابي

 مىافلىن بضعحت طلُفت حضا صعحت 1.79ئلى   01مً 

صعحت 2.59ئلى  1.80مً   مىافلىن بضعحت طلُفت 

صعحت 3.39ئلى  2.60مً   مىافلىن بضعحت مخىؾؼت 

 مىافلىن بضعحت كالُت صعحت 4.19ئلى  3.40مً

صعحت 5ئلى  4.20مً    مىافلىن بضعحت كالُت حضا 

: (لىخائج المظخجىبين هدى   مظخىي جىفس)مخغيراث الدزاطت  فيما ًخص الدلالت الإخصائيت

لض هظا الازخباع مً الازخباعاث الؤخصاةُت االإهمت (One-Sample T-Testفخم الاكخماص كلى ازخباع ( وَ

وشاتلت الاؾخسضام بشيل واؾم مً الباخثحن في صعاؾاتهم خُث يهضف ئلى الىشف كً وحىص ازخلاف 

( بحن االإخىؾؽ ئحابت االإؿخجىبحن )االإخىؾؽ الخلُلي( واالإخىؾؽ (Significant Differenceملىىي 

( بملنى اهه ًفُض في فدص ئحاباث االإبدىزحن فُما ئطا وان هىا فغق طو صلالت Constantالفغض ي)

اث جىفغ االإخغحراث  ئخصاةُت )فغق حىهغي( بحن االإخىؾؽ الخؿابي الخلُلي لإحاباتهم كلى مؿخىٍ

ت )االإخىؾؽ الفغض ي( في صعاؾدىا الضعاؾت وكُمت زا خم جدضًض اللُمت الىـغٍ بخت)االإخىؾؽ الفغض ي(.وٍ

فان ؾلم اللُاؽ اؾخجاباث االإبدىزحن كلى كباعاث الاؾخبُان هى ؾلم لُىغث الخماس ي وهي كلُه 
(   )

 
    (   )

 
   

-One ولاجساط اللغاع فُما ًخللم بالضلالت ئخصاةُت ليل كباعة باؾخسضام الازخباع الؤخصاتي

Sample T-Test):) 

ت للازخباع ) - ( T-Testئطا واهذ اللُمت االإدؿىبت أهبر أو حؿاوي اللُمت الجضولُت أو كُمت االإلىىٍ

غمؼ لها في بغهامج  ( أكل مً االإؿخىي الضلالت االإلخمض مً Significant، )Sigبالغمؼ  SPSSوٍ

اةُا بملنى أن الفغق االإلاخف (، فان هدُجت ئحابت االإبدىزحن صالت ئخص0.05ػغفىا في الضعاؾت )

 بحن مخىؾؽ اللُىت لللباعة واالإخىؾؽ الفغض ي فغق صاٌ ئخصاةُا.

(، فان هدُجت ئحابت االإبدىزحن غحر صالت ئخصاةُا بملنى أن 0.05أهبر مً ) Sigئطا واهذ كُمت  -

الفغق االإلاخف بحن مخىؾؽ اللُىت لللباعة واالإخىؾؽ الفغض ي فغق غحر صاٌ ئخصاةُا، بل هى 

غحم ئلى صضفت.فغ   ق ؿاهغي وٍ

 هخائج جدليل إحاباث أفساد العيىت هدى مخغيراث الدزاطت :06حدول 

مخغحراث 

 الضعاؾت

مؿخىي جىفغ االإخغحراث خؿب 

 وحهت هـغ كُىت الضعاؾت

One-Sample Test 

 الضلالت الؤخصاةُت لإحاباث كُىت الضعاؾت
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( ̅ )

االإخىؾؽ 

 الخؿابي

ف (الاهدغ  )

 االإلُاعي 

اللام الاججاه 

لأفغاص الفُىت 

هدى مؿخىي 

جىفغ ول 

 مخغحر

بحن  الفغق 

مخىؾؽ اللُىت 

 واللُمت الثابخت

 كُمت:

 

Signific

an 
هدُجت 

الضلالت 

 الؤخصاةُت
 M ean 

Std. 

Deviation 

Mean 

   Difference 
T-Test Sig 

الإفصاح 

 والشفافيت

 

2.1333 

 

0.41799 
 0.86667   - طلُفت

- 

11.357 
0.000 

 صاٌ

  المظاءلت

3.2833 

 

0.66544 
 مخىؾؼت

 

0.28333 

 

2.332 
0.027 

 صاٌ

  المظؤوليت

2.5083 

 

0.54331 
 0.000 4.957- 0.49167- طلُفت

 صاٌ

  العدالت

2.7444 

 

0.73596 
 0.067 1.902- 0.25556- مخىؾؼت

 غحر صاٌ

  الاطخللاليت

2.7667 

 

0.50590 
 0.017 2.526- 0.23333- مخىؾؼت

 صاٌ

الأهظمت 

 واللىاهين

 

3.2333 

 

0.66176 
 مخىؾؼت

 

0.23333 

 

1.931 
0.063 

 غحر صاٌ

دعائم 

خىهمت 

 المؤطظاث

 

2.7347 

 

0.25309 
 0.000 5.742- 0.26533-     مخىؾؼت

 صاٌ

حىدة 

السكابت 

 الداخليت

 

3.2294 

 

0.46301 
 مخىؾؼت

 

0.22941 

 

2.714 
0.011 

 صاٌ

 SPSS.V   25على هخائج الاطخبيان ومخسحاث بسهامج المصدز: مً هخائج الدزاطت الميداهيت بىاءً 

 الخعليم على الجدول أعلاه هجد

الإخىؾؽ خؿابي الؤحمالي لإحاباث االإؿخجىبحن كلى مخغحر االإخللم  بلُاؽ مؿخىي باليؿبت 

 2.60واالإخىؾؽ الخؿابي  طمً االإجاٌ الأهمُت مخىؾؼت )مً 2.734(بلغ:دعائم خىهمت المؤطظاث)

، وهى ٌشحر ئلى جلاعب أعاء الأفغاص وجمغهؼها خىٌ 0.253وباهدغاف ملُاعي  كضعه:صعحت( ، 3.40ئلى 

وهي كُمت صالت  5.742االإدؿىبت : T كُمت االإخىؾؽ الخؿابي اللام للمخغحر، هما بلغذ اللُمت

وهظا ًضٌ أي أن  ملـم اججاهاث   0.05أكل مً مؿخىي الضلالت =0.000sigئخصاةُا خُث كُمت 
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 دعائم خىهمت المؤطظاثلُىت ومىافلىن خىٌ  مؿخىي  االإخىؾؽ لخىفغ )جلُُم( أفغاص ال

 باالإإؾؿاث مدل الضعاؾت

الإخىؾؽ خؿابي الؤحمالي لإحاباث االإؿخجىبحن كلى مخغحر االإخللم  بلُاؽ مؿخىي وباليؿبت 

 2.60واالإخىؾؽ الخؿابي  طمً االإجاٌ الأهمُت مخىؾؼت )مً 3.2204(بلغ:حىدة السكابت الداخليت)

، وهى ٌشحر ئلى جلاعب أعاء الأفغاص  وجمغهؼها  خىٌ 0.4630صعحت( ، وباهدغاف ملُاعي  كضعه:3.40ئلى 

وهي كُمت صالت  2.741االإدؿىبت : T كُمت االإخىؾؽ الخؿابي اللام للمخغحر ، هما بلغذ اللُمت

وهظا ًضٌ أي أن  ملـم اججاهاث   0.05أكل مً مؿخىي الضلالت  =0.011sigئخصاةُا خُث كُمت 

جلُُم( أفغاص اللُىت ومىافلىن خىٌ  مؿخىي  االإخىؾؽ لخىفغ حىصة الغكابت الضازلُت باالإإؾؿاث )

 مدل الضعاؾت

 ثاهيا / اخخباز فسضياث الدزاطت

 الخعىاث الإخصائيت لاخخباز فسضياث الدزاطت

 لاخخباز الفسضياث الدزاطت هدبع الخعىاث الخاليت:

 الشسح هىع الخعىة السكم

  01زؼىة/

الأدواث  اخخياز 

الإخصائيت لاخخباز 

 الفسضيت

جىحض كضة كىامل جدضص الأؾلىب الؤخصاتي االإىاؾب وهي: حجم 

اللُىت، ػبُلت االإخغحراث وكضصها، مؿخىي كُاؽ االإخغحراث، هىق جىػَم البُاهاث 

للخدلم مً صخت الفغطُاث بدثىا جم اؾخسضام ازخباع ' جدلُل الاهدضاع 

ً.  البؿُؽ للضلالت كلى وحىص اعجباغ  واالإؿاهمت بحن االإخغحرً

  02خعىة/

اخخياز مظخىي 

الدلالت المعخمد في 

الدزاطت لاخخباز 

 الفسضيت البدث

ًخم ازخباع الفغطُت كلى مؿخىي صلالت مدضص ومؿخىي الضلالت شاتم 

وهى ما ٌلغف  0.05الاؾخسضام في صعاؾاث الللىم الؤوؿاهُت والاحخماكُت هى 

ت كلى مؿخىي الضلالت الفا بلُمت ألفا، أي أهه ًخم  ازخباع الفغطُت الصفغٍ

لني طلً أن الاخخماٌ االإلبىٌ للخصىٌ كلى هخاةج ممازلت الإا جم  0.05حؿاوي  وَ

ض كً  أو  0.05الخصىٌ كلُه بالصضفت، أو بالخؼأ في االإلاًىت، ًجب ألا ًؼٍ

ض كً   .0.05بملنى آزغ ًلبل ملضاع زؼأ في صخت الىخاةج لا ًؼٍ

  03خعىة/

غت الفسضيت صيا

الصفسيت والفسضيت 

البدًلت )الفسضياث 

 الإخصائيت(،

غمؼ لها بالغمؼ  ت وٍ : وجىص كلى كضم (  )خُث: الفغطُت الصفغٍ

غمؼ  ً، أي جيىن بصُاغت الىفي، أما الفغطُت البضًلت وٍ وحىص كلاكت بحن االإخغحرً

ً فهي جيىن (  )لها بالغمؼ  بصُاغت : وجىص كلى وحىص كلاكت بحن االإخغحرً

ت.  الؤًجاب وجلبل هبضًل في خالت عفع للفغطُت الصفغٍ

  04خعىة/
اجخاذ اللساز في 

 اخخباز الفسضيت

ت ) ( االإدؿىب باؾخسضام بغهامج sigهلاعن بحن كُمت االإؿخىي االإلىىٍ

spss  فاطا واهذ: كُمت ) 0.05مم االإؿخىي الضلالت(Sig  أكل مً أو حؿاوي

ت  0.05مؿخىي الضلالت  وهلبل الفغطُت (  )فاهىا هغفع الفغطُت الصفغٍ
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مىً أًظا ملاعهت اللُمت االإدؿىبت باللُمت الجضولُت(  )البضًلت   . وٍ

 مىاكشت الفسضيت  05خعىة/
مىاكشت هدُجت الفغطُت وهظا بملاعهت هدُجت صعاؾت الخالُت مم هخاةج 

 صعاؾاث ؾابلت.

ت : ملاخظت : جـهغ في مسغحاث البرامج الؤخصاةُت (P-value(، أو ما ٌؿمى ب)اخخماٌ الخؼأ( )Sig)مؿخىي االإلىىٍ

بجاهب ول  sig، وكلى أؾاؾها ًخم ازخباع صلالت الؤخصاةُت لىخاةج الضعاؾت االإُضاهُت،  خُث جـهغ كُمت Spssمثل بغهامج 

مم مؿخىي الضلالت االإسخاع مً ػغف الباخث    sigجلاعن كُمت ازخباع ئخصاتي جم ازخُاعه لازخباع الفغطُت، خُث بلضها 

 لازخباع الفغطُت.  0.05مثلا 

 همىذج الدزاطت:

ًخمثل همىطج صعاؾدىا الخالُت في صعاؾت الللاكت بحن صكاةم خىهمت االإإؾؿاث )الؤفصاح 

وحىصة الغكابت الضازلُت وهظا  اءلت/االإؿإولُت/اللضالت/الاؾخللالُت/الأهـمت واللىاهحن(والشفافُت /االإؿ

حىصة الغكابت الضازلُت في  ( مؿاهمت صكاةم خىهمت االإإؾؿاث في جدؿحنR2مً زلاٌ جدضًض مضي )

  االإإؾؿاث الاكخصاصًت في الجؼاةغ

 
 االإصضع: مً اكضاص الباخث

 الدزاطت: وفيما ًلي هخائج اخخباز الفسضياث

( α≤0.05كلاكت طاث صلالت ئخصاةُت كىض مؿخىي ):لا جىحد  (  )الفسضيت الصفسيت 

صكاةم خىهمت االإإؾؿاث )الؤفصاح والشفافُت /االإؿاءلت/االإؿإولُت/اللضالت/الاؾخللالُت/الأهـمت 

 في االإإؾؿاث مدل الضعاؾت.واللىاهحن( وحىصة الغكابت الضازلُت

صكاةم ( α≤0.05كلاكت طاث صلالت ئخصاةُت كىض مؿخىي ):جىحد (  )الفسضيت البدًلت

خىهمت االإإؾؿاث )الؤفصاح والشفافُت /االإؿاءلت/االإؿإولُت/اللضالت/الاؾخللالُت/الأهـمت واللىاهحن( 

 في االإإؾؿاث مدل الضعاؾت.وحىصة الغكابت الضازلُت
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مسغحاث  ص للجداول ملخالجضوٌ الخالي هى كلى  هخدصل SPSS.V 25 وبالاؾخلاهت ب بغهامج

 (:F ،SIGًظمً كُم ) ANOVA(، حضوٌ جدلُل الخباًً R2 ،rمىطج الاهدضاع )حضوٌ ه :) SPSSبغهامج

 ًبين ملخص مخسحاث جدليل الاهدداز البظيغ للعلاكت مدل الدزاطت :07حدول 

 

 

صعاؾت الللاكت 

صكاةم خىهمت 

االإإؾؿاث 

وحىصة الغكابت 

 الضازلُت

معىىيت اليليت لىمىذج 

 الاهدداز المخعدد
ت  اللدزة الخفظيرً

هديجت 

 العلاكت

المعىىيت الجصئيت /لمعاملاث 

 الاهدداز البظيغ

 Fكيمت 

 المدظىبت

مظخىي 

المعىىيت 

(SIG) 

r 2R B t 

مظخىي 

المعىىيت 

(SIG) 

الؤفصاح 

 والشفافُت
2.136 0.155 0.266 0.071 

لا جىحد 

 علاكت
-0.295 -1.461 0.155 

 االإؿاءلت
0.739 0.397 0.160 0.026 

 جىحد لا

 علاكت
0.112 0.859 0.397 

 االإؿإولُت
5.980 0.021 .4190 0.176 

جىحد 

 علاكت
0.357 2.445 0.021 

 اللضالت
3.468 0.0730 0.332 0.110 

لا جىحد 

 علاكت
-0.209 -1.862 0.073 

 الاؾخللالُت
1.188 .2850 .2020 0.041 

لا جىحد 

 علاكت
0.185 1.090 0.285 

الأهـمت 

 واللىاهحن
0.387 .5390 .1170 0.014 

لا جىحد 

 علاكت
-0.082 -0.622 0.539 

ؿخسضم لازخباع  :F (F-test)اخخباز  - ت اليلُتوَ ت الللاكت بحن مخغحر  الخؼي،لىمىطج الاهدضاع  ملىىٍ بيلمت أزغي ملىىٍ

( وجدؿب مً هخاةج جلضًغ همىطج الاهدضاع فاطا واهذ كُمت Fcalاالإؿخلل واالإخغحر الخابم للـاهغة االإضعوؾت وله اللُمت االإدؿىبت )

sig االإغافلت للازخباع(F-test)  ًهمىطج الاهدضاع االإمثل للللاكت االإضعوؾت همىطج ملىىي. أي جىحض كلاكت بحن  فان 0.05أكل م

ً  االإخغحرً

 

 الخعليم على الجدول:

 ًخبن مً حضوٌ جدلُل الاهدضاع البؿُؽ ما ًلي:

 :ً هجد )حىصة الغكابت الضازلُت ---------الإفصاح والشفافيت(باليؿبت الللاكت بحن االإخغحرً

ً ، خُث   R=0.266بحرؾىهبلغ معامل الازجباط  وهى غحر صاٌ ئخصاةُا أي لا جىحض كلاكت بحن االإخغحرً

وهي أهبر مً مؿخىي الضلالت   sig=0.155وأن كُمت (Fcal=2.136)بلغذ F (F-test :)اخخباز ان كُمت 

الفسضيت وهلبل  (  )هسفض الفسضيت البدًلتومىه: وظخيخج كساز اخخباز الفسضيت الأولى :( 0.05)
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بحن الؤفصاح ( α≤0.05كلاكت طاث صلالت ئخصاةُت كىض مؿخىي ):لا جىحد  (  )الصفسيت 

 في االإإؾؿاث مدل الضعاؾت.والشفافُت وحىصة الغكابت الضازلُت 

ً: بال هجد معامل الازجباط )حىصة الغكابت الضازلُت ---------المظاءلت(يؿبت الللاكت بحن االإخغحرً

ً ، خُث ان كُمت   R=0.160بحرؾىهبلغ  اخخباز وهى غحر صاٌ ئخصاةُا أي لا جىحض كلاكت بحن االإخغحرً

F (F-test :) بلغذ(0.739=Fcal) 0.397وأن كُمت=sig  ( 0.05وهي أهبر مً مؿخىي الضلالت ) :ومىه

الفسضيت الصفسيت وهلبل  (  )هسفض الفسضيت البدًلت :02وظخيخج كساز اخخباز الفسضيت 

بحن االإؿاءلت وحىصة الغكابت ( α≤0.05كلاكت طاث صلالت ئخصاةُت كىض مؿخىي ):لا جىحد  (  )

 في االإإؾؿاث مدل الضعاؾت.الضازلُت 

 :ً هجد معامل الازجباط  )حىصة الغكابت الضازلُت------المظؤوليت(باليؿبت الللاكت بحن االإخغحرً

ً ، خُث أن كُمت   R=0.419بحرؾىهبلغ  -F (Fاخخباز وهى صاٌ ئخصاةُا أي جىحض كلاكت بحن االإخغحرً

test :) بلغذ(5.980=Fcal) 0.021وأن كُمت=sig  ( 0.05وهي أكل مً مؿخىي الضلالت )ىه: وظخيخج وم

:لا (  )وهلبل الفسضيت البدًلت(  )الفسضيت الصفسيت هسفض  :03كساز اخخباز الفسضيت 

في بحن االإؿإولُت وحىصة الغكابت الضازلُت ( α≤0.05كلاكت طاث صلالت ئخصاةُت كىض مؿخىي )جىحد 

 االإإؾؿاث مدل الضعاؾت.

ًخطح بأن مخغحر االإؿإولُت ًفؿغ  R2=0.176 ومً زلاٌ كُمت ملامل الخدضًض االإلضعة بــــومىه 

 االإإؾؿاث مدل الضعاؾت % مً وحىصة الغكابت الضازلُت في 17.60وؿبت 

 :ً هجد معامل الازجباط )حىصة الغكابت الضازلُت -------العدالت(باليؿبت الللاكت بحن االإخغحرً

ً، خُث ان كُمت   R=0.332بحرؾىهبلغ   Fاخخباز وهى غحر صاٌ ئخصاةُا أي لا جىحض كلاكت بحن االإخغحرً

(F-test :) بلغذ(3.468=Fcal) 0.073وأن كُمت=sig  ( 0.05وهي أهبر مً مؿخىي الضلالت ) :ومىه

الفسضيت الصفسيت وهلبل  (  )هسفض الفسضيت البدًلت :04وظخيخج كساز اخخباز الفسضيت 

بحن اللضالت وحىصة الغكابت ( α≤0.05كلاكت طاث صلالت ئخصاةُت كىض مؿخىي ):لا جىحد  (  )

 في االإإؾؿاث مدل الضعاؾت.الضازلُت 

 :ً هجد معامل )حىصة الغكابت الضازلُت --------الاطخللاليت(باليؿبت الللاكت بحن االإخغحرً

ً، خُث ان كُمت   R=0.202بحرؾىهبلغ الازجباط  وهى غحر صاٌ ئخصاةُا أي لا جىحض كلاكت بحن االإخغحرً

( 0.05وهي أهبر مً مؿخىي الضلالت )  sig=0.285وأن كُمت ( Fcal=1.188)بلغذ F (F-test :)اخخباز 

الفسضيت الصفسيت وهلبل  (  )هسفض الفسضيت البدًلت :05ومىه: وظخيخج كساز اخخباز الفسضيت 

بحن الاؾخللالُت وحىصة الغكابت ( α≤0.05كلاكت طاث صلالت ئخصاةُت كىض مؿخىي ):لا جىحد  (  )

 في االإإؾؿاث مدل الضعاؾت.الضازلُت 
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 :ً هجد )حىصة الغكابت الضازلُت --------- الأهظمت واللىاهين(باليؿبت الللاكت بحن االإخغحرً

ً، خُث   R=0.117بحرؾىهبلغ معامل الازجباط  وهى غحر صاٌ ئخصاةُا أي لا جىحض كلاكت بحن االإخغحرً

وهي أهبر مً مؿخىي الضلالت   sig=0.285وأن كُمت (Fcal=0.387)بلغذ F (F-test :)اخخباز أن كُمت 

الفسضيت وهلبل  (  )هسفض الفسضيت البدًلت :06ومىه: وظخيخج كساز اخخباز الفسضيت ( 0.05)

بحن الأهـمت ( α≤0.05كلاكت طاث صلالت ئخصاةُت كىض مؿخىي ):لا جىحد  (  )الصفسيت 

 في االإإؾؿاث مدل الضعاؾت.واللىاهحن وحىصة الغكابت الضازلُت 

 -ثالثا / هخائج الدزاطت الميداهيت: 

 مً زلاٌ هخاةج الضعاؾت االإُضاهُت جىصلىا ئلى:

 باالإإؾؿاث مدل الضعاؾت دعائم خىهمت المؤطظاثمؿخىي مخىؾؽ لخىفغ  -

 مؿخىي مخىؾؽ لخىفغ حىصة الغكابت الضازلُت باالإإؾؿاث مدل الضعاؾت -

في االإإؾؿاث مدل بحن الؤفصاح والشفافُت وحىصة الغكابت الضازلُت كلاكت لا جىحد  -

 الضعاؾت.

 في االإإؾؿاث مدل الضعاؾت.بحن االإؿاءلت وحىصة الغكابت الضازلُت كلاكت لا جىحد  -

أن مخغحر في االإإؾؿاث مدل الضعاؾت و ابت الضازلُت بحن االإؿإولُت وحىصة الغككلاكت جىحد  -

 االإإؾؿاث مدل الضعاؾت % مً وحىصة الغكابت الضازلُت في 17.60االإؿإولُت ًفؿغ وؿبت 

 في االإإؾؿاث مدل الضعاؾت.بحن اللضالت وحىصة الغكابت الضازلُت كلاكت لا جىحد  -

 االإإؾؿاث مدل الضعاؾت.في بحن الاؾخللالُت وحىصة الغكابت الضازلُت كلاكت لا جىحد  -

 في االإإؾؿاث مدل الضعاؾت.بحن الأهـمت واللىاهحن وحىصة الغكابت الضازلُت كلاكت لا جىحد  -

 الخاجمت

ت والضعاؾت االإُضاهُت التي أحغٍذ كلى االإإؾؿاث الاكخصاصًت مدل  مً زلاٌ الضعاؾت الىـغٍ

 الضعاؾت جىصلذ الضعاؾت الى:

خىهمت الشغواث مؼبم مً كبل االإإؾؿاث مدل  كضم وحىص ئػاع أو صلُل فلاٌ الإباصب -

 الضعاؾت.

ً ولىنها غحر  - وحىص بلع اللىاهحن والأهـمت التي حؿاهم في خماًت االإؿاهمحن واالإؿدثمغٍ

 مؼبلت بشيل هلي.

حلض خىهمت الشغواث هىـام ٌلمل ئصاعة االإإؾؿاث ومغاكبتها بما ًدفف خلىق أصخاب  -

 ح.االإصالح مً زلاٌ مبضأ الشفافُت والافصا
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