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 -دراسة تحليلية –واقع وآفاق سوق التأمين على الأشخاص الجزائري في ظل الأوضاع الراهنة 
The reality and prospects of the Algerian insurance market in light of the current situation 

- an analytical study-  

 *منال بن شيخ  .د
 manoula1988@yahoo.fr)الجزائر( ؛  1جامعة فرحات عباس سطيف 1

 30/06/2020:  النشرتاريخ 

توفر تأمينات الأشخاص الحماية من الأخطار التي تصيب الإنساف في شخصو أو ذاتو والتي تؤدي إلى تخفيض أو انعداـ قدرة الإنساف ملخص: 
والإنتاج؛ تهدؼ ىذه الدراسة إلى ابراز ألعية فرع التأمتُ على الأشخاص ولزاولة دراسة واقع وآفاؽ ىذا الفرع في الجزائر، فبالرغم من على العمل 

الإجراءات والإصلاحات التي قامت بها الجزائر للنهوض بهذا القطاع ؛ يبقى قطاع التأمتُ عموما والتأمتُ على الأشخاص بشكل خاص يعاني 
مشاكل ؛ ولم لػقق الدستويات الدرغوبة. ومن أىم النتائج الدتوصل إليها أف سوؽ التأمتُ على الأشخاص في الجزائر سوؽ واعد ويستطيع من عدة 

 .تحقيق مستويات أفضل
 تأمينات الأشخاص؛ التأمين على الحياة؛ تأمين المرض والحوادث الجسمانية؛ التأمين الجماعي. الكممات المفتاحية: 

Abstract 
The insurance of persons provides protection against the risks to the person in person or 

himself that lead to the reduction or incapacity of man to work and produce, The aim of this 

study is to highlight the importance of the branch of insurance for persons and try to study the 

reality and prospects of this branch in Algeria, despite the measures and reforms carried out by 

Algeria to promote this sector                            .  

The insurance sector in general and the insurance of persons in particular remain suffering from 

several problems; One of the most important findings is that the insurance market for people in 

Algeria is a promising market and can achieve better levels 

Keys word :Person insurance; Life insurance; sickness and bodily injury insurance; group 

insurance 

  manoula1988@yahoo.fr.د. مناؿ بن شيخ  *

يتعرض الإنساف طيلة حياتو من لحظة ولادتو وحتى لحظة الوفاة؛ للعديد من الأخطار التي تصيبو في شخصو  :. المقدمة1
الإنتاجية تداما، ولؽكن تقستُ الأخطار والتي تؤدي في حالة تحققها إلى الحد من قدرتو على العمل أو القضاء على مقدرتو 

التي تصيب الإنساف في شخصو إلى: أخطار شيخوخة؛ العجز؛ الدرض؛ الوفاة... وتتناوؿ وثيقة التأمتُ على الأشخاص جميع 
ىذه الأخطار. حيث يعتبر ىذا النوع من التأمتُ أسلوب متطور ومهم للتخفيف من عواقب الأخطار التي تصيب الإنساف 

أو في ذاتو ويتًتب عنها الطفاض الدخل أو انقطاعو. حيث تعمل شركات تأمتُ الأشخاص على حماية الأفراد من  في شخصو
ىذه الأخطار لزتملة الوقوع، الأمر الذي لغذب الزبائن لشراء منتجات ىذه الشركات للحصوؿ على ىذه الخدمة، حيث 

 تلتزـ ىذه الشركات بتعويض زبائنها إذا تحقق الخطر.
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 -دراسة تحليلية –الأشخاص الجزائري في ظل الأوضاع الراهنة واقع وآفاق سوق التأمين على 

الدتعلق بالتأمتُ، الدعدؿ والدتمم  1995جانفي  25الدؤرخ في  07- 95في الجزائر فيستَ نشاط التأمتُ وفقا للأمر أما   
. والذي يعتبر لزاولة لتنمية و تطوير قطاع التأمتُ في الجزائر خاصة فيما  2006فيفري  20الدؤرخ في  04-06بالقانوف 

وقليلا جدا، والذي أدت ىذه الإصلاحات في قطاع التأمتُ بتفعيلو من  يتعلق بالتأمتُ على الأشخاص الذي يبقى مهمشا
الناحية القانونية، فعلى الصعيد القانوني، فإف القانوف الجديد ينص على تدابتَ لستلفة للتأمتُ على الأشخاص والتي نذكر من 

 على الأررار، كما أدرجت حوافز بينها وعلى وجو الخصوص، الفصل التاـ لأنشطة التأمتُ على الحياة عن شركات التأمتُ
أخرى بموجب ىذا القانوف تهدؼ إلى تطوير ىذا النوع من التأمتُ وخصوصا توسيع حقل منتجات التأمتُ الدسوقة عبر البنوؾ 

 والدؤسسات الدالية وشبكات أخرى للتوزيع.

 الأشخاص في الجزائر ؟ سبق لؽكن طرح الإشكالية التالية : ما ىو واقع وآفاؽ سوؽ التأمتُ على من خلاؿ ما

 تندرج تحتها التساؤلات الفرعية التالية : 

 ما مفهوـ تأمينات الأشخاص وما ىي أنواعها؟ -
 واقع سوؽ التأمتُ على الأشخاص في الجزائر ؟ -
 آفاؽ سوؽ التأمتُ على الأشخاص في الجزائر ؟ -

سعت الجزائر :الاعتماد على الفررية الرئيسية التالية للإجابة على التساؤلات الدطروحة و لدعالجة الدوروع تم:   فرضية الدراسة
إلى تطوير قطاع التأمتُ على الأشخاص باتخاذ عدة إجراءات وإصلاحات؛ لكنها على حد اليوـ لم تستطع النهوض بهذا 

 القطاع.
في استعراض مفهوـ نظرا للطبيعة الدتشابكة لذذا الدوروع؛ لضاوؿ استخداـ الدنهج الوصفي التحليلي منهجية الدراسة :  

والفرؽ بينو وبتُ تأمينات الأررار والتعرؼ على أبرز أنواعو،من أجل التشخيص السليم والوصف  التأمتُ على الأشخاص
 الدقيق لدختلف جوانب الدوروع؛ ودراسة تحليلية لتطور فرع التأمتُ على الأشخاص في الجزائر.

والدور الفعاؿ الذي تلعبو في حماية الأفراد  ز ألعية تأمينات الأشخاصنطمح من خلاؿ بحثنا ىذا إلى إبراأهداف الدراسة : 
والدؤسسات والاقتصاد ككل؛ مع تسليط الضوء على واقع وآفاؽ تأمينات الأشخاص في الجزائر؛ ومدى تطورىا بعد 

هذه الدراسة تهدؼ الإصلاحات التي قامت بها الدولة خاصة بعد قرار الفصل بتُ تأمينات الأررار و تأمينات الأشخاص؛ ف
 .تحليل نتائج ىذا القطاع في الجزائر والوقوؼ على أسباب تخلفو

 (مفاهيم عامة حول تأمينات الأشخاص. 2

إف التأمتُ على الأشخاص لؽثل جميع عمليات التأمتُ التي يكوف لحياة الإنساف ( مفهوم التأمين على الأشخاص:2-1
دخل فيها، أي أف الخطر الدؤمن منو يكوف متعلقا بحياة الإنساف، فهو يوفر حماية الإنساف ومن يعولذم ماديا من الأخطار 

 الدختلفة التي تؤدي إلى تخفيض أو انعداـ قدرة الإنساف على العمل والإنتاج. 

يذكر الدؤرخوف أف أوؿ صور الػتأمتُ على الأشخاص كانت على حياة ( نشأة وتطور التأمين على الأشخاص:2-1-1
الرباف والدلاحتُ، حيث كاف أصحاب السفن يؤمنوف على حياة رباف السفينة والدلاحتُ خلاؿ مدة الرحلة)سنة أو أقل(. 
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أصدرىا الدؤمن ريتشارد مارتن على حياة الدؤمن  1583)لندف( عاـ ويذكر أف أوؿ وثيقة تأمتُ على الحياة كانت في الصلتًا 
نقطة تحوؿ في تاريخ التأمتُ على الحياة، حيث قامت جمعية التكافؤ للتأمتُ على  1762عليو وليم جيبونز. ويعتبر عاـ 

( كأساس Life Tablesاة )الحياة بإلصلتًا بتحصيل أقساط التأمتُ تبعا لعمر الدؤمن على حياتو بالاعتماد على جداوؿ الحي
 .(2009)السيفو،  لحساب الأسعار وتحديد القسط

في شكل شركات تدارس أعماؿ التأمتُ  1762كما شهدت الصلتًا تأسيس أولى شركات التأمتُ  على الحياة عاـ       
التعاوني بصورتو الحالية، حيث يكوف الدؤمن لذم ىم الدسالعتُ في الشركة ويكونوف الجمعية العامة ولرلس الإدارة، وكانت شركة 

(The Equitable Assurance Companyللأف ) راد والحياة في لندف كشركة تعاونية بادرت بأوؿ إجراء الذي
أنشأ وظيفة الاكتواريتُ، وىذه الشركة كانت لشلوكة من طرؼ حملة وثائق التأمتُ وتعمل لحسابهم، وحملت الأسهم مسالعوف 

 في أرباح شركتهم عبر حصص في وثائق التأمتُ التي لػماونها.

طلب على وثائق التأمتُ على الحياة بسبب ظهور الطبقة الدتوسطة وزيادة عدد العماؿ؛ وبظهور الثورة الصناعية زاد ال     
(، ولقد كانت أقساط التأمتُ تدفع طواؿ Industrial Life Assuranceوبذلك ظهر التأمتُ على الحياة الصناعي)

ت الأفراد ومطالبهم فظهر التأمتُ الدختلط حياة الفرد )الدؤمن لو( ويدفع مبلغ التأمتُ عند وفاتو. وتطور التأمتُ لدقابلة رغبا
على أف تحدد مدة التأمتُ ويستحق مبلغ التأمتُ في نهاية الددة إذا ظل الفرد على قيد الحياة أو توفي خلاؿ مدة التأمتُ، 

 .1759وعرؼ التأمتُ على الحياة في أمريكا قبل عاـ 

الله عليو وسلم ولا في صر الخلفاء الراشدين ولا في عصور تكوين لم يكن التأمتُ على الحياة معروفا في عهد الرسوؿ صلى     
وتدوين الدذاىب الفقهية، ربما لأف أسباب الحاجة إلى التأمتُ لم تكن موجودة، حيث أف ما يهدؼ إليو التأمتُ ىو تأمتُ 

لاؿ نظاـ الزكاة ونظاـ رد الأخطار في الدستقبل وقد رمن الإسلاـ ذلك للأفراد من خلاؿ نظاـ التكافل الاجتماعي من خ
بيت الداؿ، وبناءا على ذلك فإف الأفراد لم يكونوا في حاجة إلى عقد تأمتُ من الأخطار التي تهدد حياتهم أو تهدد أسرىم، 

 بمعتٌ لم يكن الإنساف بحاجة إلى أف يؤمن نفسو؛ فقد رمن لو الإسلاـ التأمتُ من كل الأخطار.

قبل التطرؽ إلى تعريف التأمتُ على الأشخاص؛ سنتعرؼ أولا على تعريف     ( تعريف التأمين على الأشخاص:2-1-2
التأمتُ من بعد ذلك نعرض أىم التعريفات التأمتُ على الأشخاص. فالتأمتُ أحد وسائل مواجهة الخطر، ولو لا وجود 

ىو اتفاؽ يلتزـ بمقتضاه الطرؼ الخطر لم يوجد التأمتُ، وقد تعددت التعريفات التأمتُ نذكر منها التعريف التالي:التأمتُ:"
الذي اشتًط  Beneficiaryأو الدستفيد insuredأف يؤدي إلى الطرؼ الثاني )الدؤمن لو(  Insurerالأوؿ )الدؤمن( 

في حاؿ وقوع  Sum Insuredالتأمتُ لصالحو مبلغا من الداؿ أو إيرادا أو مرتبا أو أي عوض مالي آخر )مبلغ التأمتُ( 
أو أي دفعة مالية أخرى يؤديها الدؤمن لو  Premiumالدبتُ بالعقد وذلك مقابل قسط  Riskالحادث أو تحقق الخطر 

 .(2007)سلاـ؛ مرسي؛  للمؤمن"

 بعد التعرؼ على التأمتُ سنحاوؿ الآف عرض بعض التعريفات الخاصة بالتأمتُ على الأشخاص:
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 -دراسة تحليلية –الأشخاص الجزائري في ظل الأوضاع الراهنة واقع وآفاق سوق التأمين على 

 تنتج عن تحقق أي من أخطار الحياة. فنجدىا تغطي حوادث بلوغ أرذؿ العمر كما تغطي " عقد يغطي الخسائر الدالية التي- 
حوادث قصر العمر، كما تغطي تلك الحوادث التي تقع للأشخاص في لراؿ حياتهم مثل الزواج أو دخوؿ الجامعة أو بلوغ 

 .(2006)البلقيتٍ؛ الدهدي؛  عمر لزدد أو الوفاة أو غتَىا من حوادث الحياة"

ويقصد بو تأمتُ يبرمو الشخص رد الأخطار التي لؽكن حدوثها لو في شخصو مثل: الوفاة؛العجز الكلي أو الجزئي  "-
 .(2004)أحمد؛ والدرض"

أما الدشرع الجزائري فقد عرؼ تأمينات الأشخاص على النحو التالي:"ىي اتفاقية احتياط بتُ الدؤمن لو والدؤمن، ويلتزـ -
أو الدستفيد الدعتُ مبلغا لزددا، في حالة تحقق الحادث أو عند حلوؿ الأجل الدنصوص عليو في  بموجبو بأف يدفع للمكتتب

 .(1995)الجريدة الرسمية الجزائرية؛ العقد، ويلتزـ الدكتتب بدفع الأقساط حسب جدوؿ استحقاؽ متفق عليو"

تؤثر بشكل مباشر على  تأمتُ على الأشخاص ىو تأمتُ رد الأخطار الشخصية وىي تلك الأخطار التي سوؼ"-
الشخص الدؤمن عليو، وليس على لشتلكاتو. وإذا ما تحققت ىذه الأخطار، سيتم دفع التعويض)يتم تحديد الدبلغ الواجب دفعو 
مسبقا(. من أشكاؿ التأمتُ الأكثر شيوعا ىي التأمتُ على الحياة والتأمتُ رد الحوادث الشخصية التأمتُ على الدرض، 

 ).Plassard;2014)أو الإعاقة" والتأمتُ رد العجز
"تأمينات الأشخاص ىي  تأمتُ رد الحوادث التي تدس الإنساف في  شخصو، وفي الوقت نفسو، غطاء لجميع الدخاطر  -

الدصاحبة لحياة الإنساف. وىي تشمل التأمتُ على الحياة بشكل كبتَ ؛ التأمتُ رد الحوادث الجسمانية؛ التأمتُ على الدرض 
 (Corfias ;2003)الوظيفة."وفقداف 

" اتفاؽ بتُ طرفتُ يتعهد فيو الطرؼ الأوؿ) الدؤمن أو شركة التأمتُ( بأف يدفع للطرؼ الثاني)الدؤمن لو أو مؤمن عليو أو -
الدستفيد( مبلغا من الداؿ مرة واحدة أو يدفع بصفة دورية عند تحقق حادث معتُ يتعلق بحياة شخص أو عدة أشخاص 

لزددة في مقابل أف يدفع الطرؼ الثاني للطرؼ الأوؿ قسطا)أقساط سنوية أو شهرية أو... ( وتكوف قيمة  معينتُ خلاؿ مدة
 .(2009)السيفو؛ القسط أقل من مبلغ التأمتُ"

 من خلاؿ التعريف الأختَ لؽكن تحديد أطراؼ عقد التأمتُ على الأشخاص كما يلي:      

الدصدرة للعقد والتي تتعهد بدفع مبلغ التأمتُ المحدد في العقد عند تحقق وىو شركة التأمتُ أو ىيئة التأمتُ  المؤمن: -
 الخطر الدؤمن منو؛

 وىو الشخص الدتعاقد وىو مالك العقد وىو الذي يلتزـ بسداد قسط أو أقساط التأمتُ؛ المؤمن له: -
التأمتُ أي أف ىو الشخص الذي يتم التأمتُ عليو أو ىو الشخص موروع  المؤمن على حياته )المؤمن عليه(: -

الشخص الذي إذا تحقق لو الحادث الدؤمن منو يقوـ الدؤمن )شركة التأمتُ( بدفع مبلغ التأمتُ للمستفيد المحدد في 
 العقد

 ىو الذي لػصل على مبلغ التأمتُ في حالة تحقق الخطر الدؤمن منو بالنسبة للمؤمن عليو. المستفيد: -

 على الأشخاص يشمل التأمتُ رد الأخطار التي يتعرض لذا الأشخاص والتي من خلاؿ التعريفات السابقة نستنتج أف تأمتُ
تصيبهم مباشرة في حياتهم أو صحتهم، حيث يكوف الشخص ىو موروع التأمتُ ويرتبط بو مباشرة الخطر الدؤمن رده  
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سطتو الدؤمن بدفع مبلغ كالتأمتُ رد الدرض أو الحوادث الشخصية. وبتالي فهو عقد يكتتب بتُ الدكتتب والدؤمن، يلتزـ بوا
لزدد للمؤمن لو أو الدستفيد في حالة وقوع الحدث )موت الدؤمن عليو؛ مررو أو عدـ كفاية الدخل أو خلاؿ فتًة التعاقد، في 

 حتُ يلتزـ الدكتتب بدفع أقساط حسب جدوؿ استحقاؽ متفق عليو. 

الأشخاص بمجموعة من السمات التي  تتسم عقود التأمتُ على( السمات الخاصة بالتأمين على الأشخاص:2-1-3
 (1999ي: )عبد ربو؛ تديزىا عن غتَىا ، ومن أىم ىذه السمات ما يل

لا تخضع عقود التأمتُ على الأشخاص لدبدأ التعويض ، ذلك أف حياة الإنساف لا تقدر بماؿ؛ وبالتالي فالخسارة فيها تغطى -
، حيث تلتزـ شركة التأمتُ بدفع مبلغ التأمتُ بالكامل  لنسبية(بالكامل مهما كانت قيمتها؛ كما لا تخضع لشرط )قاعدة ا

 عند تحقق الخطر الدؤمن منو؛ 

تتميز بطوؿ مدة العقد، حيث تصل مدة عقد التأمتُ على الحياة إلى مدة تتًاوح من سنة إلى طوؿ حياة الإنساف، لشا -
 صلة؛يعطي فرصة كبتَة لشركة التأمتُ لاستثمار الاحتياطات والأقساط المح

نظرا لطوؿ مدة العقد لؽكن للمؤمن لو إنهاء عقد التأمتُ والتوقف عن سداد الأقساط، وىنا لا ينتهي عقد التأمتُ من -
 جانب شركة التأمتُ، حيث تقوـ بتصفية الوثيقة ودفع ما يستحق للمؤمن عليو؛

صف بالثبات لددة طويلة نسبيا، وذلك تتميز بثبات قسط التأمتُ، أي أف القسط فيها لا يتغتَ من سنة لأخرى لكنو يت-
عكس عقود التأمتُ الأخرى، ويرجع ذلك لطبيعة حساب القسط فيها؛ حيث يعتمد على أدوات علمية فنية مستقرة لددة 

 طويلة نسبيا مثل جداوؿ الحياة.

د تكلفة التأمتُ غالبية وثائق التأمتُ على الأشخاص تحتوي على عنصر إدخاري حيث يتًتب على قياـ الدؤمن لذم بسدا-
على أقساط دورية ومتساوية؛ وىذه الأقساط متوسطة نظتَ خطر متزايد سنة بعد أخرى، وبالتالي تكوف ىذه الأقساط أكبر 
لشا لغب في السنوات الأولى من العقد وأقل لشا لغب في السنوات الأختَة من العقد. وعلى ذلك فإف الأجزاء الزائدة من 

يتم الاحتفاظ بها في صورة لسصص يسمى الدخصص الرياري، حيث يتم استثمار ذلك الدخصص القسط في السنوات الأولى 
 ليستخدـ ىو وعائد استثماره في مواجهة العجز بقسط التأمتُ في السنوات الأختَة من العقد.

يد الحصوؿ على لا تخضع عقود التأمتُ على الأشخاص لدبدأ الدشاركة في التأمتُ، حيث أنو من حق الدؤمن لو أو الدستف-
مبالغ التأمتُ الدستحقة عند وقوع الخطر الدؤمن منو من كل شركات التأمتُ الدؤمن لديها؛ حيث أف مسئولية كل شركة تكوف 

 مستقلة عن باقي الشركات؛

بب لا تخضع عقود تأمينات الأشخاص لدبدأ الحلوؿ في الحقوؽ، حيث أنو من حق الدؤمن لو أو الدستفيد الرجوع إلى الدتس -
 في وقوع الخطر الدؤمن منو والحصوؿ على تعويض بالإرافة إلى مبلغ التأمتُ المحدد في العقد.   

يقوـ  عقد التأمتُ على الأشخاص على مبدأين أساسيتُ لعا انعداـ الصفة (مبادئ عقد التأمين على الأشخاص:2-2
 ج. التعويضية والدصلحة التأمينية، ويتًتب عن كل مبدأ لرموعة من النتائ
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 -دراسة تحليلية –الأشخاص الجزائري في ظل الأوضاع الراهنة واقع وآفاق سوق التأمين على 

تعد أىم مبدأ يقوـ عليو التأمتُ على الأشخاص، فهو ليس بعقد تعويض خلافا (انعدام الصفة التعويضية:2-1 -2 
للتأمينات الأررار التي تخضع لدبدأ التعويض، وتعتٍ انعداـ الصفة التعويضية في التأمتُ على الأشخاص:"عدـ التعويض عن 

ر أصلا، كما إذا كاف الحادث الدؤمن منو سعيدا كالزواج حيث يقصد الدؤمن ررر معتُ وبمقدار ىذا الضرر، فقد لا يوجد رر 
لو بإبراـ العقد أف يدير الداؿ الذي يوجو بو تكاليف الزواج، وحتى في الحالات التي يتصور فيها أف يلحق الدؤمن لو ررر من 

ا الضرر، ويظل ىذا القوؿ صحيحا جراء تحقق خطر معتُ كالإصابة الجسدية مثلا، فإف العقد لا يستهدؼ بو تعويض ىذ
 .(2003)الحكيم؛ حتى إذا استعمل الدؤمن لو مبلغ التأمتُ في إصلاح ما أصابو من ررر

 ويتًتب عن انعداـ الصفة التعويضية لرموعة من النتائج نلخصها في النقاط التالية:

ى الأشخاص بدفع مبلغ التأمتُ المحدد في العقد يلتزـ الدؤمنفي التأمتُ علالتزام المؤمن بدفع مبلغ التأمين المتفق عليه: -
إلى الدؤمن أو الدستفيد عند تحقق الخطر الدؤمن منو دوف الحاجة لإثبات الضرر الذي أصاب الدؤمن لو أو الدستفيد، ومن ثم 

نازعة في لغوز للمؤمن لو  أف يعقد التأمتُ بأي مبلغ شاء ولا لغوز للمؤمن عند تحقق الخطر الدؤمن منو تخفيض أو الد
 .(2006)الرحماف؛ مقداره

لؽكن أف يبـر الدؤمن لو عقودا متعددة على خطر واحد مع نفس إمكانية الجمع بين مبلغ التأمين لعقود مختلفة: -
الدؤمن)شركة التامتُ( كما لغوز لو أف يبرمها مع شركات تأمتُ لستلفة، وعند وقوع الحادث الدؤمن منو يتحصل الدؤمن لو على 

 التأمتُ من عقود التأمتُ التي أبرمها، وفي آف واحد.مبلغ 

: في وسع الدؤمن لو بعد تحقق الحادث الدؤمن منو الحصوؿ أولا على مبلغ إمكانية الجمع بين مبلغ التأمين وتعويض آخر-
سبب في وقوع الحادث التأمتُ الدستحق من أي نوع من أنواع التأمتُ على الحياة، ويتلقى ثانيا تعويضا آخر يدفعو الدسؤوؿ الدت

 . (2008)معراج؛ أو كافلو

في أنواع التأمتُ على عدم إمكانية حلول المؤمن محل المؤمن له في الرجوع على الغير)المسؤول عن الحادث(: -
الأررار  الدؤمن لؽكن لو الرجوع على الدسؤوؿ الدتسبب في الحادث عندما يلحق رررا بالدؤمن لو، حيث يستطيع الدؤمن 

مباشرة على الدسؤوؿ ليطالب بالتعويض، غتَ أنو في التأمتُ على الأشخاص بشكل عاـ لا لغوز للمؤمن الرجوع عن  الرجوع
 . (2007)معراج؛ الدتسبب في الحادث

يقصد بالدصلحة في التأمتُ الفائدة التي تعود على الدؤمن لو أو الدستفيد : (المصلحة في التأمين على الأشخاص2-2-2
طر الدؤمن منو، ولغب أف تكوف الدصلحة مشروعة وغتَ لسالفة للنظاـ العاـ والآداب، ويلزـ توافر عنصر من عدـ وقوع الخ

الدصلحة في جميع أنواع التأمتُ سواء كاف تأمتُ أررار أو تأمتُ على الأشخاص، فلا تأمتُ بغتَ مصلحة وانعداـ الدصلحة في 
الدصلحة في التأمتُ على الأشخاص أىم من اشتًاطها في تأمتُ على التأمتُ لغعل منو قمارا أو مراىنة، كما أف اشتًاط 

الأررار، لأف حياة الإنساف أىم من أي أمواؿ، فإف لم يكن ىناؾ مصلحة لدى الدستفيد في بقاء الدؤمن على حياتو فإنو 
 . (2009)الرحماف يعمد إلى قتلو أو إصابتو
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الأشخاص شكلتُ أساسيتُ لعا: التأمتُ الفردي والتأمتُ يتخذ التأمتُ على ( أشكال التأمين على الأشخاص:2-3
 الجماعي.

يكوف التأمتُ على الأشخاص بشكل فردي إذا قاـ الدؤمن لو بالتأمتُ من : ( التأمين على الأشخاص الفردي2-3-1
على مبلغ التأمتُ  الحوادث الجسمانية أو الدرض أو على حياتو لحالة البقاء أو لحالة الوفاة، مع تعيتُ الدستفيدين للحصوؿ

الدتفق عليو. ويتميز التأمتُ الفردي بأف  الدؤمن لو فيو ىو شخص واحد، وتقتصر ىذه التسمية عادة على التأمتُ من 
الحوادث الجسمانية والإصابات، وقد يكوف تأمينا عاما إذا اكتتب لتغطية جميع الإصابات التي تصيب الدؤمن لو طواؿ فتًة 

ل الكلي أو الجزئي الدائم أو الدؤقت( وقد يكوف تأمينا خاصا إذا اكتتب لتغطية حادث معتُ،  التأمتُ)العجز عن العم
كالإصابات التي تلحق الدؤمن لو بسبب نشاطو الدهتٍ أو الرياري أو تنقلاتو، كما قد يكوف تأمينا رئيسيا على خطر معتُ أو 

 تأمينا تكميليا .

لػصل بمقتضاه أحد الطرفتُ )وىو الدتعاقد( نظتَ دفع مبلغ معتُ وىو ىو عقد "(تأمين على الأشخاص الجماعي:2-3-2
القسط، على تعهد لصالحو أو للغتَ في حالة تحقق خطر معتُ على أحد العاملتُ لديو الذين يشملهم عقد التأمتُ الجماعي؛ 

ها وفقا لقوانتُ من الطرؼ الآخر وىو )الدؤمن( الذي يتحمل على عاتقو لرموعة من الدخاطر لغري الدقاصة بين
 (2009)بدوي؛ الإحصاء"

عقد يكتتب من طرؼ شخص معنوي أو رئيس مؤسسة بغية الطراط لرموعة أشخاص تستجيب لشروط  ويعرف أيضا:" 
 .(Corfias ;2009) " لزددة في العقد، ولغب أف تكوف ىناؾ نفس العلاقة بتُ الدنخرطتُ والدكتتب

لتأمتُ الجماعي ىو تأمتُ يكوف فيو الدؤمن لو أو الدستفيد جماعة من الأشخاص يتضح من خلاؿ ىذا التعريف أف ا         
ينتموف إلى ىيئة واحدة كعماؿ مؤسسة أو أراء نادي رياري أو أعضاء جمعية ختَية أو ثقافية أو سياسية وغتَ ذلك من 

 الجماعات.

يعقد ىذا الشخص التأمتُ الجماعي لدصلحة يتميز عد التأمتُ الجماعي بكوف الدكتتب فيو دائما شخص معنوي، و         
مستفيدين يتم تعيينهم بصفاتهم التي يشتًكوف فيها، والتي لؼضعوف بمقتضاىا لنفس الشروط التقنية في تغطية الخطر الذي 

 يهددىم في شخصهم.

 أنوع التأمين على الأشخاص :3  .

لدؤمن لو، وىناؾ أنواع عديدة تتمثل ألعها في التأمتُ على يتناوؿ التأمتُ على الأشخاص كل أنواع التأمتُ الدتعلقة بشخص ا 
الحياة وىو الأكثر شيوعا؛ تأمتُ الدرض و التأمتُ رد الحوادث الجسمانية، وسنتناوؿ كل منها على حدا مع التًكيز على 

 التأمتُ على الحياة.

أسرتو أو عملو يتبتُ أنها تتضمن قيمة إف حياة معظم الأفراد إذا نظرنا إليها من خلاؿ ( التأمين على الحياة:3-1
اقتصادية؛ فأي فرد مسئوؿ عن أسرتو يصبح ىو العائل الاقتصادي لذا، وغالبا تؤدي وفاتو إلى فقداف ىذه القيمة الاقتصادية؛ 

 والتأمتُ على الحياة ىو وسيلة لتعويض ىذه القيمة التي تضمنها حياتو وتفقد بوفاتو.
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 ىناؾ عدة تعريفات للتأمتُ على الحياة، سنحاوؿ ذكر بعض منها:ياة :(تعريف التأمين على الح3-1-1 

"عقد بموجبو يتعهد أحد الطرفتُ )شركة التأمتُ( مقابل قسط أو أقساط دورية يسددىا الطرؼ الآخر)الدتعاقد( بأف تدفع لو -
 .(2009)بدوي؛ ؤمن عليو("أو لدن لػدده )الدستفيد( مبلغا من الداؿ عند تحقق حادث معتُ يتعلق بحياة أو وفاة )الد

 "ىو نوع من الادخار وليس فقط تأمتُ على الحياة، فهو عبارة عن تجميع للأمواؿ وورعها جانبا لاستغلالذا وقت الحاجة"-
(Corfias ;2009) 

اتفاؽ بتُ  وىناؾ من يعف التأمتُ على الحياة بأنو جميع عمليات التأمتُ الدتعلقة بحياة الإنساف؛ وىذا التأمتُ ىو عبارة عن
شركة التأمتُ وبتُ الشخص الدؤمن لو، تتعهد بموجبو شركة التأمتُ بدفع مبلغ من الداؿ للمؤمن لو؛كدفعة مرة واحدة أو بصفة 
دورية عند حصوؿ خطر معتُ يتعلق بحياة الشخص الدؤمن عليو أو لرموعة أشخاص، خلاؿ فتًة لزدودة، لقاء قياـ الطرؼ 

لشركة التأمتُ لدرة واحدة أو بشكل دوري وخلاؿ فتًة لزدودة،بحث تكوف قيمة القسط أقل من الثاني)الدؤمن لو(بدفع قسط 
 .(1998)ناصر؛  قيمة مبلغ التأمتُ

  )        (   Lefebvret ;2013 يتكوف عقد التأمتُ على الحياة من الأطراؼ التالية:     

 وتتقارى أقساط التأمتُ؛شركة التأمتُ: وىي الطرؼ الدسئوؿ عن دفع مبلغ التعويض  -
الدكتتب: وىو شخص طبيعي أو معنوي، يتعاقد مع الشركة وىو الدسئوؿ عن دفع الأقساط،وىو أيضا الدسئوؿ عن  -

 تحديد الدؤمن عليو وتعيتُ الدستفيد؛
 الدؤمن عليو: وىو الشخص لزل التأمتُ، حيث يكوف عقد التأمتُ على حياتو أو وفاتو؛ -
 أو معنوي يعينو الدكتتب من أجل الحصوؿ على مبلغ التأمتُ عند تحقق الضرر.الدستفيد: وىو شخص طبيعي  -

غالبا ما يكوف الدكتتب ىو نفسو الدؤمن عليو كما لو أمن شخص على حياتو لصالح أسرتو، وقد يوجد ثلاث أطراؼ)باستثناء 
 شركة التأمتُ( كما لو أمن شخص على حياة زوجتو لصالح أبنائو.

لؽكن تقسيم عقود التأمتُ على الحياة بصفة عامة إلى ثلاث لرموعات رئيسية ىي ن على الحياة:( أنواع التأمي3-1-2
 مورحة في الجدوؿ الدوالي:  التأمتُ لحاؿ الوفاة والتأمتُ الدختلط التأمتُ لحاؿ الحياة؛

 أنواع وثائق التأمين على الحياة 1الجدول رقم 
 مضمون التأمين نوع العقد المجموعات

وثائق يصرؼ مبلغ التأمتُ بموجبها في حاؿ بقاء الدؤمن عليو على قيد الحياة في نهاية مدة  لحاؿ الحياة الأولى المجموعة
 التأمتُ.

 وثائق يصرؼ مبلغ التأمتُ بموجبها في حاؿ وفاة الدؤمن عليو  قبل انتهاء مدة التأمتُ لحاؿ الوفاة المجموعة الثانية
يصرؼ مبلغ التأمتُ بموجبها في حاؿ بقاء الدؤمن عليو على قيد الحياة في نهاية مدة وثائق  لستلط المجموعة الثالثة

 التأمتُ، أو وفاتو قبل ذلك.
 المصدر: من إعداد الطالبة
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 ( التأمين ضد المرض:3-2

نعلم أف الدرض ىو الآفة يتعرض لذا كل الكائنات الحية بما فيها الإنساف. وأف الدرض من الحوادث غتَ الدرغوب فيها لدا      
 .يتًتب عليها من اعتلاؿ البنية الجسدية ورعفها وما يتكبده الدريض من نفقات العلاج

مبلغاً لزدداً دفعة  -عند مررو خلاؿ مدة التأمتُ  –ؤمن لو والتأمتُ من الدرض ىو عقد يلتزـ الدؤمن بموجبو بأف يدفع للم    
 .واحدة أو على دفعات أو بأف يرد إليو نفقات العلاج كلها أو نسبة منها في مقابل التزاـ الطرؼ الثاني بدفع أقساط التأمتُ

ينصب على البعض دوف  ونطاؽ التزاـ الدؤمن بتحمل تبعة تحقق الخطر الدؤمن منو قد ينبسط ليشمل كافة الأمراض، وقد
البعض الآخر. وتحديد نطاؽ ىذا الالتزاـ لؼضع إلى الإرادة الدشتًكة للأطراؼ. فإذا ما أصيب الدؤمن لو بمرض يشملو التأمتُ 

 .التزـ الدؤمن بدفع مبلغ التأمتُ بالكيفية الدتفق عليها

ياتية للإنساف والطبيعة المحيطة بو واستخدامو :إف الحركة الح( التأمين ضد الحوادث الجسمانية )التأمين من الإصابة(3-3
للأشياء الدختلفة تجعلو عررة للإصابة. ولذلك يلجأ الشخص للتأمتُ من الإصابات الجسدية التي من المحتمل التعرض لذا 

، بل لؼفف خلاؿ مباشرتو لأنشطتو الدختلفة. ومن البديهي أف ىذا التأمتُ لا يدرأ عن الدؤمن لو تعررو لدثل ىذه الإصابات
من آثارىا الدالية على ذمتو الدالية، أي أف التزاـ الدؤمن في ىذا النوع من التأمتُ ليس ىو الحيلولة دوف تعرض الدؤمن لو للإصابة 

 .بل ىو الوفاء بمبلغ التأمتُ في حالة  تعررو لذلك

 بعد التعرؼ على أنواع التأمتُ على الأشخاص حولنا تلخيصها في الشكل الدوالي:

 ( أنواع التأمين على الأشخاص1شكل رقم)ال

 
 الدصدر: من إعداد الباحثة

 التأمين على الأشخاص في الجزائر: 4

 لزدودا الحياة على التأمتُ نشاط كاف  2006سنة حتى(الاطار التشريعي لتأمين على الأشخاص في الجزائر:4-1 
 .مستفيد تعيتُ من الوفاة على عقد تأمتُ اكتتاب حالة في لو للمؤمن يسمح لا الذي 07   -95 - الدرسوـ بأحكاـ

 التأمين على الأشخاص

 التأمين على الحياة
 تأمين الحوادثالجسمانية  التأمين ضد المرض 

 لحال الوفاة  المختلط لحال الحياة

رأسمال 

 مؤجل

 مؤقت مدى الحياة  معاشات 
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 -دراسة تحليلية –الأشخاص الجزائري في ظل الأوضاع الراهنة واقع وآفاق سوق التأمين على 

من العقد كاف لا فائدة منو؛  مستفيد فتعيتُ .العقد عن الناتج لداؿ رأس من الاستفادة في الحق لذم الذين ىم فقط فالورثة 
 جانفي 25 في الدؤرخ 07-95الدعدؿ والدتمم للقانوف  2006في فيفري  04-06وقد تم إزالة ىذا الحاجز بصدور القانوف 

 .بالتأمينات الدتعلق 1995

 والتي الأشخاص على والتأمتُ الحياة على التأمتُ منتجات تطوير إف الحياة: تأمينات على الضريبي ( النظام4-1-1
 تخفيض خلاؿ من رريبية حوافز فتقديم لذم، الدمنوحة  الضريبية الدزايا على كبتَ بشكل يعتمد للبنوؾ مصادر تشكل
 أف الضريبية للمزايا لؽكن إذ .جاذبية أكثر ىذه الدنتجات لجعل رروري أمر منها، الإعفاء أو رأسالداؿ أرباح علىب الضرائ
 االتغيتَ لذذ فيمكن أخرى، منتجات من بدلا التقاعد الحياة ومنتجات على التأمتُ منتجات في بكثافة الاستثمار على تشجع

 .على الحياة التأمتُ منتجات مبيعاتإلغابا على  أو سلبا يؤثر أف التشريعات في

 التأمتُ عقود في الاكتتاب حجم تعزز أف لؽكنها رريبية امتيازات أي تقدـ لا الجزائرية والتشريعات والقوانتُ اللوائح كانت
 على ينص قرارا العمومية السلطات اتخذت 1996 سنة من ابتدءا ولكن  .مستقبلية تنمية لذا يضمن الذي على الأشخاص،

 لنفس الدالية قانوف قدـ كما  TVAالدضافة  القيمة على الرسم من معفية ستكوف الأشخاص على التأمتُ .منتجات أف
 من معفية الأشخاص على التأمتُ منتجات أصبحت حيث الأشخاص على التأمتُ أخرى لتشجيع رريبية حوافز السنة
 أف تحدد 2006 الدالية قانوف من 18 الدادة أف كما.والصحة والتقاعد العجز بالوفاة أو الدتعلقة الدضافة القيمة على الرسم
 بموجب الصافي السنوي للقسط دج 20.000 مبلغ مع أعلى كحد 25%لزددبػ  العاـ الدخل على بالضريبة الدرتبط الخصم
 الجبائي النظاـ أف القوؿ لؽكن ،إذ 2008(2013سفياف؛ )  أفريل06 تاريخ بعد إلا يبدأ لم القانوف ىذا تطبيق لكن .العقد

 .كبتَين وتطورا لظوا الحياة على نشاط التأمتُ فيها عرؼ التي الدوؿ في لشارس ىو الجزائر في للتأمتُ

 اشتًاكات على يعتمد التقاعدية الدعاشات تدويل فإف تعاوني تقاعدي نظاـ أي مثل التقاعدي: النظام (مشاكل4-1-2
 والحفاظ التقاعدية الدعاشات تدويل على النظاـ لقدرة بالنسبة جدا ىاـ ىو عنصر الدتعلق الدسالعات فتقرير ، الناشطتُ العماؿ
النظاـ عرؼ في السنوات الأختَة تهديدات متزايدة ؛ فقد عرفت  ىذا لكن . الدسالعات مستوى من الرفع  دوف عليها

منها  الأولى الفئة تتعلق الأسباب من الدسالعات في تدويل الدتقاعدين تناقصا مستمرا والذي لؽكن تفستَه من خلاؿ نوعتُ
 يوكل اقتصاد بسبب أي البطالة بكل أنظمة التعويضات التعاونية وىو أثر شيخوخة المجتمع أي سبب دلؽوغرافي وزيادة معدؿ

 .التقاعدي الدعاشات نظاـ تآكل في تتسبب التي الآثار

 للأسباب الدتقاطع فالتأثتَ .لتقاعد منحا في التساىل تأثتَ وىو نفسو، الجزائري النظاـ من بالناتج: منها الثانية الفئة وتتعلق
 تؤثر النظاـ عمل بإستًاتيجية الدتعلقة الداخلية والأسباب اقتصادية طبيعة لو الذي البطالة معدؿ ىو والأىم  الخارجية منجهة

 تزايد في التقاعدي الدعاش في والنفقات لإيرادات حجما بتُ الدوجودة فالفجوة .للتقاعد الوطتٍ الدالي للصندوؽ التوازف على
 على وللحفاظ .التقاعدية الدعاشات لتغطية كافية غتَ الناشطتُ مسالعات العماؿ لغعل لشا أعلاه، الدذكورة للأسباب مستمر

 نظاـ إنشاء فإف ولذلك العجز، ىذا لسد تتدخل خزانتها العامة خلاؿ ومن الدولة فإف التقاعدية، الدعاشات مستويات
 حياة لضماف تكميلي معاش بتشكيل غتَ الأجراء أو للأجراء يسمح التعاوني، التقاعد نظاـ مع بالتوازي تقاعدي معاشات

 .التقاعد بعد كرلؽة
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 المعمقة الاقتصاديةالمستقبل للدراسات  مجلة 

 

 د. منال بن شيخ

قبل التطرؽ إلى دراسة وتحليل فرع التأمتُ على الأشخاص في (دراسة وتحليل فرع التأمين على الأشخاص فيالجزائر:4-2
 الجزائر ؛ سنحاوؿ أولا معرفة شركات التأمتُ على الأشخاص الناشطة في الجزائر . 

   CARDIF ELكارديفالجزائر-(شركات التأمين على الأشخاص الناشطة في الجزائر:4-2-1
DJAZAIR13/09/2007 

 TALA Taamine life تالةتأمتُ الحياةالجزائر-؛ 17/04/2011CAARAMAكرامة للتأمتُ-
algérie 17/04/2011 

-؛ 11/08/2011MACIR VIEمصتَ للحياة-؛ AMANA ASS 17/04/2011أمانة للتأمتُ-
 Le  05/01/2012التعاونية لتأمينالأشخاص-؛ AXA ASS 02/11/2011أكسا للتأمتُ علىالأشخاص

Mutualiste 
سنحاوؿ التعرؼ على لستلف التطورات التي مر بها فرع :( دراسة وتحليل إنتاج فرع التأمين على الأشخاص4-2-2

 بالفروع الأخرى.التأمتُ على الأشخاص في الجزائر وذلك من خلاؿ دراسة إنتاج ىذا الفرع ومقارنة 

 2017-2016تطور إنتاج التأمين لسنتي: 3الجدول رقم 
 بالدينار الجزائري                                                                  

 www.cna.dzالمصدر: المجلس الوطني للتأمينات على الموقع: 

 السنوات رقم الأعمال %هيكل السوقبـــــ  التطور
 

 فرع التامين   
 09/30/2016 09/30/2017 1016 2017 %النسبة القيمة

 تأمينات الأضرار 91219765450 069 016 347 90 89.4 88.8 1- 872749381-
 تأمينات الأشخاص 8954938118 9592761776 8.78 9.43 7.1 637823658

 السوق المباشر 100174703569 99939777845 98 98 0.2- 234925724-
 القبول الدولي 1817575026 1803314774 1.8 1.8 0.8- 14260252-
 إجمالي السوق 101992278595 101743092619 100 100 0.2- 249185975-

 السنوات رقم الأعمال %هيكل السوقبـــــ  التطور
 

 فرع التامين   
 09/30/2016 09/30/2017 1016 2017 %النسبة القيمة

 تأمينات الأضرار 91219765450 069 016 347 90 89.4 88.8 1- 872749381-
 تأمينات الأشخاص 8954938118 9592761776 8.78 9.43 7.1 637823658

 السوق المباشر 100174703569 99939777845 98 98 0.2- 234925724-
 القبول الدولي 1817575026 1803314774 1.8 1.8 0.8- 14260252-
 إجمالي السوق 101992278595 101743092619 100 100 0.2- 249185975-

http://www.cna.dz/
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 المعمقة الاقتصاديةالمستقبل للدراسات  مجلة  

 

 -دراسة تحليلية –الأشخاص الجزائري في ظل الأوضاع الراهنة واقع وآفاق سوق التأمين على 

شبو تاـ لفرع تأمينات الأررار  ىو الدسيطر حيث نسجل احتكار أعلاه يتبن أف فرع التأمتُ على الأررارالجدوؿ  من خلاؿ 
  :منها %، و ذلك لعدة أسباب90بنسبة تقارب حوالي 

معظم أقساط التأمتُ على الأررار مصدرىا التأمتُ على السيارات والدركبات، و من الدعلوـ أف التأمتُ على الدركبات  -
 الدركبة؛ على مالك إجباري

 )كوارث لزراعية ا اىتماـ الأشخاص بالتأمتُ على الخسائر المحتملة على البضائع و نقلها،الأخطار المحيطة بالمحاصيل -
 الخسائر؛ طبيعية( كلها عوامل ساعدت على ارتفاع أقساط التأمتُ على

 .تزايد الأخطار الدتعلقة بالدؤسسات -

 إلى الأسباب التالية: فيعود الأشخاصأما رعف حصة فرع التأمتُ على 

 التأمتُ الإجباري الدقتطع من الرواتب و الأجور التأمتُ على الحياة، باستثناء غياب ثقافة-

 الدداخيل بسبب معدؿ التضخم يعتبر أحد العوامل الكابحة لذذا الفرع من التأمتُ الدعتمد على الطفاض القدرة الشرائية -
 اسة التقشف التي تتبعها الدولة ورفع الضرائب لشا زاد من الطفاض القدرة الشرائية ؛الفردية؛ بالإرافة إلى سي

 تركز بل أرحت لا تهتم بتأمتُ الفرد باعتباره أساس المجتمع الدواطن؛ إذ أف شركات التأمتُ غياب ثقافة الخطر لدى -
للخطر  تعررهم نسبة أمينهم تعد مرتفعة، كما أفت اىتمامها على الأخطار الدرتبطة بالشركات و الدستَين باعتبار أف تكاليف

  .بالتأمينات الأخرى أقل مقارنة

 الأشخاص على الذي اشتًط رفع رأسالداؿ لشركات تأمتُ 2009 نوفمبر 16 الدؤرخ في 09 375 رقم قانوف التشريع تأثتَ
 .تطور نشاط التأمتُ على الحياةل مليار دينار عرق 1 مليوف دينار إلى 200 من
 ىذا الفرع من التأمتُ فراجع إلى الأسباب التالية: التحسن الدسجل فيأما 
 الضماف الاجتماعي؛ تدىور الخدمات الدقدمة من طرؼ صناديق-
الإجباري؛ الشيء الذي دفع بهم للبحث عن  بعدـ كفاية نظاـ التأمتُ للتقاعد تراجع القدرة الشرائية للمتقاعدين بسب-

 الدكمل ؛ التأمتُ على التقاعد منتجات
إعسار الدؤمن لذم عن تسديدىا أو  الاكتتاب في وثائق تأمتُ الحياة الدفرورة من قبل البنوؾ لتعويض القروض في حالة-

 وفاتهم قبل ذلك؛
 الجماعي الدكتتب من طرؼ الدؤسسات الكبرى لصالح عمالذا؛ التأمتُ-
  على الأشخاص؛الاستفادة من تقنية صتَفة التأمتُ في تسويق معظم منتجات التأمتُ-
 ؛1996الرسم على القيمة الدضافة بالنسبة لذذا الفرع منذ سنة  إلغاء-
 ؛2006الحرية لتحديد الدستفيد في عقد التأمتُ على الحياة منذ  إعطاء-
 .نظاـ الحوافز للعاملتُ بتأمتُ الأشخاص وتنويع الدنتجات تطوير-
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 المعمقة الاقتصاديةالمستقبل للدراسات  مجلة 

 

 د. منال بن شيخ

تامتُ على الأشخاص في الجزائر إلى تأمينات الحوادث تنقسم منتجات ال( إنتاج فرع تأمينات الأشخاص: 4-2-3
الجسمانية؛ الدرض؛ التأمتُ التكميلي أو الدساعد؛ الحياة والوفاة والجماعي؛ وسنتعرؼ على رقم أعماؿ كل فرع في الجدوؿ 

 الآتي: 

 2017-2016إنتاج فرع تأمينات الأشخاص في الفترة 4الجدول رقم 

  رقم الأعماؿ الذيكل التطور
 2016 2017 2016 2017 القيمة النسبة بــــ: ـدج

-4,9% 
 

-70 359 505 
 

14,1% 
 

15,9% 
 

الحوادث  149 704 422 1 644 344 352 1
 الجسمانية

5,4% 
 

3 730 553 0,8% 
 

0,8% 
 

 المرض 450 666 69 003 397 73

3,7% 
 

78 123 564 22,9% 
 

23,7% 
 

 التكميلي 476 819 120 2 040 943 198 2

 الحياة والوفاة 2306970676 3280425802 2528% 3422% 973455126 4222%

 الرسملة - - - - - -

 المعاش الجماعي 3034777368 2687651287 3329% 28.0% 347126081- 1124%-

 إجمالي السوق 8954938118 9592761776 100% 100% 637823658 721%

 www.cna.dzالمصدر: المجلس الوطني للتأمينات على الموقع: 

والتأمتُ الجماعي وىذا  تأمتُ الحياة والوفاة : لعا الأشخاص في الجزائر تتمركز حوؿ منتجتُ أساسيتُ نلاحظ أف تأمينات
 ألعها: راجع لعدة أسباب

لذم عن تسديدىا أو  القروض في حالة إعسار الدؤمنفي وثائق تأمتُ الحياة الدفرورة من قبل البنوؾ لتعويض  الاكتتاب - 
 ذلك؛ وفاتهم قبل

 عمالذا؛ الدؤسسات الكبرى لصالح التأمتُ الجماعي الدكتتب من طرؼ -

 .في تسويق معظم منتجات التأمتُ على الأشخاص التأمتُ صتَفة الاستفادة من تقنية-
 الرسملة منتوج كما نلاحظ انعداـ-
بعد التعرؼ على شركات التأمتُ على  التأمين على الأشخاص الناشطة في الجزائر:( أنواع الشركات 4-2-4

الأشخاص الناشطة في الجزائر سنحاوؿ الآف التعرؼ على الحصة السوقية للشركات العمومية والخاصة حسب فروع تأمينات 
 الأشخاص؛ وىذا وفق الجدوؿ الدوالي:
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 -دراسة تحليلية –الأشخاص الجزائري في ظل الأوضاع الراهنة واقع وآفاق سوق التأمين على 

 30/00/2017ل الفروع وفقا لنوع رأس المال في إنتاج تأمينات الأشخاص من خلا 5الجدول رقم   
 

 فروع التأمين/ دج
الحصة السوقية  إجمالي السوق الشركات المختلطة الشركات الخاصة الشركات العمومية

 للشركات العمومية
 %28,4 644 344 352 1 337 231 259 522 723 384 785 389 708 الحوادث الجسمانية

 %60,4 003 397 73 - 330 344 44 673 052 29 المرض
 %29,3 040 943 198 2 612 212 054 1 114 499 643 314 231 501 التكميلي

 %40,7 802 425 280 3 030 643 582 421 613 335 1 351 169 362 1 الحياة والوفاة
 -- -- -- -- -- الرسملة

 %8,9 287 651 687 2 322 454 819 1 141 409 238 824 787 629 المعاش الجماعي
 %27,6 776 761 592 9 301 541 715 3 528 589 646 2 947 630 230 3 إجمالي السوق

 www.cna.dzالمصدر: المجلس الوطني للتأمينات على الموقع: 

من خلاؿ الجدوؿ أعلاه نلاحظ سيطرة الشركات العامة على حساب الشركات الخاصة خاصة في لراؿ تأمينات الدرض و 
% 40.7% في حتُ بلغت نسبة 60.04الحياة والوفاة؛ حيث قدرت الحصة السوقية للشركات العامة في تأمينات الدرض بػػػػػ 

إلى عدة أسباب لعل أبرزىا ثقة الشعب في الشركات التابعة  -ع العاـسيطرة القطا -في لراؿ الحياة والوفاة ؛ ويرجع ذلك 
... ومن CAAR ؛ SAAللدولة فشركات التأمتُ على الأشخاص ىي في الأصل فروع للشركات عريقة في الجزائر مثل:  

:كأف تطلب قرض جهة أخرى الاتفاقيات التي تكوف بتُ الدؤسسات العمومية مثلا بنك معتُ يتعامل مع شركة تأمتُ معينة 
 .-على سبيل الدثاؿ-من بنك فيشتًط عليك التأمتُ على الحياة لدى شركة عمومية

لكن نلاحظ سيطرة القطاع الخاص بصفة عامة على سوؽ تأمينات الأشخاص الجزائري حيث أف الحصة السوقية للشركات 
التي تقدمها واعتمادىا على التسويق % من إجمالي السوؽ ؛ وىذا راجع إلى تنوع الدنتجات 27.6العامة بلغت نسبة 

 والتعريف بمنتجاتها بشكل لشيز خاصة في ظل اشتداد الدنافسة بتُ لستلف الشركات.
بعد التعرؼ على إنتاج فرع تأمينات الأشخاص؛ سنتطرؽ إلى حجم التعويضات والكوارث الدسددة (التعويضات: 4-2-5

 .2017؛ 2016ومعدؿ الدفع خلاؿ سنتي 
 -التعويضات-بيان المطالبات   6الجدول رقم 

 تطور الهيكل التعويضات دج
2016/
2017 

30/00/2016 30/00/2017 30/00/
2017 

30/00/
2016 

 %29,4- %95,4 %96,6 122 330 123 35 809 933 756 49 تأمينات الأضرار

 %4,2- %4,6 %3,4 460 274 681 1 525 350 754 1 تأمينات الأشخاص
 %28,6- %100 %100 582 604 804 36 334 284 511 51 المجموع

 التطور الهيكل الكوارث المسددة دج
30/09/2016 30/09/2017 30/09/

2016 
30/09/

2017 
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 د. منال بن شيخ

 %4,6- %95,4 %96,2 483 627 640 74 757 503 220 78 تأمينات الأضرار
 %18,2 %4,6 %3,8 057 158 606 3 356 868 051 3 تأمينات الأشخاص

 %3,7- %100 %100 540 785 246 78 113 372 272 81 المجموع
 بالنسبة المئوية

% 
 2017-2016التطور  معدل الدفع

30/00/2016 30/00/2017 
 %17,7- %32,0 %38,9 تأمينات الأضرار

 %12,9- %31,8 %36,5 تأمينات الأشخاص
 %17,5- %32,0 %38,8 المجموع

 www.cna.dzالمصدر: المجلس الوطني للتأمينات على الموقع: 

من خلاؿ الجدوؿ أعلاه نلاحظ الطفاض في حجم التعويضات في فرع تأمينات الأشخاص وقدرت نسبة الالطفاض بػػػػػػ 
% في تأمينات الأشخاص وفي الدقابل سجلنا 18.2%؛ أما فيما لؼص الكوارث الدسددة فقد ارتفعت لتبلغ نسبة 4.2

جع إلى كثرة الدطالبات ووقت الطويل الذي تستغرقو الخبرة لتحديد الطفاض في الكوارث الدسددة لفرع تأمينات الأررار وىذا را
تحتل تأمينات السيارات وتأمتُ الأخطار الصناعية حصة الأسد من تأمينات الأررار -حجم التعويض في التأمينات الأررار

 لأشخاص. على عكس تأمينات ا -وىي تحتاج إلى خبرة وفي بعض الأحياف خبرة من الخارج لتحديد حجم التعويض
% للتأمينات الأررار والأشخاص على التوالي؛  12.9% و 17.7أما فيما لؼص معدؿ الدفع فقد سجل الطفارا بمعدؿ 

وىذا راجع إلى الورعية التي يعيشها الاقتصاد الجزائري بصفة عامة والتي أثرت على لستلف القطاعات بما في ذلك قطاع 
 التأمتُ.

دراستنا لواقع سوؽ التأمتُ على الأشخاص الجزائري استخلصنا لرموعة من النتائج؛  من خلاؿومناقشتها : النتائج .5
 نستعررها في النقاط التالية:

التأمتُ على الأشخاص ركيزة أساسية للاستقرار الاقتصاد فهو لػافظ على استمرار استقرار حياة الأفراد حتى بعد تعررهم -1
 للخطر وىذا سينعكس على الاقتصاد بصفة عامة

سعت الجزائر لتطوير ىذا القطاع من خلاؿ عدة إصلاحات وقوانتُ؛ لكنها لم تستطع النهوض بو ومواكبة التطورات  -2
 العالدية؛

رعف قطاع التأمتُ على الأشخاص في الجزائر راجع لعدة أسباب لعل ألعها الثقافة التأمينية والوازع الديتٍ؛ وأسباب  -3
 ولة في حد ذاتها؛أخرى مرتبطة بشركات التأمتُ والد

رغم رعف ىذا القطاع في الجزائر إلا أنو يسجل تحسنا مستمرا من سنة إلى أخرى خاصة بعد قرار الدولة بالفصل بتُ -4
 تأمينات الأررار وتأمينات الأشخاص.

صفة ب–شركات التأمتُ على الأشخاص  بهاوبناء على نتائج التحليل، ىناؾ لرموعة من التوصيات التي لؽكن أف تأخذ 
 والجزائر بصفة عامة للنهوض بهذا القطاع: -خاصة
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 -دراسة تحليلية –الأشخاص الجزائري في ظل الأوضاع الراهنة واقع وآفاق سوق التأمين على 

 نشر الثقافة التأمينية من خلاؿ التوعية بألعية تأمتُ الأشخاص سواء من طرؼ الدولة أو من طرؼ شركات التأمتُ؛-1 

خاصة في  تشجيع الأفراد على شراء برامج تأمتُ على الحياة لا سيما البرامج التي تحتوي على عنصر الادخار أو التقاعد-2
 ظل رعف ابرامج الحماية الاجتماعية في الجزائر؛

لزاولة تطوير وابتكار منتجات تتوافق والشريعة الإسلامية لأف من أىم أسباب عزوؼ المجتمع الجزائري عن تأمينات الحياة  -3
 بشكل خاص ىو الوازع الديتٍ؛

أمينية؛ لجذب أكبر قدر لشكن من العملاء خاصة الاعتماد على أساليب تسويق جديدة للتعريف بمختلف الدنتجات الت-4
 الذين لم يقبلوا من قبل على طلب التأمينات الاختيارية؛

الاعتماد أكثر على الاتفاقيات بتُ البنوؾ وشركات التأمتُ لتسويق الدنتجات التأمينية ؛ وأيضا الاتفاقيات بتُ شركات  -5
  الدشروعة والتي يكوف في الغالب الدواطن البسيط ىو الضحية.التأمتُ للنهوض بالقطاع والابتعاد عن الدنافسة غتَ

 خلاصةال  .6

تقوـ شركات التأمتُ على الأشخاص بدور ىاـ في الحفاظ على حياة الفرد الإنتاجية، خاصة وأف حياة الفرد كعامل من      
 الجزائر ىو سوؽ تأمتُ إجباري، عوامل الإنتاج ررورية لعملية التنمية الاقتصادية. ولؽكن القوؿ أف سوؽ التأمتُ في

تنظيمي أو شرط من شروط  الجزائري لا يقوـ بالتأمتُ إلا إذا ارطر للقياـ بذلك، ويكوف ذلك إما بسبب قيد فالدستهلك
% من حصة السوؽ 10مراحلو الأولى والتي لا تتعدى  مؤسسات الائتماف أما عن تأمتُ الأشخاص، فهو لا يزاؿ في

الدوؿ التي تعرؼ حاليا لصاحا كبتَا في سوؽ التأمتُ على  دينار فقط، فتجارب ملايتَ 3 تأمتُ لا تفوؽالإجمالي، فأقساط ال
 ىو أفضل وسيلة لتطوير التأمتُ على الأشخاص بما في ذلك التأمتُ على الحياة. الأشخاص ترى أف  التأمتُ الدصرفي
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