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   :ملخص
ىذه الورقة البحثية تستهدف إلقاء الضوء على مشروع تحديث أنظمة و وسائل الدفع الالكتًوني في النظام اتظصرفي اتصزائري ودورىا في 

تكنولوجيا اتظعلومات و توظيفها لأجل الرقي في تتسابق الدول في مواكبة التطورات حيث  تفعيل التجارة الالكتًونية في اتصزائر.
غتَ أن تفعيل أداء التجارة . باقتصادىا الوطتٍ. وقد ساىم ىذا التطور في ظهور نوع جديد من التجارة ألا و ىو التجارة الالكتًونية

فضلا عن وضع أطر تشريعية تؤطر  و البيئة الرقمية و الافتًاضية التي تتميز بها، تتلاءمبامتلاك وسائل دفع متطورة  يكون  الالكتًونية
 .التجارة الالكتًونية

وضع  5002ووعيا من اتصزائر بأهمية مواكبة التطورات التكنولوجيا العاتظية، واتجاىها تؿو اقتصاد السوق، فإنها قد باشرت منذ سنة 
ونية في اتصزائر من خلال ترسانة من مشاريع تحديث اتظنظومة اتظصرفية باعتماد أنظمة ووسائل البنية التحتية لاعتماد التجارة الالكتً 

وني الدفع الالكتًوني. و التي توجها اتظشرع اتصزائري بإصداره لقانون التجارة الالكتًونية ليسد الفراغ القانوني اتظتعلق بالتنظيم القان
 .على الإقبال على ىذا النوع اتضديث من التجارةللمعاملات الالكتًونية و ليشجع اتظتعاملتُ 

 الدفع الالكتًوني؛ اتظنظومة اتظصرفية  ؛التجارة الالكتًونية  كلمات مفتاحية: 

Absract : 

This document therefore aims to shed light on the project of modernization of electronic 

payment systems and means in the Algerian banking system and its role in the activation 

of electronic commerce in Algeria. Countries have recently committed to follow the latest 

technologies and information technologies and use them to improve their national 

economies. This evolution has contributed to the emergence of a new type of transaction, 

namely electronic transactions, and the emergence of a new type of commerce, namely e-

commerce, which is one of the secrets of the world. Contemporary digital environment. 

However, the performance of e-commerce needs to be enabled by providing a high 

capacity for network fluidity and the acquisition of sophisticated means of payment 

adapted to the digital and virtual environment characterized by e-commerce, as well as 

the implementation of e-commerce. legislative frameworks for e-commerce. Conscious 

of the importance of keeping abreast of developments in global technology and its 

orientation towards a market economy, and in anticipation of its future accession to the 
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WTO, Algeria began since 2005 to develop the necessary infrastructure the adoption of 

electronic commerce in Algeria through an arsenal of projects to modernize the banking 

system by adopting electronic payment systems and  means. 

The Algerian legislator orders the law on electronic commerce to fill the legal gap linked 

to the legal regulation of electronic transactions and encourages dealers to attract this 

type of modern commerce. 
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 : . المقدمة1

مع التطور السريع لعالد الالكتًونيات والاستخدام اتظتزايد و اتظتنامي لتكنولوجيا الاتصالات و الذي أدى إلذ ظهور 
العالد الذي نعيش فيو شبيها بمدينة صغتَة ، وقد  الانتًنت أو ما يعبر عنو بالشبكة اتظفتوحة أو الشبكة العنكبوتية أصبح

تدكنت ىذه التكنولوجيات اتضديثة وفي ظرف قياسي من تحقيق ما عجزت عنو وسائل الاتصال التقليدية في ظل التطورات في 
 ة .تكنولوجيا الإعلام والاتصال ، حيث تم طمس اتضدود اتصغرافية و أصبح الاتصال بتُ الأفراد يتم عن بعد و بسرع

لقد ساىم ىذا التطور في ظهور نمط جديد من اتظعاملات تتمثل اتظعاملات الالكتًونية و ظهور نوع جديد من 
 التجارة ألا و ىي التجارة الالكتًونية، التي تعد أحد إفرازات البيئة الرقمية اتظعاصرة.

ع على التعامل بها كان أمرا حتميا إيجاد كما أنو و بانتشار التجارة الالكتًونية و معرفة الناس تعا و إقباتعم الواس
وسائل و أنظمة دفع حديثة تستجيب و تتلاءم و البيئة و السمة غتَ اتظادية اتظناسبة تظتطلبات التجارة الالكتًونية و العوتظة 

لذلك تم  تظصرفية.اتظالية .حيث لا يدكن تفعيل آلية التجارة الالكتًونية و تطويرىا من دون تحديث أنظمة الدفع في اتظنظومة ا
ابتكار نظام الدفع الالكتًوني الذي يستجيب تعذه السمة ، حيث أنو أسلوب حديث لتسوية اتظعاملات التي تتم عن بعد ، 

 فيتم الدفع من خلال إعطاء أمر الدفع الذي يتم وفقا تظعطيات الكتًونية تسمح بالاتصال اتظباشر بتُ أطراف العقد .

ما هو واقع أنظمة و وسائل الدفع الالكتروني إن الإشكال الذي نطرحو من خلال ىذه الورقة البحثية يتمثل في 
 المعتمدة بالمنظومة المصرفية في الجزائر ؟ و هل هي كافية و قادرة على تفعيل و تطوير التجارة الالكترونية؟. 

الأول إلذ ماىية نظام  المحور، بحيث نتعرض في  تػورينإلذ تتطلب الإجابة عن ىذه الإشكالية تقسيم ورقتنا البحثية 
 الثاني إلذ واقع وآفاق استخدام اتظصارف اتصزائرية لنظام الدفع الالكتًوني. المحورالدفع الالكتًوني ، على أن نتعرض في 

 ماهية نظام الدفع الالكتروني  .2
اتظعلوماتية التي مست تؼتلف ميادين اتضياة، ولذلك لابد من يعتبر نظام الدفع الالكتًوني نظاما جديدا وليدا للثورة 

إحاطتو بالاىتمام الكافي من قبل اتظشرعتُ بتوفتَ بيئة تنظيمية و قانونية مناسبة لإزالة اللبس والغموض الذي يثور بشأن 
ة و أولية ، على اعتبار أن ىذا مفهوم ىذا النظام وكيفية التعامل بو وكذا تزاية التعامل بوسائل الدفع الالكتًوني كنقطة ىام

 النظام جاء ليبعث مزيدا من الأمان و السرية في اتظعاملات اتظالية واتظصرفية.
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نظام الدفع الالكتًوني ىو عبارة عن الصورة أو الوسيلة الالكتًونية التقليدية للدفع و التي نستعملها في حياتنا اليومية 
سائل الدفع الالكتًوني تتم كل عملياتها وتستَ الكتًونيا ، ولا وجود للحوالات و ، والفرق الأساسي بتُ الوسيلتتُ ىو أن و 

 .iلا للقطع النقدية 

لتحديد ماىية نظام الدفع الالكتًوني لابد من البحث في مسألتتُ ىامتتُ تتعلق الأولذ بتعريف نظام الدفع 
 .كتًونيالالكتًوني، أما الثانية فتتعلق بتحديد أنواع و وسائل الدفع الال

لقد ساد اللبس و عدم الوضوح حول مسألة تعريف الدفع الالكتًوني ، فلم يتوصل  تعريف نظام الدفع الالكتروني: .1.2
الفقهاء إلذ إعطاء تعريف موحد تعذا النظام اتصديد للدفع . بل حتى اتظشرعتُ فإننا تؾد أن بعضهم  قد أغفل في بعض 

ذا النظام على الرغم من تصدي بعضها إلذ تنظيم اتظعاملات الالكتًونية بتشريعات الأحيان مسالة إعطاء تعريف تشريعي تع
 خاصة.
، و ىي تعتٍ ii  4كلمة "إلكتًون" ىي كلمة أعجمية معربة أصلها يوناني و قيل فرنسي التعريف بمصطلح "الكتًوني1.1.2

دقيقة أولية ذات شحنة سالبة مقدارىا اصغر مقدار يوجد من الكهرباء و كتلتها تساوي بالتقريب جزءا من تذانمائة و ألف 
 جزء من كتلة اصغر ذرة موجودة و ىي ذرة الإيدروجتُ .      

وني" . ففي قانون الولايات و من الناحية القانونية ، تؾد أن ىناك تشريعات عديدة قدمت تعريفا تظصطلح "الكتً 
اتظتحدة الأمريكية اتظوحد عرف ىذا اتظصطلح بأنو 4" تقنية كهربائية ، رقمية ، مغناطيسية ، بصرية ،الكتًومغناطيسية أو أي 

 .iiiشكل آخر من التكنولوجيا ، يضم إمكانات تؽاثلة لتلك التقنيات "

ردني بأنو 4" تقنية استخدام وسائل كهربائية أومغناطيسية كما عرف ىذا اتظصطلح في قانون اتظعاملات الالكتًونية الأ
 ivضوئية أوالكهرومغناطيسية أو أي وسائل مشابهة في تبادل اتظعلومات و تخزينها ".

وقد ورد تعريف آخر تعذا اتظصطلح في قانون إمارة دبي للمعاملات الالكتًونية حيث يقصد بو في مفهوم ىذا القانون 
جيا اتضديثة و ذو قدرات كهربائية أو رقمية أو مغناطيسية أو لا سلكية أو بصرية أو كهرومغناطيسية أو 4" ما يتصل بالتكنولو 

 vمؤتدتة أو ضوئية أو ما شابو ذلك".

كما نص نفس القانون على أنو يقصد بالوسيط الإلكتًوني اتظؤتدت " برنامج أو نظام إلكتًوني تضاسب آلر يدكن أن 
كل مستقل ، كلياً أو جزئياً ، دون إشراف أي شخص طبيعي في الوقت الذي يتم فيو يتصرف أو يستجيب لتصرف بش

. وقد حدد ىذا القانون اتظقصود باتظعاملات الإلكتًونية اتظؤتدتة بأنها " معاملات يتم إبرامها أو viالتصرف أو الاستجابة لو " 
 viiتنفيذىا بشكل كلي أو جزئي بواسطة وسائل أو سجلات إلكتًونية".

بالنسبة للمشرع الكويتي فهو الآخر لد يهمل مسالة تعريف مصطلح " الكتًوني " ، حيث نص على أنو يقصد  أما
بو4 " كل ما يتصل بتكنولوجيا اتظعلومات و ذو قدرات كهربائية أو رقمية أو مغناطيسية أو بصرية أوكهرومغناطيسية أو ضوئية 

 . viiiستحدث من تقنيات في ىذا المجال"أو وسائل أخرى مشابهة سلكية أو لاسلكية و ما قد ي

ما نلاحظو من خلال التعريفات السابقة أنها جاءت في معظمها واسعة ،حيث شملت تؼتلف الوسائل التي تستخدم 
 التكنولوجيا اتضديثة سواء كانت كهربائية ،رقمية ،مغناطيسية أو أية وسائل أخرى تتبع نفس التقنية.
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ىناك تعريفات فقهية عديدة لأسلوب أو تقنية الدفع الالكتًوني ، كما أن ىناك 4 الالكتًونيالتعريف بتقنية الدفع 2.1.2
 بعض التشريعات تناولت ىذه اتظسألة أيضا.

عرف تقنيات الدفع الالكتًونية بأنها تقديم البنوك اتطدمات اتظصرفية التقليدية أو ixفمن جانب الفقو ، تؾد أن البعض
صال الكتًونية ، و تقتصر صلاحية الدخول إليها على اتظشاركتُ فيها وفقا لشروط العضوية التي اتظبتكرة من خلال شبكات ات

تحددىا البنوك ومن خلال أحد اتظنافذ على الشبكة كوسيلة لاتصال العملاء . كما عرفها البعض الآخر بأنها عملية تحويل 
أجهزة الكمبيوتر وإرسال البيانات عبر خط تليفوني أو شبكة الأموال في الأساس تذنا لسلعة أو خدمة بطريقة رقمية باستخدام 

 xما أو أي طريقة لإرسال البيانات.

اتظغناطيسية أو الالكتًونية  لقد عرف المجلس الاقتصادي الفرنسي الدفع الالكتًوني بأنو4" تغموعة التقنيات الإعلامية،
 . xiبتُ البنك ، البائع و اتظستهلك " ا علاقة ثلاثية ما...الخ تسمح تحويل الأموال دون دعامة ورقية و التي ينتج عنه

أما من جانب التشريع ، فقد تضمنت بعض التشريعات الالكتًونية تعريفات للدفع الكتًوني سنأتي على ذكرىا فيما 
 يلي.

 02-82رقم  فبالنسبة للمشرع اتصزائري فقد أورد مفهوما لوسيلة الدفع الالكتًوني بموجب قانون التجارة الالكتًونية
، حيث جاء في الفقرة اتطامسة من اتظادة السادسة منو  أن وسيلة الدفع الالكتًوني ىي" كل xii5082ماي  80اتظؤرخ في 

وسيلة دفع مرخص بها طبقا للتشريع اتظعمول بو تدكن صاحبها من القيام بالدفع عن قرب أو عن بعد عبر منظومة الكتًونية " 
. 

التشريعات العربية فهناك تعريف أورده اتظشرع التونسي ، حيث عرف وسيلة الدفع الالكتًوني على أما بالنسبة لباقي 
 . xiiiأنها 4 " الوسيلة التي تدكن صاحبها من القيام بعمليات الدفع اتظباشر عن بعد عبر الشبكات العمومية للاتصالات "

وب الدفع الالكتًوني منها ما ورد بالقانون إلذ جانب ما سبق ذكره فقد وردت عدة تعريفات أخرى لتقنية و أسل
عن تصنة الأمم اتظتحدة ،حيث عرف تقنية التحويل اتظصرفي بأنو 4  8335النموذجي للتحويلات الدولية للأموال الصادر في 

 " تغموعة العمليات التي تبدأ بأمر الدفع الصادر عن الآمر بهدف وضع قيمة اتضوالة تحت تصرف اتظستفيد " .

 أنواع وسائل الدفع الالكتروني:.  2.2

ما يديز ىذه الوسائل ىو كونها وسائل تقليدية كانت موجودة من قبل ،  وسائل الدفع الالكترونية المطورة: 1.2.2
 إنما تغتَ فيها طريقة معاتصتها و تداوتعا ، إذ أنها استعملت على دعامة ورقية في التجارة التقليدية.

لا يختلف التحويل الالكتًوني للأموال عن التحويل التقليدي للأموال إلا بوجود 4 التحويل الالكتًوني للأموال .أ 
وقد عرفو قانون تحويل الأموال الالكتًونية للأموال بأنو 4" عملية تحويل  وسائل الكتًونية تسمح بالقيام عن بعد بالعملية.

وب أو شريط مغناطيسي بهدف أمر أو توجيو أو الأموال التي تبدأ أو تنفذ من خلال وسيلة الكتًونية كاتعاتف ، اتضاس
 تفويض منشاة مالية بإجراء قيد دائن أو مدين في اتضساب".

لا تختلف الورقة التجارية الالكتًونية عن مثيلتها التقليدية سوى أنو يتم معاتصتها 4 الأوراق التجارية الالكتًونية  .ب 
فالطبيعة الالكتًونية لا تتعارض مع وجود تلك اتطصائص في الورقة الكتًونيا و ىي تتمتع بنفس خصائص الأوراق التقليدية ،
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التجارية.كما أن تدتعها بتلك اتطصائص يكفي لاعتبارىا ورقة تجارية قانونا تؽا يخضعها لكافة أحكام قانون الصرف و القانون 
 لكتًوني.التجاري .و من بينها نذكر السفتجة الالكتًونية ، السند لأمر الالكتًوني و الشيك الا

من اتظمكن أن تعرف الأوراق التجارية الالكتًونية بأنها "تػرر معالج الكتًونيا بصورة كلية أو جزئية تدثل حقا موضوعو 
مبلغ من النقود ،قابل للتداول بالطرق التجارية ومستحقة الدفع لدى الاطلاع أو بعد أجل قصتَ و تقوم مقام النقود في 

أوراق تجارية الكتًونية ورقية وأوراق تجارية الكتًونية تؽغنطة ؛فالأولذ تصدر  التجارية بهذا اتظعتٌ صورتان،، وللأوراق  xivالوفاء"
بصورة تقليدية على تػرر ورقي ثم تتم معاتصتها الكتًونيا بإدخال مضمونها على دعامة الكتًونية ، أما الثانية فيختفي فيها دور 

وتصدر ابتداء على دعامة الكتًونية تؽغنطة و يتم تداوتعا من  الوسائط الالكتًونية،الورق تداما فتتم بشكل كلي من خلال 
 خلال الوسائل الالكتًونية .

إن نظام وسائل الدفع الالكتًونية اتضديثة يختلف عن النظام اتطاص بوسائل : وسائل الدفع الالكترونية الحديثة  2.2.2
فهذا النظام يتميز بالتخلي الكلي عن الدعائم الورقية بحيث تتم عملية الدفع بشكل الدفع التقليدية أو الالكتًونية اتظطورة ؛ 

كلي من خلال الوسائط الالكتًونية . فتصدر وسائل الدفع الالكتًونية اتضديثة  من البداية على دعامة الكتًونية ،و يتم 
 تداوتعا أيضا من خلال وسائل الكتًونية .

عد بطاقات الدفع الالكتًوني من أىم وسائل الدفع اتضديثة ،و التي عرفت انتشارا ت4 أ. بطاقات الدفع الالكتًوني
ىائلا، حيث تم اعتمادىا لدى تؼتلف الدول ، وأصبحت من أنشطة اتطدمات اتظصرفية التي تقدمها البنوك وتجتٍ من ورائها 

لسلع و اتطدمات و سحب مبالغ مالية من أرباحا ضخمة ،كما أنها ساعدت اتظلايتُ من العملاء على اقتناء حاجياتهم من ا
ساعة ، كما أنها توفر تعم إمكانية التعامل من خلال شبكة  52أجهزة الصراف الآلر والتي تعمل دون انقطاع أي طوال إلذ 

 xvالانتًنت و سداد الالتزامات اتظالية اتظتًتبة على ىذا التعامل من خلاتعا.

ت تحتوي على معلومات اتظتعامل و رقم حسابو مسجلة على شفرة أو تتلخص ىذه الوسيلة في منح الأفراد بطاقا
شريط مغناطيسي ، ويستطيع اتظتعامل بموجب ىذه البطاقة أن يستفيد بعديد من اتطدمات في المجالات التجارية بواسطة 

 اتظصارف و قبوتعا منح الائتمان تضامل البطاقة .

ية النوع اتصديد من العملة ،فهي البديل الالكتًوني عن النقود الورقية و تعتبر النقود الالكتًون4 ب. النقود الالكتًونية
غتَ أن عدم وجود أي تنظيم تشريعي تعذه التقنية أدى إلذ خلاف حول مفهومها و كذا  xviاتظعدنية ذات الطبيعة اتظادية .
النقود التي يتم تداوتعا عبر الوسائط باعتبارىا تلك  xviiحيث أعطاىا البعض مفهوما واسعا  حقيقتها وطبيعتها بتُ الفقو،

الالكتًونية دون التمييز في ذلك بتُ وسائل الدفع الالكتًوني الأخرى و بتُ النقود الالكتًونية ، في حتُ أعطاىا البعض 
مفهوما ضيقا واعتبرىا قيمة نقدية تؼزنة على وسيلة الكتًونية مدفوعة مقدما و غتَ مرتبطة بحساب بنكي و تحظى xviiiالآخر

 xixبقبول واسع من غتَ من قام بإصدارىا و تستعمل كأداة للدفع لتحقيق أغراض تؼتلفة. 

اعتبر البنك اتظركزي الأوربي النقود الالكتًونية "تؼزونا الكتًونيا لقيمة نقدية على وسيلة تقنية تستخدم بصورة شائعة 
بنكي عند إجراء الصفقة و تستخدم كأداة للقيام بمدفوعات تظتعهدين غتَ الذي أصدرىا دون اتضاجة إلذ وجود حساب 

 xxتػمولة مدفوعة مقدما".



 

46 
    المعمقة الاقتصاديةالمستقبل للدراسات  مجلة  

اعتماد نظام الدفع الالكتروني في المنظومة المصرفية كألية لتفعيل التجارة         
       الالكترونية بالجزائر

وقد عرفها صندوق النقد الدولر على أنها 4"قيمة نقدية في شكل وحدات ائتمانية تؼزنة في شكل الكتًوني أو في 
 xxiذاكرة الكتًونية لصالح اتظستهلك ".

 مدى استخدام المصارف الجزائرية لنظام الدفع الالكتروني .3
التطورات التي عرفها نظام الدفع الالكتًوني في العالد و توسيع نطاق استخدامها إلا أن اتصزائر لا تزال في منأى عن ىذه رغم 

 اتظستجدات مقارنة مع الدول العربية الأخرى التي قطعت أشواطا كبتَة في ىذا المجال.

اتصزائرية على نقل العديد من التقنيات اتظصرفية إلذ  غتَ أنو و سعيا تظواكبة التطورات في الصناعة اتظصرفية عملت اتظصارف
.لذلك سنتطرق فيما يلي إلذ اتظراحل التي مر بها اعتماد نظام الدفع الالكتًوني في اتصزائر  8331السوق الوطنية لاسيما منذ 

 ، ثم نتكلم عن مشروع تحديث النظام اتظصرفي في اتصزائر .

مر التعامل بوسائل الدفع الالكتًوني في اتصزائر : المراحل التي مر بها اعتماد نظام الدفع الالكتروني في الجزائر 1.3
-00بمراحل عديدة ،حيث أن التعامل الالكتًوني اتضديث في القطاع اتظصرفي لد يعرف في اتصزائر إلا بعد صدور القانون 

82xxii  88-00، الذي تضمن اتظوافقة على الأمر xxiiiتظتعلق بالنقد والقرض، حيث يبرز ىذا القانون نية اتظشرع اتصزائري ا
اتظؤرخ في  00-02في الانتقال من وسائل الدفع الكلاسيكية إلذ وسائل دفع حديثة الكتًونية. ثم صدر فيما بعد الأمر 

الالكتًوني" حيث  ، حيث استعمل صراحة ىذا الأمر مصطلح "وسائل الدفعxxivاتظتعلق بمكافحة التهريب  5002أوت 50
اعتبرىا اتظشرع من بتُ التدابتَ و الإجراءات الوقائية تظكافحة التهريب. وبذلك انتقل اتظشرع من مصطلح مهما يكن السند أو 

سالف الذكر إلذ مصطلح أكثر دقة و اتظتمثل في  82 -00من القانون  03الأسلوب التقتٍ اتظستعمل الوارد في نص اتظادة 
 لكتًوني" حيث اعتبرىا اتظشرع من بتُ التدابتَ و الإجراءات الوقائية تظكافحة التهريب."وسائل الدفع الا

كما يتضح جليا اتجاه اتظشرع اتصزائري إلذ تبتٍ نظام الوفاء الالكتًوني من خلال تعديلو للقانون التجاري بإصداره 
 282انون فقرة ثالثة إلذ اتظادة ، حيث أضاف بموجب ىذا القxxv 5002فيفري  00اتظؤرخ في  05-02للقانون رقم 

اتظتعلقة بوفاء السفتجة تنص على أنو 4يدكن أن يتم التقديم أيضا بأية وسيلة الكتًونية تػددة في التشريع والتنظيم اتظعمول بهما 
 بمناسبة تقديم الشيك للوفاء. 205" ، كما تم إضافة نفس ىذه الفقرة إلذ اتظادة 

سالف الذكر بابا رابعا إلذ الكتاب الرابع من القانون التجاري و  05-02 كما أضاف اتظشرع بموجب القانون
.و  50مكرر  220اتظعنون بالسندات التجارية ، وقد تضمن الفصل الثالث منو بطاقات السحب و الدفع و ذلك في اتظادة 

ية الكلاسيكية اتظعروفة كالسفتجة و قد اعتبر اتظشرع اتصزائري ىذه البطاقات أوراقا تجارية جديدة إضافة إلذ الأوراق التجار 
الشيك و السند لأمر. كما تجدر الإشارة مؤخرا إلذ أن اتظشرع اتصزائري قد قفز قفزة نوعية تؿو تبتٍ نظام اتضكومة الالكتًونية 

ف بنظام لعدة نصوص قانونية تنظم اتظعاملات الالكتًونية سواء الإدارية أو اتظدنية أو التجارية وتعتً  5082بإصداره منذ 
 الدفع الالكتًوني و تعززه.

كما أن اتظشرع اتصزائري و سعيا منو في توفتَ الاستخدام الآمن لتقنية الدفع الالكتًوني و التجارة الالكتًونية عن بعد 
بصفة عامة قام بإصدار  ترسانة من القوانتُ و تعديل البعض منها بما يتماشى والتطور التكنولوجي الذي سجلتو تؼتلف 

طاعات ، فمن مظاىر اىتمام اتظشرع بتوفتَ البيئة اتظلائمة لتداول اتظعلومات  الكتًونيا و تأمينها من تؼاطر الاستخدام غتَ الق
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اتظتعلق بالوقاية من اتصرائم اتظتصلة xxvi 5003أوت  02اتظؤرخ في 02-03اتظشروع لتقنية اتظعلومات مبادرتو بإصدار القانون 
 .بتكنولوجيات الإعلام والاتصال

و باعتبار وسائل الدفع الالكتًوني تعتمد على اتظعاتصة الآلية والالكتًونية للمعلومات و اتظعطيات، فإن اتظشرع اتصزائري 
، حيث قام بتعديل  5002قد تفطن إلذ ضرورة توفتَ تزاية جزائية للمعاملات الالكتًونية و ىو بالفعل ما قام بو سنة 

 80اتظؤرخ في  82-02صل الثالث من الباب الثاني من الكتاب الثالث بالقانون بأن تدم الف xxviiأحكام قانون العقوبات
و ذلك بإضافة قسم سابع مكرر عنوانو "اتظساس بأنظمة اتظعاتصة الآلية للمعطيات" و قد ضمنو اتظواد من  5002نوفمبر 
داء على نظم اتظعاتصة الآلية . حيث عاقب اتظشرع اتصزائري بموجب ىذا القانون أشكال الاعت1مكرر 032مكرر إلذ  032

 للمعطيات.

المحدد للقواعد العامة اتظتعلقة  5082فبراير  08اتظؤرخ في  02-82كما بادر اتظشرع اتصزائري بإصدار القانون رقم 
ونية و بالتوقيع والتصديق الالكتًونيتُ و اعتًف اتظشرع بموجب ىذا القانون بحجية التوقيع الالكتًوني في إثبات التصرفات القان

اتظعاملات الالكتًونية. ويعد تنظيم اتظشرع تظسألة التوقيع والتصديق الالكتًونيتُ مسألة غاية في الأهمية ، فهذا القانون اتصديد 
يرمي إلذ إرساء جو من الثقة و تزاية البيانات الشخصية ، و كذا تسهيل اتظبادلات عبر الانتًنت و تحستُ اتضياة اليومية 

ؤسسات و كل الفاعلتُ الاجتماعيتُ والاقتصاديتُ عن طريق تجسيد التعامل عن بعد في شتى اتظيادين  للمواطنتُ و اتظ
كعمليات التجارة الالكتًونية وسحب الوثائق الإدارية عن بعد و تعميم استعمال الدفع الالكتًوني عبر الانتًنت. حيث أنو 

لالكتًوني ، كما أنو في ذات الوقت وسيلة إثبات لعملية الدفع يعد من أساليب التأمتُ واتضماية التقنية لعمليات الدفع ا
 الالكتًوني .

 02-82كما قفز اتظشرع اتصزائري قفزة نوعية في تغال اعتماد اتظعاملات الالكتًونية حيث أصدر أختَا القانون رقم 
د العامة اتظتعلقة بالتجارة .حيث يحدد ىذا القانون القواع xxviiiاتظتعلق بالتجارة الالكتًونية 5082ماي  80اتظؤرخ في 

. كما نظم قانون التجارة الالكتًونية اتصزائري اتصديد في الفصل السادس منو عملية الدفع في xxixالالكتًونية للسلع واتطدمات
اتظعاملات الالكتًونية ، حيث يتم الدفع في اتظعاملات التجارية الالكتًونية إما عن بعد أو عند تسليم اتظنتوج أو عن طريق 

. ويتضح من ذلك أن اتظشرع اتصزائري لد يشتًط أن يتم الدفع الكتًونيا  xxxوسائل الدفع اتظرخص بها وفقا للتشريع اتظعمول بو 
، بل نرى أنو تشح بأن يتم الدفع في اتظعاملات الالكتًونية بأية وسيلة دفع كانت ، و اتظهم أن تكون وسيلة مرخص بها و 

 معتًفا بها قانونا.

 واقع وآفاق استخدام المصارف الجزائرية لنظام الدفع الالكتروني 2.3
أمام التطور الذي يعرفو النظام اتظصرفي في العالد وجدت اتصزائر نفسها تغبرة على مواكبة ىذا التطور و أصبح تحديث 

تطلبات اعتماد التجارة الالكتًونية النظام اتظصرفي اتصزائري، واعتماد نظام الدفع الالكتًوني أمرا حتميا و ضرورة ملحة لتلبية م
 باتصزائر .

و في إطار إصلاحات النظام اتظصرفي اتصزائري أطلقت اتصزائر مشروعا لتحديث وسائل الدفع و كذا تحديث أنظمة 
 الدفع ، وتم تسجيل عديد من اتظشاريع في ىذا المجال.
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وسائل الدفع في اتصزائر من خلال إنشاء شركة تم الشروع في تحديث مشروع تحديث وسائل الدفع في الجزائر:  1.2.3
ساتيم ، والتي بادرت بإطلاق تغموعة من اتظشاريع بهدف تحديث وسائل الدفع لدى اتظصارف اتصزائرية .حيث عرف النظام 

 اتظصرفي  اتصزائري إدخال بطاقة السحب و برتغة عديد من اتظشاريع و ىذا ما سنبينو فيما يلي .

تعتبر أول خطوة قامت بها اتصزائر في إطار تحديث النظام اتظصرفي و تطويره : « SATIM »أ. إنشاء شركة ساتيم
، بنك  BNAلشركة ما بتُ اتظصارف الثمانية العمومية اتصزائرية ، و ىي4 بنك اتصزائر الوطتٍ  8332، ىي إنشاؤىا سنة 

، CNEPق الوطتٍ للادخار و التوفتَ ، الصندو BEA، البنك اتطارجي اتصزائري  BADR الفلاحة و التنمية الريفية
. أما ALBARAKA، بنك البركة اتصزائري CNMA، الصندوق الوطتٍ للتعاون الفلاحي BDLبنك التنمية المحلية 

 .xxxiبنوك خاصة و مؤسسة بريد اتصزائر 0بنوك عمومية و  1الآن فقد توسعت شركة ساتيم أصبحت تضم عدة بنوك منها 

مليون دينار ، و قد أنشئت ىذه الشركة بغرض تحديث  501شركة ذات أسهم يقدر رأس ماتعا ب تعد شركة ساتيم
اتظصارف ، فضلا عن تحستُ اتطدمة اتظصرفية و زيادة  وسائل الدفع للنظام اتظصرفي اتصزائري و تطوير التعاملات النقدية مابتُ

رف عليها الشركة و كذا صناعة البطاقة اتظصرفية اتطاصة حجم تداول النقود ووضع اتظوزعات الآلية في اتظصارف و التي تش
 . xxxiiبالسحب

من طرف البنك  8323بدأ التعامل بالبطاقات اتظصرفية في اتصزائر منذ سنة ب. البطاقات المصرفية في الجزائر: 
 اتطارجي اتصزائري ، القرض الشعبي اتصزائري ، البنك الوطتٍ اتصزائري .

يم" تم إنشاء بطاقة السحب اتطاصة بكل مصرف. حيث تقوم ىذه الشركة بصنع غتَ أنو و بتأسيس شركة "سات
البطاقات اتظصرفية اتطاصة بالسحب حسب اتظقياس اتظعمول بو دوليا و طبع الإشارة السرية. و تنشأ ىذه اتطدمة عن طريق 

راءات السليمة ، إضافة إلذ الربط بتُ عقد يبرم مع شركة "ساتيم" التي تحدد التزام الطرفتُ خاصة فيما يتعلق بالآجال و الإج
ومصالح شركة "ساتيم" بواسطة شبكة اتصال تسمح القيام بإجراء عمليات السحب سواء كانت  DABاتظوزعات الآلية

 xxxiiiداخلية أو تػولة بالإضافة إلذ سجل متصل بهيئة اتظقاصة لتصفية اتضسابات بتُ البنوك.

، تبتُ أن إقبال الزبائن على السحب الفوري باستخدام xxxivغتَ أنو و حسب بعض الإحصائيات و الدراسات
البطاقة اتظصرفية للسحب لا يزال ضعيفا .لذلك فان فشل نظام السحب دفع باتظصارف إلذ بذل اتظزيد من اتصهد في تغال 

 البنكية" البطاقات ، ليتم استبدال مشروع البطاقة البنكية اتظشتًكة للسحب بمشروع آخر ىو "بطاقة السحب و الدفع بتُ
CIB  و التي تؤدي وظيفة مزدوجة و ىي سحب الأموال من اتظوزعات الآلية ، بالإضافة إلذ دفع قيمة اتظشتًيات و ، "

اتطدمات على مستوى أجهزة الدفع الالكتًونية اتظتوفرة لدى التجار اتظنخرطتُ في شبكة النقد الآلر بتُ بنكية ، حتى و لو لد 
"و خلية الكتًونية تتوافق مع اتظعايتَ  CIB تظصدر للبطاقة .و تحمل البطاقة البنكية اتظشتًكة "تكن الأجهزة تابعة للبنك ا

تسمح بعمليات السداد ، و شريط مغناطيسي لعمليات السحب. وتجدر  MasterCard وVISAالدولية لشركتي 
 الإشارة إلذ أن أىم البطاقات اتظصرفية اتظعتمدة في اتصزائر، ىي 4

 xxxv 4ىي بطاقات تسمح بالقيام بعمليتي السحب و الدفع و منهاات المصرفية المحلية: : البطاق  1ب

 دج. 80000البطاقات العادية 4 ىي بطاقات تدنح لفئة عملاء اتظصارف الذين يكون دخلهم أكبر أو يساوي  -
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 دج . 22000البطاقة الذىبية 4 ىي بطاقات تدنح للعملاء الذين يكون دخلهم أكبر أو يساوي  -
البطاقات البنكية التي تصدر لصالح اتظؤسسات و الشركات 4 ىي بطاقات تصدر لصالح الشركات و اتظؤسسات  -

 دج. 500000التي يفوق دخلها الشهري 

ىي بطاقات تسمح باستعماتعا خارج الوطن في عملية السحب و الدفع ، و تكون . البطاقات المصرفية الدولية:  2ب
سابات مفتوحة بالعملة الصعبة. غتَ أن عددىا لا يزال قليلا جدا مقارنة بعدد اتضسابات موجهة للعملاء الذين لديهم ح

البنكية في اتصزائر ، و يرجع السبب الرئيس في قلة انتشار البطاقات اتظصرفية الدولية إلذ قلة أماكن استخدامها في السوق 
بعض الشركات اتطاصة بكبار رجال الأعمال، كما  اتصزائرية، حيث يقتصر تغال استخدامها على بعض الفنادق الفخمة أو

 xxxviأن معظم العملاء الذين يطلبونها فيكون بغرض التعامل بها في الأسفار اتطارجية.

 من بتُ البطاقات الدولية اتظنتشرة في اتصزائر تؾد على سبيل اتظثال لا اتضصر4

 4Visa و نميز ىنا بتُ نوعتُ، بطاقة الدولية التي أصدرتها بعض البنوك العمومية و اتطاصة VISAبطاقة  -
Classique أورو.وبطاقة  8200التي تدنح للعملاء الذين رصيدىم من العملة أكبر أو يساويVisa Gold التي تدنح

 .  xxxviiأورو 2000للأشخاص الذين لديهم رصيد من العملة الصعبة يفوق 

 مؤخرا. AGBالتي أصدرىا بنك اتطليج  MasterCardبطاقة  -

" مشروعا لإيجاد حل للنقد بتُ البنوك وذلك في سنة أعدت شركة "ساتيمالنقدية المشتركة: الشبكة  .ج 
ىي إعداد شبكة نقدية الكتًونية بتُ  8331.و قد كانت أول مرحلة تعذا اتظشروع الذي بدأ في العمل في سنة  8330

ب اتظصارف في اتصزائر ، حيث أن ىذه الشبكة لا تغطي سوى اتطدمات اتظتعلقة بإصدار البطاقات اتظصرفية اتطاصة بالسح
من اتظوزع الآلر تػليا ، و بالتالر تدكن البنوك الوطنية و الأجنبية اتطاصة و العامة من تقديم خدمة سحب الأموال بواسطة 

 اتظوزع الآلر لزبنائها. 
تشرف شركة "ساتيم" على مركز اتظعاتصة النقدية بتُ اتظصارف و مركز المعالجة النقدية ما بين المصارف:  .د 

لتوزيع مع تؼتلف اتظؤسسات اتظشاركة في وظيفة السحب. حيث يتولذ ىذا اتظركز ربط اتظوزع الآلر تعمل على ربط مراكز ا
بمقدم اتطدمة بواسطة خطوط عبر الشبكة الوطنية و مركز للاعتًاض على البطاقات الضائعة، اتظسروقة أو اتظزورة. فعملية 

قبل أو يرفض الطلب .ففي حالة قبول الطلب يراقب السحب تتم بطلب ترخيص يوجو إلذ مركز التخليص بالوكالة الذي ي
اتظركز السقف اتظسموح بو لكل زبون ، كما يراقب ىذا اتظركز الإشارة السرية، والسحب الذي يتم بالبطاقة لا يدكن الرجوع فيو 

ل بنك موجود بعد ذلك ، فعلى الساعة صفر يقوم اتظركز بمعاتصة كل الصفقات التي أقيمت في ذلك اليوم و تنظمها حسب ك
في الشبكة بتُ اتظراكز و تريع البنوك اتظشاركة و تسجل العمليات لدى تريع البنوك ويتم إجراء عملية اتظقاصة في مركز 

 .xxxviiiالصكوك البريدية التي تعا كل حسابات البنوك
لصتَفة تعتبر الصتَفة عبر الانتًنت أو الصتَفة على اتطط أىم أوجو االصيرفة عبر الانترنت في الجزائر:  .ه 

الالكتًونية ،و في إطار سعي اتصزائر لتبتٍ مشروع الصتَفة الالكتًونية ، فقد عملت على إيجاد ىذا النوع من اتطدمات في 
السوق اتظالر اتصزائري ، غتَ أن قدرات اتظصارف اتصزائرية لد تسمح بذلك ، و من ىنا جاءت فكرة إنشاء مؤسسة تقدم أو 

قديم ىذا النوع من اتطدمات ، فكانت شركة " اتصزائر تطدمات الصتَفة الالكتًونية " ؛ و قد تساعد البنوك اتصزائرية على ت
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الرائدة في تغال البرتغيات اتظتعلقة  « DIAGRAM EDI »نتجت ىذه الشركة عن اتفاق شراكة بتُ المجموعة الفرنسية 
 Magactي 4بالصتَفة الالكتًونية وأمن البيانات اتظالية، وثلاثة مؤسسات جزائرية ى

لتنشأ شركة تؼتلطة  « Cerist »و مركز البحث للإعلام العلمي و التقتٍ SoftanginertingوMultiMediaو
، حيث ركزت في بداياتها جهودىا تؿو 5002، و ذلك في جانفي «AEBS»تشيت "اتصزائر تطدمات الصتَفة الالكتًونية"

 .xxxixعصرنة اتطدمات البنكية و أنظمة الدفع الالكتًونية

أول خطوة للجزائر في تغال الصتَفة الالكتًونية حيث تقدم ىذه الشركة خدماتها اتظتعلقة  «AEBS»عد شركة ت
بالبنوك عن بعد و تسيتَ و أمن تبادل البيانات اتظالية تصميع البنوك و اتظؤسسات اتظالية باختلاف أصناف زبنائها ، كما تقوم 

من و سلامة في أداء العمليات. ويتمثل اتعدف الأساسي الذي أنشئت من بتقديم تشكيلة من اتطدمات بدرجة عالية من الأ
أجلو ىذه الشركة ىو تلبية حاجات اتظؤسسات اتظالية و اقتًاح تقديم اتطدمات عن طريق برتغيات متعددة، من خلال اقتًاح 

 ن جهة أخرى . حلول البنوك عن بعد من جهة، و تبسيط و تأمتُ اتظبادلات الالكتًونية متعددة الأقسام م

شددت وزارة البريد و تكنولوجيا الإعلام و الاتصال على الانتقال مباشرة الصيرفة عبر الهاتف في الجزائر:  .و 
تؿو خدمات الدفع بالنقال ، مؤكدة على ضرورة وضع أدوات من أجل تزاية البيانات الشخصية للمستهلكتُ كما أكدت 

لية و بكل أمان من على أن إصدار قانون التجارة الالكتًونية سيسمح في اتظستقبل للمواطنتُ من الاستفادة بصفة ك
التكنولوجيات اتضديثة للمعاملات اتظصرفية و التجارية ككل. فاتصزائر لازلت تسعى إلذ تعزيز أنظمة الدفع ، حيث سيتم 

وحدة تم نشرىا في  2000والتي ستضاف إلذ  (TPE)آلاف جهاز دفع الكتًوني  80تجهيز اتظساحات التجارية بحوالر 
السلطات على توسيع استخدام البطاقة البنكية و بطاقة اتضساب اتصاري الذىبية تظؤسسة  ، تؽا يدل على إرادة 5080عام 

البريد. كما تم وقعت شركة جازي للاتصالات اتفاقا مع بنك الفلاحة والتنمية الريفية بشأن الدفع عبر الانتًنت للمنتجات و 
 لبطاقة بنكية تابعة للشبكة الوطنية للخدمات خدمات اتعاتف المحمول ، تؽا يتيح للمشتًكتُ في شبكة جازي اتضاملتُ

-e»اتظصرفية الالكتًونية بتُ البنوك بشراء رصيد أو دفع فواتتَىم على اتظوقع الالكتًوني تصيزي عبر واجهات الدفع الالكتًوني 
flexy»و « web-facture »بعض شركات .و تجدر الإشارة إلذ أن خدمة الدفع الالكتًوني باتصزائر تتوفر حاليا فقط ل

اتطدمات الكبرى مثل دفع فواتتَ استهلاك اتظياه و الطاقة و اتعاتف الثابت و المحمول و التأمتُ و النقل اتصوي و بعض 
 xlالإدارات الأخرى مثل الضرائب.

 مشروع تحديث أنظمة الدفع في الجزائر 2.2.3
بإطلاقها مشروع نظام التسوية الإترالية ، و ذلك  5000شرعت اتصزائر في تجسيد مشروع أنظمة الدفع منذ سنة 

الفورية واعتماد أنظمة التحويلات الالكتًونية للأموال)الفقرة الأولذ(، نظام اتظقاصة الالكتًونية بدلا من اتظعاتصة الورقية)الفقرة 
 الثانية(.

 نظام التسوية الإجمالية الفورية .أ 
« RTGS »le système de paiement de gros montants en temps réel أو   

Règlement brut en temps réel « RBTR » أو     

Algéria Real Time Settlements « ARTS » 
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و يعرف بنظام اتصزائر للتسوية الفورية أو نظام الدفع الفوري للمبالغ  5000ماي  82اعتمد ىذا النظام في 
.و ىو نظام يخص أوامر الدفع التي تتم بتُ البنوك باستخدام التحويلات البنكية أو البريدية للمبالغ الكبتَة أو الدفع xliالكبتَة

 .xliiالفوري المحقق من قبل اتظشاركتُ في ىذا النظام 

 xliii 4يخص ىذا النظام ما يلي

سيتَ السيولة و الاحتياط الإجباري الأموال المحولة بتُ البنوك أو مع البنك اتظركزي ، تؽا يسمح بتحستُ طريقة ت-
 بتقليل اتظخاطر.

اتظعاتصة السريعة للمدفوعات التجارية بتُ اتظؤسسات و الذي لو أهمية كبتَة نظرا لأنو يسمح في ترقية التجارة و -
 تطوير الاقتصاد.

بالوقت اتضقيقي على أنها يسمح ىذا النظام بتنظيم أوامر تحويل الأموال التي تعادل و تفوق اتظليون دينار و معاتصتها -
 عمليات استعجاليو و فورية و بصورة إترالية و ذلك دون تأجيل .

عرفت عملية عصرنة نظام الدفع باتصزائر مرحلة جديدة بإنشاء نظام نظام المقاصة الالكترونية عن بعد:  .ب 
  . ATCI » Algérie Télé Compensation Interbancaire »اتظقاصة الالكتًونية اتظعروف باسم 4 

و  5002نوفمبر  53و تم تحصيلو بالفعل في  5002جانفي  82انطلق مشروع اتظقاصة الالكتًونية في اتصزائر في 
تم تعيتُ الوسطاء مابتُ الربط و  5002جوان  80،و في  ATOSتم إمضاء العقد مع تغموعة  5002في نهاية مارس 

اتظعلوماتي للمساهمتُ )البنوك التجارية ، بريد اتصزائر ، اتطزينة العمومية و بنك اتصزائر ( و تم اعتماده و تنفيذه رتشيا في  النظام
 .xliv 5000ماي 

باتظعاتصة الآلية لوسائل الدفع العام كصكوك التحويل ،اقتطاع عمليات السحب و الدفع  « ATCI »يختص نظام 
بالبطاقات البنكية ، و ذلك باستعمال وسائل متطورة مثل اتظاسحات اتظتطورة، والبرتغيات اتظختلفة. و يعتمد ىذا النظام على 

النظام في تقليص آجال اتظعاتصة ، تأمتُ نظام الدفع العام ،  نظام التبادل اتظعلوماتي للبيانات الرقمية و الصور.كما ساىم ىذا
 .xlvإعادة الثقة للزبائن في وسائل الدفع خاصة الصكوك ، و مواجهة خطر تبييض الأموال في اتصزائر 

 4خلاصةال.2
ئل الدفع الطبيعية لوجود وسا تبتُ لنا من خلال ما سبق أن التجارة على اتطط أو التجارة الالكتًونية تدثل البيئة

وعرفت انتشارا واسعا تظا تتيحو من اتظزايا العديدة ،  الالكتًوني. و قد شاع مفهومها في ظل العصر الرقمي الذي نعيشو،
وأصبح بمقدورىم اتضد من الوقت و اتظال  فأصبح بإمكان رجال الأعمال تجنب مشقة السفر للقاء شركائهم وعملائهم،

أما بالنسبة للزبائن فليس عليهم التنقل كثتَا للحصول على ما يريدونو أو الوقوف  الأسواق.للتًويج لبضائعهم و عرضها في 
في طابور طويل أو حتى استخدام النقود التقليدية ، إذ يكفي اقتناء جهاز كمبيوتر و برنامج مستعرض للأنتًنت و اشتًاك 

 بالانتًنت.

لالكتًونية قد اعتمدت رتشيا نظام التجارة الالكتًونية ، و يعد يدكن القول بأن اتصزائر و بإصدارىا لقانون التجارة ا
تصديها تعا بموجب تشريع خاص بادرة حسنة للمشرع اتصزائري من شأنها حث الأفراد على الإقبال على ىذا النوع اتضديث 

ورد و اتظستهلك عن طريق من التجارة من دون تخوف ، نظرا لأن ىذا القانون قد سد الفراغ في تغال إبرام العقود مابتُ اتظ
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الاتصال الالكتًوني، تؽا يضمن التعامل في إطار سليم يضمن حقوق والتزامات الأطراف. تحاول شيئا فشيئا أن تساير 
اتظستجدات التكنولوجية و توظفها لتحديث نظامها اتظصرفي، وىو ما استهدفتو اتظشاريع التي قامت بها في إطار تعميم 

لكتًوني باتظصارف اتصزائرية. غتَ أن اعتماد أدوات الدفع الالكتًوني لازال يستَ في تباطؤ نسبي نوعا استخدام نظام الدفع الا
ما تؽا ينعكس على تطور التجارة الالكتًونية في اتصزائر، فرغم اتصهود اتظبذولة في النهوض بالنظام اتظصرفي اتصزائري إلا أننا 

 ى أرض الواقع.نلاحظ فجوة بتُ ما ىو تؼطط و ما ىو تغسد عل

فعملية السحب بالبطاقات مثلا لازالت تتم وفق أسلوب نصف مباشر فتوجد شبكة بتُ البنوك و شركة "ساتيم" ، 
وىو ما يخلق نوعا من اتظخاطر ، إضافة إلذ الإقبال الضعيف للأفراد على التعامل بوسائل الدفع الالكتًوني بسبب كثرة 

الامتناع عن إظهار اتظعلومات الشخصية خوفا من الاعتداء على خصوصيتها، إضافة الأعطاب و الأخطاء واتظيول للحرية و 
إلذ التوزيع غتَ اتصيد للموزعات الآلية .كل ىذه الأسباب جعلت اتصزائريتُ يستقرون في معاملاتهم على النقود السائلة 

 التقليدية لانعدام الثقة في وسائل الدفع الالكتًوني. 

رة الالكتًونية لابد من تفعيل مشروع الصتَفة الالكتًونية في اتظصارف اتصزائرية من خلال توفتَ و نرى أنو لنجاح التجا
 بنية تحتية قوية للنظام اتظصرفي اتصزائري عن طريق ما يلي4

 العمل على تطوير شبكة الاتصالات البنكية ، و استخدامها بما يتلاءم و تسيتَ وسائل الدفع. -
التكنولوجية في العمل البنكي، و مواكبة اتظعايتَ الدولية في تطوير السياسات الائتمانية مواكبة أحدث التطورات  -

 و إدارة اتظخاطر.
 تنويع اتطدمات اتظصرفية بما يتماشى و متطلبات العملاء. -
 الارتقاء بالعنصر البشري لأنو ركيزة أساسية في الأداء اتظصرفي الراقي . -
نظام الدفع الالكتًوني ، إذ يجب و قبل إطلاق اتطدمات اتظصرفية اتصديدة تحسيس اتظستهلكتُ بأهمية التعامل ب -

 تقديم الشروحات و القيام بحملات تحسيسية و توعوية ليستوعبها اتظستهلكون و يثقوا فيها.
 توسيع شبكة اتظوزعات الآلية للنقود لتصل لأكبر شريحة من الناس. -
مراقبة الأجهزة الالكتًونية و اتظوزعات الآلية للنقود على مدار توفتَ الإمكانيات البشرية و اتظالية لصيانة و  -

 .الأسبوع 
 الإحالات والمراجع:  .5

                                                             
i- دية ، لوصيف عمار ، استًاتيجيات نظام اتظدفوعات للقرن اتضادي و العشرين مع الإشارة للتجربة اتصزائرية ، مذكرة ماجستتَ في العلوم الاقتصا

 . 52، ص  5003- 5002قسنطينة ، جامعة 
ii-  528ه ،ص  8012،  8بقال عبد اتضستُ تػمد علي ، اتظعجم اتظنهجي ، مؤسسة الطباعة و النشر تصامعة طهران ،ط . 

iii-  8333من القانون الفدرالر اتظوحد تظعاملات الكمبيوتر لعام  05اتظادة . 
iv- 5008لسنة  22رقم  من قانون اتظعاملات الالكتًونية الأردني 05اتظادة . 
v- 5000لسنة  05من قانون اتظعاملات و التجارة الالكتًونية لإمارة دبي رقم  05اتظادة . 

vi- .اتظرجع نفسو 
vii- .اتظرجع نفسو 

viii-  5002لسنة  50من الفصل الأول من قانون اتظعاملات الالكتًونية الكويتي رقم  8اتظادة . 
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ix- وم الأعمال اتظصرفية الالكتًونية و أىم تطبيقاتها ، مؤتدر الأعمال اتظصرفية الالكتًونية بتُ الشريعة و القانون ، تػمود أتزد إبراىيم الشرقاوي ، مفه

 . 81،ص  5000ماي  85و80دبي 
x-أيدن قديح ، الدفع الالكتًوني من يحميو؟ مقال منشور على اتظوقعhttp :// analyseer.netنوني للدفع مشار إليو عند يوسف واقد ،النظام القا

 . 50،ص  5088الالكتًوني ، مذكرة ماجستتَ في القانون العام ، جامعة مولود معمري تيزي وزو ، 
xi
 -TOERING Jean Pierre et BRION François , les moyens de paiement ,Edition que sais –je ? 

1
ère

édition ,Paris , 1999,p32. 
xii-  5082ماي  80مؤرخة في  52يتعلق بالتجارة الالكتًونية ، ج ر عدد  5082ماي  80اتظؤرخ في  02-82القانون . 

xiii-  و اتظتعلق باتظبادلات و التجارة الالكتًونية التونسي . 5000أوت  03اتظؤرخ في  5000لسنة  20الفصل الثاني من القانون 
xiv-  020، ص 5002،الإسكندرية ،8اتضديثة، دار الفكر اتصامعي طمصطفى طو و أنور وائل بندق ، الأوراق التجارية ووسائل الدفع الالكتًونية . 
xv-  028اتظرجع السابق ، ص . 

xvi-   . عبد الرحيم وىيبة ، اتظرجع السابق 
xvii-  ل ، صتػمد سعد اتصرف ،أثر استخدام النقود الالكتًونية على الطلب على السلع و اتطدمات مؤتدر الأعمال اتظصرفية الالكتًونية ، المجلد الأو 

اتصديد في أعمال اتظصارف من الوجهتتُ القانونية و الاقتصادية ، اتصزء  –البطاقات البلاستيكية -.تشيحة القليوبي ،وسائل الدفع الالكتًونية اتضديثة835
 .00الأول ، ص

xviii- مال اتظصرفية الالكتًونية بتُ الشريعة و القانون، تػمد إبراىيم تػمود الشافعي ، الآثار النقدية و الاقتصادية و اتظالية للنقود الالكتًونية ،مؤتدر الأع
 . 802إمارة دبي ، المجلد الأول ، ص

xix- 5003،عمان ،الأردن ، 8تػمود تػمد أبو فروة ،اتطدمات البنكية الالكتًونية عبر الانتًنت ، دار الثقافة ،ط . 
xx- ، 11، ص  5001اتصانب الالكتًوني للقانون التجاري ، منشأة اتظعارف ، الإسكندرية ،مصر ،نسرين عبد اتضميد نبيو . 

xxi- 500عبد الرحيم وىيبة ، اتظرجع السابق ، ص . 
xxii- 5000لسنة  25ج ر . 

xxiii-  5000لسنة  02ج ر . 
xxiv-  5002لسنة  23ج ر . 
xxv-  88اتظتضمن القانون التجاري ، ج ر  8312سبتمبر  50ل 23-12اتظعدل و اتظتمم للأمر  5002فيفري  00اتظؤرخ في  05-02الأمر 

 . 5002لسنة 
xxvi-  يتضمن القواعد اتطاصة للوقاية من اتصرائم اتظتصلة بتكنولوجيات الإعلام و الاتصال  5003غشت  02اتظؤرخ في  02-03القانون

 (. 02إلذ  00، ص ) 5003غشت  80مؤرخة في  21ر عدد  ومكافحتها، ج
xxvii-  يتضمن قانون العقوبات ، معدل و متمم . 8300يونيو  02اتظوافق ل 8020صفر  82اتظؤرخ في  820-00الأمر رقم 

xxviii- (.80لذ إ 02)ص 5082ماي  80مؤرخة في  52يتعلق بالتجارة الالكتًونية ، ج ر عدد  5082ماي  80اتظؤرخ في  02-82القانون 
xxix-  يتعلق بالتجارة الالكتًونية . 5082ماي  80اتظؤرخ في  02-82اتظادة الأولذ من القانون 
xxx- اتظتعلق بالتجارة الالكتًونية اتظشار إليو أعلاه.   02-82من القانون  51من اتظادة  8الفقرة 

xxxi- http:// www.satim-dz.com ,consulté le 30/04/2017. 
xxxii-  ُتغلة  5080-8333أم اتطتَ تزودة و خولة لبوخ ، تقييم استخدام وسائل الدفع الالكتًونية في البنوك اتصزائرية ، دراسة تحليلية للفتًة بت ،

 . 281، ص  5082اتظنتدى للدراسات و الأبحاث الاقتصادية ، العدد الثالث ، جوان 
xxxiii- ام وسائل الدفع الالكتًونية في اتصهاز اتظصرفي و كيفية إدارة اتظخاطر الناتجة عنها وفقا لنموذج تصنة بازل الدولية مريم خويبزي، واقع استخد

 . 22،ص  5082للرقابة اتظصرفية ، تغلة الدراسات اتظالية و المحاسبية و الإدارية ، العدد الرابع ، ديسمبر 
xxxiv- جربة اتصزائرية في تغال النقد الآلر البنكي ، دراسة حالة القرض الشعبي اتصزائري إبراىيم بورزق فوزي ، دراسة تحليلية حول التCPA   رسالة

 . 525، ص  5088-5080ماجستتَ ، قسم العلوم الاقتصادية لكلية العلوم الاقتصادية و علوم التسيتَ ، جامعة العربي بن مهيدي ، أم البواقي ، 
xxxv- و تػمد بن عزة ، تطور اتطدمات اتظصرفية الالكتًونية بتُ وسائل الدفع اتضديثة و التقليدية ،  تغلة البحوث في العلوم اتظالية  جهيدة العياطي

 .02،ص  5081،جانفي  0، العدد 5والمحاسبية ، جامعة تػمد بوضياف اتظسيلة ، المجلد 
xxxvi-  258أم اتطتَ تزودة و خولة لبوخ ، اتظرجع السابق ، ص . 

http://www.satim-dz.com/
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    المعمقة الاقتصاديةالمستقبل للدراسات  مجلة  

اعتماد نظام الدفع الالكتروني في المنظومة المصرفية كألية لتفعيل التجارة         
       الالكترونية بالجزائر

                                                                                                                                                                                                    

-xxxviiقود و وىيبة عبد الرحيم ، تحديث طرق الدفع و مساهمتها في خلق تجارة الكتًونية في الوطن العربي ، حالة اتصزائر ، أطروحة دكتوراه ، تخصص ن
 . 520، ص 5080، 0مالية، جامعة اتصزائر 

xxxviii- الة اتصزائر ، رسالة ماجستتَ في العلوم نادية عبد الرحيم ، تطور اتطدمات اتظصرفية و دورىا في تفعيل النشاط الاقتصادي ، دراسة ح
،  5088-5080،  0 الاقتصادية ، فرع نقود وبنوك ، كلية العلوم الاقتصادية و العلوم التجارية و علوم التسيتَ ، قسم العلوم الاقتصادية ، جامعة اتصزائر

 .   823ص 
xxxix-  20مريم خويبزي ، اتظرجع السابق ، ص . 

xl-  88و  80بن عزة ، اتظرجع السابق ، ص جهيدة العياطي ، و تػمد . 
xli-  01جهيدة العياطي و تػمد بن عزة ، اتظرجع السابق ، ص . 

xlii-  28مريم خويبزي ، اتظرجع السابق ، ص . 
xliii-  500وىيبة عبد الرحيم ، اتظرجع السابق ، ص . 
xliv-  الدفع الالكتًوني ، دراسة حالة لبنك الفلاحة و التنمية الريفية، جليلة زىوري ، بن عزة تػمد أمتُ ، واقع اتظصارف اتصزائرية في تطبيق نظام

تجارب دولية ، معهد العلوم فعاليات اتظؤتدر الدولر الرابع حول عصرنة نظام الدفع في البنوك اتصزائرية و إشكالية اعتماد التجارة الالكتًونية في اتصزائر ، عرض 
 الاقتصادية ، اتظركز اتصامعي تسيس مليانة .

xlv-  28مريم خويبزي، اتظرجع السابق ، ص . 


