
 حوليات جامعة بشار في العلوم الاقتصادية 325-306ص، (2020) 03: العـــدد/07المجلد
 

306 
 

 المؤسسات الناشئة وتحدياتها في الجزائر
Startup and their challenges in Algeria 

 

 2 العوطي حسين نصر الدينط.د ، 1 راءن سفيان الزهد.بــ

BENSEFIANE Zohra
1
, LAOUTI Hocine Nasreddine

2
 

   zbensefiane.zohra@univ-bechar.dz،الدراسات الاقتصادية والتنمية المحلية بالجنوب الغربيلسبر  1
 laouti.houcine@univ-bechar.dz لسبر إدارة الناس والدنظمات 2

 

 31/01/2021تاريخ النشر:    01/01/2021تاريخ القبوؿ:  28/12/2020تاريخ الاستلاـ: 
 

 

 : ملخص
تهدؼ الدراسة إلى إبراز أىم التحديات التي تواجو الدؤسسات الناشئة عموما وفي الجزائر على وجو 

. والدراسة الدؤسساتللمقاولاتية و الخلفية النظرية ب لإحاطةالخصوص. حيث تم اعتماد الدنهج الوصفي 
 عنيت بتحديد أبرز التحديات التي تواجهها الدؤسسات الناشئة في الجزائر لتًقية وتعزيز الدقاولاتية. التطبيقية

وخلصت الدراسة إلى أف الدؤسسات الناشئة تتسم بجملة من الخصائص والدعايتَ بسيزىا عن باقي 
ضماف استدامتها الدؤسسات الكلاسيكية؛ إضافة إلى تعدد العراقيل والصعوبات التي تواجهها في سبيل 

لشا تتطلب منها التصدي لجملة من التحديات في كافة الأصعدة الاجتماعية  .وتعزيزىا للمقاولاتية
والتنظيمية والدالية والتكنولوجية وكذا التحديات الدتعلقة بالدوارد البشرية والثقافة والوعي السائد في المجتمع 

   ولدى أصحاب الدصالح على لضو خاص.
 برديات، خصائص ومعايتَ، مدارس الدقاولاتية، مقاولاتية، مؤسسة ناشئة. فتاحية:الكلمات الم

 .JEL  :M13اتتصنيف
Abstract: 

The study aims to highlight the most important challenges facing strartups 

in general and in Algeria in particular. Where the descriptive approach was 

adopted to surround the theoretical background of the enterprenariat and 

strartups. The applied study was concerned with identifying the most 
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prominent challenges that strartups face in Algeria to promote and enhance 

entrepreneurship. 

The study concluded that the start-up are characterized by a set of 

characteristics and criteria that distinguish them from the rest of the 

classical enterprises, including small and medium enterprises. In addition to 

the multiplicity of obstacles and difficulties it faces in order to ensure its 

sustainability and enhancement of enterprise, which requires it to address a 

number of challenges in all social, organizational, financial and 

technological levels, as well as challenges related to human resources, 

culture and awareness prevailing in society and among stakeholders in 

particular. 

Key words: Challenges, Characteristics and standards, Entrepreneurial 

schools, Entrepreneurship, Start-up.  
JEL Classification Codes: M13. 

__________________________________________ 

 bechar.dz-bensefiane.zohra@univ، بن سفياف الزىراء: المؤلف المرسل

 مقدمة:  .1
)ريادة الأعماؿ( ورغم تبنيو من طرؼ الدوؿ الدتطورة منذ سنتُ مضت، إلا أنو  إف مفهوـ الدقاولاتية

لم يلقى رواجا في البيئة الجزائرية إلا مؤخرا، وىذا قد يعود إلى عدة اعتبارات تتعلق بطبيعة الاقتصاد 
. ة الأولىادرات المحروقات بالدرجالجزائري، إضافة إلى التوجو العاـ للدولة لضو الاعتماد على مداخيل ص

غتَ أف الأزمة الدولية لسوؽ النفط والذي شهدت أسعاره الطفاض كبتَ وعدـ استقرار في غالب الأحياف،  
كاف لو التأثتَ الكبتَ على ميزانية الدولة وبالتالي توجهها، حيث رأت أنو لا سبيل إلا تطوير البنية 

تاج تأخذ على عاتقها إن ئة الدبدعةات الناشالاقتصادية وبناء شبكة اقتصادية وطنية قوية ترتكز على الدؤسس
إلى ىنا بدأت القوانتُ والتشريعات تصب في صالح ريادة الأعماؿ وأبرز الدنتوجات وتقديم الخدمات؛ 

مظاىرىا )الدؤسسات الناشئة(، عبر إنشاء كل ما لؽكن أف يسهم في برقيق ىذه الشبكة الذامة وبفعالية 
بسويل، حظائر تكنولوجية، إلى غاية إنشاء وزارة خاصة تسمى بوزارة وكفاءة من حاضنات أعماؿ، صناديق 

الدؤسسات الصغتَة والناشئة واقتصاد الدعرفة، والتي تعكف على إحداث إطار قانوني وتنظيمي ووظيفي 
بسويل ىذا النوع من الدؤسسات وبسكينها من ، من خلاؿ وضع خارطة طريق لدعم و للمؤسسات الناشئة
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لاقتصاد الوطتٍ، ىذه الوزارة ينتظرىا مسار بسلؤه الصعاب والعديد من الدشاكل لتحقيق لعب دور ىاـ في ا
الأىداؼ والبرامج الدسندة إليها، والدؤسسات الناشئة ليست بدنأى عن ىذه الصعاب والدشاكل والتحديات 

 وىو ما لؽثل جوىر ىذه الدراسة.
ما هي ة الدتمحورة حوؿ السؤاؿ التالي:على ضوء ما سبق تتجلى معالم إشكالية ىذه الورقة البحثي

 أبرز التحديات التي تواجهها المؤسسات في الجزائر؟
المؤسسات  وللإجابة على الإشكالية الدطروحة بنيت الدراسة على فرضية أساسية مفادىا أف:

 الناشئة تواجه تحديات متنوعة شأنها شأن كافة المؤسسات الاقتصادية.
ويكمن ىدؼ من الدراسة في سعيها لتقديم حوصلة لأبرز التحديات التي تواجهها الدؤسسات 
الناشئة في تعزيزىا للمقاولاتية في الجزائر بناءا على تشخيص نظري وعملي للموضوع مع برديد لداىية 

لى الدنهج الدراسة ع اعتمدتالدؤسسة الناشئة وخصائصها ومعايتَ تصنيفها. ولبلوغ ذلك الذدؼ الدنشود 
الوصفي من خلاؿ الإحاطة النظرية للمؤسسات الناشئة وموضعها ضمن التيارات الفكرية للمقاولاتية؛ 
وتشخيص لأىم التحديات التي تواجهها الدؤسسات الناشئة في الجزائر. وبناءا عليو ىيكلت الدراسة على 

ت الناشئة وخصص الثاني للدراسة لزورين أساسيتُ عتٍ الأوؿ بالدرجعية النظرية للمقاولاتية والدؤسسا
 التطبيقية المحددة لأبز التحديات التي تواجو الدؤسسات الناشئة في الجزائر.

 المرجعية النظرية للمقاولاتية والمؤسسات الناشئة: .2
طرىا مدارس رائدة أتية التي تتجسد في أشكاؿ عدة وتبإعطاء خلفية نظرية للمقاولا يهتم ىذا المحور

يتم لمنها ما يركز بل ولػصرىا في الدؤسسات الجديدة التي أصبحت تعرؼ جلها بالدؤسسات الناشئة؛ 
التعمق في ماىية الدؤسسات الناشئة من حيث الدفهوـ والدعايتَ المحددة لذا والخصائص الدميزة لذا عن باقي 

 تي من خلالذا تتجلى التحديات. أنواع الدؤسسات، فضلا على التعريج على دورة حياتها ال
 What are we talking when we talk about" مدخل إلى المقاولاتية: 1.2

entrepreneurship"  مقولة شهتَة لػػػػػWilliam Gartner  من رواد الدقاولاتية والدؤسس لأحد أبرز
من حيث الدفهوـ أو الدسار أو العوامل الدؤثرة...  مدارسها؛ وفعلا يصعب برديد ملامح الدقاولاتية سواءا
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 Arthurبحكم أنها ظاىرة إنسانية متعددة الأبعاد ومتشعبة الأىداؼ والدسارات. ففي ىذا السياؽ يرى 
H. Cole  أف تشخيص الدقاولاتية يتم وفقا لثلاث ميادين تتمثل في دراسة بنية الدقاولاتية، ودراسة المحفزات

 اسة ستَورة التغيتَ الدقاولاتي. الدقاولاتية، ودر 
وعليو سيتم خلاؿ ىذا المحور التعريف بالدقاولاتية وفقا لدراسات مرجعية أصلية؛ ثم تقديم لددارسها 

 مع التًكيز على إبراز علاقة الدؤسسات الناشئة بها.
بصفتها ظاىرة سبق وأشرنا إلى إشكالية برديد الدقاولاتية مفهوم المقاولاتية )ريادة الأعمال(:  1.1.2

لا لؽكن أف تفسر الدقاولاتية  -Low  Macmillan-1988معقدة تتداخل فيها الدتغتَات؛ فعلى رأي 
 .(Robert & Peters, 1989, p. 7) من وجهة نظر واحدة بل لغب دراستها من وجهات نظر لستلفة

أربعا وأربعوف تعريف لذا  Gartner (1990)وفعلا يصعب ضبط مفهوما لذا فعلى سبيل الذكر أحصى 
)بن سفياف،  خمس وعشرين موضوع أساسي لدراسة ظاىرة الدقاولاتية Filionوبعده بسبع سنوات حصر 

 بو يقوـ الذي الفعلعلى أنها " MAUSS Marcel. ومن ذلك الدنطلق تعرؼ وفقا لػػػ (2019-2020
 مؤسسة إنشاء عن عبارة يكوف أف فيمكن متنوعة، وبأشكاؿ لستلفة سياقات في ينفذ والذي الدقاوؿ
 عمل أنو بذاتها... إذ قائمة مؤسسة تطوير عن عبارة يكوف أف لؽكن كما قانوني، بشكل جديدة

 . وبخصوص ذلك الفعل يؤكد (7، صفحة 2017ديسمبر 07-06)عوادي،  بحت" اجتماعي

Drucker فعل الإبداع الذي يتضمن النظر للتغيتَ على أنو فرصة لإعطاء الدوارد الدتاحة حاليا  على أنو"
القيمة التي بزلق في  تلك .(SARIMAH & ABDUL, 2010, p. 9) القدرة على خلق قيمة جديدة"

ذو قيمة، ويتطلب برمل لساطر )مالية، نفسية، اجتماعية(  إطار "ستَورة تهدؼ إلى إنتاج منتج جديد
تلك الستَورة  .(Robert & Peters, 1989, p. 7)حسب مقابل الحصوؿ على إشباع مادي ومعنوي"

)الدقاولوف( على اكتشاؼ الفرص الدتاحة واستغلالذا" ذلك ما يؤكد عليو كل مرىونة "بقدرة الأفراد 
)بن سفياف و ستَات، الدقاوؿ والدؤسسة الصغتَة والدتوسطة: رابطة أزلية   Haward Stevensonمن

 .(2016أبريل 11حالة مقاولي ولاية بشار، -لزفوفة بالتحديات
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كل التعاريف السابقة التي برمل جوىر الدقاولاتية سواء من حيث إنشاء الدؤسسات وخلق القيم 
واقتناص الفرص لن تتم إلا بفضل العوف المحوري المحرؾ ألا وىو الدقاوؿ؛ لذلك لصد أف من ضمن الأعماؿ 

الذي يرى أف الدقاولاتية  Filionوعلى سبيل الذكر لا الحصر تعريف  ؛الأصلية من يرىن الدقاولاتية بالدقاوؿ
تتمثل في "الدقاوؿ وعملياتو وتطبيقاتو وأنشطتو وكذا خصائصو والآثار الاقتصادية والاجتماعية 

 FAYOLLE, Le métier) "النشاط الدقاولاتي لسلوكياتو... فضلا عن دراسة أساليب دفع ودعم وحماية

de créateur d'entreprise, 2003, p. 17) . وفي السياؽ ذاتو صرح كل منJulienMarchesnay 
 . على أف "الحديث عن الدقاولاتية يتطلب الأخذ في مواضيع الدقاوؿ والروح الدقاولاتية وإنشاء الدؤسسات"

نشاط غايتو خلق القيم،  وعليو وبناءا على لرموعة التعاريف الدذكورة سلفا يتضح أف الدقاولاتية
ويتطلب برمل الدخاطرة، ويبتٌ على اقتناص الفرص واستغلالذا، ويتجسد في  يتسم بالإبداع وحب التغيتَ،

 إطار خلق وإنشاء الدؤسسات، ودالوبو المحرؾ ىو الدقاوؿ وما يتمتع بو من خصائص وكفاءات. 
بتٍ على مصطلحات مفتاحية مفهوـ الدقاولاتية م المدارس المحددة لمفهوم المقاولاتية: 2.1.2

)نشاط أوستَورة، خلق القيم، الإبداع والتغيتَ، الدخاطرة، اقتناص الفرص، إنشاء الدؤسسات، الدقاوؿ 
بالتيارات والددارس الدسالعة في برديد ماىية الدقاولاتية؛ والتي صنفتها الأدبيات  ارتباط وىي على ،وكفاءاتو(

 ضمن ثلاث مدارس وبسثلت في: النظرية والدرجعية للمقاولاتية

الذي يؤكد على أف الدقاولاتية تكمن في إنشاء   Gartner رائدىامدرسة إنشاء مؤسسة جديدة:  -أولا
مؤسسات جديدة، وتشخيصها يتطلب دراسة الأنشطة التي بسكن الفرد )الدقاوؿ( من إنشاء مؤسسة 

الفرد )أي الدقاوؿ(، المحيط، إنشاء الدؤسسات، جديدة؛ وقدـ لظوذجا للمقاولاتية قائم على أربع أبعاد وىي 
حيث أف بعُد  .(FAYOLLE, Introduction à l’Entrepreneuriat, 2005, p. 14) ستَ العملية

إنشاء الدؤسسات يتضمن أنشطة متًابطة تتمثل في )البحث عن الفرصة الدناسبة، جمع الدوارد، تصميم 
.  (16-15، الصفحات 2015)الجودي،  الدنتوج، إنتاج الدنتوج، برمل الدسؤولية أماـ الدولة والمجتمع(

على قضايا نشأة وظهور الدؤسسة وكيفية برولذا من لررد فكرة إلى مشروع فعلي يكوف قد  Gartnerفبتًكيز 
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ضمن الظواىر التنظيمية. وأصر على أف دراسة الدقاولاتية أساسها ومنطلقها ما يفعلو  صنف الدقاولاتية
        . (Verstraete & Fayolle, 2005, p. 37) الدقاولوف وليس ما ىم عليو

ركزا على جوىر  اللذاف Venkatarman Shane بريادةمدرسة اكتشاف الفرص واستغلالها:  -ثانيا
العملية الدقاولاتية والدتمثل في الفرص؛ فستَورتها قائمة على الأنشطة الدتعلقة اكتشاؼ الفرص ودراسة 

 .Shane & Venktaraman, 2000, pp) مصادرىا وتثمينها واستغلالذا، إضافة إلى دراسة الدقاولتُ

من  هاواد وتثمينالدأف الفرص ىي التي تسمح بإنتاج منتوجات جديدة وكذا  Cassonيرى و  .(117-226
 .(Messeghem, 25-27 octobre2006, p. 5) خلاؿ إنشاء لدؤسستو

التغيتَ استند على مبدأ ديناميكية  الذي Bruyat رائدىامدرسة الثنائية )مقاول، قيمة(:  -ثالثا
الدتلازمة )مقاوؿ، خلق القيمة(؛ حيث  ر العلاقة التبادلية بتُليؤكد أف الدقاولاتية تنشأ في إطا Morinلػػػػ

شرط أساسي لعملية خلق أو استحداث القيم من  . فالدقاوؿتقنية والشخصية..بسثل القيمة النتائج الدالية وال
 .(BRUYAT, 1993, p. 46) قيد بهاخلاؿ الدؤسسة والتي برتل مكانة ىامة في حياتو فيت

في إنشاء  الددارس الدؤطرة لداىية الدقاولاتية قد برقق بعض التكامل فيما بينها إف لم برصر الدقاولاتية
الدؤسسات الجديدة؛ والتي للوىلة الأولى تصنف الدؤسسات الناشئة ضمنها لكنها لا برصر فيها؛ بحكم أف 
الدؤسسات الناشئة ىي الأخرى تقوـ على اقتناص الفرص واستغلالذا، وفي إطار ديناميكية التغيتَ ومتطلباتو 

ؿ مؤسستو الخاصة. ولذلك سيتم التعمق في تتولد تلك التوأمة بتُ الدقاوؿ والقيم التي ينشئها من خلا
 ها. صماىية الدؤسسات الناشئة وخصائ

إف فهم ماىية الدؤسسات الناشئة والخصائص التي بسيزىا عن غتَىا  ماهية المؤسسات الناشئة: 2.2
من الدؤسسات أصبح من الألعية بدا كاف، وذلك لتمكتُ الدوؿ والحاضنات والدؤسسات التمويلية والأفراد 
الدستثمرين الدهتمتُ بهذا النوع من الدؤسسات من برديدىا وبسييزىا عن غتَىا، من أجل أف تستفيد 
الدؤسسات الناشئة من البرامج والقوانتُ والإجراءات الدسطرة لدساعدتها ودعمها ومرافقتها في شتى الجوانب 

ي من مهارات وكفاءات إلى غاية بسكينها من الاعتماد على مصادرىا خاصة ما تعلق بالجانب البشر 
 والجانب الدادي ما تعلق بالتكنولوجيا الدستخدمة والتمويل لتحقق النمو والاستمرار.
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يشهد مصطلح الدؤسسات الناشئة جدلا واسعا في تعريفو وضبط مفهوم المؤسسات الناشئة:  1.2.2
تلف البيئات والمجالات، مفهومو، نظرا لصعوبة برديد الخصائص التي بسيز الدؤسسة الناشئة عن غتَىا في لس

ففي السنوات الأختَة، أصبح وعليو قبل الأخذ في خصائصها ومراحلها سيتم تقديم أبرز الدفاىيم بشأنها. 
ا من مصطلحات الأعماؿ خاصة بدا يتماشى مع النجاح الكبتَ للمؤسسات أساسي اجزءStartupمفهوـ

 Roshanzamir) الناشئة، على الرغم من أنو كاف موجودًا منذ سنوات عديدة لإبراز دور الدقاولاتية
& Shajari, Summer-Autumn 2019, p. 5) . علما أف لفظ Startup كلمة الصليزية من أصل

 الصعود أو الارتفاع. والتي تعتٍ  Upوالتي تعتٍ ابدأ، وكلمة  Startأمريكي؛ تتكوف من كلمتتُ 
عرفها بكونها "كياف بشري صممت  Eric Reyesلػػػػػ  "The Lean Startup"وفي الكتاب الشهتَ

. مشتَا إلى (Ries, 2011, p. 37) لخلق منتج جديد أو خدمة جديدة في ظل حالة عدـ تأكد شديدة"
أف مفهوـ الدؤسسة الناشئة لػمل كلمات مفتاحية ىي )مؤسسة، منتج و/أو خدمة جديدة، الإبداع، 

مستغربا عن كيفية اعتبارىا مؤسسة رغم أف  Reyesالسياؽ المحدث للإبداع(. وفي شرحو للمفهوـ بدا 
ىاتو الأختَة تدؿ على البتَوقراطية، والعملية، بل وحتى إلى الخموؿ؛ رغم أف ىناؾ مؤسسات ناشئة 

ونوه  ناجحة مليئة بالأنشطة الدرتبطة بالدؤسسة كبناء )توظيف، إبداع، تنسيق، ثقافة( تصبوا لتحقيق نتائج.
الناشئة لا تدور حوؿ منتوج أو خدمة ما، أو طفرة تكنولوجية، أو حتى  على إغفاؿ حقيقة أف الدؤسسات

يكرس نفسو للكشف عن مصدر  فكرة عبقرية فهي أكبر من لرموع أجزائها لكونها بالفعل كياف بشري
جديد للقيمة بالنسبة للزبائن وتعتٌ بتأثتَ الدنتج عليهم؛ وعليو يرى أف أي شيء قد يتمتع بو الزبائن نتيجة 

ضل اعتماد تعريف أوسع للمنتوج يشمل . ويفلتفاعلهم مع مؤسسة ما لابد وأف يعتبر جزءاً من منتوجها
كما أصر على أف تفهم كلمة الإبداع على نطاؽ  أي مصدر قيمة للأشخاص الذين يصبحوف زبائن.

واسع وحذر من لسادع اللفظ وحصره؛ فالدؤسسات الناشئة تستخدـ العديد من أشكاؿ الإبداع 
اكتشافات علمية جديدة، إعادة استخداـ التكنولوجيا الحالية بشكل جديد، ابتكار لظوذج عمل جديد )

يفتح المجاؿ أماـ قيمة كانت لسفية، أو ببساطة جلب منتج أو خدمة إلى موقع جديد أو لرموعة من 
لدؤسسة في كل ، فالإبداع يشكل صميم لصاح اطلبهم بالقدر الكافي من قبل...( الزبائن الذين لم يلبى
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أما فيما يتعلق بالسياؽ الذي لػدث فيو الإبداع والذي لؼص بو الدؤسسات الناشئة دونا عن  الحالات.
غتَىا من الدؤسسات الكبتَة والصغتَة، لأف الدؤسسات الناشئة مصممة لدواجهة الدواقف التي تتسم بعدـ 

ل من لظوذج الأعماؿ، وصولا إلى اليقتُ الشديد. ففتح مؤسسة جديدة مطابقة لدؤسسة قائمة بالفع
التسعتَ، الزبوف الدستهدؼ، وإلى الدنتوج، لؽكن أف يكوف استثماراً اقتصادياً جذاباً، لكن لا لؽكن اعتبارىا 
مؤسسة ناشئة لأف لصاحها يعتمد فقط على التنفيذ إلى الحد الذي لغعل من الدمكن لظذجة ىذا النجاح 

تدعو ىاتو الجزئية للإشارة إلى مفهوـ للمؤسسة الناشئة توصف  .(Ries, 2011, pp. 37-38) بدقة عالية
شابة مع إمكانات قوية للتطوير والابتكار، لشا يتطلب بسويل كبتَ من  من خلالو على أنها مؤسسة إبداعية

 .(TEKFI, 2015, p. 29) أجل ضماف لظوىا السريع
الناشئة فتعتبر ىاتو دراسات جديدة تستعمل لفظ الدؤسسات الشبابية للدلالة على الدؤسسات 

مؤسسة شابة لؽكن أف تكوف مشروع ريادي أو عمل بذاري جديد، شراكة أو منظمة بذارية "الأختَة 
 .Rawat & others, 2016, p) مؤقتة مصممة للبحث عن لظوذج أعماؿ قابل للتكرار وقابل للتطوير"

. ونشتَ كذلك إلى أف الدؤسسات الناشئة رىنت بنموذج الأعماؿ )على عكس الدؤسسات الكلاسيكية (6
عبارة عن مؤسسة مؤقتة تبحث عن "الدعتمدة على لسطط الأعماؿ(؛ وعرفت في إطار ذلك على أنها 

ىناؾ تعاريف متعددة  .(STEVE & BOB, p. 16) وير وقابل للتكرار ومربح"لظوذج أعماؿ قابل للتط
الجمعية الألدانية للمؤسسات بردد ماىية الدؤسسات الناشئة من خلاؿ جملة من الدعايتَ وعلى رأسها 

لظوذج عمل مبتكر و/أو سنوات، لذا  01الناشئة؛ وتتمثل تلك الدعايتَ في كونها )شركة شابة عمرىا أقل من 
الجمعية الألدانية حسب و  (تنشر تقنيات مبتكرة، لظوًا كبتَاً سواء في عدد الدوظفتُ أو في معدؿ دورانهم

لغب أف تفي الدؤسسة بالدعيار الأوؿ وواحد من الدعيارين الآخرين حتى تصبح مؤىلة   للمؤسسات الناشئة
الدؤسسات الناشئة ليست لررد مؤسسات شابة وأف مقاوليها كمؤسسة ناشئة. وتؤكد على حقيقة أف 
وذلك لأف مقاولوىا لا يهدفوف إلى توليد دخل ثابت وإلظا  لؼتلفوف عن أصحاب الدؤسسات الصغتَة.

يهدفوف للمسالعة في تغيتَ الصناعة من خلاؿ الابتكار )فالابتكار سبب اختيار حد العشر سنوات 
 Ripsas)  .سنوات(10إلى  6بعدؿ الدخاطر والذي لػدث في الدتوسط لتضمتُ احتمالية خروج رأس الدا
& others, 2018, p. 266).  
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بشكل لرمل تعرؼ الدؤسسة الناشئة بأنها مؤسسة حديثة النشأة لم يتزاوج عمرىا عقد من الزمن 
برقق وثتَة لظو متزايدة ومتسارعة تتسم بدرجة عالية من الإبداع والابتكار لذا القدرة على حل مشاكل 

دد لظوذجا خاصا السوؽ وتلبية الطلب وخلق القيم وتوزيعها لشا يشكل لذا ارتباطا خاصا بزبائنها ولػ
 لأعمالذا. 
بنيت جل الدفاىيم السابقة للمؤسسات الناشئة على خصائص  خصائص المؤسسات الناشئة: 2.2.2

ومعايتَ بسيزىا عن غتَىا من الدؤسسات، وغاية في الإلداـ بداىيتها سيخصص ىذا العنصر لتوضيح تلك 
 أبز تلك الخصائص والدتمثلة في فالدراسات تشتَ إلى الخصائص وشرحها بنوع من الاستفاضة.

(GIARDINO, 2014, p. 29) : 
 حداثة التأسيس: فهي مؤسسة تم إنشاؤىا مؤخرا؛ . أ

اليقتُ: تتعامل الدؤسسة الناشئة مع نظاـ بيئي غتَ مؤكد إلى حد كبتَ في ظل وجهات نظر لستلفة  عدـ . ب
 )السوؽ، ميزات الدنتج، الدنافسة، الأفراد، والتمويل...(؛

 التطور السريع: تهدؼ الدؤسسات الناشئة الناجحة إلى النمو والتوسع بسرعة؛ . ت
الناشئة إلى بسويل خارجي لدعم  الدؤسساتغتَ مستدامة ذاتيًا: خاصة في الدرحلة الدبكرة، برتاج  . ث

 أنشطتها )رأس الداؿ الدخاطر، ملائكة الاستثمار، الأمواؿ الشخصية وما إلى ذلك(؛
ائم السعي إلى اكتشاؼ لظوذج الأعماؿ: فعلى عكس الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة التي تدير لظوذج أعماؿ ق . ج

 ، فإف الدؤسسة الناشئة تسعى إلى اكتشاؼ لظوذج أعمالذاوزبائنها ومورديهابالفعل، من خلاؿ معرفة منتجاتها 

(TEKFI, 2015, p. 29). 
تُظهر اختلافها عن باقي  بتقلبات وتطورات عديدةبسر خلاؿ دورة حياتها  الدؤسسة الناشئةعلما أف 

وأطلق  )صاحب أشهر حاضنة أعماؿ للمؤسسات الناشئة(Graham  Paulحسب ما أكده  الدؤسسات
 ثم" قبل انطلاؽ الدؤسسة الناشئةمرحلة "الذي يتشكل من مراحل تتمثل في منحتٌ السعادة  عليو إسم
، "في الواديالانزلاؽ الدؤسسة في مرحلة " لتدخل بعدىا"، النمو الدبكر" تليها مرحلة"، لإنطلاؽامرحلة "

ما لؽكن استخلاصو من دورة و  ."النمو الدرتفعمرحلة "تبدأ الدخوؿ في " تسلق الدنحدر"وإف استطاعت 
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حياة الدؤسسة الناشئة ىو أنها تواجو خلالذا عراقيل ومشاكل لستلفة ومتنوعة الدصادر، بسثل برديات لذا 
وناتها الاقتصادية، والاجتماعية، بزتلف طبيعتها وحدتها حسب البيئة التي تنافس فيها بدختلف مك

والقانونية، والبيئية، والثقافية. وحتى تفي الدراسة بهدؼ إلقاء الضوء وعرض لستلف التحديات التي تواجو 
الدؤسسات الناشئة ورواد الأعماؿ على حد سواء في بيئة الأعماؿ الجزائرية، سيتم في الجزء الدوالي طرح ىذه 

لاثي، يتمَثل الأوؿ في توفتَ نظرة أكثر وضوحا وشمولا للمؤسسات التحديات والتي ستحقق ىدؼ ث
الناشئة القائمة بالفعل، ولتوعية أصحابها للتغلب عليها وبذاوزىا. أما الذدؼ الثاني، فيتمثل في تقديم نظرة 
 سابقة واستشرافية لذذه التحديات بالنسبة للمقاولتُ الذين ينووف إطلاؽ مؤسساتهم الخاصة مستقبلا، حتى
يتم الاستعداد لذا بشكل أفضل، وتفادي ما أمكن منها. آخر ىدؼ، ىو توضيح الدشاكل التي تعتًض 
لصاح الدؤسسات الناشئة وروادىا لأصحاب الدصالح الدعنيتُ كالدستثمرين وحاضنات الأعماؿ وصناديق 

بتذليل تلك الدشاكل كل الدعم...، وبالتالي تقليل نسبة المجهوؿ أمامهم، وزيادة وعيهم وإدراكهم، ليقوموا 
حسب دوره، لتتمكن الدؤسسات من الحصوؿ على الدعم والاستشارة والتمويل الدناسب لتحقيق النجاح، 

 وىو ما يعتٍ بدوره برقيق أصحاب الدصالح وعلى رأسهم الدستثمرين لأىدافهم على اختلافها.
 /أصحاب المصالحالتفاعل بين الثلاثية تحديات/مؤسسة ناشئة )رائد أعمال(  :3الشكل 

 
 
 
 
 
 

 من إعداد الباحثتُالمصدر: 
خلاؿ الشكل السابق نلاحظ أف أصحاب الدصالح من مستثمرين، وحاضنات أعماؿ،  من

ومؤسسات بسويل...، لؽثلوف حلقة وصل تلعب أدوارا ىامة، فمن جهة تقوـ بدعم الدؤسسات الناشئة من 
خلاؿ تقديم الخدمات الإدارية والدالية والتسويقية والقانونية وغتَىا، ومن جهة أخرى فهي تعمل بقدر 
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وىو ما لغعلها ركن واجهها ىذه الدؤسسات في بيئتها؛ مكاف على تذليل الصعوبات وحَل الدشاكل التي تالإ
 أساسي لنجاح واستمرار ىذا النوع من الدؤسسات. 

 الدراسة التطبيقية:. 3
التطورات الحاصلة على كافة الأصعدة الاقتصادية والاجتماعية والثقافية والسياسية والتشريعية  

وكذا التكنولوجية والدولية تفتح آفاقا للتنمية لكن في آف واحد تفرض ضغوطات وتضع الاقتصاد الجزائري 
ؤسساتو لا سيما أماـ برديات بذعلو يراىن لتجسيد الأىداؼ والغايات ولتحقيق الدكاسب من خلاؿ م

الاقتصادية والتي تعد الدؤسسات الناشئة من أحدثها وأكفئها فيػُعَوؿ عليها لدواجهة تلك التحديات وكسب 
رىانات التنمية والرفاه. وعليو تهدؼ ىاتو الدراسة التطبيقية إلى الدسالعة في برديد أبرز التحديات التي 

 تواجهها الدؤسسات الناشئة في الجزائر.   
يواجو الاقتصاد الجزائري مشاكل وصعوبات في  ات التي تواجه المؤسسات الناشئة:التحدي 1.3

عدة لرالات، خاصة من الناحية التقنية فيما لؼص تطور الدعاملات الدالية والبنكية، أو الجانب القانوني في 
 عدـ وجود أطر قانونية واضحة وشاملة للمؤسسات الناشئة وطرؽ ستَىا.

التطرؽ إلى أبرز الدشاكل والصعوبات والتحديات التي تواجو الدؤسسات في ىذا الجزء سنحاوؿ 
الناشئة الجزائرية ورواد الأعماؿ على حد سواء، وحتى يكوف الطرح أكثر استهدافا لذذه التحديات، سيتم 
تقسيمها إلى سبعة لرالات رئيسة، يندرج برت كل منها التحديات الثانوية التي تعبر بشكل أكبر عن ذلك 

 اؿ وترتبط بو، كما ىو موضح في الشكل الآتي:المج
 تحديات الثقافة والوعي: 1.1.3

تعد الثقافة الجزائرية سبباً في تكييف الأفراد للنظر بازدراء إلى الفشل، كما أف الأفراد غالبا ما يقدموف  . أ
غالباً آرائهم حوؿ الإخفاقات لكن نادرا ما يشجعوف على تقبلها وبذاوزىا. إف ريادة الأعماؿ تدور 

حوؿ الفشل والتعلم من ىذه الإخفاقات والبدء من جديد. ويتعتُ على الأفراد أف يبدؤا في قبوؿ 
 ؛(Rawat & others, 2016) الإخفاقات وتقبل فكرة الفرص الثانية
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الاقتصادي، وتوليد فرص مسالعة الدؤسسات الناشئة في النمو الأفراد غالبا ما يكونوا غتَ واعتُ بكيفية  . ب
 ؛(JOSHI, 2019, p. 189) العمل، والدسالعة في التنمية الاجتماعية

 خلق الوعي في الأسواؽ حيث تفشل الدؤسسات الناشئة بسبب عدـ الانتباه إلى القيود فيإشكالية  . ت
فضلا عن  ؛سوقيلإخفاؽ متفرد قد يتعرض منتوج جديد  طرح ات عندصعوبالالأسواؽ فتزيد حدة 

والخدمات رغم أنها  حساسية الدستهلكتُ الجزائريتُ للأسعار، وعدـ استعدادىم للدفع مقابل الدنتوجات
 ؛تطلبت إبداعا

بالنسبة للعديد من طالبي العمل فإف الانضماـ إلى مؤسسة ناشئة ليس بالخيار الوظيفي الجذاب،  . ث
فشل الدؤسسة الناشئة، فالغالبية تفضل العمل لصالح الدؤسسات وذلك بسبب الخطر الكامن في 

الكبرى، التي تَعِد بوظائف أكثر استقرارا. فضلًا عن أف الدؤسسات الناشئة نادرا ما لؽكن أف تنافس 
 .(KORREK, 2019, p. 11) الدؤسسات الكبرى في ىياكل الأجور والتعويضات التي تقدمها

 التحديات الاجتماعية: 2.1.3
الافتقار مقاولي الدؤسسات الناشئة إلى الإرشاد والتوجيو الإرشاد والتوجيو والذي يعد أحد الأسباب  . أ

العوامل الذامة وراء حالات الفشل والنمو البطيء لبعض الدؤسسات ىو الافتقار  الرئيسية لفشلهم. ومن
 .(Rawat & others, 2016, p. 22) إلى التوجيو الجيد، لاسيما من حيث الدعرفة/الدعم في الصناعة

لكن ليس لديها الخبرة الكافية في فمعظم الدؤسسات الناشئة بستلك أفكاراً و/أو منتوجات رائعة، و 
الصناعة والأعماؿ والسوؽ لإيصاؿ منتوجاتها إلى السوؽ، وىذا الدثاؿ ىو دليل على أف الفكرة الرائعة 
لا تعمل إلا إذا تم تنفيذىا على الفور، وبالتالي فإف الافتقار إلى التوجيو والإرشاد الدناسبتُ ىو أكبر 

 ؛(KUMAR, 2018, pp. 4-5) جيدةبرد لؽكن أف يكتب النهاية لفكرة 
إشكالية ىيكل الأسواؽ الجزائرية التي تعتبر أسواؽ غتَ منظمة ولرزأة إلى حد كبتَ لشا لؼلق حاجزا أماـ  . ب

المحددة لذوية غياب إستًاتيجية فعالة للعلامة التجارية فضلا عن  الدؤسسات الناشئة لتحقيق النجاح؛
 ؛النمو ةثتَ و  الدؤسسة الناشئة لشا يعيق
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سلوؾ الدستهلك الجزائري الذي يتغتَ بتغتَ الدنطقة التي يقطن فيها وفي الدنطقة ذاتها لعدة اعتبارات،  . ت
سوؽ  الأمر الذي لغعل من الصعب على الدؤسسات الناشئة أف بزلق إستًاتيجية بذارية أو إستًاتيجية

 ؛والانغلاؽ التدرلغيلدنتوجاتها أو خدماتها. فأغلب الدؤسسات الناشئة تعاني عموماً من الركود 
يقصد بو موقع أعماؿ الدؤسسات الناشئة الذي يعد من الدشاكل البارزة لكوف الجزائر بلدا متنوع  الدوقع . ث

 الثقافات والأذواؽ، وبالتالي قد لا يكوف كل منتج موضع ترحيب بنفس القدر في كل منطقة.
 التحديات التكنولوجية: 3.1.3

للمؤسسات الجزائرية نظراً للعدد الدتزايد  البنية التحتية الدناسبة للتكنولوجيا والتي أصبحت حاجة ماسة . أ
ليتًتب عنها ضرورة تدريب الدؤسسات الناشئة الجديدة لدوظفيها  .من الدستهلكتُ عبر الانتًنت

  بطريقة آلية؛ وبسكينهم من التعامل مع معلومات الزبائن الدهمة
غياب التكنولوجيا الدالية والتي تعد من أبرز ظواىر الاقتصاد الرقمي، والتي تقدـ تشكيلة متميزة من  . ب

إلا أف غياب البنية التكنولوجية الدلائمة الخدمات في الجانب الدالي اعتمادا على التكنولوجيات الحديثة، 
ت من ىذه الخدمات ولعل أبرزىا والتشريعات الدواكبة لذذه التطورات، بروؿ دوف استفادة ىذه الدؤسسا

)عبد  العمولات الرقمية، برويل الأمواؿ، سوؽ الإقراض للتمويل الجماعي، إدارة الثروات وإدارة الدخاطر
 ؛...(2018الرحيم، 

التكنولوجيات التعامل مع افتقار سوؽ العمل إلى اليد العاملة العالية الدهارة والتخصص، القادرة على  . ت
لا يتوقف الأمر عند الإبداع بل خاصة مع التوجهات الحديثة في الصناعة؛ حيث  الجديدة

على الدؤسسات الناشئة إبتكار جديد يتفوؽ على الابتكارات الدوجودة تفرض التكنولوجيات الجديدة 
الناشئة لنفسها  في السوؽ؛ لشا قد يسفر عن بردي أكبر يتمثل في الحاجة إلى إعادة اختًاع الدؤسسة

 .باستمرار لتظل قادرة على تلبية توقعات الزبائن وبذاوزىا وىنا لػقق التميز والسبق والريادة
)مؤسسة لدؤسسة(؛ وىنا قد  B2Bالأمن الالكتًوني فمعظم الدؤسسات الناشئة بستلك لظوذج أعماؿ  . ث

ترتفع الدخاطر الالكتًونية لأنها لا تدرؾ الدخاطر المحتملة التي قد تنشأ بالنسبة لذا. خاصة مع عدـ 
 عمل الدؤسسة الناشئة. يةاستمرار لضماف مركز البيانات للحفاظ على  خطط بديلةوجود 
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 التحديات المالية: 4.1.3
م الدؤسسة الناشئة خلاؿ لستلف مراحل دورة حياتها، أكبر لؽثَل الحصوؿ على التمويل الكافي لدع . أ

بردي يواجو رواد الأعماؿ، فبناء مؤسسة من الصفر وولوجها إلى عالم أعماؿ يشهد منافسة شرسة 
وتغتَات دورية والاستمرار فيو يتطلب برسينات مستمرة؛ وتطوير لكافة مواردىا، وىو ما يعتٍ نفقات  

 كبتَة ومستمرة؛
ا أصولذ حجم بإلطفاض غالباتتصف  التيالناشئة  للمؤسسة التمويل لدنح الكافية الضمانات توافر عدـ . ب

 الائتماف، منح عند التمويل مؤسسات عليها تعتمد التي الضمانات عادة الأصوؿ ىذه الرأسمالية، وبسثل
 رأس إلى الدشروع لحاجة نظرا الأصوؿ ىذه قيمة الناشئة الدؤسسة بسويل تتجاوز احتياجات ما وعادة
، لشا لػوؿ دوف حصولذا على (135، صفحة 2020)بورناف و صولي،  دورية بصورة عامل ماؿ

 التمويل الكافي؛
القروض الربوية وصيغها ونسب فوائدىا وإف قلَت، بسنع رواد الأعماؿ من الاستفادة من القروض  . ت

ويل من أجل إنشاء مؤسساتهم الخاصة، لأنها بزالف تعاليم دين التي تقدمها الدولة ومؤسسات التم
 الإسلاـ الذي لػرـ الربا؛

 التي العوامل أىم فالثقة تعتبر من الثقة بتُ مؤسسات التمويل والدؤسسات الناشئة، عنصر غياب . ث
 والعميل التمويل مؤسسة بتُ الثقة عنصر ولؽثل عملائها، مع التمويل مؤسسات تعامل بركم
 وحجم الدالية القوائم خلاؿ من تتحدد والتي للعميل الائتمانية الجدارة ألعها مؤشرات لعدة لزصلة
 والسمعة القانوني والشكل للمشروع الإنتاجية والدقدرة القروض على الدشروع اعتماد ومدى السيولة

 . فالدشروع(135، صفحة 2020صولي،  )بورناف و الإدارة ومستوى عليو للقائمتُ الائتمانية
 فإف التمويل، وبالتالي مؤسسات ثقة شأنها اكتساب من التي العوامل من العديد إلى يفتقد الصغتَ
 ؛الشديد الحذر يشوبها الصغتَ والدشروع الدؤسسات ىذه بتُ العلاقة



 

 سين نصر الدينبن سفيان والعوطي حالزهراء 
 

320 

شيئاً من الداضي، التطور على أساس التمويل حيث أضحى التمويل الضخم والإعلانات الضخمة  . ج
ع وكفاءة فالآف أصبح تركيز كل من الدستثمر ورائد الأعماؿ ينصب على لضو أكثر وعياً على الإبدا 

 ؛رأس الداؿ ورضا الزبوف
وشروطو، وخاصة ما تعلق  يفيتو، كبتمويل الدؤسسات الناشئة ضعف الأطر القانونية الخاصة . ح

 بصناعة رأس الداؿ الدخاطر، والذي لؽثل صيغة مهمة من صيغ بسويل الدؤسسات الناشئة؛
 تكلفة وارتفاع جهة، من والدعلومات البيانات توافر لعدـ نظرا الجدوى وىذا دراسة برضتَ صعوبة . خ

 المحاسبية الدفاتر غيابو  الرسمي غتَ القطاع في منها الكثتَ يعمل حيث أخرى، جهة من إعدادىا
 معها؛ التعامل لساطر من يزيد لشا الضريبية والتصرلػات والديزانيات

الفجوة بتُ معدؿ الإنفاؽ والإيرادات فنظراً للمنافسة الدتزايدة من جانب الأقراف سواء من  . د
بزيادة حجم الدؤسسات الكبتَة أو الصغتَة، يصبح من الضروري أف تقوـ الدؤسسات الناشئة 

 ؛النمو في السوؽ بسويلا خارجيا للاستدامة ذلك تطلبيعماؿ التجارية و الأ
 الدؤسسات سمات أحد تعتبر والتي البنكية الدعاملات أسس في خبرة الدؤسسات الناشئة نقص . ذ

 وىذا المجاؿ، ىذا في الدتخصصة بالخبرات الاستعانة على عدـ قدرتها ذلك على وزيادة الكبتَة،
 ؛المحاسبية للسجلات لافتقارىا نتيجة

، صعوبة تقديم منتوجات وخدمات بأسعار منخفضة والذي غالبا ما يكوف على حساب الجودة . ج
 .دارية والتنظيمية للمقاولتُ القائمتُ على الدؤسسات الناشئةووجود قصور من النواحي الإ

 التحديات التنظيمية: 5.1.3
فغالبا ما يضطر أصحاب الدؤسسات الناشئة إلى طلب العديد من  ،التصاريح تعدد الذيئات التي بسنح . أ

 ؛و ما يعرقل بشكل كبتَ بدأ نشاطهمالتصاريح من مصالح لستلفة، وى
البتَوقراطية وىي من أكبر الدشاكل التي يعاني من الدواطنتُ بشكل عاـ وأصحاب الدؤسسات الناشئة  . ب

وى لستلف الدصالح، تعقد الدلفات الإدارية بشكل خاص، ومن مظاىرىا طوؿ معالجة الدلفات على مست
 الدطلوبة لاستخراج التصاريح والأوراؽ الإدارية اللازمة لبدأ النشاط؛
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 نقص الأطر القانونية الدعَرفة والدنَظمة للمؤسسات الناشئة ونشاطها وعدـ وضوحها وافتقارىا للمرونة؛ . ت
بيانات والدعلومات حوؿ الأسواؽ وكل ما يتعلق الغياب التاـ لدراكز البيانات الخاصة والعامة لأف توفر ال . ث

بالأنشطة التجارية والدستهلكتُ، أمر أساسي سواء للمؤسسات الناشئة الناشطة لدواكبة التطورات 
والتغتَات الحاصلة وبقائها على علم بكل ما لؼص بيئتها الخارجية والتأقلم معها، أو بالنسبة 

، لأف ذلك يقَلل من نسبة المجهوؿ لديها لتكوف على دراية للمؤسسات الراغبة في دخوؿ غمار الدنافسة
بأوضاع ذلك القطاع وخصائص الدستهلكتُ المحتملتُ؛ وبرديد قدرتها على الدنافسة وبالتالي تقريرىا 

 الاستثمار من عدمو؛
صعوبة الولوج إلى آليات ومراكز الدعم كحاضنات الأعماؿ، مراكز التسهيل، الدسرعات... والتي  . ج

 ور ىاـ في دورة حياة الدؤسسة الناشئة.تلعب د
إف إلغاد وتوظيف الدواىب بالدهارات الدناسبة التي تضاىي توقعات  تحديات الموارد البشرية: 6.1.3 . أ

الزبائن الدتنامية ىو أحد أكبر التحديات، وبصرؼ النظر عن رائد الأعماؿ؛ فالدؤسسات الناشئة عادة 
ما تبدأ بفريق يتألف من أعضاء موثوؽ بهم مع لرموعات مهارات تكميلية، وعادة ما يكوف كل عضو 

عتُ من العمليات. وقد يؤدي الفشل في الحصوؿ على فريق جيد في بعض متخصصا في لراؿ م
الأحياف إلى فشل الدؤسسة الناشئة. لذا فإف توظيف الدواىب العالية الجودة والاحتفاظ بها، وخاصة في 

 ,BAIRW & CHAND) نولوجيا، يظل يشكل برديا رئيسيالرالات الإنتاج والتك

February2019, p. 242) فضلا على أف العديد من طالبي العمل لا لؽلكوف الدهارات الكافية؛ .
يرجع ذلك إلى وجود فجوة بتُ الدعرفة التي يتم تدريسها للطلاب في الجامعات والدعرفة الدطلوبة 

لا لؽلكوف الوعي  للوظائف، وخاصة في القطاعات حيث تتغتَ التكنولوجيات بوتتَة سريعة. ولأنهم
الكافي باحتياجات الصناعة، فإف الخرلغتُ الجدد لا يكونوف عادة قابلتُ للتوظيف من البداية. ونتيجة 
 لذذا، عندما يتم توظيفهم، فالدؤسسة تضطر إلى استثمار قدر كبتَ من الوقت والتكلفة لتدريبهم.

 تحديات الاستدامة: 7.1.3
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صعوبة مواكبة متطلبات التنمية الدستدامة، نظرا لدا تتطلبو من توفتَ طاقات مادية وبشرية وتكنولوجية  . أ
 لتحقيقها في أرض الواقع؛

عدـ الوعي ونقص معرفة الدقاولوف ورواد الأعماؿ بدفاىيم التنمية الدستدامة وكيفيات برقيقها وبذسيدىا  . ب
لاجتماعية التي كثتَا ما بذهل مواضيعها وقضاياىا لتًىن على أرض الواقع من خلاؿ تبنيهم للمسؤولية ا

)بن سفياف، الدسؤولية الاجتماعية للمؤسسة الخاصة  بالتبرعات والرعاية الرياضية أو الثقافية والسياسية
 ؛(Condor - ،2015مع الإشارة لدؤسسة -في برقيق التنمية الدستدامة

التوعوية والدورات التكوينية والتأطتَ في جانب التنمية الدستدامة سواء للمقاولتُ نقص الحملات  . ت
الدبادرين بإنشاء مؤسسات ناشئة أو لدختلف أصحاب الدصالح الدؤثرين بشكل مباشر أو غتَ مباشر 

 على نشاط الدؤسسة الناشئة ودلؽومتو؛
باستعماؿ الطاقات النظيفة والبديلة، ونقص اليد التكلفة العالية للتكنولوجيا الدستخدمة في الإنتاج  . ث

 العاملة الدؤىلة لاستخدامها ولزدودية الدوارد على كافة الأصعدة البشرية والدادية والدالية...
 الخاتمة:. 4

عمدت الدراسة إلى برديد أىم التحديات التي تواجهها الدؤسسات الناشئة في سبيل ترقيتها  
الاقتصاد الوطتٍ والتنمية في كافة المجالات؛ وقبل ذلك اىتمت بالأخذ في الدفاىيم وتعزيز الدقاولاتية للدفع ب

الدرتبطة بالدؤسسات الناشئة ومعايتَ تصنيفها وخصائصها التي بسيزىا عن باقي الدؤسسات بدا فيها 
ووثتَة الدؤسسات الصغتَة والدتوسطة وخضوعها لدورة حياة لستلفة تأثر مراحلها على طبيعة تلك التحديات 

الرئيسية التي بنيت عليها  التشكيك في الفرضيةوحدة تأثتَىا. وبناءا على ما تم تشخيصو نظريا وعمليا 
الدراسة حيث تبتُ فعلا أف الدؤسسات الناشئة تواجو لرموعة من التحديات لكن ليست كغتَىا من 

 الدؤسسات. 
 في مقدمتها نذكر: النتائجكما أسفرت الدراسة على جملة من  

  الدؤسسة الناشئة كياف بشري تتمتع بخصوصية تفردىا عن باقي الدؤسسات ولذا معايتَ تصنيف بزتلف
 عن الدعايتَ الكلاسيكية الدعهودة،  لذلك تعوؿ عليها الاقتصاديات الحديثة في تعزيز الدقاولاتية؛ 
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 بية توقعات تعتمد كل مؤسسة ناشئة على لظوذج أعماؿ خاص بها تكتشفو وفقا لنمطها الخاص في تل
الزبائن والتأثتَ في ىيكل الصناعة والسوؽ فتًتكز في خلقها للقيم على الإبداع والإبتكار، لشا يكسبها 
القدرة على بناء نفسها بنفسها بفضل قدرتها في التأثتَ على أصحاب الدصالح رغم التحديات 

 والضغوطات؛
  تحديات متعددة بسثلت أبرزىا في تواجو الدؤسسات الناشئة على غرار الدؤسسات الكلاسيكية ال

 التحديات البشرية والدالية والتكنولوجية والتنظيمية والاجتماعية والثقافية التي تهدد استدامتها.
 نوجزىا في:للدراسة  مقترحاتوفي ىذا الدقاـ لا يسعنا إلى تقديم  

  ضرورة تهيئة الأطر القانونية والتنظيمية والدالية للتقليص من حدة الضغوطات التي تواجها الدؤسسة
الناشئة لإثبات حضورىا في السوؽ وفي الاقتصاد الوطتٍ، ولتؤدي دورىا الدنشود في تعزيز الدقاولاتية 

 وترقيتها؛  
  على التأثتَ في أصحاب الدصالح في بيئة  قدرة الدؤسسة الناشئة مرىونة بقدرات مواردىا لاسيما البشرية

أعمالذا لذلك لا بد لأصحاب الدصالح على اختلافهم من برقيق الدعم الفعلي للمؤسسات الناشئة 
 القائمة والجديدة منها، والدسألة برتاج إلى الوعي لدى الدقاولتُ الدنشئتُ لذا ولدى أصحاب الدصالح؛

 سواؽ وبرريرىا من القيود وىيكلة الصناعة لتدليل الصعوبات ضرورة اىتماـ الجهات الدختصة بتهيئة الأ
أماـ إنشاء وتوسع الدؤسسات الناشئة وتدعيم البتٌ التحتية التكنولوجية التي من شأنها برستُ 

 الدعاملات الدالية والتجارية. 
 لي صياغة إستًاتيجية وطنية غايتها برقيق تكامل لعناصر الاقتصاد الوطتٍ يضمن الاندماج الفع

للمؤسسات الناشئة في نسيجو ولؽتعها بثقة كافة أصحاب الدصالح لتساىم في برقيق التنمية الدستدامة 
 والازدىار لذا وللمجتمع ككل.    

 . قائمة المراجع:5
  ,(. الدسؤولية الاجتماعية للمؤسسة الخاصة في برقيق التنمية 2015الزىراء بن سفياف. )مارس

 . أطروحة دكتوراه غتَ منشورة. - Condorمع الإشارة لدؤسسة -الدستدامة



 

 سين نصر الدينبن سفيان والعوطي حالزهراء 
 

324 

 ( .2020-2019الزىراء بن سفياف .).دكتوراه ريادة الأعماؿ، المحرر(  نظريات ومفاىيم الدقاولاتية(
 اضرات غتَ منشورة.جامعة بشار: لز

 ( .الدقاوؿ والدؤسسة الصغتَة والدتوسطة: رابطة 2016أبريل 11الزىراء بن سفياف، و سامية ستَات .)
الدلتقى الوطتٍ الثاني حوؿ دور الدقاولاتية في برفيز حالة مقاولي ولاية بشار. -أزلية لزفوفة بالتحديات

 تندوؼ. الجنوبية لظوذجا.الاستثمار المحلي في ظل التحديات الراىنة: الدناطق 
 ( .لضو تطوير الدقاولاتية من خلاؿ التعليم الدقاولاتي2015لزمد علي الجودي .)- دراسة على عينة من

 . )جامعة بسكرة، المحرر(-جامعة الجلفة
 ( .الاستًاتيجيات الدستخدمة في دعم وبسويل الدؤسسات 2020مصطفى بورناف، و علي صولي .)

(، الصفحات 1) 12،  لرلة دفاتر اقتصاديةلدؤسسات الناشئة الناشئة(. الناشئة )حلوؿ لإلصاح ا
131-148. 

  ( .العوامل الدسالعة في الاستدامة للمؤسسات الدصغرة. 2017ديسمبر 07-06مصطفى عوادي .)
 الجزائر. الدلتقى الوطتٍ حوؿ إستدامة الدؤسسة الصغتَة والدتوسطة في الجزائر.
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