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البحوث والدراسات التي أقيمت  إفّ اللغة ظاىرة إنسانية معقدة، شغلت أذىاف الفلاسفة والدفكرين منذ القدـ، واستنادا إلذ    
الدراحل  وىدؼ كل مقاربة لغوية إلذ ،حوؿ دراسة ىذه الظاىرة الإنسانية، تم تصنيف مراحل البحث اللغوي على حسب موضوع

ية، أما : مرحلة النحو القديم والتي بسثلت في جهود اليونانيتُ ولضو بوؿ روياؿ، بسيزت دراساتهم بالدنطق والتجريد، وكانت معيار الآتية
الدرحلة الثانية فهي مرحلة الفيلولوجيا التي ابزذت اللغة كوسيلة لتحقيق ىدؼ معتُ، وبعدىا جاءت مرحلة الفيلولوجيا الدقارنة التي 

ية تم اكتشاؼ فيها العلاقة القائمة بتُ اللغة السنسكريتية واللغة اللاتينية واليونانية، وبعدىا ظهرت اللسانيات في إطار النظرية البنو 
لفرديناف دي سوستَ كرد فعل على الدراحل السابقة، تنادي بدراسة اللغة في ذاتها ومن أجل ذاتها، لكن ىذه النظرية لد تسلم من 
النقد بل ظهرت على أعاقبها عدّة نظريات تدعوا بدراسة اللغة من منظور آخر، فهناؾ من درسها في علاقتها بالدماغ وكاف ىذا 

يتو التوليدية التحويلية، وىناؾ من درسها في إطارىا الوظيفي وكاف ذلك مع سيموف ديك، أمّا مع نعوـ تشومسكي في نظر 
 اللسانيات الاجتماعية والتداولية فلقد عالجت اللغة في إطارىا التواصلي وما يتعلق بها من عوامل ثقافية، واجتماعية.

 الاجتماعية، التداولية.: اللّغة، اللسانيات،النظرية، اللسانيات الكلمات المفتاحية
Abstract: 

Language is a complex human phenomenon that has occupied the minds of philosophers and 

thinkers since ancient times, and based on the research and studies that were conducted on the 

study of this human phenomenon, the stages of linguistic research were classified according 

to a topic, and the goal of each linguistic approach to the following stages: The stage of 

ancient grammar, which was represented by the efforts of the Greeks And towards Paul 

Royal, their studies were characterized by logic and abstraction, and they were normative, and 

the second stage is the stage of philology, which took language as a means to achieve a 

specific goal, and after that came the stage of comparative philology, in which the relationship 

between the Sanskrit language and the Latin and Greek languages was discovered, and then 

linguistics appeared within the framework of the theory The structuralism of Ferdinand de 

Saussure, as a reaction to the previous stages, calls for the study of language in and for itself, 

but this theory was not spared from criticism, but several theories appeared on its heels calling 

for the study of language from another perspective. In his transformational generative theory, 

and there are those who studied it in its functional framework and that was with Simon Dick. 

 As for social and pragmatic linguistics, it treated language within its framework. 

Communication and related cultural and social factors. 
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  مقدمة:
لقد تعددت النظريات في البحث اللغوي في دراسة اللغة، وىذا يعود إلذ بنيتها الدعقدة، فهناؾ من عزلذا عن لزيطها الاجتماعي، 
وىناؾ من درسها في علاقتها مع العوامل الخارجية ومن بتُ الدقاربات التي درستها بهذا الدنطور ىي اللسانيات الاجتماعية 

لية، وعليو سنتطرؽ أولا في عرض كل ما يتعلق باللسانيات الاجتماعية ثم التداولية، وىذا استنادا إلذ أولوية النشأة، ثم والتداو 
  نتطرؽ إلذ أبرز النقاط التي بذمع بتُ التداولية واللسانيات الاجتماعية.

 نشأة اللسانيات الاجتماعية: -1
خلاؿ وضعو للؤسس العلمية للنظرية اللسانية البنوية، حيث  دي سوسير فردينانلقد بدأت ملامح اللسانيات الاجتماعية مع 

اللسانيات صرح بأفّ اللغة الدعينة ظاىرة اجتماعية، لكن اكتفي بدراستها دراسة بنيوية، بعيدا عن العوامل الخارجية، ولذذا جاءت  
يدية التحويلية لنعوـ شومسكي التي كانت تنادي إلذ الاجتماعية كرد فعل على اللسانيات البنيوية، وأيضا انتقاضا للسانيات التول

لضو كلي كوني وعالدي، وأبعدت الجانب التواصلي في دراستها، واكتفت بدراسة اللغة كنسق معتمدة في ذلك على قواعد مثالية 
 1لرردة افتًاضية وصورية.

 اللغة وامجتتمع، متأثرا بعالد ( في بحوثو عن الصلة القائمة بتAntoine Mey()1886-1936ُ)أنطوان مييهلقد ألح 
 فكانت ىذه الرؤيا بداية واضحة للباحثتُ في التفكتَ في ىذا العلم الذي يجمع بتُ اللغة وامجتتمع . 2الاجتماع دوركايم،

في  )Thomas Callon Hudson(()توماس كالون هودسونفأوّؿ من استخدـ مصطلح اللسانيات الاجتماعية ىو  
. وظهرت اللسانيات الاجتماعية لأوؿ مرة في الغرب في نهاية الستينيات من القرف العشرين وكاف من روادىا 1939بحث لو عاـ 

 3اللغويوف أمثاؿ ويلياـ لابوؼ في الولايات الدتحدة وباسيل بتَنستتُ في الدملكة الدتحدة.
مقالا بعنواف: إسقاط السوسيو لسانيات: علاقة الكلاـ ـ، حينما نشر ىافر س. كوري 1952بدأت ملاح ىذا العلم عاـ 

 4بالوضع الاجتماعي.
:  عندما طبع كتابو 1966عاـ  (William LaBeouf) ويليام لابوفأمّا التأسيس لدبادئ العلم ولرالو كاف على يد  

فيها، كما ركز على أهمية ربط بنية اللغة بالسياؽ الاجتماعي العاـ الذي نشأت ، نيويورؾ التًاتبية الاجتماعية في إنكليزية مدينة
 5فيو.

على علاقة اللغة الوثيقة مع  دوركايم  بدايات القرف العشرين عندما أكدولكن في الوقع بدأ ىذا العلم قبل ذلك بكثتَ وبرديدا في
 كما ذكرنا آنفا.  6لزاضرات في اللسانيات العامة،: في كتابو فرديناند دي سوستَ امجتتمع ، وكذلك

 تعريف اللسانيات الاجتماعية:  -2
، ىذا الدصطلح مركب من مكونتُ الأوؿ (Sociolinguistique)ترجمة اللسانيات الاجتماعية إلذ اللغة الفرنسية ىي 

(Socio( تعتٍ لرتمع، واجتماعي، والثاني )Linguistique.تعتٍ: اللسانيات ) 
 7ولقد تعددت تسميات ىذا العلم على النحو الآتي:

   السلاـ الدسدي في معجمو: قاموس اللسانيات.اللسانيات الاجتماعية التي وضعها عبد 
 .اللسانة الاجتماعية: وضعو خليل أحمد خليل في ترجمتو لكتاب اللسانة الاجتماعية لغارمادي جولييت 
 .لسانية اجتماعية من وضع بساـ بركة في معجمو: معجم اللسانية 
 .سوسيولسانيات: من وضع عبد القادر الفاسي الفهري 
 تماعية: من وضع سامي عياد حنّا في معجمو: معجم اللسانيات الحديثة.علم اللسانيات الاج 

http://dictionnaire.sensagent.leparisien.fr/%D9%88%D9%8A%D9%84%D9%8A%D8%A7%D9%85%20%D9%84%D8%A7%D8%A8%D9%88%D9%81/ar-ar/
http://dictionnaire.sensagent.leparisien.fr/%D9%86%D9%8A%D9%88%D9%8A%D9%88%D8%B1%D9%83/ar-ar/
http://dictionnaire.sensagent.leparisien.fr/%D9%86%D9%8A%D9%88%D9%8A%D9%88%D8%B1%D9%83/ar-ar/
http://dictionnaire.sensagent.leparisien.fr/%D8%AF%D9%88%D8%B1%D9%83%D8%A7%D9%8A%D9%85/ar-ar/
http://dictionnaire.sensagent.leparisien.fr/%D8%AF%D9%88%D8%B1%D9%83%D8%A7%D9%8A%D9%85/ar-ar/
http://dictionnaire.sensagent.leparisien.fr/%D9%81%D8%B1%D8%AF%D9%8A%D9%86%D8%A7%D9%86%D8%AF%20%D8%AF%D9%8A%20%D8%B3%D9%88%D8%B3%D9%8A%D8%B1/ar-ar/
http://dictionnaire.sensagent.leparisien.fr/%D9%81%D8%B1%D8%AF%D9%8A%D9%86%D8%A7%D9%86%D8%AF%20%D8%AF%D9%8A%20%D8%B3%D9%88%D8%B3%D9%8A%D8%B1/ar-ar/
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 .علم اللغويات الاجتماعية من وضع لزمد حلمي ىليّل 
 علم اللغة الاجتماعي 
، أي أفّ اللغة ىي تعبتَ عن 8اللسانيات الاجتماعية على أنّها: ''دراسة اللغة في علاقتها بامجتتمع'' )Hudson(هدسونيعرؼ  

 معتُ، ولا يمكن الفصل بتُ اللّغة وامجتتمع، لأف لا لرتمع بدوف لغة ولا لغة بدوف لرتمع.لرتمع 
 تتناوؿ اللسانيات الاجتماعية العلاقة القائمة بتُ الأشكاؿ والأساليب اللغوية الدستعملة بتُ الأفراد، والدتغتَات السوسيوثقافية التي

اللسانيات الاجتماعية ىي دراسة من يتكلم، وبأية لغة أو لذجة  أفّ  (Fishman)فيشمانتضبط استعمالات اللغة. ويرى 
يتكلم، ومع من يتكلم، أي علاقة الدخَاطَب بالدخَاطِب، إضافة إلذ الزماف والدكاف، كل ىذه العوامل الخارجية تساىم وتساعد في 

 داخل امجتتمعات.  9عملية لصاح العملية التواصلية
جتماعية:''  أنّها تعتٌ بدراسة الواقع اللغوي في أشكالو الدتنوعة، باعتبارىا صادرة عن معاف حوؿ اللسانيات الا هادي نهريقوؿ  

، أي أفّ اللسانيات  10اجتماعية وثقافية مألوفة وغتَ مألوفة، ويشمل أيضا كل ما يتعلق بالعلائق بتُ اللغة وامجتتمع...''
 مع.الاجتماعية تدرس كل الظواىر التي بذمع بتُ اللّغة وامجتت

بأنّها:'' دراسة اللغة بالنظر إلذ امجتتمع، ويقتضي ىذا ضمنا أفّ علم اللغة الاجتماعي جزء من دراسة  صبري إبراهيم السيدويعرفّها 
،أي أفّ دراسة اللغة الدعينة في 11اللغة، وأف قيمتو تكمن في إلقاء الضوء على طبيعة اللغة عامة أو على خصائص اللغة عينها''

 جتماعية تكوف في إطار امجتتمع الذي تنتمي إليو.اللسانيات الا
إفّ دراسة اللغة في إطارىا الاجتماعي يكشف لنا أصل وطبيعة بيئة امجتتمع وعقليتو، وثقافتو، وعاداتو، ولذذا إفّ سبب اختلاؼ  

ل خارجية ، وىذا الذي تبحث اللهجات العربية في الدستوى الصوتي، والصرفي، والتًكيبي، والدلالر، يعود إلذ عوامل داخلية وعوام
 فيو اللسانيات الاجتماعية من خلاؿ ربط اللغة بامجتتمع.

تنقسم  اللسانيات إلذ لسانيات نظرية ولسانيات تطبيقية، فاللسانيات الاجتماعية تنتمي إلذ الحقل الثاني وىو  اللسانيات 
الطبقية من حيث خصائصها الصوتية والصرفية والنحوية  التطبيقية، وبزتص بدراسة مشكلات اللهجات الجغرافية، والاجتماعية أو

 والدلالة، وتوزيعها داخل امجتتمع، ودلالاتها على الدستويات الاجتماعية الدختلفة، إضافة إلذ الازدواجية اللغوية مثل: اللغة العربية
سمية، وغتَىا من القضايا ذات الاتصاؿ بالدناحي واللغة الفرنسية، والثنائية اللغوية مثل: الفصحى والعامية، واللغة الرسمية وغتَ الر 

الاجتماعية، وتم عدّ لراؿ اللسانيات الاجتماعية من لرلات النمو والتطور في الدراسات اللغوية من منظور مناىج البحث 
 12والدراسة.

 ماعية وهما: يفرؽ جاؾ س ريتشارد بتُ مصطلحتُ إثنتُ في اللسانيات الاجتماعية من خلاؿ دراستها للعوامل الاجت
( يتناوؿ أفعاؿ الكلاـ وأحداث الكلاـ والأقواؿ الدتعاقبة وأيضا microsociolinguistiqueمكروسوسيولسانيات ) -1

 البحوث التي تتعلق بالتنوع الذي يحدث في اللغة الدستعملة من قبل الجماعة اللغوية ضمن العوامل الاجتماعية.
( الذي يتناوؿ دراسة امجتتمعات من خلاؿ ثنائية اللغة أو التعدد Macrosociolinguistiqueماكرو سوسيولسانيات) -2

 الغوية، والتخطيط اللغوية والديوؿ اللغوية...إلخ.
 وانطلاقا لشا ىذا الواضح أنوّ لا يمكن فصل اللغة عن امجتتمع، 

 أسس الدراسة اللسانية الاجتماعية: -3
التغيتَات الثقافة والاجتماعية، ولذذا يتمثل دور اللسانيات في دراسة ىذه التغتَات، ومقارنة إفّ أي لساف إنساني خاضع لأشكاؿ  

 13دور الخطابا داخل لرتمعات بشرية لستلفة وفق نموذج مكوف من العناصر الآتية:
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 الإطار )الدكاف الجغرافي، والزماف، وأجواء الخطاب( -1
 الدشاركوف) الشخصيات الحاضرة والدفاعلة( -2
 )ىدؼ اللقاء( الأىداؼ -3
 الأفعاؿ أو الدنتوج )الرسائل( -4
 الإيقاعات )الصوت، والنغمة، وإيقاع الرسائل(. -5
 الوسائل التواصلية )اللغة الدنطوقة، واللغة الدكتوبة، واللغة الدنشودة والدغناة...( -6
 الدعايتَ )التناص والحوارية(. -7
 ...(الأجناس أو أنواع الخطاب) الحكايات، التاريخ، والدلاح والدآسي -8
 نشأة التداولية:  -4

ولذذا لد 14(Barclay) بدأت التداولية على يد سقراط والرواقيوف لكن لد نظهر كنظرية في الوجود الفلسفي إلّا على يد ''باركلي''
تصبح لرالا يعتد بو في الدرس اللغوي الدعاصر إلّا في العقد السابع عشر من القرف العشرين، بعد أف تم تطويرىا من قبل ثلاثة من 

 15فلاسفة اللغة ىم أوستن وستَؿ وجرايس.
اللغوي، كما أنوّ سعى إلذ إيجاد حلولا إفّ علم  التداولية ابذاه جديد في دراسة اللغة، إذ أنوّ بذاوز البنية اللغوية إلذ السياؽ غتَ 

أفّ  (Carnap)للمشاكل اللغوية التي أقصتها وأهملتها اللسانيات وأيضا الفونولوجيا، وعلم النحو وعلم الدلالة، ويؤكد ''كارناب''
 16التداولية درس غريز وجديد.

الخالص، والبلاغة والدنطق، وفلسفة اللغة، وكذلك إفّ التداولية ملتقى تتقاطع فيو جملة من الاختصاصات تتمثل في :''علم اللغة 
، والذدؼ الذي ترمي إليو التداولية شغل العديد من الدناطقة 17علم الاجتماع وغتَىا من العلوـ الدهتمة بالجزء الدلالر من اللغة''

 18والسيميائتُ والفلاسفة والسوسيولوجيتُ والسيكولوجيتُ والبلاغيتُ وعلماء التواصل واللسانيتُ.
وبراوؿ التداولية الإجابة عن الأسئلة التي تفرض نفسها على الباحث أو البحث العلمي، فهذه الأسئلة كما قيل أفّ اللسانيات 
عجزت عن الإجابة عنها، وتتمثل ىذه الأسئلة في: ماذا نصنع حتُ نتكلم؟، ماذا نقوؿ بالضبط حتُ نتكلم؟، من يتكلم ومع 

اذا علينا أف نعلم حتى يرتفع الإبهاـ عن جملة أو أخرى؟، كيف يمكننا قوؿ شيئا آخر الذي  من يتكلم؟، من يتكلم ولأجل من؟ م
كنا نريد قولو؟، وىل يمكن أف نركن إلذ الدعتٌ العرفي لقصد ما؟، لقد أجابت التداولية عن ىذه الأسئلة من خلاؿ استنادىا على 

 19الاجتماع، والأنثروبولوجيا.العلوـ الإنسانية الدتمثلة: في اللسانيات، والفلسفة، وعلم 
 أمّا بالنسبة للخلفية المعرفية للتداولية تتمثل في:

 (الفلسفة التحليليةLa philosophir analytique) ىو مذىب فلسفي، اىتم الباحثوف والدنظروف للفلسفة :
تدعو إلذ دراسة اللغة في ذاتها بعيدا عن التحليلية بدراسة الجوانب الدلالية والتداولية للغات الطبيعة، متجاوزين الدقولة التي 

، وىذا الذي 20استعمالذا وتداولذا العادي، ومن ىذا الطرح انبثق أىم وأساس الحقل التداولر ما يعرؼ بػ: ''الأفعاؿ الكلامية''
 21يهمنا منها.

 لز بتَس'': ىو ابذاه بذربيبي عملي يعتمد على الواقع الخارجي والتجربة أسسو ''تشار الفلسفة البرغماتية (Charles 
Pierce) 22 وغتَه، إذ يقوـ الفيلسوؼ البراغماتي بدراسة  كل ما ىو متعتُ وحقيقي وواقعي، تركز على النتائج الدتًتبة من

التجربة، أي معيارىا ىو النجاح في العملية، لذدؼ معرفة ماىو حقيقي من الدعاني بالاعتماد على مبدأ الصدؽ في حالة النجاح، 
 23يعدّ أحد أىم الطروحات التي استفادت منها التداولية. وىذا الطرح
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 يهتم بدراسة الآليات والديكانيزمات التي يشتغل بها الذىن البشري، ولقد استفادت التداولية من علم النفس المعرفي :
د الفعل اللغوي، وخاصة ما الدراسات والنتائج الدتوصل إليو، ومنها نظرية الدلاءمة، وتفستَ العمليات الاستدلالية في إدراؾ أبعا

قدمو ''جتَي فودور'' الذي بتُ أف اشتغاؿ الذىن البشري اشتغاؿ تراتبي، بذري فيو معالجة الدعلومة الإخبارية سواء أكانت مرئية أو 
والنظاـ  سمعية أو لغوية، ويتم ىذا من خلاؿ مراحل وكل مرحلة تقابل مكونا من مكونات الذىب التي تعدّ المحولة والنظاـ الطرفي

الدركزي، وكل ىذا يتم في إطار منظومة لستصة بدعالجة الدعطيات، ومن ىذا التوضيح استفادت التداولية من خلاؿ معرفة النظاـ 
 24الدركزي الدسؤوؿ على التأويل الذي يتم على الدستوى النظاـ اللغوي.

 فادت من الدفهومتُ الذين أدرجهما ''بوؿ : انبثقت من الفلسفة الحديثة وفلسفة بوؿ غرايس، حيث استنظرية المحادثة
 1975.26هما الاستلزاـ الحواري ومبدأ التعاوف من خلاؿ مقاؿ لو ''منطق المحادثة'' سنة 25غرايس''

 إفّ الدنطق الطبيعي بذاوز الدنطق  الصوري الذي عجز بعد فتًة من الزمن على تفستَ بعض الظواىر التي تطرحها المنطق :
جتماعية بشكل عاـ، والبينة الحجاجية بوجو خاص، إضافة إلذ قضايا تطرؽ إليها الدنطق الطبيعي واستفاد العلوـ الإنسانية والا

، ولذذا جعل صلاح فضل التداولية ذو طبيعة غتَ بزصصية تغذيها جملة من 27منها الابذاه التداولر في معالجة وإثراء القضايا اللغوية
، ويرى أفّ الذي يهمنا ىو التداولي  28ة اللغوية لأنها تقربنا من الوصف النحوي للنصوص.العلوـ

 29وعليه يمكن القول أنّ هناك ثلاثة أنواع من التداوليات الأساسية وهي:
 تداولية اللسانيين: التلفظية: أو لسانيات التفظ. -1
 تداولية البلاغيين: التخاطبية: أو نظرية أفعال الكلام. -2
 التواصلية )الحوارات(تداولية الفلاسفة التحاورية: أو التفاعلات  -3
 تعريف التداولية: -5
لغة: جاء في معجم اللغة العربية الدعاصرة معتٌ دوؿ: '' ...أداؿ الشيء: جعلو مداولة، أي تارة لذؤلاء وتارة للآخرين،  - أ

 ، فالتدواؿ ورد بدعتٌ الاستعماؿ والاستخداـ والتبادؿ.30...تدواؿ تداولا، فهو متداوؿ، والدعفوؿ متداوَؿ...''
:  إفّ ما قامت عليو التداولية كاف موجودا عند العرب لكن الغرب نظروا لذذا العلم وأطلقوا عليو ىذه التسمية فتم اصطلاحا - ب

 تعريفها على النحو الآتي: 
في مقالتو الدوسومة بػ  (Charles Sanders Pierce)''تشارلز ساندرس بيرس''إفّ أوّؿ من استحدث كلمة التداولية ىو 

ـ،  1938 عاـ تشارلزموريس''''كاف مع 31أفكارنا واضحة''، وبالنسبة لأوّؿ تعريف لذا  ''كيف لصعل
علمالتًكيب،وعلمالدلالة، وعلمالتداولية،وعرفهذاالأختَبقولو: ''التداولية جزء من  :حينأطلقهعلىأحدفروععلمالسيمياءالثلاثةوىي

 ، أي أفّ التداولية بذاوزت البنية اللغوية إلذ السياؽ.32العلامات''السيميائية التي تعالج العلاقة بتُ العلامات ومستعملي ىذه 
لقد تعددت تسميات التداولية إلذ : التداوليات ، الذرعية، والذرائعية، مذىب الذرائع، النفعية، الدقامية، الوظيفية، السياقية، 

لاستعمالية، والذريعيات، زد على ىذا مصطلحات أقل البراغماتية والبراجماتية، إضافة إلذ البراكمتية، وعلم الدقاصد، والدراسة ا
، البراكماتية، وكذا الذراعة الجديدة، والبرجماتية اللغوية أو اللسانية.  33تداولا وىي البراغماتكس، البراغماتزـ

لباحثوف في ( ىو طو عبد الرحمن، التي تعتٍ الدمارسة، ولقد تابعو ا Pragmatiqueوأوؿ من أدخل مصطلح التداولية الدقابلة )
 34الدشرؽ والدغرب في تبتٍ ىذ الدصطلح.

ولكن يجب علينا التفريق بتُ مصطلحتُ التداولية والذي يقصد بها الابّذاه اللغوي الجديد الذي يعتٌ بدراسة اللغة في الاستعماؿ، 
' أو ''النفعية''، فهذه تعتٍ الدذىب '' الدتًجمة إلذ البراغماتية أو ''الذرائعية'Pragmatiqueوما يقابلو في في الدصطلح الفرنسي ''
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الفلسفي التجريبي العملي الذي جاء على أنقاض الدذىب العقلاني الذي يؤمن بالعقل والدنطق والاستنباط، فالدذىب البراغماتي 
'' Pragmatisme''طوّر الدذىب التجريبي وأكد على أفّ تفستَ الظواىر تكوف من خلاؿ نتائجها العملية، ويقابلها مصطلح 

 35ومن روادىا ولياف جونس وجوف ديوي وشيلر وغتَىم.
فالتداولية عند أوستتُ ىي جزء من علم أعم ىو دراسة التعامل اللغوي، من حيث ىو جزء من التعامل الاجتماعي، وبهذا الدفهوـ 

 والتأثر.ينتقل باللغة من مستواىا اللغوي إلذ مستوى آخر، وىو الدستوى الاجتماعي في نطاؽ التأثتَ 
فالتداولية تدرس الاتّصاؿ اللغوي في إطاره الاجتماعي، بالكشف عن الشروط والضوابط التي تسهم في عملية إنتاج الفعل اللغوي، 

 36وأيضا تبحث في جانبو التأثتَي التفاعلي.
بتُ التعبتَ الرمزية والسياقات الدرجعية  بأنّها: ''الدراسة التي تعتٌ باستعماؿ اللغة، وتهتم بقضية التلاؤـ ''فيليب بلانشيه''ويعرفّها 

 37والدقامية والحدثية والبشرية''.
ويرى صلاح فضل أفّ التداولية:'' ىي ذلك امجتاؿ الذي يركّز مقاربتو على الشروط اللازمة لكي تكوف الأقواؿ اللغوية مقبولة 

 38وناجحة، وملائمة في الدوقف التواصلي الذي يتحدث فيو الدتكلم''.
بأنّها: ابّذاه في الدراسات اللسانية يعتٌ بأثر التفاعل  ''عبد الحميد مصطفى السيد''ا الباحثتُ العرب المحدثتُ ومن بينهم: ويعرفّه

التخاطبي في موقف لخطاب، ويستتبع ىذا التفاعل دراسة كل الدعطيات اللغوية، والخطابية الدتعلقة بالتلفظ وبخاصّة الدضامتُ 
 39الاستعماؿ في السياؽ، وتشمل ىذه الدعطيات: والددلولات التي يولّدىا

 معتقدات الدتكلم ومقاصده وشخصيتو وتكوينو الثقافي ومن يشارؾ في الحدث اللغوي. -
 الوقائع الخارجية ومن بينها الظروؼ الدكانية والزمانية، الظواىر الاجتماعية الدرتبطة باللغة. -
 الكلامي فيهما.الدعرفة الدشتًكة بتُ الدتخاطبتُ وأثر النص  -

 40ويقسم لزمود أحمد لضلة التدوالية إلذ:
 .التداولية الاجتماعية: بزتص بدراسة شرائط الاستعماؿ اللغوي الدستنبطة من السياؽ الاجتماعي 
 .التداولية اللغوية: والتي تدرس الاستعماؿ اللغوي من وجهة نظر تركيبية 
 واقف الدختلفة.التداولية التطبيقية: تعتٍ بدشكلات التواصل في الد 
 التداولية العامة: تهتم بالأسس التي يقوـ عليها استعماؿ اللغة استعمالا تواصليا 
 41: تقوـ التداولية على الثلاثة مفاىيم أساسية ىي:أسس التداولية -6
لشارسة التأثتَ من خلاؿ مفهوـ الفعل:  بقصد بو في التدوالية ىم بسثيل العالد وإنتاج ألفاظ دالة على الدعاني، إلذ القياـ بفعل و  - أ

 استعماؿ اللغة.
 مفهوـ السياؽ: يعتٍ الدوقف الفعلي الذي توظف فيو الدلفوظات والدتضمن بدوره لكل ما لضتاجو لفهم وتقييم ما يقاؿ - ب
مفهوـ الكفاءة: ويعتبر مفهوـ الكفاءة إشارة اعتماد التالية لاستعماؿ اللغة في السياؽ أو ىي حصيلة إسقاط لزور الفعل  - ت
 لى لزور السياؽ وبناء على ذلك تتحدد كفاءة وميزات الدتكلمتُ.ع
 : إفّ الدرس التداولر يقوـ على أربعة جوانب وىي: مبادئ الدرس التداولي -7
الدعينات، ويقصد بها  الإشاريات: إفّ الاىتماـ بهذه الظاىرة كاف مع ظهور الفلسفة الدعاصرة للغة، ويرادؼ مصطلح الإشاريات - أ

ربط اللفظ بالتلفظ الذي يجعل لذا معتٌ على حسب الظروؼ التي استلزمت حضورىا، بدعتٌ آخر أفّ دلالة الألفاظ تتخد 
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، ىناؾ، لا دلالة لذا إلّا من خلاؿ سياؽ معتُ  وضعيات جديدة على حسب كل سياؽ ترد فيو، ومثل ذلك أفّ كلمة ىو،  اليوـ
  وذو دلالة.يعطيها طابعا ذو معتٌ

وللؤىداؼ التي يرمي  42ولذذا ما نراه اليوـ في حياتنا اليومية ىو احتلاؿ التلفظات الإشارية مكانا بارزا يكمن في برديدىا للسياؽ
 إليها الدتكلم.

 43وتنقسم الإشاريات إلذ:
 أنتما،أنتم، أنتن(.: وتتمثل في ضمائر الدتكلم )أنا،لضن(، وضمائر الدخاطب )أنت، أنت، إشاريات شخصية 
 وىي أظرفة الدكاف الدتمثلة في )ىنا، ىناؾ، برت، فوؽ( أي أنّها تشتَ إلذ مكاف الدتكلم وقت التكلم، الذي إشاريات مكانية :

يعدّ ىذا الدكاف مركز الإشارة الدكانية، إضافة إلذ أماكن أخرى، ولاختيار الدكاف دور في برديد العناصر التي توحي وتشتَ إلذ 
 ب أو البعد، ويكوف ىذا بتوظيف أسلوب النداء الذي يدخل ضمن الإشارات الشخصية.القر 
 غدا، مساء...( ىذه الأظرفة  تدؿ على زماف يحدّده السياؽ بقياس زماف الدتكلم، يعتبر إشاريات زمانية ، : الدتمثلة في )اليوـ

 ئقا أماـ السامع أو القارئ في فهم مدلوؿ وقصد الدتكلم.زماف الدتكلم مركز الإشارة الزمنية، لأفّ عدـ ضبطو ومعرفتو سيشكلل عا
 مثل: )جلالتك، سيادتكم،...(اتدؿ ىذه الألفاظ على العلاقة الاجتماعية بتُ الدتكلمتُ والدتخاطبتُ، إشاريات اجتماعية :

 لخ.ومن خلاؿ ىذه الإشارة يتم برديد نوع العلاقة إذا ما كانت رسمية أو غتَ رسمية أو علاقة صداقة...إ
: بدعتٌ أفّ الدتكلم يكوف لديو  بناء افتًاضي مسبق، يتمثل ىذا الافتًاض في الدعلومات الدشتًكة بينو وبتُ الافتراض المسبق - ب

ومثاؿ ىذا: يطلب الدعلم  44الدتلقي، معتٌ ىذا ىو عندما يقوؿ الدتكلم معلومة معينة يراعي في ذلك الافتًاض الذي بناه مسبقا،
، ىنا الدعلومة الدشتًكة ىي أفّ الباب مفتوح وأفّ الدتعلم قادر على إغلاؽ الباب، وعليو الأمر الصادر من من تلميذه اغلق الباب

 الدتكلم )الدعلم(يكوف بعّلة أو سبب يتمثل في البرد أو ضجيج خارجي.
ح الدخاطِب ( ىو مدى لصا Grace: إفّ الذدؼ السامي من وراء قياـ الخطاب على حسب ''جرايس'' )الاستلزام الحواري - ت

في إرساؿ خطابو وتوضيح معناه، وبلوغ مقصده، وما يمكن التنبيو إليو في الخطاب ىو الدعتٌ الصريح الدتمثل في  الكلمات 
والعبارات والجمل الدوظفة، والأمر الثاني ىو الدسكوت عنو الذي يستنتج ويستكشف من ىذه العبارات التي يستعملها الدتكلم 

سامع بطريقة غتَ مباشرة، افتًاضا منو أفّ الدتلقي سيصل إلذ الذدؼ الدنشود من خلاؿ الأساليب والوسائل قصد بلوغ معتٌ معتُ لل
(بتبياف Graceالدتوفرة عنده، وعليو إفّ الانتقاؿ من ما يقاؿ إلذ ما يقصده الدتكلم أنتج فكرة الاستلزاـ، حيث قاـ ''جرايس'')

ة تتمحور حوؿ مقصدية الدرسل وقدرة الدرسل إليو على فك رموز الدلفوظات، وتوصل دور السياؽ في تأويل الدلفوظات، وقاـ بدراس
إلذ وضع مقاييس لدبادئ المحادثة الذي سمي باسمو ''مقياس جرايس''، فلقد اعتبر المحادثة عملية مشتًكة بتُ الدتكلمتُ على أساس 

، وىذا الدبدأ بدوره يضم أربعة 45التي بردث بتُ الدتكلمتُ مبدأ التعاوف الذي يعدّ أىم الدبادئ لتوضيح وحل مشاكل سوء التفاىم
 مبادئ فرعية وىي: 

 ( حكمة لكمMaxime de quantité: تشتًط :)46 
 أف تكوف مشاركة الدتكلم برتوي على الكمية الدطلوبة من الدعلومات. -
 أف لا برتوي مشاركة الدتكلم على معلومات أكثر من الدطلوب. -
 ( حكمة الكيفMaxime de qualité:) 
 أف تكوف مشاركة الدتكلم صادقة حقيقة. -
 على الدتكلم أف لا يؤكد على شيء ويعتقد أفّ خطأ. -
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 على الدتكلم أف لا يؤكد أمرا ولا يملك الدلائل الكافية لإثباتو. -
 ( حكمة العلاقةMaxime de relation :) 
 تكلّم في الدوضوع. -
 ( حكمة الطريقةMaxime de relation :) 
 أف يكوف واضحا. على الدتكلم -
 بذنب التعبتَ بغموض. -
 كن لستصرا. -
 كن منظما -
يرى أفّ الدعتٌ ىو الاستعماؿ، واللغة لذا عدّة وظائف ومن بينها برويل Austin: مؤسسها ''أوستتُ'' نظرية أفعال الكلام -د

 47الأقواؿ في إطار الظروؼ السياقية إلذ أفعاؿ ذات سمات اجتماعية.
 48نقطتتُ هما:ويتمثل فكر أوستن في 

 النقطة الأولذ: تتمثل في رفضو ثنائية الصدؽ والكذب 
 ( النقطة الثانية: تتمثل في إقراره أفّ كل قوؿénoncé.عبارة عن عمل ) 

يرى أوستن أفّ الأقواؿ أعماؿ يصعب الحكم عليها بالصدؽ أو الكذب، ورفض تقسم الجمل إلذ جمل تقريرية وأخرى إنشائية، 
الجملة عند التلفظ بها بشكل جدّي، تستدعي القياـ بثلاثة أفعل وىي فعل قولر وآخر إلصازي وفي بعض الأحياف ويؤكد على أفّ 

( قد يكوف طلب أو Acte locutoireتأثتَي، ومن يتضح أفّ الفعل الكلامي ثلاثة أنواع وىي: الفعل القولر اللغوي الدلفوظ )
( ىو ردة فعل الدتلقي التي تكوف إما بالرفض أو Acte perlocutoireثتَي )أمر أو وعد، ولا ينعقد الكلاـ إلّا لو وفعل تأ

 Acteالقبوؿ، ولا يلازـ الأفعاؿ جميعا، لأفّ ىناؾ أفعل لا تؤثر على السامع، والنوع الثالث ىو الفعل الإلصازي )
illocutoire49ة.( وىو الفعل الذي كاف لزور دراسات أوستتُ والذي عليو أسس النظرية الإلصازي 

(، فالدقاصد تنقل بفضل Conventionsولقد تم تطوير ىذه النظرية من قبل ستَؿ في بعدين هما: الدقاصد والاتفاقات )
الاتفاقات التي بركم الجمل التي تعبر عنها، فاىتم ستَؿ بالأفعاؿ الإلصازية وتعمق في دراستها، فقسّم الأفعاؿ الكلامية إلذ خمسة 

توجيها، الالتزامات، التعبتَات والإعلانيات، وميّز بتُ الأفعاؿ الإلصازية الدباشرة التي تطابق قوتها أصناؼ وىي: الإخباريات، ال
 50الإلصازية قصد وىدؼ الدتكلم، والأفعاؿ الإلصازية غتَ الدباشرة التي بزالف فيها قصد الدتكلّم.

 العلاقة بين التداولية واللسانيات الاجتماعية: -8
الاجتماعية في نفس الظروؼ التي نشأة فيها التداولية، وتتمثل ىذه الظروؼ في نقد ما جاءت بو اللسانيات لقد نشأت اللسانيات 

البنيوية حيث أهملت السياؽ في دراستها التحليلية، وعليو جاءت اللسانيات الاجتماعية والتداولية وأعادا اعتبار الدكوف الاجتماعي 
يتضح أفّ التداولية تتداخل مع اللسانيات في بياف أثر العلاقات الاجتماعية بتُ  للغة، ومن خلاؿ ىذا الاشتًاؾ والتقاطع،

الدشاركتُ في الحديث، وتبياف مراتبهم وأجناسهم، إضافة إلذ الكشف عن أثر السياؽ غتَ اللغوي في اختيار التنوعات اللغوية 
 51البارزة في كلامهم.

دراسة التعامل اللغوي من حيث ىو جزء من التعامل الاجتماعي، وبهذا الدفهوـ التداولية عند أوستتُ ىي جزء من علم أعم ىو فّ إ
 52ينتقل باللغة من مستواىا اللغوي إلذ مستوى آخر، وىو الدستوى الاجتماعي في نطاؽ التأثتَ والتأثر.
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عملية إنتاج الفعل اللغوي، فالتداولية تدرس الاتّصاؿ اللغوي في إطاره الاجتماعي، بالكشف عن الشروط والضوابط التي تسهم في 
 ي الربط بتُ البنية اللغوية والسياؽ الاجتماعي المحيط بكل من الدتكلم والدستمع.أ 53وأيضا تبحث في جانبو التأثتَي التفاعلي.

في )علم  تلتقي أيضا التداولية وعلم الاجتماع في امجتالات التي تستند إليها التداولية في معالجة القضايا  تتمثل ىذه امجتالات 
الفلسفة التحليلية...( فهذا الاستناد أكسبها طابعا  -الأنثروبولوجيا -علم الاتصاؿ -اللسانيات -علم النفس الدعرفي -الاجتماع

 54.لشيزا وشاملا وثريا
وصًافي كما يتجلى التفاعلبينالتداوليةواللسانياتالاجتماعيةفيحقولاىتمالششتًكفقدساهمتالأختَةفيمجالابسعينةمنالتداوليةوخص

 55دراسةالدفرداتالتأشتَيةالاجتماعيةوأفعالالكلامواستعمالاتو.
إفّ استبعاد الدكوف الاجتماعي عند التحليل اللغوي، وجد صداه ضمن ما يسمى بالتدواليات، إذ تشتًط في مبادئ برليلها 

''الطقس حار'' من غتَ معرفتنا  للخطاب الاعتماد على برليل اللفظ ضمن الستَورة الاجتماعية، ومثل ىذا: إذا سمعنا عبارة
وإدراكنا لطبيعة الظروؼ التي قيلت فيها، فلا يمكن أف نفهم الدقصود ولكن نفهم أنها عبارة لستلفة عن ''الطقس لشطر''، لكن إذا 

وعليو إفّ قيمة ما سمعناىا في إطارىا الاجتماعي والسياقي فنجد أفّ أحد السامعتُ لجأ إلذ فتح النافذة أو تشغيل الدكيف الذوائي، 
ىذه العبارة التي بروؿ الأمر من الدقولة إلذ الفعل تسمى ''البرغماتية''، ولذذا لا يمكننا أف نعتد بالبعد التداولر دوف البعد 

 56الاجتماعي.
ذف تعتٌ كما تتضح العلاقة بتُ التداولية واللسانيات الاجتماعية من خلاؿ ربط النص بالسياؽ إذ يقوؿ صلاح فضل:''فالتداولية إ

بدعتٌ آخر  57بالشروط والقواعد اللازمة الدلائمة بتُ أفعاؿ القوؿ ومقتضيات الدواقف الخاصة بو، أي العلاقة بتُ النص والسياؽ''.
إفّ الدرس التداولر يدرس الدنجز اللغوي في إطار التواصل والبيئة الإجتماعية، باعتبار أفّ اللغة جزء لا يتجزأ من تلك البيئة التي 

وىنا تلتقي اللسانيات الاجتماعية مع 58من خلالذا وظائفها والتي لا تتحقق إلّا من خلاؿ الكلاـ في سياقات اجتماعية،  تؤدي
 التداولية في دراسة الظاىرة اللغوية داخل إطارىا الاجتماعي. 

ت الاجتماعية وأفعاؿ الكلاـ يتجلى التداخل والتفاعل بتُ التداولية و اللسانيات الاجتماعية في قضية دراسات التأشتَا كما
 واستعمالاتو، وقد ساهمت التداولية في اللسانيات الاجتماعي في دراسة وبرليل الخطابات والمحادثات  ومعرفة أبعادىا ومقاصدىا.

 نتائج البحث:
 نستنج من ما سبق أف:

   كرد فعل على اللسانيات البنيوية والتوليدية الظروؼ التي نشأة فيها اللسانيات الاجتماعية والتداولية ىي نفسها، إذ أنّهما ظهر
 اللذاف أهملا الجانب التواصلي الذي يعدّ أىم وظائف اللغة من الدراسة اللسانية.

  اشتًاؾ كل من اللسانيات الاجتماعية والتداولية في الذدؼ الدنشود من دراستهم للغة، والدتمثل في دراستها داخل إطارىا
 الاجتماعي.

 اعية أعم من التداولية، باعتبار أفّ الأولذ تهتم بكل ما يتعلق بالإنساف ونشأتو ولغتو وثقافتو، لكن التداولية اللسانيات الاجتم
 تهتم فقط باللغة في إطارىا الاجتماعي، أي لا تهتم بالدراسة الأنثروبولوجية.

  ا وأىدافها.اللسانيات الاجتماعية من بتُ أىم ركائر التداولية التي ساعدتها في برقيق فرضياته 
 .اللسانيات الاجتماعية والتداولية سعوا إلذ تبياف أهمية العوامل الخارجية في دراسة اللغة، واستحالة فصل اللغة عن امجتتمع 
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