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 ملخص: 

ؤضبدذ الخىهمت حشهض اهخماما متزاًضا وهظا الاهخما لاػاٌ ًبرػ بىجحرة مدؿاعغة و طلً على الشم     

العلمي  الأواصًمي ؤو على الشم العملي ، لظا ًىظغ بلى خىهمت الشغواث على ؤنها البلؿم الشافي الظي 

م غُجاص و جؿبُم مً شإهه ؤن ًدلم الجىصة والخمحز في عمل الشغواث و ؤصاءها ، وطلً  عً ؾغٍ

كىاهحن و ؤهظمت و بحغاءاث فعالت جدىم العلاكاث اللاثمت بحن وافت الأؾغاف طاث العلاكت في الشغهت ) 

وجػمً جىفحر مباصت االإؿاواة و جيافا  ، االإلغغحن ، الؤصاعة الخىفُظًت ،االإؿاهمحن ، مجلـ الؤصاعة 

ص الؤصاعي و االإالي ، لظا ؤضبذ لخىهمت الفغص ووغع ؾُاؾاث فعالت و جىفُظها الإيافدت الفؿا

الشغواث صوعا فعالا في زلم بِئت عمل على الخعامل مع الخؿىعاث االإدؿاععت في الجىاهب الاكخطاصًت و 

ت عبر وافت الشغواث و جغجىؼ ؤهظمتها و كىاهُنها في الخض مً اؾخسضام الؿلؿت  الخىىىلىحُت و الؤصاعٍ

ت في غحر مطالح االإؿاهمحن و  ؼ الغكابت الضازلُت و مخابعت جىفُظ الؤؾتراجُجُاث . الؤصاعٍ  حعؼٍ

  خىهمت الشغواث ، الفؿاص االإالي ، الفؿاص الؤصاعي  ليلماث االإفخاحيت :ا

 JEL: D73جصييف 
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Abstract:  
     Governance has become increasingly interested and this interest 

continues to emerge at a accelerating rate on the academic or practical 

part. Therefore, corporate governance is seen as a panacea that will 

achieve quality and excellence in the work and performance of companies, 

through the creation and application Effective laws, regulations and 

procedures governing the relations between all relevant parties in the 

company (shareholders, board of directors, lenders, executive management 

Ensuring the provision of principles of equality and equal opportunities and 

the development and implementation of effective policies to combat 

administrative and financial corruption, therefore, corporate governance 

has become instrumental in creating a working environment to deal with 

the rapid developments in the economic, technological and administrative 

aspects across all companies and their laws and regulations are based on 

The use of administrative power in the interests of shareholders and 

strengthen internal control and follow-up implementation of strategies. 

key words: Corporate Governance; Financial corruption; Administrative 

corruption 
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 . ملدمت: 1

ـ ٌعخبر مىغىع خىهمت الشغواث مً ؤهم االإىاغُع التي ًخم جؿبُلها ؾىاء في الشغواث الخاضت و 

العامت على خض ؾىاء ، واػصاصث ؤهمُخه هدُجت للؤػماث االإالُت االإخىغعة ، التي عان منها الؤكخطاص 

، مما ؤصي بالىثحر مً االإؿاهمحن بلى العالمي و حعثر بعؼ الشغواث و اهدشاع الفؿاص االإالي و الؤصاعي فيها 

فلضان الثلت في الأؾىاق االإالُت ، و بالخالي بضؤ هظا االإفهىم ًدؿع ؤهثر فإهثر ولما اػصاص حعثر بعؼ 

الشغواث العملاكت وحعض خىهمت الشغواث بخضي الأصواث الفعالت لدصجُع الاؾدثماع في ؾىق الأوعاق 

ؤن ؤؾىاق الأوعاق االإالُت جدخاج بلى الىثحر مً االإلىماث اللاػمت  االإالُت مما ًازغ على ؤؾعاع الأؾهم خُث

ً في الىكذ االإىاؾب .  للمؿدثمغٍ

وبما ؤن العالم ٌؿعى بلى جدلُم جىمُت بكخطاصًت فُما ًخعلم بالشغواث ، بلا ؤن هىان عاثلا ًدض مً 

كض ًخىهم الفغص ؾغعت جدلُم هظه الأهضاف ، ؤلا وهى الفؿاص الظي ؤضبذ هاحـ العالم بإؾغه ، و 

عىضما ٌعخلض بإن الفؿاص ًلترن بىظام اكخطاصي ؤو ؾُاس ي معحن صون غحره ، فُظً ؤن الىظام 

الاكخطاصي ٌشيل باعا لىمى الفؿاص ؾاالإا ؤن الخافؼ و االإطلخت الصخطُت غاثبت و الأحىع مخضهُت مما 

ا للؿلىن االإىدغف مً زلاٌ اؾخغلاٌ مىكع العمل و حعله مط ضعا للثراء الصخص ي ، شيل صافعا كىٍ

ختى و بن حؿبب في زؿاعة هبحرة للماٌ العام ؾاالإا ؤن الخافؼ و االإطلخت الصخطُت غاثبت و الأحىع 

ا للؿلىن االإىدغف مً زلاٌ اؾخغلاٌ مىكع العمل و حعله مطضعا للثراء  مخضهُت مما ٌشيل صافعا كىٍ

ؼ ، بلا ؤن الصخص ي ، ختى بن حؿبب في زؿاعة هبحرة للماٌ العام ؾاالإا ؤن  الضولت كاصعة على الخعىٍ

الطىعة لا جسخلف شِئا في الىظام الاكخطاصي الخغ خُث ؤن الثلافت الؿاثضة على خب الظاث و 

جفػُل االإطلخت الصخطُت و الؿعي وعاء حعظُم الىؿب االإاصي صون ؤي اعخباع للعىامل الاحخماعُت 

ت فاؾضة .  ًيخج ؤًػا مماعؾاث مالُت و بصاعٍ

عضًض مً الضوٌ بلى جبني مسؿؿاث الإيافدت الفؿاص الؤصاعي و االإالي ، والتي واهذ غالُا فلض ؾعذ ال

جبىء بالفشل ، وعجؼها عً مغاكبت مسخلف الفىاعل الىؾىُت مً هُئاث مدلُت خيىمُت ، ماؾؿاث 

اكخطاصًت ..... وهى ما ؤصي بلى ؾغح بضاثل عضة الإيافدت الفؿاص الؤصاعي و االإالي مً بُنها خىهمت 

 الشغواث .

وعلى غىء ما ؾبم جخطح ؤهمُت جؿبُم خىهمت الشغواث في الخإزحر على ظاهغة  طزح الؤشياليت : .1.1

الفؿاص الؤصاعي و االإالي ، وما ًىعىـ على طلً مً جلاعباث بمسغحاث الىظام االإداؾبي ، لظلً فةن 

 هظه الضعاؾت حؿعى الؤحابت على الؤشيالُت الخالُت :
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 لحىهمت الشزواث ؤن حطاهم في الحد مً جفاكم ظاهزة الفطاد الؤداري و االإالي ؟إلى ؤي مدي ًمىً 

 وللإجابت على هذه الؤشياليت جم الخطزق غلى ماًلي :

 الؤطار العام لحىهمت الشزواث :.2

الشغواث اهخماما متزاًضا في شتى ؤكؿاع العالم االإخلضمت  جللى خىهمت : ماهيت حىهمت الشزواث : .1.2

منها و الىاشئت على خض ؾىاء و طلً لضوعها الخاؾم في ججىِب الشغواث مساؾغ الخعثر و الفشل االإالي و 

ت  الؤصاعي ، فػلا عً صوعها في حعظُم اللُمت الؿىكُت للشغهت بما ًػمً لها عىطغ الىمى والؤؾخمغاعٍ

شغواث معاًحر الأصاء الىفُلت بالىشف عً خالاث الخلاعب و ؾىء الؤصاعة بلضع ًاصي ، وجىفغ خىهمت ال

بلى هؿب زلت االإخعاملحن في ؤؾىاق االإاٌ و العمل على اؾخلغاع جلً الأؾىاق ، هما جلعب صوعا هاما في 

 ججىب الشغواث الاهؼلاق في مشاول مداؾبُت جاصي بلى انهُاعاث .

 حعزيف حىهمت الشزواث : .2.2

حشحر الضعاؾاث بلى عضم اجفاق الباخثحن و االإماعؾحن على جغحمت مطؿلح خىهمت الشغواث و بإن هىان 

عضة حعاعٍف لهظا االإطؿلح فالبعؼ ٌؿميها الؤحغاءاث الخىُمت ، و ًغي الآزغون حؿمُتها الؤصاعة 

 الغشُضة ، الؤصاعة الخىُمت ، الخىم الغاشض ، الخاهمُت .

فاث   لخىهمت الشغواث :وفُما ًلي بعؼ الخعغٍ

حعغف بإنها مجمىعت مً اللىاهحن و الىظم و اللغاعاث التي تهضف بلى جدلُم الجىصة و الخمحز في الأصاء 

م ازخُاع الأؾالُب االإىاؾبت و الفعالت لخدلُم زؿـ و ؤهضاف الشغهت ، وبمعنى ؤزغ :  عً ؾغٍ

الأؾغاف الأؾاؾُت التي جازغ في فان خىهمت الشغواث حعني الىظام ؤي وحىص هظم جدىم العلاكاث بحن 

ت االإاؾؿت على االإضي البعُض و جدضًض االإؿاوٌ و االإؿاولُت ) ػهاء  الأصاء هما حشمل ملىماث جلىٍ

ل الضولُت  (4، ضفدت 9119صًىب ،،  بإنها " الىظام الظي ًخم مً زلاله  IFC.وحعغفها ماؾؿت الخمىٍ

م الخلاق ،  بصاعة الشغواث و الخدىم في ؤعمالها "  . (7، ضفدت 9119)ؾىاء عبض الىغٍ

فلض ؤوعصث مفهىما للخاهمُت االإاؾؿُت على  OECDؤما مىظمت الخعاون الاكخطاصي الضولي و الخىمُت 

ض و العلاكاث بحن بصاعة الشغهت و مجلـ الؤصاعة و االإلان و حمُع الأؾغاف التي ؤنها مجمىعت مً اللىاع

لها علاكت مع الشغهت وهى الؤؾاع االإىظم الظي ًخم مً زلاله جدضًض الأهضاف و جدلُلها ومغاكبت الأصاء 

مدمض ؤبى عجُلت و علام خمضان ، )عماص  و الؤشغاف الضكُم و الأؾلىب الىاجح الإماعؾت الؿلؿت

فاث الؿابلت جخطح عضة معان ؤؾاؾُت لخىهمت  (90-91، الطفداث 9119 ،ومً زلاٌ الخعغٍ

الشغواث ؤهمها : ـ مجمىعت مً الأهظمت الخاضت بالغكابت على ؤصاء الشغواث ، جىظُم العلاكاث بحن 
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ً و االإؿاهمحن و ؤصخاب االإطالح ،  ًجب ؤن جضاع الشغواث لطالح االإؿاهمحن و مجلـ الؤصاعة و االإضًغٍ

ً ـ، مجمىعت مً اللىاعض التي ًخم بمىحبها بصاعة الشغهت والغكابت عليها وفم هُيل معحن و  االإؿدثمغٍ

 ً مىظم جىػَع الخلىق و الىاحباث بحن االإشاعهت في بصاعة الشغهت ، مثل مجلـ الؤصاعة و االإضًغٍ

 الخىفُظًحن و االإؿاهمحن .

مىً اللىٌ ؤن خىهمت الشغواث هي الأصواث و الؤحغاءاث االإىظمت لشبىت العلاكاث التي وبطفت عامت ً

ً و مجلـ الؤصاعة ، عملاء ، ومىعصًً .... ، و جخػمً  جغبـ مسخلف الأؾغاف مً مؿاهمحن و مؿحرً

ذ ؤو غمني ؤؾئلت خىٌ الؿلؿت و الغكابت و االإؿاولُت و بؾاع جدضًض بؾتراجُجُت الخىحه  بشيل ضغٍ

 . (00، ضفدت 9101)فاجذ غلاب ،  ام لأصاء الشغهتالع

 مبادئ حىهمت الشزواث و محدداجه : .3.2

الشغواث ، هىان العضًض مً  هظغا للاهخمام االإتزاًض الإفهىم خىهمتمبادئ حىهمت الشزواث : -

 االإباصعاث الغامُت بلى وغع مباصئها ، فمً االإىظماث الغاثضة في وغع مباصت خىهمت الشغواث هجض :

 مبادئ مىظمت الخىميت و الخعاون الاكخصادي : .1.3.2

ذ في الجمعُت ، وازخُاع مجلـ  ـ حلىق االإطاهمين : و حشمل خم هلل ملىُت الأؾهم ، و الخطىٍ

 ، و الخطىٌ على عاثض مً الأعباح ، وجضكُم اللىاثم االإالُت . الؤصاعة

لطض بها االإؿاواة بحن خملت الأؾهم صازل ول فئت ، وؤًػا خلهم  ـ االإعاملت االإدطاويت للمطاهمين : وٍ

في الضفاع عً خلىكهم اللاهىهُت ، وخماًتهم مً عملُاث الاؾخدىاط او صمج مشيىن فيها ، ؤو مً 

ماث الضازلُت  وهظلً خلهم في الاؾلاع على حمُع االإعاملاث مع ؤعػاء مجلـ الؤصاعة الاججاع في االإعلى 

حن الخىفُظًحن .  ؤو االإضعٍ

ؼ على اهتهان جلً الخلىق  ـ دور ؤصحاب االإصالح :- خػمً اخترام خلىكهم اللاهىهُت ، والخعىٍ وٍ

ؼ مشاعهتهم في الغكابت على الشغهت و خطىلهم على االإعلى   ماث االإؿلىبت .هظلً آلُاث حعؼٍ

شمل الؤفطاح عً االإعلىماث طاث الأهمُت ، مثل الأصاء االإالي و الدشغُلي  الؤفصاح و الشفافيت : - وَ

للشغهت و ؤهضافها و الأخضار الهامت و عىامل االإساؾغ ، بدُث ًخم الؤفطاح عً ول جلً االإعلىماث في 

 الىكذ االإىاؾب بضون جإزحر و بضكت وافُت .

جخػمً هُيل مجلـ الؤصاعة و واحباجه اللاهىهُت و هُفُت ازخُاع  الؤدارة :مطؤولياث مجلظ  -

، ضفدت 9101)فاجذ غلاب ،  ؤعػاثه ، ومهامه الأؾاؾُت و صوعه في الؤشغاف على الؤصاعة الخىفُظًت

09) . 
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الخىهمت على غمان شفافُت و خُث حعمل  طمان وجىد اضاص لإطار فعاٌ لحىهمت الشزواث : -

هفاءة الأؾىاق بما ًخىافم و خىم اللاهىن . مع جدضًض و جىػَع واضح للمؿئىلُاث بحن مسخلف الجهاث 

الؤشغافُت و الخىظمُت و الخىفُظًت وهظا ما ًاصي بلى الخإزحر الاًجابي على الأصاء الاكخطاصي الشامل ، و 

مشاعهحن في الؿىق ، وحصجُع كُام ؤؾىاق جخمحز بالشفافُت و هؼاهت الأؾىاق ، و الخىافؼ التي ًسللها لل

الفعالُت . هما حعمل على حعل االإخؿلباث اللاهىهُت و الخىظُمُت التي جازغ في مماعؾاث خىهمت 

عي ما ، مخىافلت مع خىم اللاهىن ، وطاث شفافُت ، وكابلت  االإاؾؿاث في هؿاق ازخطاص حشغَ

 (0)عبض االإجُض كضي، ضفدت  للخىفُظ

 مبادئ لجىت باسٌ : .2.3.2

بعشاصاث زاضت بالخىهمت في االإاؾؿاث االإطغفُت و االإالُت ، وهي  0999وغعذ لجىت باػٌ في عام 

 جغهؼ على الىلاؽ الخالُت :

كُم الشغهت و مىازُم الشغف للخطغفاث الؿلُمت و غحرها مً االإعاًحر للخطغفاث الجُضة و الىظم  -

 التي ًخدلم باؾخسضامها جؿبُم هظه االإعاًحر ؛

 بؾتراجُجُت للشغهت معضة حُضا ، والتي بمىحبها ًمىً كُاؽ هجاخها الىلي و مؿاهمت الأفغاص في طلً  -

مغاهؼ اجساط اللغاع مخػمىا حؿلؿلا و ظُفُا للمىافلاث االإؿلىبت مً الخىػَع الؿلُم للمؿئىلُاث و  -

 الأفغاص للمجلـ ؛

 وغع آلُت للخعاون الفعاٌ بحن مجلـ الؤصاعة و مضكم الخؿاباث و الؤصاعة العلُا ؛ -

جىافغ هظام غبـ صازلي كىي ًخػمً مهام الخضكُم الضازلي و الخاعجي و بصاعة مؿخللت للمساؾغ عً  -

 مل مع مغاعاة جىاؾب الؿلؿاث مع االإؿاولُاث ؛زؿىؽ الع

مغاكبت زاضت الإغاهؼ االإساؾغ في االإىاكع التي ًخطاعض فيها جػاعب االإطالح بما في طلً علاكاث العمل  -

مع االإلترغحن االإغجبؿحن باالإطغف و هباع االإؿاهمحن و الؤصاعة العلُا ؤو مخسظي اللغاعاث الغثِؿُت في 

 االإاؾؿت ؛

لت ؾلُمت ، و ؤًػا باليؿبت للمضعبحن ؤو الخىافؼ االإ - ت للئصاعة العلُا التي جدلم العمل بؿغٍ الُت و الؤصاعٍ

ػاث ؤو جغكُاث عىاضغ ؤزغي ؛  االإىظفحن ؾىاء واهذ في شيل حعىٍ

 جضفم االإعلىماث بشيل مىاؾب ؾىاء مً الضازل ؤو الخاعج . -
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ل الضولُت الخابعت  9113في عام   مبادئ مؤضطت الخمىيل الدوليت : 3.3.2 وغعذ ماؾؿت الخمىٍ

ت هضفها صعم الخىهمت صازل االإاؾؿاث واهم هظه الأؾـ  للبىً الضولي كىاعض و ؤؾـ مالُت و بصاعٍ

 (8، ضفدت 9118)مىاوع خضاص ،  هي:

 ًجب ؤن جيىن االإماعؾاث حُضة وملبىلت ؛ -

 حضًضة جػمً الخىم الجُض الجضًض ؛بًجاص زؿىاث  -

غ و جدؿحن الخىم الجُض مدلُا ؛ -  بؾهماث ؤؾاؾُت لخؿىٍ

 اللُاصة الجُضة . -

 محدداث حىهمت الشزواث : .4.2

هىان اجفاق على ؤن الخؿبُم الجُض لخىهمت الشغواث مً عضمه ًخىكف على مضي جىافغ و مؿخىي 

 : حىصة مجمىعخحن مً االإدضصاث هي

 الخارجيت :االإحدداث   -

وحشحر بلى االإىار العام للاؾدثماع في الضولت ، و الظي ٌشمل على ؾبُل االإثاٌ : اللىاهحن االإىظمت لليشاؽ 

ت و  الاكخطاصي ) مثل كىاهحن ؾىق االإاٌ و الشغواث و جىظُم االإىافؿت ومىع االإماعؾاث الاخخياعٍ

ل اللاػم للمشغوعاث ، وهفاءة  الؤفلاؽ ( ، وهفاءة اللؿاع االإالي ) الُىىن و ؾىق االإاٌ ( في جىفحر الخمىٍ

الأحهؼة و الهُئاث الغكابُت ) هُئت ؾىق االإاٌ و البىعضت ( في بخيام الغكابت على الشغواث ، بالإغافت 

بلى االإاؾؿاث الخاضت للمهً الخغة مثل مياجب االإداماة و االإغاحعت و الخطيُف الاثخماوي و 

ت .  وجغحع ؤهمُت االإدضاصث الخاعحُت بلى ؤن وحىصها ًػمً جىفُظ الاؾدشاعاث االإالُت و الاؾدثماعٍ

اللىاهحن و اللىاعض التي جػمً خؿً بصاعة الشغهت ، والتي جللل مً الخعاعع بحن العاثض الاحخماعي و 

 العاثض الخاص .

 االإحدداث الداخليت : -

صازل الشغهت بحن وحشحر بلى اللىاعض و الأؾـ التي جدضص هُفُت اجساط اللغاعاث و جىػَع الؿلؿاث 

ً الخىفُظًحن ، والتي ًاصي جىافغها مً هاخُت و جؿبُلها مً  الجمعُت العامت و مجلـ الؤصاعة و االإضًغٍ

 هاخُت ؤزغي بلى جللُل الخعاعع بحن مطالح هظه الأؾغاف الثلازت .

                                                      ؤهميت و ؤهداف حىهمت الشزواث : .5.2
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ًخفم الىثحر مً الباخثحن و االإهخمحن على ؤهمُت خىهمت االإيشأث و ما  اهميت حىهمت الشزواث : .1.5.2

جمثله مً صفع لعجلت الخىمُت وعفع مؿخىي الأصاء و جسفُؼ صعحت االإساؾغة االإخعللت بالفؿاص الؤصاعي و 

مىً الخمُحز بحن ؤهمُت الخىهمت فُما ًلي :االإالي على مؿخى   ي االإيشأث و الضوٌ على خض ؾىاء ، وٍ

 ؤهميت الحىهمت باليطبت للمؤضطت : .1.1.5.2

ـ وغع ؤؾـ للعلاكت بحن مضًغي االإيشإة ومجلـ الؤصاعة و االإؿاهمحن مما ًاصي بلى وغىح خلىق 

اؾخغلاٌ مما ًغفع الىفاءة الاكخطاصًت وواحباث ول ؾغف ٌؿمذ باؾخغلاٌ الؤمياهُاث االإخاخت ؤخؿً 

 للشغهت ؛

ع  ل االإشاعَ ً لخمىٍ ـ جاصي بلى الاهفخاح على ؤؾىاق االإاٌ العاالإُت و حظب كاعضة عغٍػت مً االإؿدثمغٍ

 الخىؾعُت ؛ 

ً لأن جلً اللىاعض جػمً خماًت خلىكهم . ض مً زلت االإؿدثمغٍ  ـ جؿبُم كىاعض الخىهمت ًؼٍ

 ليطبت للمطاهمين :ؤهميت الحىهمت با .2.1.5.2

ذ ، خم االإشاعهت في اللغاعاث الخاضت  ـ حؿاعض في غمان الخلىق ليافت االإؿاهمحن مثل خم الخطىٍ

ت كض جازغ على ؤصاء االإيشإة في االإؿخلبل ؛  بإي حغحراث حىهغٍ

ت االإخسظة مً كبل الؤصاعة الع لُا ـ الؤفطاح اليامل عً ؤصاء االإيشإة و الىغع االإالي و اللغاعاث الجىهغٍ

 ٌؿاعض االإؿاهمحن على جدضًض االإساؾغ االإترجبت على الاؾدثماع في هظه االإيشأث .

 ؤهميت الحىهمت في خلم الليمت : .3.1.5.2

ً ؤهضاف زلم الثروة االإدضصة مً ؾغف االإؿاهمحن ، هما  تهضف الخىهمت ؤؾاؾا لػمان بجباع االإضًغٍ

ً ًخللىن ؤحىعا بلضع ماًلضمىهه ، وتهخم الخ ً و االإؿاهمحن ؤن االإضًغٍ ىهمت بضعحت هبحرة بعلاكت االإضًغٍ

لأن هالاء فلـ الظًً لا جخىفغ لضيهم علىص حؿمذ لهم بػمان مطالخهم ، وحعاعع االإطالح بحن 

ً بإصائهم ، لخطبذ بعض طلً مشيلت الخعاعع في االإطالح  الؿغفحن ًمىً ان ًخللظ بغبـ ؤحىع االإضًغٍ

ً مدلىلت حؼثُا ، وباليؿبت لبعؼ الىخاب فةن امخلان حؼء مً عؤؽ االإاٌ في  بحن االإؿاهمحن و االإضًغٍ

 االإيشإة ٌعخبر ماشغ زلت و بشاعة حُضة على الأصاء االإؿخلبلي لباقي الأؾغاف .

 حعض ؤهضاف الخىهمت عضًضة ومً ؤهمها الآحي : ؤهداف حىهمت الشزواث : .2.5.2

و بحغاءاث االإداؾبت و االإغاحعت االإالُت جضعُم عىطغ الشفافُت في وافت االإعاملاث و عملُاث الشغواث  -

 على الىدى ، الظي ًمىً مً غبـ عىاضغ الفؿاص في ؤي مغخلت ؛
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ً و مجلـ الؤصاعة على بىاء بؾتراجُجُت ؾلُمت و غمان  - غ الشغهت و مؿاعضة االإضًغٍ جدؿحن و جؿىٍ

 اجساط كغاعاث ؤو الؿُؿغة الؿلُمت على الىفاءة ؛

ت زلت الجمهىع في هجاح الخىضطت و غمان جدلُم الضولت لأفػل عاثض على اؾدثماعاتها ، و  - جلىٍ

اصة الخىمُت الؤكخطاصًت ؛ ض مً فغص العمل و ػٍ  بالخالي بجاخت االإؼٍ

 خصائص حىهمت الشزواث و ملىماتها : .6.2

 لخىهمت الشغواث مجمىعت مً الخطاثظ هي : خصائص حىهمت الشزواث : .1.6.2

 ؤي بجباع الؿلىن الأزلاقي االإىاؾب و الصخُذ . الاهظباط : -

 ؤي جلضًم ضىعة خلُلُت ليل ما ًدضر .الشفافيت :  -

 ؤي لاجىحض جإزحراث و غغىؽ غحر لاػمت للعمل . الاضخللاليت : -

 ؤي وحىص مؿاولُت ؤمام حمُع الأؾغاف طوي االإطلخت في االإيشإة . االإطؤوليت :-

 ُت جلُُم و جلضًغ ؤعماٌ مجلـ الؤصاعة و الؤصاعة الخىفُظًت .ؤي بمياه االإطاءلت : -

 ؤي ًجب اخترام خلىق مسخلف االإجمىعاث ؤصخاب االإطلخت في االإيشإة . العدالت : -

 ؤي الىظغ بلى الشغهت هعىن بكخطاصي حُض . االإطؤوليت الاجخماعيت : -

ؼ هظام الخىهمت فيملىماث حىهمت الشزواث :  .2.6.2 االإاؾؿت ، ًجب جىفغ مجمىعت  لخضعُم و حعؼٍ

 (95، ضفدت 9119)خؿُاوي عبض الخمُض ،،  مً االإلىماث هظهغ منها:

ذ ، خم اهخساب  - عاث جىضح خلىق االإؿاهمحن وواحباتهم مثل خم الخطىٍ وحىص كىاهحن و حشغَ

في االإلابل خلىق االإجخمع على  مجلـ الؤصاعة وخم حعُحن و عؼٌ مغاكب الخؿاباث ، هما جىضح

 االإاؾؿت و واحباتهم اججاهاتها ؛

وحىص عئٍت واضخت جدضص االإعالم الؤؾتراجُجُت للماؾؿت مع الأصواث التي جىفل جدلُم هظه الغئٍت ،  -

 وطلً مً زلاٌ جغحمتها بلى زؿـ و ؤهضاف كطحرة و بعُضة االإضي ؛

االإؿاولُاث ، جفغػه مجمىعت مً الأهظمت مثل الىظام وحىص هُيل جىظُمي واضح جدضصه الؿلؿاث و  -

الضازلي للماؾؿت ، هظام الغكابت الضازلُت ، زم بعض طلً و الاهم هظام الإداؾبت االإؿاولُت ًىفغ 

 مجمىعت مً االإاشغاث االإالُت و الغحر االإالُت اللاػمت الإؿاثلت و جلُُم لأصاء ؛

 مدخل الى الفطاد الؤداري واالإالي : .3

حعخبر ظاهغة الفؿاص و الفؿاص الؤصاعي و االإالي بطىعة زاضت ظاهغة عاالإُت شضًضة الاهدشاع طاث       

حظوع عمُلت جإزظ ؤبعاصا واؾعت جخضازل فيها عىامل مسخلفت ًطعب الخمُحز بُنها ، وجسخلف صعحت 
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الباخثحن في مسخلف شمىلُتها مً مجخمع بلى آزغ ، بط خظُذ ظاهغة الفؿاص في الآوهت الأزحرة باهخمام 

فه وفلا لبعؼ  الازخطاضاث والاكخطاص و اللاهىن و علم الؿُاؾت و الاحخماع ، هظلً م حعغٍ

 االإىظماث العاالإُت ختى ؤضخذ ظاهغة لا ًياص ًسلى مجخمع ؤو هظام ؾُاس ي منها .

 للفؿاص عضة حعاعف هظهغ منها ماًلي :حعزيف الفطاد :  .1.3

اص ًخػمً ؾىء اؾخعماٌ الؿلؿت العامت لخدلُم مىؿب زاص ، الفؿ حعزيف الأمم االإخحدة : -

ىضعج مً الغشىة بلى عملُاث اؾخغلاٌ الىفىط ، الخبُِؼ ،  شمل اللؿاع الخاص و العام ، وٍ وَ

مت االإىظمت و غحرها  .(90، ضفدت 9119)عبض اللاصع زلُل ،  وشاؾاث الجغٍ

هى "بؾاءة اؾخعماٌ الىظُفت العامت لخدلُم هفع زاص " ، و ًىضعج جدذ  الدولي :حعزيف البىً  -

 اؾم الفؿاص الطغحر .

فلض اعخمضث الخعغٍف الخالي للفؿاص هى جدغٍف ؾلؿت ما حعزيف مىظمت الشفافيت الدوليت :  -

ت  ام لفاثضة زضمت مطالح زاضت ، ؾىاء حعلم الأمغ بؿلؿت ؾُاؾُت ؤم بؿلؿت كػاثُت ؤم بصاعٍ

بكخطاصًت ، بمعنى ؤن الفؿاص عباعة عً اجساط اللغاعاث في الشإن العام و فم اعخباعاث االإطلخت 

 . (30، ضفدت 9113) عماص ضلاح عبض الغػاق و ، الشُش صاووص ،  الخاضت ، ولِـ االإطلخت العامت

بإهه ظاهغة بحغامُت مخعضصة الاشياٌ طاث ؤزاع ؾلبُت ؤما الاجفاكُت العغبُت الإيافدت الفؿاص فخعغفه 

على اللُم الأزلاكُت و الخُاة الؿُاؾُت و الىىاحي الاكخطاصًت و الاحخماعُت ، و بط جػع في اعخباعها ؤن 

الخطضي للفؿاص لا ًلخطغ صوعه على الؿلؿاث الغؾمُت للضولت و بهما ٌشمل ؤًػا الأفغاص و ماؾؿاث 

 . (58، ضفدت 9117) مطلح عبحر ،  ًيبغي ؤن جاصي صوعا فعالا في هظا االإجاٌاالإجخمع االإضوي التي 

وعمىما فان الفؿاص همطؿلح ٌغؿي مجمىعت واؾعت مً االإماعؾاث الؿُاؾُت والاكخطاصًت و 

ت االإشبىهت و ٌشمل مؿاخت واؾعت مً الأعماٌ و الخطغفاث غحر الشغعُت ، فهى ظاهغة معلضة  الؤصاعٍ

 جدشعب ؤؾبابها و جدىىع ؤزاعها و حشمل ؤهىاعا مسخلفت مً ؤهماؽ الؿلىن الشاطة .

 اضباب و مظاهز الفطاد : .2.3

 اضباب اهدشار الفطاد : .1.2.3

حعضصث الأؾباب اليامىت وعاء اهدشاع ظاهغة الفؿاص و جفشيها في االإجخمعاث ، و ًمىً بحماٌ مجمىعت 

 (030، ضفدت 9119) فُطل مدمىص الشىاوعة ،  العامت لهظه الظاهغة فُما ًلي :مً الأؾباب 

ت ؛ -  عضم الالتزام بمبضؤ الفطل االإخىاػن بحن الؿلؿاث و غعف الخىهمت الؤصاعٍ

 جضوي مهىُت الأحهؼة الغكابُت العامت والخاضت في الضولت واالإجخمع ؛ -



 مطاهمت حىهمت الشزواث في الحد مً الفطاد الاداري و االإالي(صاصة ضلاح الضًً                 )
 

 374-347ص ص      «9109في هحا ،خاص،1صالعض،3،االإجلض  االإلزيشي للدراضاث الاكخصادًت واالإاليتمجلت »  758
 

 الؿُاؾُت و الاكخطاصًت و الاحخماعُت االإفاحئت و غحر االإضعوؾت ؛ الخدىلاث -

 غعف الؤصعاصة الؿُاؾُت و الترصص باجساط الؤحغاءاث الىكاثُت و العلاحُت الىاحعت ؛ -

بؾخسضام الشغواث الأحىبُت لىؾاثل الؤغغاء و الؤغىاء االإبخىغة لػمان الخطىٌ على جىفُظ العؿاءاث  -

ع الجضًضة مً  غحر وحه خم . و االإشاعَ

، 9114)حىعج العبض ،  الفؿاص مً خُث مظهغه ٌشمل ؤهىاع عضة منها:مظاهز الفطاد :  .2.2.3

 (995ضفدت 

ت الفطاد الطياس ي : - بؾاءة اؾخسضام الؿلؿت العامت لأهضاف غحر مشغوعت ، و عاصة ما جيىن ؾغٍ

له  لخدلُم مياؾب شخطُت هظلً زػىع الجهاػ الخىفُظي لشغوؽ اللىي الؿُاؾُت الخاهمت و جدىٍ

 بلى حهاػ لخماًت و بصامت و بؾخمغاع اللىي الؿُاؾُت الخاهمت وصعمها .

و الاهدغاف الؤصاعي ؤو الىظُفي مً زلاٌ االإىظمت و التي  و ًخعلم بمظاهغ الفؿاصالفطاد الؤداري : -

ع اللاهىوي و غىابـ اللُم الفغصًت ، ؤي  جطضع مً االإىظف العام ؤزىاء جإصًت العمل بمسالفت الدشغَ

)  اؾخغلاٌ مىظفي الضولت الإىاكعهم و ضلاخُاتهم للخطىٌ على مياؾب و مىافع بؿغق غحر مشغوعت

 . (69، ضفدت 9100كاؾم هاًف علىان، 

ًخمثل بمجمل الاهتهاواث االإالُت و مسالفت اللىاهحن االإالُت التي جىظم ؾحر العمل الؤصاعي الفطاد االإالي : -

و االإالي في الضولت و ماؾؿاتها و مسالفت الخعلُماث االإخعللت بإحهؼة الغكابت االإالُت هضًىان الغكابت االإالُت 

)حىعج  بفدظ و مغاكبت خؿاباث و ؤمىاٌ الخيىمت و الهُئاث و االإاؾؿاث العامت والشغواثاالإسخظ 

ض ،،   . (98، ضفدت 9109جىما بُضاوٍ

خمثل بالاهدغافاث الأزلاكُت و ؾلىن الفغص و جطغفاجه غحر االإىػبؿت بضًً ؤو الفطاد الأخلاقي : - وٍ

 احخماعي ملبىٌ .جلالُض ؤو عغف 

 حعزيف وخصائص الفطاد الؤداري و االإالي : .3.3

 حعزيف الفطاد الؤداري : .1.3.3

فه ماًلي :  ًطعب بًجاص حعغٍف مىخض للفؿاص الؤصاعي ، ومً  غمً حعاعٍ

،  World bank) هى ول اهدغاف بالؿلؿت العامت االإمىىخت للمىظفحن عً الأهضاف االإلغعة لها كاهىها -

 .(019، ضفدت 0979

، 9101)هىع العلاص ،  عغفه البىً لضولي على ؤهه بؾاءة اؾخعماٌ الىظُفت العامت للىؿب الخاص -

 . (4ضفدت 
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ومً مجمل الخعاعف الؿابلت وؿخيخج ؤن الفؿاص الؤصاعي هى اؾخغلاٌ ؾلؿت الىظُفت العامت لخدلُم 

 مياؾب زاضت بؿغق غحر مشغوعت هظامُا .

الفؿاص االإالي  ًخمثل بمجمل الاهتهاواث االإالُت و مسلفت اللىاهحن االإالُت التي  حعزيف الفطاد االإالي : -

في الضولت و ماؾؿاتها و مسالفت الخعلُماث االإخعللت بإحهؼة الغكابت جىظم ؾحر العمل الاصاعي و االإالي 

االإالُت هضًىان الغكابت االإالُت االإسخظ بفدظ و مغاكبت خؿاباث و ؤمىاٌ الخيىمت و الهُئاث و 

 . (034، ضفدت 9100)ؤمحر فغج ًىؾف ،  االإاؾؿاث العامت والشغواث

ًخمحز الفؿاص الؤصاعي بجملت مً الخطاثظ هظهغها في خصائص الفطاد الؤداري و االإالي : -.2.3.3

ض ،،  الىلاؽ الخالُت للفؿاص ؤشيالا و مظاهغ مخعضصة ًطعب  -:(98، ضفدت 9109)حىعج جىما بُضاوٍ

الؤخاؾت بها و الخطضي لها والغشىة ، و الازخلاؽ ، والتزوٍغ ، والابتزاػ ، و ؾىء الؤؾخسضام الىاضح 

 للؤمىاٌ العامت هىؿب شخص ي ، وؾىء اؾخسضام الؿلؿلت الؿُاؾُت لخدلُم مياؾب شخطُت ؛

ت و الخىف ، و ؤن ؤهه عمل زفي مؿختر ، فعاصة ما ًخم الفؿاص الؤصا - عي و االإالي في بؾاع مً الؿغٍ

الىشف عً خالاث الفؿاص لا جاصي في الغالب بلا للىشف عً حؼء مً الخلُلت التي ًجب معغفتها 

 واملت ؛

ا في االإىاكف و  - وحىص عىطغ االإغامغة و االإساؾغة الظي ًطاخب ؤعماٌ الفؿاص ، الظي ًيىن مغغٍ

 اؾغة غعُفا .الظغوف التي ًيىن فيها عىطغ االإس

 اضباب الفطاد الؤداري و االإالي و مظاهزهما : .4.3

للفؿاص الؤصاعي و االإالي حلت مً الأؾباب الاكخطاصًت و اضباب الفطاد الؤداري و االإالي : .1.4.3

 الؿُاؾُت و الاحخماعُت هىحؼها فُما ًلي :

جلعب الظغوف الاكخطاصًت صوعا هاما في ظهىع الفؿاص الؤصاعي و االإالي فؿىء  ؤضباب اكخصادًت : -

الأخىاٌ الاكخطاصًت و التي جخمثل في عجؼ الضولت عً بشباع الخاحاث الأؾاؾُت للمىاؾً ؾبب عثِؿُا 

لؿلىن االإغض ى العاملحن ، وطلً غالبا ما ًيىن ملغون بالؿُاؾاث الاكخطاصًت االإغججلت ، هظلً 

الاكخطاصًت التي جخعغع لها االإجخمعاث لأؾباب مسخلفت . وعلى االإؿخىي الخىظُمي فةن غُاب الأػماث 

الىظم الخاضت بالخىافؼ و التي حؿاعض العاملحن على البظٌ و الخمؿً بالأزلاق و عضم جدضًض الغواجب 

بلى على ؤؾاؽ علمي ؾلُم مبني على جىضُف الىظاثف و فلضان العضالت في ؾُاؾاث التركُت ًاصي 

 جفش ي الفؿاص الؤصاعي و االإالي .
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ًفؿغ االإضزل الاحخماعي الفؿاص بعىامل احخماعُت زلافُت بدخت ، خُث ٌعخبر ؤن ؤضباب اجخماعيت :  -

الفؿاص و الؿلىن االإىدغف لا ًيشإ في الغالبُت هدُجت بىاعث و صوافع فغصًت للخغوج على الػبـ 

هى خطُلت الخعاون ليل مً الىظام الاحخماعي ، الاحخماعي بل على العىـ ٌشيل حىىخا احخماعُا 

وزلافت االإجخمع على وشىثه و جؿىعه ، ؤي اهه ٌعُض مظاهغ الفؿاص الى البِئت الاحخماعُت و بيُت 

العلاكاث الؿاثضة بحن الىاؽ و مظاهغ الاغؿغاب و الخلل في البىاء الاحخماعي ، و ؾُاصة عمىػ زلافُت 

 . (Werlin , Herbert H , 2003, p. 331) ع و هظمه االإسخلفتمىدغفت جخغلغل في ماؾؿاث االإجخم

ت و الؤكلُمُت و الؿاثفُت في الخعامل  -ومً بحن هظه الأؾباب ماًلي : اؾخغلاٌ الاهخماءاث العشاثغٍ

 الغؾمي للػغـ على العاملحن لخدلُم مياؾب بضون وحه خم ؛

اؾخغلاٌ العلاكاث الصخطُت غحر الغؾمُت لإهجاػ االإعاملاث الصخطُت و التي جخعاعع مع اللىاهحن  -

 وجمـ االإطلخت العامت ؛

حن و االإخعاملىن جػعف الاهخمام بالىكذ ،  - الأزغ الؿلبي لبعؼ العاصاث الاحخماعُت على ؾلىن الؤصاعٍ

 غاع شخطُت ؛وعضم الالتزام باالإىاعُض و اؾخسضام املان الضولت لأغ

الجل و الؿظاحت و غغـ الظغوف الاحخماعُت حؿبب في بكضام بعؼ االإىظفحن و االإىاؾىحن على  -

 الخداًل و التزوٍغ .

ٌعخبر الفؿاص الؿُاس ي ؾببا مً ؤؾباب الفؿاص الؤصاعي و االإالي فالعمل ًخم غمً  ؤضباب ضياضيت :  -

عُت و لظلً  البِئت الؿُاؾُت ووفلا لإؾاعها الغؾمي ، و العاملىن فيها جدذ الغكابت اللػاثُت و الدشغَ

ن فةن ؤي غعف لهظه الغكابت بؿبب الاهدغاف في ؾلىن العاملحن ٌؿاعض على اهدشاع الفؿاص ، هما ؤ

ض مً حجم الفؿاص  جمخع هباع االإؿئىلحن بطلاخُاث واؾعت في ظل غُاب هظام للمداؾبت و االإؿاثلت ًؼٍ

)هُفاء حىاص  خُث نهم ضىاع اللغاع و ضلاخُاتهم جمىنهم مً اؾخغلاٌ ؾلؿاتهم الإطالخهم الصخطُت

 .(981ضفدت ، 9100الشُش خؿً ، ػهغاء مدمض حاؾم ، زىله زالض، 

ت التي حعض مىازا مىاؾُا للفؿاص و جمهض لللاثمحن ؤضباب إداريت :  - هىان العضًض مً الأؾباب الؤصاعٍ

 علُه منها ؤؾباب زاعحُت جخمثل في :

ت و االإالُت مما ًىجم عىه  ت بإعباء ووظاثف جفىق كضعاتها و بمياهاتها البشغٍ ـ جيلُف االإىظماث الؤصاعٍ

 بهجاػ االإعاملاث و جإزحرها ؛عجؼ و كطىع في 

ت في االإجخمع  ـ حمىص ؾُاؾاث الأحىع و االإغجباث و عضم مىاهبتها للظغوف الاكخطاصًت و الخغحراث الجظعٍ

 ؛
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 ـ هثرة الثغغاث في اللىاهحن و الىظم و الخعلُماث و عضم معالجتها ؤو جىبُه االإؿئىلحن للؤغغاع الىاججت عنها 

 ت و عضم التزام العملحن بإزلاكُاث الىظُفت .ـ عضم هفاًت اللُاصاث الؤصاعٍ

للفؿاص االإالي و الؤصاعي مظاهغ و ججلُاث ؾُاؾُت و مالُت و مظاهز الفطاد الؤداري و االإالي : .2.4.3

ت و ؤزلاكُت جخمثل في : ًخجلى الفؿاص في الخىم الشمىلي الفاؾض ، وفلضان  الجاهب الطياس ي : -بصاعٍ

)اهؿىان عؿغة،  ؾُؿغة هظام الخىم على الاكخطاص و جفش ي االإدؿىبُتالضًملغاؾُت وفؿاص الخيام و 

 .  (096، ضفدت 9114

ًخمثل الفؿاص بالاهدغافاث االإالُت و عضم الالتزام باللىاعض و الأخيام االإالُت التي  وفي الجاهب االإالي : -

جىظم ؾحر العمل الؤصاعي و االإالي في الضولت و ماؾؿاتها و مسالفت حعلُماث ؤحهؼة الغكابت االإلُت ، 

بي و االإدؿىبُت في الخ عُِىاث و وجخجؿض مظاهغ الفؿاص االإالي بالغشاوي و الازخلاؽ و التهغب الػغٍ

 .(68، ضفدت 9119)ؾعض العجزي،  االإغاهؼ الىظُفُت

ت و الىظُفُت ؤو الخىظُمُت التي جطضع عً  اما الفطاد الؤداري : - فاهه ًخعلم بالاهدغافاث الؤصاعٍ

االإىظفحن العمىمُحن ؤزىاء جإصًتهم الإهام عملهم ، وجخجؿض مظاهغ الفؿاص الاصاعي في الدؿِب لضي 

االإىظفحن وعضم اخترام الىكذ وجمػِخه في ؤمىع لا علاكت لها بمهام الىظُفت و اؾخدلاكاتها ، وعضم 

 .(87، ضفدت 9119)عامغ الىبِس ي ،  الإؿاولُت و بفشاء ؤؾغاع العمل وغحرهاجدمل ا

ًخمثل الفؿاص بالاهدغافاث الأزلاكُت و الؿلىهُت التي ًلىم بها مىظفي الضولت  و في الجاهب الأخلاقي : -

، و االإخعللت بؿلىههم الصخص ي و جطغفاتهم االإخمثلت باؾخغلاٌ الىظُفت لخدلُم مطالح شخطُت على 

خؿاب االإطلخت العامت و مماعؾت االإدؿىبُت صون الىظغ اعخباعاث الىفاءة و الجضاعة عىض حعُحن 

 . االإىظفحن

مىً جلخُطها بشيل مسخطغ هما ًلي :  (6، ضفدت 9109)صبابش عفُعت ،  وٍ

غ او جىفُظ ؤعماٌ زلاف  الزشىة : - وحعني خطىٌ الصخظ على مىفعت جيىن مالُت في الغالب لخمغٍ

ع ؤو ؤضىٌ االإهىت ، ؤو هي ما ٌعؿى لإبؿاٌ خم او لإخلاق باؾل .  الدشغَ

ضه الخىظُماث ) الأخؼاب ؤو الأكالُم ؤو االإىاؾم ( مً زلاٌ هفىطهم صون  حطىييت :االإ - ؤي بمغاع ما جغٍ

 اؾخدلاكهم لها ؤضلا 

ؤي جفػُل حهت على حهت بغحر وحه خم ، هما في مىذ االإلاولاث و العؿاءاث ؤو علىص  االإحاباة : -

 الاؾدئجاع و الاؾدثماع 
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ؤي جضزل شخظ طا مغهؼ لطالح مً لا ٌؿخدم الخعُحن ؤو بخالت العلض ؤو بشغاٌ  الىضاطت : -

 االإىطب .... الخ .

غاث  الابتزاس و التزويز : - لغغع الخطىٌ على االإاٌ مً الأشخاص مؿخغلا مىكعه الىظُفي بخبرً

ت ؤو بزفاء الخعلُماث الىافظة على الأشخاص االإعىُحن هما ًدضر في صواث بت ؤو كاهىهُت ؤو بصعٍ غ الػغٍ

 جؼوٍغ الشهاصة االإضعؾُت .

مً زلاٌ اؾخغلاٌ االإىكع الىظُفي للخطغف بإمىاٌ الضولت بشيل ؾغي مً غحر  نهب االإاٌ العام : -

غ ؾلع عبر مىافظ الؿىق الؿىصاء ؤو تهغٍب الثروة الىفؿُت .  وحهت خم ؤو جمغٍ

 حىهمت الشزواث و الحد مً الفطاد الؤداري و االإالي : .4

بن العالم ٌؿعى بلى جدلُم جىمُت اكخطاصًت فُما ًخعلم بالشغواث ، بلا ؤن هىان عاثلا ًدض مً       

ؾغعت جدلُم هظه الأهضاف ، ؤلا وهى الفؿاص و الظي ؤضبذ هاحـ العالم بإؾغه ؾىاء الضوٌ الفلحرة 

ت ، و ٌ ه الخجاعة الضولُت و الخضفلاث الاؾدثماعٍ مت ؤو الغىُت ، فهى عمل على حشىٍ ؿهل ؤوشؿت الجغٍ

االإىظمت على االإؿخىي الضولي والاججاع باالإسضعاث و غؿُل الأمىاٌ . و ًدضر الفؿاص ؤًػا عىض زؿىؽ 

الخماؽ بحن اللؿاعحن العام والخاص ، خُث ؤن ظاهغة الفؿاص الؤصاعي و االإالي ؾىاء في الشغواث 

الضولت و اهدغاف عً الأؾـ التي ؤوشئذ العامت ؤو الخاضت منها ما هى بلا حعبحر عً وحىص زلل في بصاعة 

ضا مً  مً ؤحلها جلً الشغواث ، لظا ظهغث مفغصاث حضًضة مثل خىهمت الشغواث و التي حعني مؼٍ

الخضزل و الؤشغاف مً حاهب االإؿاهمحن و حمعُاتهم العمىمُت على مجالـ الؤصاعة و ؤحهؼتها الخىفُظًت 

، زاضت في ظل ما ٌشهضه العالم الُىم مً جدىٌ ، فإضبدذ جدخل ؤهمُت هبحرة في ميافدت الفؿاص 

بلى اكخطاص الؿىق ، والظي جلعب فُه الشغواث الخاضت صوعا هبحرا و مازغا ، بما ًدبعه مً غغوعة 

مه .  مغاكبت هظا الضوع وجلىٍ

 الطلىن الأخلاكيت و دورها في الحد مً الفطاد الؤدري و االإالي :.1.4

ت اضبدذ ازلاكُاث العمل و الخىهمت ع املحن عثِؿُحن مً العىامل التي جازغ على اللغاعاث الاؾدثماعٍ

بل و جدضص جضفلاث عؤؽ االإاٌ على مؿخىي العالم بالغغم ؤن طلً ٌعؼي حؼثُا بلى الفػاثذ الأزحرة التي 

وكعذ في ول مً البلضان الىامُت و االإخلضمت ، واهؿلاكا مً هظا فان مداعبت الفؿاص و بكغاع الخىهمت 

 االإعاًحر الأزلاكُت بلى حاهب اعخباعاث عملُت زاضت بخدؿحن ؤصاء الؿىق .ًلىم على 
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ًمىً حعغٍف ؤزلاكُاث العمل في الشغهت بإنها " اججاه الؤصاعة و   : حعزيف ؤخلاكياث العمل : .1.1.4

جطغفاتها ججاه مىظفيها و عملائها و االإؿاهمحن و االإجخمع عامت وكىاهحن الضولت طاث العلاكت بدىظُم 

 " . (51، ضفدت 9115)الغالبي ؾاهغ ، مدؿً مىطىع ،  عمل الشغواث

حعغف ؤزلاكُاث العمل بإنها مجمىعت عامت مً االإعخلضاث و اللُم و االإباصت التي جدىم ؾلىن الفغص في 

خغام ، و ؤن مطاصع جلً  اجساط اللغاعاث و الخمُحز بحن ما هى ضىاب ؤو زؿإ ، حُض ؤو س يء ، خلاٌ ؤو 

اللُم و االإعخلضاث للفغص جإحي مً زلاٌ الأؾغة و الأضضكاء ، االإضعؾحن ، مىاهج الخعلُم ، الؤعلام العام 

م ، ضىفي بًمان ،  والثلافت  .(3، ضفدت 9109)كىعاعي مغٍ

)ؤخمض مدمىص خبِب البىحي  العمل فُما ًلي:جخمثل ؤهمُت ؤزلاكُاث ؤهميت ؤخلاكياث العمل  .2.1.4

  (01، بضون ؾىت، ضفدت 

ؼ ؾمعت الشغهت على ضعُض البِئت االإدلُت و الؤكلُمُت و الضولُت الظي له مغصوص اًجابي للمىظمت  -  حعؼٍ

الفػاثج و الخجاوػاث في عالم حعاظمذ ؤهمُت ؤزلاكُاث العمل في الشغواث بعض اهدشاع العضًض مً  -

الأعماٌ زلاٌ الؿىىاث الأزحرة . ٌعخبر غُاب اللُاصة الأزلاكُت في ؤًه شغهت ؾببا في ؾلىؾها ، لآهه 

اث االإىظفحن و ًجغصهم مً الثلت و ًجزع زلت العملاء ، فُاصي بلى انهُاع الشغهت ؛  ًػعف معىىٍ

ث الأزلاكُت و اللؤزلاكُت صازل الشغواث ، مع جداوٌ زلاضت " ؤزلاق العمل " الىشف عً الؿلىهُا -

جدضًض و جىضُف ؤزلاكُاث االإخلضمحن للىظاثف ، ووغع ؤهضاف عملُت كابلت للخؿبُم جضعى للخدلي 

غ جلُُم الأصاء للئشاصة بالؿلىهُاث الأزلاكُت االإثمغة ؛  بالؿلىن الؤًجابي ، و اؾخسضام جلاعٍ

، Thomsen  ،9100) ل معاًحر الأزلاق فُما ًلي :خُث جخمثمعاًير ؤخلاكياث العمل :  .3.1.4

خُث جبرػ كُمت الؤزلاص في اللىٌ و العمل ابخغاء وحه الله حعالى  ـ الؤخلاص :(054-053الطفداث 

 وعغاه ، وبِئت زالطت مً حمُع الأؾغاف في ؤؾلىب الخىهمت 

الخىهمت ؤن ًيىن االإؿئىلحن و غضاعة الشغهت و مياجب االإداؾبت ؤمىاء على وكطض بها مجاٌ  ـ الأماهت :

ه ؤو جدغٍف الخلاثم ؤو الخلاعب بها .  ما لضيهم مً بُاهاث و معلىماث مع عضم حشىٍ

جدلُم العضٌ في خىهمت الشغواث و ًخطح طلً في غغوعة جدلُلها بحن الأؾغاف االإسخلفت  ـ العدالت :

ى الأمغ الظي عمل على بجاخت الفغضت ليافت الأؾغاف للخطىٌ على االإعلىماث طاث الطلت بالشغهت ، وه

 الصخُدت .
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بيل ما جدمله مً معاوي الطضق و الأماهت و الشمىٌ في االإعلىماث ؾاالإا ؤن هظه الخحرة  ـ الشفافيت :

ختى ًثم جمثل خلىكا للؤؾغف االإسخلفت طاث الطلت بالشغهت و هى الأمغ الظي ٌؿخضعي الخلُلت الياملت 

 فيها هالاء الأؾغف .

 الجىاهب الأخلاكيت و علاكتها بخدعيم الحىهمت الجيدة : 4.1.4

للض اجطح ؤهه مً ؤؾباب ظاهغة انهُاع الشغواث هى شُىع الفؿاص الأزلاقي لللاثمحن بةصاعة هظه 

ت و افخلاص االإماعؾت الؿلُمت  الشغواث و االإاؾؿاث ؾىاء في الجىاهب االإالُت ؤو االإداؾبُت ؤو الؤصاعٍ

لخىهمت الجُضة تهضف للغكابت وعضم الاهخمام بؿلىهُاث و ؤزلاكُاث الأعماٌ و آصاب االإهىت فةطا واهذ ا

بلى ملاومت ؤشياٌ الفؿاص االإالي و الؤصاعي ، فةن الأزلاق الخمُضة هي الؤؾاع الأهثر مىاؾبت لخضعُم هظا 

الهضف ، هما ؤن خىهمت الشغواث لا ًمىً جؿبلها بمعؼٌ عً الجاهب الأزلاقي للؤشخاص ؤهفؿهم ، و 

باصت خىهمت الشغواث ومخؿلباتها لا ًفُض بطا الظًً ًلطض بهم ؤعػاء مجلـ الؤصاعة ، لأن الاكخىاع بم

 وان ؤي منهم ًػمغ ؾىء هُت ؤو ؤن ؤزلاكُاجه ججحز له حؿغٍب معلىماث مهمت كبل ضضوعها.

 دور آلياث حىهمت الشزواث في الحد مً الفطاد الؤداري و االإالي : .5.1.4

ً مً زلاٌ مجمىعت مً حعض الخىهمت ؤهم آلُت في معالجت ظاهغة الفؿاص االإالي و الؤصاعي ، وطل

 الآلُاث ابغػها الشفافُت    

ؼ صوع   و الؤفطاح عً االإعلىماث االإالُت و غحر االإالُت و بعضاصها وفلا للمعاًحر االإداؾبُت ، و هظلً حعؼٍ

 وظُفتي الخضكُم الضازلي 

 و الخاعجي ، وزاضت ما ًخطل باؾخللالُت هاجحن الىظُفخحن .

 شزواث :الآلياث الداخليت لحىهمت ال.2.4

جىطب آلُاث خىهمت الشغواث الضازلُت على ؤوشؿت و فعالُاث الشغهت ، واجساط الؤحغاءاث اللاػمت 

 لخدلُم ؤهضاف الشغهت و ًمىً جطىف آلُاث خىهمت الشغواث الضازلت بلى ما ًإحي :

اعة و ٌعخبره الباخثحن في مجاٌ خىهمت الشغواث ؤهه ؤخؿً ؤصاة الإغاكبت الؤص مجلظ الؤدارة : .1.2.4

مجلؿها ، فهى ًدمي عاؽ ماٌ االإؿدثمغ مً ؾىء الاؾخعماٌ ، هما ٌشاعن مجلـ الؤصاعة في وغع 

 بؾتراجُجُت في الشغهت ، ومً مهامه جدلُل بِئت الشغهت

و اهدشاف هلاؽ اللىة و الػعف و لفغص و التهضًضاث ، والبدث و الازخُاع و الخعُحن للمضًغ العام و  

 مغاكبت ؤصاثه .
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وليي ًخمىً مجلـ الؤصاعة في الشغهت االإملىهت للضولت مً اللُام بىاحباجه في الخىحُه و االإغاكُت ًلجإ 

 بلى جإلُف مجمىعت مً اللجان مً بحن ؤعػاثه مً غحر الخىفُظًحن ، ؤبغػها ما ًإحي :

ُت للض خػِذ اهخمام بالغ الأهمُت في الىكذ الخاغغ مً كبل الهُئاث العلم لجىت الخدكيم : -

الضولُت و االإدلُت ، واالإسخطحن ، وزاضت بعض الؤزفاكاث و الاغؿغاباث االإالُت التي خطلذ في الشغواث 

غحع هظا الاهخمام بلى الضوع الظي ًمىً ؤن جاصي لجىت الخضكُم واصة مً ؤصواث خىهمت  العاالإُت ، وٍ

اصة الثلت و الشفافُت في االإعلىماث االإالُت التي جفطح عنه ا الشغواث ، و طلً مً زلاٌ الشغواث في ػٍ

غ االإالُت و بشغافها على وظُفت الخضكُم الضازلي ، وهظلً صوعها في صعم هُئاث  االإطاصكت على الخلاعٍ

اصة اؾخللالُتها ، فػلا عً صوعها في الخإهُض على الالتزام بمباصت خىهمت  الخضكُم الخاعجي و ػٍ

 الشغواث .

لخاضت بدىهمت الشغواث و الخىضُاث الطاصعة عً جىص ي ؤغلب الضعاؾاث ا لجىت االإيافأث : -

الجهاث االإهخمت بها بإهه ًجب ؤن حشيل لجان االإيافأث فلض جػمىذ بعشاصاث مىظمت للىمى الاكخطاصي 

، والخىمُت جإهُضا على غغوعة ؤن جيىن ميافأث ؤعػاء مجلـ الؤصاعة و الؤصاعة العلُا معلىلت ، وطلً 

ؼ مطالح الشغهت في الأ   مض البعُض مً زلاٌ حظب االإهىُحن مً طوي الىفاءاث العالُت .لػمان حعؼٍ

ًجب ؤن ًخم حعُحن ؤعػاء مجلـ الؤصاعة و االإىظفحن مً بحن ؤفػل االإغشخحن  لجىت الخعييىاث : -

الظًً جخلاءم زبراتهم و مهاعاتهم مع االإهاعاث و الخبراث االإدضصة مً الشغهت ، ولػمان الشفافُت في 

صاعة و بلُت االإىظفحن فلض وغعذ لهظه اللجىت مجمىعت مً الىاحباث منها حعُحن ؤعػاء مجلـ الؤ 

م مهاعتهم باؾخمغاع ، وجىخي االإىغىعُت في عملُت الخىظُف و  حعُحن ؤفػل االإغشخحن االإاهلحن و جلىٍ

 هظلً الؤعلان عً الىظاثف االإؿلىب بشعالها ...الخ .

مهما في عملُت الخىهمت ، بط ؤنها حعؼػ هظه  جاصي وظُفت الخضكُم الضازلي صوع الخدكيم الداخلي :-

اصة كضعة االإىاؾىحن على مؿاءلت الشغهت ، خُث ًلىم االإضكلحن الضازلُحن مً زلاٌ  العملُت و طلً بؼٍ

اصة االإطضاكُت ، العضالت ، جدؿحن ؾلىن االإىظفحن العاملحن في الشغواث و  الأوشؿت التي ًىفظونها بؼٍ

 .(051، ضفدت 9118)ؾالم مدمض ؾعُض بافلحر ،  االإاليجللُل مساؾغ الفؿاص الؤصاعي و 

الشغواث الخاعحُت بالغكابت التي  جخمثل آلُاث خىهمتالآلياث الخارجيت لحىهمت الشزواث : .3.4

ًماعؾها ؤصخاب االإطالح الخاعحُحن على الشغهت ، و الػغىؽ التي جماعؾها االإىظماث الضولُت االإهخمت 

بهظا االإىغىع ، خُث ٌشيل هظا االإطضع اخض االإطاصع الىبري االإىلضة لػغـ هاثل مً احل جؿبُم 

 ًإحي :كىاعض الخىهمت . ومً الأمثلت على هظه الالُاث ما 
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حعض مىافؿت ؾىق الخضماث ؤخض الآلُاث االإهمت مىافطت ضىق ) االإىخجاث ( و ضىق العمل الؤداري : -

اهض على هظه الأهمُت ول مً  ، وطلً بلىلهم بطا لم جلم  Hess et Impavidoلخىهمت الشغواث ، وٍ

ؿت الشغواث التي حعمل الؤصاعة بىاحباتها بالشيل الصخُذ ؤو ؤنها غحر ماهلت ، بنها ؾىف جفشل في مىاف

في هفـ خلل الطىاعت ، وبالخالي جخعغع للئفلاؽ . بطن مىافؿت ؾىق االإىخجاث ؤو الخضماث تهظب 

ؾلىن الؤصاعة ، وزاضت بطا واهذ هىان ؾىق فعالت للعمل الؤصاعي ، وهظا ٌعني ؤن بصاعة الشغهت في 

 اء مجلـ الؤصاعة .خلت الؤفلاؽ ؾىف ًيىن لها جإزحر ؾلبي على مؿخلبل االإضًغ و ؤعػ

مما لاشً فُه ؤن الاهضماحاث و الاهدؿاباث مً الأصواث الخللُضًت لإعاصة الاهدمجاث و الاهدطاباث : -

) في الىلاًاث  هُيلت كؿاع الشغواث في ؤهداء العالم ، لأن الاهدؿاب آلُت مهمت مً آلُاث الخىهمت

االإخدضة على ؾبُل االإثاٌ ( ، وبضوهه لا ًمىً الؿُؿغة على ؾلىن الؤصاعة بشيل فعاٌ ، خُث غالبا ما 

 ًخم الاؾخغىاء عً زضماث الؤصاعاث طاث الأصاء االإىسفؼ عىضما جدطل عملُت الاهدؿاب ؤو الاهضماج.

ت لخىهمتالخدكيم الخارجي : - حُضة للشغواث االإملىهت للضولت ، بط  ًمثل الخضكُم الخاعجي حجؼ الؼاوٍ

ٌؿاعض االإضكلحن الخاعحُحن لهظه الشغواث في جدلُم االإؿاءلت و الجزاهت و جدؿحن العملُاث فيها ، و 

ٌغغؾىن الثلت بحن ؤصخاب االإطالح و االإىاؾىحن بشيل عام ، هما ًاهض معهض االإضكلحن الضازلُحن في 

ىُت على ؤن صوع ا لخضكُم الخاعجي ٌعؼػ مؿاولُاث الخىهمت في الؤشغاف ، الىلاًاث االإخدضة الأمغٍ

 الخبطغ ، و الخىمت .

ًىطب الؤشغاف على الخدلم مما بطا واهذ الشغواث االإملىهت للضولت حعمل ما هى مفغوع ؤن حعمله  -

فُض في اهدشاف ومىع الفؿاص الؤصاعي و االإالي .  وٍ

م مؿخلل للبرامج و الؿُاؾاث ، اما الخبطغ فاهه ٌؿاعض مخسظي اللغاعاث ، وطلً بتزو - ٍضهم بخلىٍ

 العملُاث و الىخاثج .

و ؤزحرا جدضص الخىمت مً الاججاهاث و الخدضًاث التي جىاحهها الشغهت ، ولاهجاػ ول صوع مً هظه  -

ت.  الأصواع ٌؿخسضم االإضكلحن الخاعحُحن الخضكُم االإالي ، و جضكُم الأصاء ، والخدلم و الخضماث الاؾدشاعٍ

عاث على الفاعلحن الأؾاؾُحن في عملُت الخىهمت ، لِـ ع و اللىاهين : الدشزي - للض ؤزغث بعؼ الدشغَ

فُما ًخطل بضوعهم ووظُفتهم في هظه العملُت ، بل على هُفُت جفاعلهم مع بعػهم ، فعلى ؾبُل 

ل مخؿلباث حضًضة على شغواث االإؿاهمت العامت ، جخمث   Sarbanes-Oxly Actاالإثاٌ كض فغع كاهىن  

غ  ت بشغاف لجىت الخضكُم على عملُت بعضاص الخلاعٍ اصة عضص ؤعػاء مجلـ الؤصاعة االإؿخللحن ، وجلىٍ بؼٍ

غ االإالُت ، وهظام  االإالُت ، والؿلب مً االإضًغ الخىفُظي ومضًغ الشاون االإالُت الشهاصة على صخت الخلاعٍ
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جىت الخضكُم و جدضًض كضعة الغكابت الضازلُت ، ووغع زؿىؽ اجطاٌ فعالت بحن االإضكم الخاعجي و ل

االإؿئىلحن في الشغهت على االإطاصكت على االإعاملاث التي جسطهم في الشغهت ، و التي كض جيىن مػغة 

ً في الشغهت . هما ؤهـ مؿاولُت حعُحن و بعفاء االإضكم  بمطالح االإالىحن و ؤصخاب االإطالح الآزغٍ

ىً ؤن جلضمها شغواث الخضكُم لؼباثنها بلجىت الخاعجي و االإطاصكت على الخضماث غحر الخضكُلُت التي ًم

 الخضكُم .

هىان آلُاث خىهمت زاعحُت ؤزغي فػلا عً ما جلضم طهغه ، جازغ آلياث حىهمت خارجيت ؤخزي : -

على فاعلُت الخىهمت بؿغق هامت و مىملت للآلُاث الأزغي في خماًت مطالح ؤصخاب االإطالح في 

ظهغ  مً االإىظمحن ، االإدللحن االإالُحن و بعؼ االإىظماث الضولُت فعلى بنها جخػ  Cohen et alالشغهت ، وٍ

ؾبُل االإثاٌ جماعؽ مىظمت الشفافُت العاالإُت غغىؾا هاثلت على الخيىماث و الضوٌ ، مً احل مداعبت 

الفؿاص االإالي و الؤصاعي ، وجػغـ مىظمت الخجاعة العاالإُت مً احل جدؿحن الىظم االإالُت و االإداؾبُت ، 

 البىىن ، جماعؽ لجىت باػٌ غغؿا مً احل مماعؾت الخىهمت فيها .وفي كؿاع 

مً زلاٌ الضوع الظي جلعبه في مماعؾت غغىؾا ، مً ؤحل مداعبت مىظمت الشفافيت العاالإيت :  -

الفؿاص االإالي و الؤصاعي في الضوٌ ، فمثلا جػغـ مىظمت الخجاعة العاالإُت مً احل جدؿحن الىظم االإالُت 

 و االإداؾبُت ، وفي كؿاع البىىن ، جماعؽ لجىت باػٌ غغؿا مً احل مماعؾت الخىهمت فيها .

بن مفهىم خىهمت الشغواث ، الشزواث للحد مً الفطاد الؤداري و االإالي : اضتراجيجيت حىهمت .4.4

لاٌعني فلـ اخترام مجمىعت مً اللىاعض و الؤحغءاث االإىغىعت لإصاعة الشغهت ، بل هي زلافت و 

ؤؾلىب لػبـ العلاكت بحن ماليي الشغهت و مضًغيها و االإخعاملحن معها ، و باعخباع ن هىان الىثحر مً 

االإماعؾاث التي جخجاوػ اللاهىن و اللىاعض الىاحبت في بصاعة الشغهت و التي مً شإنها مسالفت الأعماٌ و 

اكخطاصًاث الؿىق الصخُدت و ما جخػمنها مً كىاعض ضاعمت لػبـ الأعماٌ و االإعاملاث لخماًت 

ً و االإؿاهمحن ، هما ٌعخبر الغش و الخضاع و الغشىة هم  الضعامت الاكخطاص الىؾني و خماًت االإؿدثمغٍ

الأؾاؾُت للفؿاص الؤصاعي و االإالي فُجب اهدشاف هظا الغش الظي ًدطل في الشغواث ومً ؤحل طلً 

 ًجب وغع بؾتراجُجُت الإىاحهت الفؿاص الؤصاعي و االإالي الخاضل في الشغواث .

ًجب وغع بؾترجُجُت الإىاحهت الفؿاص عىاصز الؤضترجيجيت االإظادة للفطاد الؤداري و االإالي :.5.4 

)مغهؼ االإشغوعاث  صاعي و االإالي الخاضل في الشغواث ، وجخيىن هظه الؤؾترجُجُت مً العىاضغ الخالُت:الؤ 

 (36، ضفدت 9115الضولُت الخاضت ، ، 
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ومداعبت الأصاء البحروكغاؾي ، وجلُُم ؤؾالُب العمل بطفت مؿخمغة ، إصلاح الهيئاث الحىىميت : –

غ كضعاث العاملحن و عفع مع  ت و الخىفُظًت مً زلاٌ جؿىٍ ت كضعاث الهُئاث الخيىمُت الؤصاعٍ جلىٍ

مؿخىي زبراتهم مً زلاٌ الخإهُل الجُض ، و جدؿحن هفاءة الىظام اللػاجي بخىفحر االإىاعص االإالُت و 

 الفىُت اليافُت و الاػمت لخىفُظ اللىاهحن .

ن جإؾِـ الغؿاع االإاؾس ي اللاػم لخثبُذ حظوع خىهمت خُث ؤوطع آلياث جىفذ حىهمت الشزواث : –

الشغواث ًخؿلب بضلاح الىثحر مً اللىاهحن و اللىاثذ االإعمىٌ بها الآن في مسخلف الشغواث ، وطلً 

 لخىفُظ مباصت الخىهمت .

خُث ان جدمل االإؿئىلُت وكبىٌ االإداؾبت و الشفافُت ججاه مزاعاة النزاهت و العدالت في العمل : –

همحن وؤصخاب االإطالح لا ًلخطغ على جدؿحن ؾمعت الشغهت و حظب الاؾدثماعاث فلـ ، بل االإؿا

 ٌعؿيها محزة جىافؿُت ، و بالخالي لابض مً بكامت علاكاث

حُضة بحن ؤصخاب االإطلخت و جدلُم الغبذ ٌؿحران حىبا غلى حىب مع الىمى الؤهخاجي ، وبمعنى آزغ 

 مع الاؾخسضام الخىُم لغؤؽ االإاٌ .الاهخمام و الغبذ ٌؿحران حىبا بلى حىب 

خُث ؤن شغواث اللؿاع جإضيظ وممارضت حىهمت الشزواث في هياول الشزواث العامت والخاصت : –

العام او اللؿاع الخاص وهلاهما ٌؿاهم في الؤكخطاص ، وبالخالي ًيىن لهم هطِب في الىاجج الىؾني و 

ىُل الؿُاؾاث العامت ، بن وان الاججاه بلى ما الخىظُف و الضزل و اؾخسضام عؤؽ االإاٌ و بالخالي حش

ٌؿمى بةصاعة الأضىٌ في هظه الشغواث ، ؤي الخسلظ منها و بُعها و الاهضماج في اكخطاصًاث الؿىق 

الجضًضة ، و بن وان هظا الاججاه لا ًىفي غغوعة بجباع ؤؾالُب الخىهمت لخدلُم الخىمُت الاكخطاصًت و 

اصة الؤهخاحُت و خماًت خلىق العاملحن .بصاعة االإىاعص بىفاءة و هؼاهت   و ػٍ

بن كضعة الضوٌ على ؤدواث حىهمت الشزواث ووضائلها في الحد مً الفطاد الؤداري و االإالي : .6.4

ميافدت الفؿاص كض جإحي مً زلاٌ هىعُحن مً الأؾالُب ، الىٌ ًخعلم بىحىص ؤحهؼة عكابُت ًجغي 

ها بِىما ًخعلم الثاوي باعخماص الضوٌ لخىؾُع مؿاخت الاعخماص عليها في عضض هخاثج الفؿاص و هشف

االإشاعهت في اليشاؽ الخاص و جمىحن الجمعُاث العمىمُت مً مماعؾت صوع هاجح ًػع مجالـ بصاعة 

الشغواث في مىغع مؿاءلت عىض اللؼوم ، و العمل على بلؼام الشغواث بخؿبُم مفهىم خىهمت الشغواث 

عاث و اللىاهحن على اعخباع ؤن مىغىع بها ، وما ًغجبـ بظلً مً كُام الض وٌ بةضضاع العضًض مً الدشغَ

الخىهمت ٌعخمض على عضص مً اللىاهحن و ًترجب على طلً ؤن ًيىن الؤؾاع اللاهىوي للضولت هى الظي 

ًدمي اليشاؽ الؤكخطاصي بها و ًػمً الجضًت ، و ًدطغ مظاهغ الاؾخغلاٌ و الفؿاص هما لاًمىً 
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ُت و الثلافُت و الؤعلامُت لآنها جسلم الىىاحي الؿلىهُت اللاصعة على هشف ججاهل العىامل الخعلُم

 وؾاثل الفؿاص و مداعبخه .

واهدؿبذ خىهمت الشغواث ؤهمُت هبحرة زاضت بالضوٌ الىامُت هظغا لػعف الىظام اللاهىوي بها و 

لت فعالت ، هما ان غعف هىعُت االإعلىماث جاصي بلى مىع  لاًمىً مً زلاله خل االإىاػعاث بؿغٍ

 الؤشغاف و الغكابت و ٌعمل على بهدشاع و بوعضام الثلت .

الشغواث ؤهمُت هبحرة خُث ؤضبدذ صعحت التزام الشغواث بخؿبُلها  هما ؤن لخؿبُم مباصت خىهمت

ً في اعخباعاتهم لاجساط كغاعاث الخىظُف ، ومً زم فةن  ؤخض االإعاًحر التي ًػعها االإخعاملىن و االإؿدثمغٍ

الشغواث التي جلضم على جؿبُم مباصت الخىهمت فةنها جخمخع بمحزة جىافؿُت لجظب عئوؽ الأمىاٌ ، 

ل لم جخمخع به مً شفافُت في معاملاتها و في بحغاء االإداؾبت وجؼصاص كضعت ها على االإىافؿت في االإضي الؿىٍ

ً ، ومً ؤهم مؼاًا جؿبُم مباصت الخىهمت ماًلي   و االإغاحعت االإالُت بما ًضعم الثلت مً حاهب االإؿدثمغٍ

 ـ جسفُؼ االإساؾغ االإخعللت بالفؿاص الاصاعي و االإالي التي هىاحهها الشغواث ؛

 ـ عفع مؿخىي الضاء للشغواث ومً زم الخلضم و الىمى الاكخطاصي ؛

ً عليها في  ض مً اعخماص االإؿدثمغٍ ـ الشفافُت و الضكت و الىغىح و الجزاهت في اللىاثم االإالُت مما ًؼٍ

 اجساط اللغاعاث ؛

ت ًمىً معها مداؾبت بصاعة الشغهت ؤما مؿاهميها مع غمان وحىص مغ  - اكبت غمان وحىص هُاول بصاعٍ

 مؿخللت عً االإداؾبحن و االإغاحعحن للىضىٌ بلى كىاثم مالُت على ؤؾـ مداؾبُت صخُدت 

ً على جدلُم وجىفُظ ؤوشؿت  - ً ماهلحن كاصعٍ الخطىٌ على مجلـ بصاعة كىي ، ٌؿخؿُع ازخُاع مضعٍ

لت ؤزلاكُت .  الشغهت في بؾاع اللىاهحن و لىاثذ الخىهمت و بؿغٍ

االإباصت زاضت الؤفطاح و الشفافُت ؾُلللمً حعغع هظه الأزحرة فالتزام الشغواث بخؿبُم هظه 

ؿي ، مجضوب زحرة ، ،  للمساؾغ الىاحمت عً خالاث الفؿاص الؤصاعي و االإالي ، 9103)مطظفى ؾىٍ

 . (00ضفدت 

 آفاق حىهمت الشزواث في الجشائز للحد مً الفطد الؤداري و االإالي : .7.4

ت في مىهج الضولت  عغف الاكخطاص الجؼاثغي ؾلؿلت مً الؤضلاخاث الهاصفت بلى بخضار حغُحراث حظعٍ

الؿُاس ي و ؤصائها الاكخطاصي ، وكض فغع صعم الؤضلاخاث مً كبل االإىظماث الضولُت هطىضوق الىلض 

ت ، زاضت الضولي و البىً العالمي ان جيىن مباصت الخىهمت غمً الخؼماث االإلضمت للؿلؿاث العمىمُ

ً لجىت  بعض جطيُف الجؼاثغ في مغاجب مخلضمت غمً ماشغاث الفؿاص ، مما صفع الضولت بلى جيىٍ
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ؾمُذ " بالخىم الغاشض " ، زاضت و ؤن الجؼاثغ مً الضوٌ االإباصعة بمشغوع الىِباص الظي ًلط ي 

 بسػىع الضوٌ الأعػاء لخلُُم صوعي فُما ًخعلم بالخىهمت .

 ىم عاشض في الجؼاثغ ماًلي :ومً مىحباث الىضىٌ بلى خ

بن الاجطاٌ و كغب االإىاؾً مً الؤصاعة هى الؿبُل الىخُض لبىاء ؤؾـ جلزيب االإىاطً بالإدارة :ـ 

الخىم الغاشض لا ًمىً جطىع بصاعة بضون علاكاث اجطاٌ وكغب مهما وان مؿخىي جلً الؤصاعة ، لظلً 

ا هى جلبُت عغباث الجمهىع و جإمحن ؤفػل فالهضف الأؾاس ي الظي وحض مً احله الجهاػ الؤصاعي عمىم

الخضماث له ، و الإا وان طلً االإبخغى فةهه مً خم االإىاؾً ؤن ًغاكب و ًؿلع على ؤصاء الجهاػ الؤصاعي 

 مدلُا و وؾىُا .

فما هى مؿلىب مً االإجخمع االإضوي الجؼاثغي هى الؿماح لهظه الجمعُاث و ـ جىفير مجخمع مدوي فعاٌ :

ثل هدى هُيلت الفغص وهظا بهضف بشغان االإىاؾً في العمل االإشترن في جىفُظ صعمها بيافت الىؾا

ع مع الأحهؼة الغؾمُت في بؾاع ضىع الؿُاؾاث االإدلُت و بغفاء الغكابت و االإشاعهت في جىفُظ  االإشاعَ

ع .  االإشاعَ

 ـ وحىص فىاعل خلُلُت حشترن فيها الصخافت الخغة و الخىظُماث االإهىُت 

 افُت في الخعامل ـ جؿبُم مبضؤ الشف

ًىطب مجاٌ الاهخمام بطن على حاهب الؤهفاق الاؾدثماعي في مجاٌ االإىاعص  ـ النهىض بالعامل البشزي :

ت ، وبظلً لؼم الاهخمام بهظا االإىعص ؤهثر للئلخداق بالضوٌ االإخؿىعة ومً زم جدلُم جىمُت  البشغٍ

 خلُلُت للبلاص 

عالمي و الاهػمام بلى االإىظماث الضولُت و الخجمعاث ـ ؾعي الجؼاثغ بلى الاهضماج في الاكخطاص ال

غ الاكخطاص . اصة جدغٍ ؼ الخىافؿُت و ػٍ  الؤكلُمُت اللاثمت على الشفافُت و االإؿاءلت و حعؼٍ
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ًبلى الفؿاص الؤصاعي و االإالي مً ؤزؿغ الظىاهغ التي ٌشهضها العطغ الخالي فاهدشاعها       خاجمت : .5

ًضٌ على اعجفاع الخيالُف االإخعللت بالضولت مً حهت و باالإاؾؿاث العامت و الخاضت مً حهت ؤزغي ، 

م خىهمت فخعض الظاهغة ؾلبُت لأنها حعىـ اهدغاف الؿلىن الأزلاقي الظي ٌعخبر مبضؤ ؤؾاس ي لخؿبُ

حن ٌؿدىض بلى العضالت و الخم و ًدىم  الشغواث ، فالعمل على ججؿُض مُثاق ؤزلاقي ملؼم للئصاعٍ

اث كض ٌؿاعض على الخسفُف مً ظاهغة الفؿاص الؤصاعي و االإالي . ت على حمُع االإؿخىٍ  اللغاعاث الؤصاعٍ

هى الخللُل مً مساؾغ الفؿاص الؤصاعي و االإالي و ًخمثل هظا الأزحر في هؿب  بن مً ؤبغػ اصواع الخىهمت

مىافع و مؼاًا شخطُت مً زلاٌ ؾغق غحر مشغوعت ما وان ًمىً الخطىٌ عليها بالؿغق االإشغوعت ، 

وحؿاهم الخىهمت في جللُظ مساؾغ الفؿاص الؤصاعي و االإالي مً زلاٌ مجلـ الؤصاعة ، الخضكُم 

 ؿت االإىخجاث و الخضماث و الخضكُم الخاعجي .الضازلي ، مىاف

وللخض مً الفؿاص الؤصاعي و االإالي لابض مً وغع اؾتراجُجُاث لخىهمت الشغواث جخمثل في الأحهؼة 

ؼ مفهىم خىهمت الشغواث .  الغكابُت و بضضاع كىاهحن بلؼامُت و حعؼٍ

 االإزاجع االإعخمدة :.6

) الؤدارة الزشيدة ( وفزص جطبيلها في االإىظماث الطىريت ،.  (. الحىهمت2002سهاء دًىب ،. )-3

 مذهزة ملدمت طمً مخطلباث هيل شهادة االإاجطخير. ، جامعت دمشم ، ضىريا ،.

(. ، الفؿاص و الؤضلاح ، اجداص الىخاب العغب ، 9113عماص ضلاح عبض الغػاق، و ، الشُش صاووص . )-9

 صمشم ،.

. ، كىاعض الخىهمت و جلُُم صوعها في ميافدت ظاهغة الفؿاص و (9119فُطل مدمىص الشىاوعة . )-3

، العضص الثاوي ،. مجلت حامعت  95الىكاًت مىه في الشغواث االإؿاهمت العامت الأعصهُت ،، االإجلض 

 صمشم للعلىم الاكخطاصًت و اللاهىهُت.

،  7صاعي ، ، العضص (. ، جإزحر العضالت الخىظُمُت على اهدشاع الفؿاص الؤ 9100كاؾم هاًف علىان. )-4

 لُبُا ،. مجلت العلىم الاكخطاصًت و علىم الدؿُحر.

 (. ، الجزاهت و الشفافُت و االإؿاءلت في مىاحهت الفؿاص ، .9117مطلح عبحر . )-5

، ؤزلاكُاث الأعماٌ و ؤزغها في الخللُل مً الفؿاص ؤخمض مدمىص خبِب البىحي . )بضون ؾىت(. -6

 العغاق. لىُت ، ؤعبُل ،.الؤصاعي ، هُئت االإعاهض الخ
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، االإؿاولُت الاحخماعُت و ؤزلاكُاث الأعماٌ ، صاع واثل (. 9115الغالبي ؾاهغ ، مدؿً مىطىع . )-7

 عمان . لليشغ و الخىػَع ، الؿبعت الأولى ، ، ،.

مىخبت  ، الخىهمت و ميافدت الفؿاص الؤصاعي و الىظُفي ، الؿبعت الأولى ،.(. 9100ؤمحر فغج ًىؾف . )-8

ت ،.  الىفاء اللاهىهُت ، الؤؾىىضعٍ

،  301(. ، صوع ماؾؿاث االإجخمع االإضوي في ميافدت الفؿاص ، ، العضص 9114اهؿىان عؿغة. )-9

 .مجلت االإؿخلبل العغبيصٌؿمبر. 

(. ، العىامل و الآزاع في الىمى الاكخطاصي و الخىمُت ، في ، الؿبعت الأولى ،. 9114حىعج العبض . )-01

 . ، مغهؼ صعاؾاث الىخضة العغبُت ، بحروث.لفؿاص و الخىم الطالح في البلاص العغبُتهضوة ا

ض ،. )-00 ت العغبُت في 9109حىعج جىما بُضاوٍ (. الغفطاح االإالي ، ؤزغه و ؤهمُخه في همى الأعماٌ الخجاعٍ

مُت عة ملضمت اؾخىمالا الإخؿلُاث مىذ شهاصة الضهخىعاه في االإداؾبت ، الأواصًؤؾترالُا ،. 

 . ، ولُت الؤصاعة و الاكخطاص ،.العغبُت االإفخىخت في الضاهمغان

(. ؤهمُت الاهخلاٌ للمعاًحر الضولُت للمداؾبت و االإعلىمت االإالُت هةؾاع 9119خؿُاوي عبض الخمُض ،. )-09

مظهغة ملضمت غمً مخؿلباث هُل شهاصة االإاحؿخحر في . 3لخفعُل خىهمت االإاؾؿاث ، ،

ت ت و علىم الدؿُحر ، حامعت الجؼاثغ . ولالعلىم الخجاعٍ  ُت العلىم الاكخطاصًت ، العلىم الخجاعٍ

(. ، الؤحغاءاث االإخسظة الإيافدت الفؿاص االإالي و الؤصاعي في بغهامج الضعم 9109صبابش عفُعت . )-03

 االإلخلى الىؾني خىٌ خىهمت الشغواث هألُت للخض مً الفؿاص االإالي و الؤصاعي ،.الفلاحي ،. 

ت و علىم الدؿُحر ، بؿىغة.حامعت م  دمض زُػغ ، ولُت العلىم الاكخطاصًت و الخجاعٍ

(. ، مضزل ملترح للُاؽ ؤزغ الضوع الخىهمي للمغاحع على 9118ؾالم مدمض ؾعُض بافلحر . )-04

مظهغة ملضمت غمً مماعؾت بصاعة الأعباح للشغواث االإسجلت في ؤؾىاق الىعاق االإالُت ،. 

ـ.ىعاه في االإداؾبت واالإغاحعت ، ،مخؿلباث هُل عؾالت الضهخ  . حامعت كىاة الؿىَ

مجلت االإعهض العالي (. ، وحهت هظغ جدلُلُت في الفؿاص ، ، العضص الؿاصؽ ،. 9119ؾعض العجزي. )-05

 .للضعاؾاث االإالُت و االإداؾبُت

م الخلاق . )-06 اث االإالُت (. ، خىهمت االإاؾؿاث االإالُت و صوعها في الخطضي للؤػم9119ؾىاء عبض الىغٍ

ت ( ،.  ت ، جضاعُاث الأػمت ) الخجغبت االإالحزً االإاجمغ الؿابع ليلُت الاكخطاص و العلىم الاصاعٍ

 الأعصن. الاكخطاصًت العاالإُت على مىظماث الأعماٌ ، ،.
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، الفؿاص الؤصاعي عئٍت مىهجُت للدصخُظ و الخدلُل و االإعالجت ، االإىظمت (. 9119عامغ الىبِس ي . )-07

ت ، ،.العغبُت ل  اللاهغة. لخىمُت الؤصاعٍ

(. ، الخىهمت و زىاثُت الخدىٌ هدى اكخطاص الؿىق و جفش ي الفؿاص ، ، 9119عبض اللاصع زلُل . )-08

 .بدىر اكخطاصًت عغبُت،.  46العضص 

ش(. -09 ، بمياهُت جؿبُم مباصت مىظمت الخعاون و الخىمُت الغلخطاصًت عبض االإجُض كضي. )بلا جاعٍ

 حامعت الجؼاثغ. في البلاص العغبُت : صعاؾت الجؼاثغ هىمىطج ،.بسطىص الخىهمت 

(. ، ؤزغ الخىهمت االإاؾؿُت على بصاعة الأعباح ) صلُل 9119عماص مدمض ؤبى عجُلت و علام خمضان . )-91

االإلخلى العلمي الضولي خىٌ الأػمت االإالُت و الاكخطاصًت الضولُت و الخىهمت مً الأعصن ( ،. 

 حامعت فغخاث عباؽ ، ؾؿُف. العاالإُت ،.

(. ، جؿىع صوع وظُفت الخضكُم في مجاٌ خىهمت الشغواث لخجؿُض مباصت و 9101فاجذ غلاب . )-90

مظهغة غمً مخؿلباث هُل شهاصة االإاحؿخحر في بؾاع مضعؾت معاًحر الخىمُت االإؿخضامت ،. 

 ، ؾؿُف ،. . حامعت فغخاث عباؽالضهخىعاه في العلىم الاكخطاصًت و علىم الدؿُحر ،

م ، ضىفي بًمان . )-99 (. ، ؤزلاكُاث العمل هإصاة للخض مً ظاهغة الفؿاص الؤصاعي 9109كىعاعي مغٍ

االإلخلى الىؾني خىٌ خىهمت الشغواث هألُت للخض مً الفؿاص االإالي و في الضوٌ الىامُت ،. 

 حامعت مدمض زُػغ ، بؿىغة ، الجؼاثغ ،. الؤصاعي ،.

صلُل جإؾِـ خىهمت الشغواث في الأؾىاق (. 9115ت الخاضت ، . )مغهؼ االإشغوعاث الضولُ-93

 الطاعضة.

ؿي ، مجضوب زحرة ، . )-94 (. بعؾاء مباصت الخىهمت للىكاًت مً الفؿاص الؤصاعي و 9103مطظفى ؾىٍ

االإلخلى الىؾني الثاوي خىٌ مخؿلباث بعؾاء مباصت الخىهمت في بصاعة االإحزاهُت العامت االإالي. 

غة ، الجؼاثغ ،.حامع للضولت ،.  ت آهلي مدىض ؤولخاج ، البىٍ

االإاجمغ العلمي الأوٌ خىٌ (. ، صوع خىهمت الشغواث في الخىمُت الؤكخطاصًت ،. 9118مىاوع خضاص . )-95

 حامعت صمشم ، ؾىعٍا ،. خىهمت الشغواث و صوعها في الؤضلاح الؤكخطاصي ،.

ضمت هجؼء مً مخؿلباث هُل شهاصة االإاحؿخحر مظهغة مل(. ، الفؿاص الؤصاعي ،. 9101هىع العلاص . )-96

 . ولُت الاكخطاص ، ؾىعٍا.في بصاعة الأعماٌ

(. ، ؾبل ميافدت الفؿاص 9100هُفاء حىاص الشُش خؿً ، ػهغاء مدمض حاؾم ، زىله زالض. )-97

 .مجلت ولُت بغضاص للعلىم الاكخطاصًت الجامعت،.  97االإالي و الؤصاعي في العغاق ، ، العضص 
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