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 ملخص: 

تعتمددددد الماطظدددددا  التدددددؼلى  ثالمتوطدددددلة ملددددم هياؿدددددة الةدددددد العاملدددددة، ممددددا  ددددددٌ ملدددددم ؤ مةدددددة المدددددوازد        

البشسية ؿيها، لىنها لا تصاٌ تعاوي مً طوء التدىم في الموازد البشدسية سظدبه  ةمىدة ةطدس  ملدم ،داز ، 

لدددددا وشددددا  ثالتددددض تـوددددأ تودةددددف ؤؿددددساد ةطددددس  . فددددي  ددددري الدزاطددددة طددددوؾ هددددداثٌ كةدددداض تإ لى ددددا ملددددم ت

 .الماطظا  التؼلى  ثالمتوطلة في الجصائس

 .الماطظا  التؼلى  ث المتوطلة ،التودةف ،الموازد البشسية مات المفحاحية :الكل

 JEL:G20.P30ثصييف 

Abstract:  

 Small and medium enterprises depend on the intensity of hand 

working , which shows the importance of human resources in them, but 

they still suffer from mis marketing of the human resource because of the 

family dominance over the management, which prefers the family 

members employments . In this study we will try to measure its impact on 

the progress of Small and medium enterprises activity in Algeria.  .  
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 . مقدمة: 1

مً الماطظا  التؼلى   (AMMAR SELAM,, 1985, p. 28) % 90تظةلس العائلة ملم 

مماٌ اي ماطظا   10ثالمتوطلة الجصائسية ثمعظم  ري الماطظا  لا  تجاثش مدد العماٌ ؿيها 

تعتمد العائلة ملم تودةف الاكازب بدىم ةثلوية ثبدىم اليلة الا ان  را متؼس  ؤث خسؿةه, هما 

 ىا  مىً ان هلسح ،شيالةة  التودةف كد  يون له الا س الظلبض ملم تلوز وشا  الماطظة ثمً

 لةه :االت

 هةف  ا س التودةف العائلي ملم تلوز وشا  الماطظا  التؼلىي ثالمتوطله في الجصائس؟ 

 للإحابة ملم  ري ،شيالةة طوؾ هتلسق الم العىاصس التإلةه:ثللوصوٌ 

 حىكمة المؤسسات الصغيرة والمحىسعة 

 اسس عملية الحىظيف في المؤسسات الصغيرة والمحىسعة الجشائزية 

 هظزة المسير والعائلة ثجاه العمال 

  اكخشاف الزوابغ بين اسس جسيير اليشاط والعىاصز الأخزي 

  فزضية ثبعية المؤسسة وضعف ثعىرها اخحبار 

 حىكمة المؤسسات الصغيرة والمحىسعة: -1

ة في المةدان الاكتتادي ثبسثش طماتها في وأ كلاع، خاصة ثؤن دثز ا ؤدهس مهو توطع تلبةم الح       

ؤ مةة هبلى  في التىمةة الاكتتاد ة، ذ ه برلً بلم توطعها ثتلبةلها ملم الماطظا  التؼلى  

لدثز الاكتتادي المهم ثالىبلى الري تلوا به الماطظا  التؼلى  ثالمتوطلة، مما لثالمتوطلة, هظسا 

 هن بمداثلة بطلا  مـا ةم  الحوهمة ملم  را الىوع مً الماطظا  الري يعسؾ كلاماحبى المختتل

 مىاؿظة هبلى ، ثيمىً ا جاد التىابط بلن آلةا  الحوهمة  مع الختوصةا  ةطاطةة للماطظة

 (2009)طىاء مبد الىسيم, ،  هجد مً خلاٌ العىاصس التالةة: التؼلى  ثالمتوطلة

 المحزكات الىظيفية : 1-1

 خوع التظةلى في الماطظا  التؼلى  ثالمتوطلة بلم مةياهلزما  ثدةـةة داخلةة ثخازحةة ؤي 

الخازحةة التض  جه ملم  ؤن  ىان ما  و هاسع مً الداخأ, ثما  و مـسثض مً الخازج، بن المةياهلزما 

الماطظا  المظلى تلبةلها، تعمأ ملم تإملن خلوق المظا ملن ثهرا وأ التدويلا  التض كد تلوا بها 

,  ري المةياهلزما  الخازحةة مدممة المتالحبةنها ثبلن مختلف ؤصحاب  التؼلى  ثالمتوطلة
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لمداؿظة ملم التظةلى الجةد ثملم مجلع ،داز  الري يعمأ ملم مداثلة اهمةياهلزما  داخلةة بازش  ب

 تلبةم الىظاا الداخلي للماطظة

ؤ از  مري العلاكة الىيلى مً الجدٌ, ؿهىان مً  يعتبى المتللحلن ؤنهما / مسير :الكعلاقة م 1-2

 اد ان هـع المـهوا خاصة في الماطظا  التض تخوع للظللة اليلةة للعائلة, في خلن ان  ىان مً 

ةنهما مع الـتأ بلن العائلة ثالمظلى الري يعتبى امس ػا ة في التعوبة, ثبالتالي  ىادي بوسثز  الـتأ ب

ؿعملةة اطلا  الحوهمة ملم الماطظا  التؼلى  ثالمتوطلة  جه ؤي  ساعي  ري الجصئةة المهمة 

 ثالحظاطة.

امأ تهتم بالعو  الماطظة التؼلى  ثالمتوطلة تضح لىا ؤن علاقة المؤسسة بالأظزاف الخارجية :. 1-3

ؿةبلى المشيأ الوخةد ن وان المالً  و في خد ذاته المظلى، بالخازحةة ثتداثٌ ؤن تـعلها خاصة ث 

العلاكا  التض تجمعها ؤث تسبلها بإصحاب المتالح الخازحةلن المتميللن في الصبائً, للماطظة، هوع 

 الموزدثن, البىون, الماطظا  الحيومةة...

ؼلى  ثالمتوطلة ؤهه  ىان مً  ىظس الم العوامأ الخازحةة الـسق بلن المظلى ً في الماطظا  الت

ؤنها اطساؾ ضؼط , ث ىان مً  سى ؤنها مباز  مً متدز للـسص ؤث التهد دا  , ث را الـسق  بلن 

 ذ ىةة المظلى الاطتىاتةجي مً المظلى التللةدي. 

للماطظة  ميأ الموزد البشسي كامد  الماطظة، ؿباليظبة علاقة المؤسسة بالمسحخدمين :. 1-4

ة مهو الح  تماابالماطظا  الىبىى ؿا ةلعدد الوئةأ للةد العاملة ملازهلثهظسا  التؼلى  ثالمتوطلة

 هظسا للدزته ملم بوشاء اللةمة ثاهتظابه لىـاء  ثتجسبة. احو سي بهرا العىتس  بلى ماملا 

ٌ ثالمظتلبأ ةطاس ض لآلةا  الحوهمة في الماطظا  يعتبى العىتس البشسي المدسن الـعا

التؼلى  ثالمتوطلة لرا  جه ؤن تتم مملةة بىاء الةة الحوهمة ملم الموزد البشسي, لأن طبه هجاح 

 ذلً ؤث ؿشله مستبط بهرا العىتس ةهثى خظاطةة في الماطظا  التؼلى  ثالمتوطلة

 سعة الجشائزية :أسس عملية الحىظيف في المؤسسات الصغيرة والمحى -2

تعتبى مملةة اختةاز ةؿساد للتودةف في الماطظة مً ا م العىاصس التض طيبنى مليها وشا  الماطظة 

... ثبالتالي (Gagon dominique et autres, 1998, pp. 33-34) مً خةث المظتوى ثالىومةة ثالد ىامةىةة

 لوا باختةاز ةؿساد ملم خظه خاحة الماطظة الم ذلً, ثليع ملم اطع  مىً  لابد ملم المظلى ان

 ان توس سظلى الماطظة.
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خاثلىا في  ري الدزاطة ؿهم اللسيلة التض  ختاز ا مظلىث الماطا  التؼلى  ثالمتوطلة في         

 الجصائس ثتدتلىا ملم الىتائج التالةة:

 ؤسسات الصغيرة والمحىسعة الجشائزية(:اسس عملية الحىظيف في الم01جدول رقم )

 اليظبة التىساز اطع التودةف

 %37.03 30 الشهاد  

 %48.14 39 اليلة

 %83.95 68 الخبى 

 %35.8 29 اللسابة

 / / ؤخسى 

 المتدز: مً امداد الباخيلن

 تضح مً الجدثٌ ؤن  ىان ماشسا  ا جابةة لعملةة التودةف في الماطظا  التؼلى  ثالمتوطلة    

الجصائسية مً خلاٌ امتماد الخبى  ثالىـاء  همعةاز ؤثٌ  دمم العملةة الابتيازية في الماطظة  م باقي 

ز اللسابة هإكأ العىاصس ةخسى بتلازب ثاضح الا ؤن  ىان معةاز لا  بدث مىللي ث و اطتعماٌ معةا

 معةاز, ث و ما لمظىاي ا وا مً كبأ في دزاطة الماحظتلى.

 ارثباط مفهىم الثقة بالقزابة: 2-1

مىد مملةة بىاء الاطتبةان لم تدزج اليلة هإخد الخةازا  ملم اطاض ؤن المظلى  يم في ةكسباء         

بالدزحة ةثلم, لىً سعد الملاخظا  الملدمة مً طسؾ المدىملن, تم ادزاج خةاز اليلة الم خةاز حاهه 

با  ث ةم بلن اليلة اللسابة, ثاهتشـىا ان الـسضةة ةثلم واهت صحةدة خةث تبلن ؤن  ىان ازت

 ثاللسابة هما  و موضح في الجدثٌ التالي:
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 المصدر مً اعداد الباحثين

مالةة مما  يبت ان مـهوا اليلة لدى المظلى الجصائسي  ستبط  0.723 تعتبى وظبة الازتبا   لةمه       

باللسابة, اي ان الماطظة التض تلوا بالتودةف ملم  ر ً ةطاطلن هي ماطظا  تتدىم ؿيها العائلة 

بيظبة هبلى , هما ان لها حملة مً الآ از ملم مجمومة مً المتؼلىا  ةخسى في هـع الاتجاي حةث ان 

 (: ارثباط مفهىم الثقة بالقزابة لدي المسير الجشائزي 02جدول رقم )

 مملةة تتم 

 في التودةف

 ملم الماطظة

 اليلة اطاض

 مملةة تتم

 في التودةف

 ملم الماطظة

 اللسابة اطاض

S

p

e
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m
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 في التودةف مملةة تتم

 اليلة اطاض ملم الماطظة

Correlation Coefficient 1.000 .723** 

Sig. (2-tailed) . .000 

N 81 81 

 في التودةف مملةة تتم

 اللسابة اطاض ملم الماطظة

Correlation Coefficient .723** 1.000 

Sig. (2-tailed) .000 . 

N 81 81 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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  تمةأ الم التدـلز المعىوي الري لا  يلف الماطظة امواٌ .. ثملم خاحة الماطظة الم  ري الماطظا

 التؼلى هما  و موضح في الجدثٌ التالي :

 (: المقاربة بين ارثباط الثقة والقزابة على بعض المحغيرات الأخزي 03جدول رقم )

 مملةة تتم 

 في التودةف

 ملم الماطظة

 اليلة اطاض

 مملةة تتم

 في التودةف

 ملم الماطظة

 اللسابة اطاض

 الملدا التدـلز

 معىوي  للعماٌ

 حاخة

 الماطظة

 لتجد د

التىىولو 

 حةا

 تيون 

 كةاا

 المىاؿع

 برلً

 

 ملم الماطظة في التودةف مملةة تتم

 اليلة اطاض

 1.000 .723** .598** .559** 

 . .000 .000 .000 

 81 81 81 81 

 ملم الماطظة في التودةف مملةة تتم

 اللسابة اطاض

 .723** 1.000 .567** .796** 

 .000 . .000 .000 

 81 81 81 81 

 **585. 1.000 **567. **598.  معىوي  للعماٌ الملدا التدـلز
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 مً امداد الباخيلن  المصدر:

 هظزة المسير والعائلة ثجاه العمال :.3

 ىان مً  ىظس الم العماٌ مجسد ثطةلة لبلوغ ة داؾ بيىما  ىان مً  ىظس اليهم ملم انهم 

العىتس ؤهثى ؿاملةة ثشسيً اطاس ض في العملةة الاهتاحةة في الماطظة, ثبلن  را ثذان  ىمً الـسق بلن 

ظلى اهثى مً التظةلى الابتيازي للماطظة, ثالتظةلى التللةدي, بالسػم مً ذلً  بلن مللةة ثذ ىةة الم

 (309، صـدة 2001)خالد بً مبد العصيص بً مدمد الظهلاثي،  طسيلة التظلى

خاثلىا في  ري الدزاطة معسؿة ما اذا وان مظلىث الماطظا  التؼلى  ثالمتوطلة في الجصائس  

الماطظة ميأ العائم المادي ثالعائلة  ىظسثن الم مظتوى العماٌ ملم اهه مائم  لف في ثحه تلوز 

   ثالمالً ؿياهت الىتائج هما  لي :

 

 

 

 

 

 

 

 

 .000 .000 . .000 

 81 81 81 81 

 التىىولوحةا لتجد د الماطظة حاخة

 برلً المىاؿع كةاا تيون 

 .559** .796** .585** 1.000 

 .000 .000 .000 . 

 81 81 81 81 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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 (: العىائق التي ثىاجه ثعىر المؤسسة في هظز المسير04جدول رقم )

 اليظبة التىساز العائم

 %87.65 71 ،مياهةا  الماد ة

 / / كسازا  العائلة

 %7.4 06 المالً

 %35.8 29 مظتوى العماٌ

 / / اخسى موائم 

 مً امداد الباخيلن:المصدر 

مً مظلىي الماطظا  التؼلى  ثالمتوطلة  %87.65مً خلاٌ الىتائج المتدتأ مليها يعتلد 

الجصائسية ؤن الامياهةا  المالةة ثالماد ة هي اهبى مائم لتلوز الماطظة ث را حد مىللي بالىظس الم 

البيئة الاكتتاد ة الجصائسية المولسبة ثػلى المشجعة, لىً في الظىوا  الاخلى  مع دهوز بسامج الدمم 

 اليظبة اكأ هوما ما, لىً ازتـاع  ري اليظبة هاتج مً مصثؾ المتعدد  مً المـسثض ان تيون  ري 

 صحاب الماطظا  ثخوؿهم مً التوطع مً طسيم الحتوٌ مً دمم مادي ؤث معىوي.
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مً اصحاب الماطظا   ىظسثن الم ؤن مظتوى العماٌ لا  سقم الم  %38.5الشيئ الملـت ان  

مظتوى ثمتللبا  العمأ هما ان مظتوا م يشيأ مائم لتلوز الماطظا , لىً تىاكض اصحاب 

منهم لا  ودـون ملم اطاض الشهاد , ث را تىاكض  %60الماطظا  في السد ملم  را الظااٌ  ىمً ان 

 في طوق طالبض العمأ. ضمنض بالسػم مً توؿس ؤصحاب شهادا 

تبلن في  ري الدزاطة الش ض ػلى المىللي في احابة مظلىي الماطظا  مً مدا ثحود موائم  

ؤخسى تواحههم لا مً الىاخةة التشسيعةة, ؤث الوسيبةة, ؤث التظويلةة, ث را ماشس طلبض لمدى حد ة 

 الـئة التض تدت الدزاطة.

 

 (:الارثباط لححليل أسباب هظزة المسير للعمال كعائق05جدول رقم )

 الري العائم 

 تلوز   واحه

  و الماطظة

 مظتوى 

 العماٌ

 مملةة تتم

 في التودةف

 ملم الماطظة

 اللسابة اطاض

Spea

rman

's rho 

 تلوز   واحه الري العائم

 العماٌ مظتوى   و الماطظة

Correlation Coefficient 1.000 .570** 

Sig. (2-tailed) . .000 

N 81 81 

 في التودةف مملةة تتم

 اللسابة اطاض ملم الماطظة

Correlation Coefficient .570** 1.000 

Sig. (2-tailed) .000 . 

N 81 81 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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 ثحليل اسباب هظزة المسير للعمال كعائق : 3-1

ن الىظس  التشائمةة تجاي العماٌ بهري اليظبة لابد ان  يون لها اطباب مىللةة  مىً ا

ثمً خلاٌ متـوؿة الازتبا  اليلةة تبلن ان  %38.5الاطتىاد مليها لتـظلى اليظبة المستـعة التض بلؼت 

لتلوز   ىان ازتبا  بلن مملةة التودةف ملم اطاض اللسابة ثالىظس  الم العماٌ ملم اطاض انهم مائم

 الماطظة ثيمىً توضةذ ذلً في الجدثٌ التالي : 

 المتدز مً امداد الباخيلن

 بلن الجدثٌ ثحود ازتبا  بلن مملةة التودةف ملم اطاض السكابة ثامتباز العماٌ مائم في 

, ثبالتالي ؿالظبه  و المةوٌ العائلةة في مملةة التودةف, ثالابتعاد مً امتماد rs= 0.57الماطظة  بلؽ 

 شهاد  ثالخبى  هعامأ اطاس ض لعملةة التودةف .ال

بالاضاؿة الم الدلالة الىمةة مً طسيم الازتبا  ؿهىان دلالة معىوية كوية تظهس في ماشس 

الدلالة بىجمتلن,  ثبظبه امتماد الاحابا  المتعدد  ؿان معدٌ الازتبا  اهخـض ثلو واهت الدزاطة 

ػلى متعدد  ليان معامأ الازتبا  بمعدٌ ؤكوى, ثالشيأ التالي  مبيةة ملم اطاض اطتبةان باحابا 

 (:اسباب هظزة المسير للعمال كعائق01شكل رقم )              يبت ذلً 

 

 مً امداد الباخيلن :المصدر

 اهد الشيأ ان الـئة التض تودف العماٌ ملم اطاض اللسابة, هي التض تىظس ملم ان العماٌ 

(  مىع الـئة التض لا تودف ملم اطاض اللسابة 01الماطظة, خةث تتجه هدو )يشيلون مائم لتلوز 

 ؿلا تىظس للعماٌ ملم انهم مائم .

 العلاقة بين العبيعة مالك/مسير والىظزة للعمال: 3-2
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 مىً السبط بلن طبةعة المظلى ثالىظس  الظيئة تجاي العماٌ خةث, ثحدها ملاكة ذا  دلالة اختائةة 

 هبلى   مىً تـظلى ا في الشيأ التالي :          

 (:العلاقة بين العبيعة مالك/مسير والىظزة للعمال02شكل رقم )

 

 المصدر مً اعداد الباحثين

لد ؤن العماٌ يشيلون مائم  م مً ؿئة المظلى ً ػلى  تضح مً الشيأ ان الـئة التض لا تعت

التاسعلن للعائلة ث را ماشس مىللي لأن  ري الـئة هي التض تيون مظتعد  للمخاطس  ثلديها دثاؿع 

الابتياز باطتخداا العماٌ همدوز اطاس ض في العملةة الابتيازية, خةث  ىظسثن الم العماٌ  م المدسن 

 ان  ىبذ العملةة .. ةطاس ض لها ثليع هعائم  مىً

لابد مً ان  يون  ىان  اكخشاف الزوابغ بين اسس جسيير اليشاط والعىاصز الأخزي: -2

ا س ثازتبا  لأطع تظةلى اليشا  مع موامأ اخسى ث و ما اهتشـىاي في متـوؿة الازتبا , 

اللسابة( بلن الاختةاز ملم اطاض اليلة )  0.53 -خةث ثحدها ان  ىان ازتبا  مىس ض  لدز بد: 

ثتوطةع اليشا  في الماطظة, ؤي ان العائلة تبلى هعائم لتلوز الماطظة زػم مدا اكساز 

 المظتجوبلن برلً.

هما تبلن ان  ىان ازتبا  ا جابي بلن ؿئة المظلى ً ػلى التاسعلن للعائلة ثالظسمة في اهجاش المهاا        

ملز بالظسمة في اهجاش المهاا, هما تبلن ان  ىان ث ىا تبىش اهثى ا مةة المظلى الري  ت 0.629 لدز بد : 

 ازتبا  بلن الاختةاز ملم ؤطاض الخبى  ثالىـاء  ثطيتم التلسق له في المساخأ اللادمة.
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 (:الزوابغ بين اسس جسير اليشاط وبعض العىاصز الأخزي 03شكل رقم)

 

 السزعة/المسير-1

 

 السزعة/ ثىسيع اليشاط -1
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 القزابة/ ثىسيع اليشاط -2

 

 ثىسيع اليشاط/الكفاءة والخبرة -3

 مً امداد الباخيلن:المصدر 
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مً الشيأ ةثٌ )الظسمة/المظلى(,  تبلن ان الـئة التض تعتمد ملم الظسمة في اهجاش العماٌ  م          

المظلىثن ثليع االملان, ؤا في الشيأ الياوي )الظسمة/ توطةع اليشا (, الـئة التض احابت انها تعتمد 

ملم الظسمة في اختةاز ةؿساد ؿيلها واهت في خاهة الماطظا  التض ثطعت وشاطها زػم ان  ىا مً ملم 

لايعتد ملم الظسمة لىىه اطتلاع توطةع اليشا , اي  ىان موامأ اخسى التض لم  رهس ا المظتجوبون 

 اطظة.في  ري الدزاطة, ثبعلاكة متعد ة ؿان ؿئة المظلى ً لها ازتبا  ث ةم بتوطةع وشا  الم

في الشيأ اليالث )اللسابة/ توطةع اليشا ( دهس ؤن مملةة الاختةاز ملم اطاض اليلة )اللسابة(        

الـعاٌ ملم توطةع وشا  الماطظة هما ان للىـاء  ثالخبى  ة س الواضح في توطةع  ليع لها الثى 

 اليشا  في الماطظا  التؼلى  ثالمتوطلة الجصائسية ثالموضح في الشيأ الساسع

يعسؾ ملم الماطظا  التؼلى  ثالمتوطلة اخحبار فزضية ثبعية المؤسسة وضعف ثعىرها:  -2

مليها انها لا تتلوز سظسمة, هما انها تتملز سظهولة تؼةلى  انها طسيعة ثطهلة ،وشاء هما يعسؾ

ثيسحع ذلً في هظس  (5، صـدة 2002)اللجىة الاكتتاد ة ث ،حتمامةة لؼسبي آطةا,،  اليشا 

المختتلن الم تبعةة الماطظة للعائلة التض يعتلد الىيلى ً ؤنها العائم الىبى لتلوز 

الماطظة,التض تىتـي بالحد ةدوى لليشا  خوؿا مً الـشأ, ثمً خلاٌ مداثلة معسؿة مدى 

 طةلس  العائلة ملم تلوز الماطظا  التؼلى  ثالمتوطلة في الجصائس

 (: دور العائلة في ثعىر وشاط المؤسسة06جدول رقم )

 اليظبة التىساز الخةاز

 %51.9 42 هـع اليشا  مىر التإطيع

 / / اليشا  سشيأ تااتؼةلى 

 %48.1 39 توطةع اليشا  في هـع المجاٌ

 /  اضاؿة اوشلة ؤخسى 

 %100 81 المجموع

 مً امداد الباخيلن :المصدر 
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 تضح مً خلاٌ الىتائج المتدتأ مليها ان اهثى مً هتف الماطظا  التؼلى  ثالمتوطلة الجصائسية    

مً ماطظا  مةىة  %60لم تتلوز ثبلةت تصاثٌ هـع اليشا  مىر التإطيع, ملم السػم مً ؤن 

لوٌ الدزاطة ممس ا  ـوق العشس طىوا  ث را ما  يبت حدلةة خواهة الماطظة في العائلة .. ثيمىً ال

مً الماطظا  ثطعت اليشا  مً خةث  %48هرلً ان  ىان ماشس ا جابي وظبض في ثحود ماوظبته 

 التظويم ؤث اهتاج الماطظة.

الش ضء اللبةعي  و الىمو ثمىدما  يون ةمس خلاؾ ذلً ؿهرا يعنض ان  ىان خلأ في الىةان  

ؤث الحاؿص ثيمىً اللوٌ ان  ري  المـسثض اهه  تلوز ثيىمو, ثملمةا ؤن  را الىةان  ـتلد الم اللدز 

 الماشسا  الملموطة في  ري العةىة ػلى مشجعة ملم الابتياز .

 الخاثمة :.4

مً خلاٌ الىتائج المتدتأ مليها مً  ري الدزاطه اتضح ان الماطظا  التؼلىي ثالمتوطله  

 و هـظه المظلى   التض تيون تدت طةلسي العائله  تبلى  مظتوى التلوز الميشود  خاصه اذا وان المالً

 هما اتضح  ان التودةف العائلي مً اهبى معةلا  التلوز ثالىمو.
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