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 ملخص: 

ت، وطلً بضاًت مً اؾخهغاع الؤؾاع    جىاولذ َظٍ الضعاؾت مضي جؿبُم الحىهمت في البىىن الجؼابغٍ

 الىكغي للحىهمت االإؤؾؿُت بطفت نامت، خث اؾخهملىا االإىهج الخدلُلي.

( BNAخُث كمىا في َظٍ الضعاؾت نلى صعاؾت مُضاهُت لهُىت مً ووالاث البىً الىؾني الجؼابغي )  

فُت )CNEP) والاخخُاؽوبىً الخىفحر  ( الهاملت BADR( وبىً البرهت الجؼابغي وبىً الفلاخت والخىمُت الغٍ

لت الأؾلىب SPSSفي ولاًت غغصاًت خُث إؾخسضمىا الؤؾخبُان وجدلُله ،مً زلاٌ بغهامج " " وبؿغٍ

الؤخطاةي نلى نُىت الضعاؾت وكض زلطذ الضّعاؾت إلى وحىص جؿبُم حؼةي للحىهمت  في البىىن 

ت وطلً خؿب هىنُت َظٍ البىىن التي ٌغلب نليها ضفت البىىن الهمىمُت. الجؼ   ابغٍ

 خىهمت مطغفُت ، مجلـ الؤصاعة ، عكابت صازلُت، إصاعة االإساؾغ.اليلماث المفتاحيت : 

 JEL: D79,G30جصنيف 
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Summary:  

  This study examines the extent to which governance has been applied in 

Algerian banks, starting with a review of the theoretical framework of 

corporate governance in general.   In this study we conducted a field study 

of a sample of the agencies of the National Bank of Algeria (BNA), Savings 

and Reserve Bank (CNEP), Al Baraka Bank of Algeria and the Bank of 

Agriculture and Rural Development (BADR) working in Ghardaia State 

where we used the questionnaire and its analysis through SPSS The study 

concluded that there is a partial application of governance in the Algerian 

banks according to the type of these banks which are predominantly public 

banks. 

 Keywords: Banking Governance, Board of Directors, Internal Control, 

Risk Management. 

Jel Classification Codes: D79,G30 
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 . ملدمت: 1

ت لجمُو االإشاول الىاحمت      بهض قهىع الأػماث االإالُت الهاالإُت أضبذ مً الػغوعي إًجاص خلىلا حظعٍ

نً الغش والفؿاص الؤصاعي في االإؤؾؿاث االإطغفُت والتي أصث إلى إفلاؽ نضص هبحر مً البىىن، وبضأ 

جلـ الؤصاعة الخفىحر مىظ حؿهُيُاث اللغن االإاض ي إلى جغشُض أؾالُب إصاعة البىىن وجدضًض صوع م

ؼ صوع الغكابت الضازلُت والخاعحُت مً االإساؾغ التي حهترع البىً ، مً  وخماًت خلىق االإؿاَمحن وحهؼٍ

 احل َظا كامذ لجىت باػٌ للغكابت االإطغفُت بىغو مباصا الحىهمت في البىىن 

 ومما ؾبم هؿغح الؤشيالُت الخالُت وهي:

ت ؟. ما مضي إمياهُت  جؿبُم  الحىهمت  في البىىن  -  الجؼابغٍ

 الإطار النظري للحوهمت الشرواث .2

خغضذ الهضًض مً االإىكماث واالإؤؾؿاث نلى صعاؾت الحىهمت في الشغواث بطفت نامت والبىىن   

اصة هفاءة الدشغُل وصنم اللضعة  ا الىاضح نلى ػٍ واالإؤؾؿاث االإالُت بطفت زاضت ،هكغا لأزغَ

 .لاخلا هخؿغق لها صواع ومهام أزغي الخىافؿُت وجغشُض اللغاعاث ، بالإغافت إلى أ

 : ماهيت حوهمت المؤسساث .2.2

 : نشأة ومفهوم الحوهمت .2.2.2

ً فيها بالآلاف      هدُجت للثىعة الطىانُت احؿو وشاؽ الهضًض مً االإؤؾؿاث وبلغ نضص االإؿدثمغٍ

ا واجساط اللغاعاث الُىمُت اللاػمت لدشغُلها بأهفؿهم ، مما أصي إلى  فأضبذ مً الطهب نليهم حؿُحرَ

 خضور اهفطاٌ مً ملىُت االإؤؾؿت 

بِىما ًلىمىن بخىقُف مضعاء جىفُظًحن لُلىمىا وإصاعتها ، فأضبذ أصحاب الأؾهم مالىحن للمؤؾؿت 

 بئصاعتها.

ت الىوالت والتي قهغث لأوٌ مغة ؾىت        Adolf  Berelم في هخاب للمؤلفحن أصولف بحرٌ 1932إن هكغٍ

والظي جىاوٌ الشيل االإؤؾس ي الإيشاث الأنماٌ ، إلا أن َظا الفطل   Gradiner Meansوحاعصًجر مىحز 

والؤصاعة هخج نىه بهؼ االإشاول هسؿغ غُام خلىق ضغاع االإؿاَمحن إط لا ًىحض الظي جم بحن االإلىُت 

ؾبب بأن يهخم االإضعاء  الظًً جم حهُُنهم بمطالح َؤلاء االإؿاَمحن ، لأن ما ٌؿهىن إلُه َى جدلُم عبذ 

واف لىؿب عغا االإلان وجدلُم إشبام طاحي والؿلؿت أو الشهغة هما وكض ٌؿخغلىن أضىٌ االإؤؾؿت 

م الأكضع نلى طلً مً بحن ول  لخدلُم خاحاتهم الشخطُت وهظا الؿغكت والازخلاؾاث بانخباعَ

 االإىقفحن ووىنهم ًمليىن اللضع الأنكم مً الؿلؿت 
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، 2009)ؾاعق نبض الهاٌ خماص ،  والغكابت وزاضت إطا واهذ عكابت االإلان نليهم غهُفت أو غحر فهالت

 .(152-151الطفداث 

غا Tteadwayلجىت  أضضعث م 1987 نام وفي  كىانض بخؿبُم االإخهللت الخىضُاث مً حملت ًخػمً جلغٍ

ؼ زلاٌ مً وطلً االإالُت، اللىابم إنضاص في والغش الخلانب مً الحىهمت والحض  الغكابت وصوع  أَمُت حهؼٍ

 .(19، ضفدت 2015)زالضي ؾاعة،  الشغواث إصاعة مجالـ في واالإغاحهت الخاعحُت الضازلُت

ٌ  مسخلف شهضث وللض  ىُت االإخدضة الىلاًاث مً االإالُت الفػابذ لهظٍ اهدشاعا الهالم صو  هفغوؿا؛ الأمغٍ

ا، الأمغ هىضا؛  االإغاحهت بلجان أهثر للاَخمام ومجبرا مػؿغا االإجخمو االإالي حهل الظي أالإاهُا... وغحرَ

  الضازلي والخضكُم

 بدبني  الاَخمام وان لظا االإؤؾؿُت، الحىهمت هكام في فهالت نىاضغ حهض التي الؤصاعة ومجالـ والخاعجي

ت نلى االإدافكت االإؤؾؿاث بهضف مسخلف في الحىهمت مباصا وجؿبُم   فيها الاؾدثماع وحشجُو اؾخمغاعٍ

م ً فيها خماًت نً ؾغٍ  . (19، ضفدت 2015)زالضي ؾاعة،  خلىق االإؿدثمغٍ

 مفهوم الحوهمت : -2.2.2

الحىهمت لغت حهني الخدىم والؿُؿغة مً زلاٌ كىانض وأؾـ الػبـ بغغع جدلُم الغشض وحهني 

ض مً الخضزل والؿُؿغة ".  (19، ضفدت 2007)نضهان بً خُضع بً صعوَش،،  أًػا "الخدىم أو االإؼٍ

ت حهني "خىهمت الشغواث" .  Corporate governance إن مطؿلح "    " بالاهيلحزً

وبدُث إن مطؿلح خىهمت ٌهخبر لفكا مؿخدضزا في كامىؽ اللغت الهغبُت  نلى وػن " فىنله " مؿخمض 

ى ما ٌهني الاهػباؽ والؿُؿغة والحىم   .مً ولمت الحيىمت وَ

)مدمض خؿً  .ي أؾلىب مماعؾت ؾلؿاث الؤصاعة الغشُضةأما الترحمت الهلمُت لهظا االإطؿلح ٌهن

  (2018ًىؾف ، 

فاث أزغي الإجمىنت مً االإىكماث الضولُت الاكخطاصًت هظهغ منها : ىالً أًػا حهغٍ  وَ

االإؤؾؿاث بأنها:" مجمىنت  التي حهغف خىهمت“  ”OECDحهغٍف مىكمت الخهاون الاكخطاصي الخىمُت  -

م مً  مً الهلاكاث فُما بحن اللابمحن نلى إصاعة الشغهت ومجلـ الؤصاعة وخملت الأؾهم وغحرَ

 .(76، ضفدت 2009)خباع نبض الغػاق، االإؿاَمحن" 

مىً اللىٌ أن الحىهمت في البىىن حهني ول الأؾالُب والؤحغاءاث التي جىصي إلى جغشُض نمل مجلـ  وٍ

الؤصاعة والؤصاعة الخىفُظًت للبىً وجدلُم الغكابت والشفافُت واالإدافكت نلى مطالح ول الؤؾغاف 

 الفانلحن في البىً.
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 : أهميت وأهداف الحوهمت في المؤسساث .2.2

 أهميت الحوهمت المؤسسيت  -2.2.2

 جدلُم وبالخالي االإؤؾؿت، إصاعة مؿاءلت خم ومىذ والهضالت الشفافُت جدلُم إلى الحىهمت تهضف   

 الؿلؿت اؾخغلاٌ مً والحض والهماٌ الهمل مطالح مغاناة مو حمُها الىزابم وخملت للمؿاَمحن الحماًت

 الغبدُت وحهكُم االإضزغاث وجىمُت جضفله وحشجُو الاؾدثماع جىمُت إلى ًؤصي بما الهامت االإطلحت فى غحر

 نلى والهمل اللاهىن  بأخيام الالتزام أَمُت نلى جؤهض اللىانض َظٍ أن هما حضًضة، نمل وإجاخت فغص

ت َُاول ووحىص االإالي مغاحهت الأصاء غمان  لجىت جيىًٍ مو االإؿاَمحن أمام الؤصاعة مداؾبت مً جمىً إصاعٍ

 لخدلُم نضًضة وضلاخُاث وازخطاضاث مهام لها جيىن  الخىفُظًت الؤصاعة مجلـ غحر أنػاء مً مغاحهت

 (2017)صاع االإغاحهت الشغنُت،  نلى الخىفُظ. مؿخللت عكابت

ى ما الأؾغاف مطالح نلى الحفاف ًؤصي الىلاؽ  في ًخطح هما الشغواث في الحىهمت نً أَمُت  ًفصح وَ

 الخالُت:

 الضازلُت. الفؿاص مداعبت  -

 الضازلُت الفؿاص مداعبت غمان -

 والصحت. الؿلامت جدلُم -

اع أخمض،  الاهدغاف. ومىو الاؾخلامت جدلُم -  (48-47، الطفداث 2006)ؾامذ مدمض عغا عٍ

 واللطىع. الأزؿاع جللُل -

 الخاعحُت. االإغاحهت فهالُت جدلُم -

 :الخالُت الىلاؽ في أَمُتها جكهغللمؤؾؿاث  باليؿبت الحىهمت أَمُت

 ومجلـ االإؤؾؿت مضًغي  بحن الهلاكت أؾـ وغو زلاٌ مً للمؤؾؿت الؤكخطاصًت الىفاءة مً الغفو - 

 الؤصاعة

 واالإؿاَمحن. 

 جىفحر زلاٌ مً جدلُلها وؾبل االإؤؾؿت أَضاف جدضًض زلاله مً ًمىً الظي الخىكُمي الؤؾاع وغو  -

 االإؿاَمحن. مطلحت جغاعي التي الخىفُظًت الؤصاعة مجلـ لأنػاء االإىاؾبت الحىاحؼ

ل الأحاهب االإؿدثمغًٍ بالأزظ االإؿدثمغًٍ مً نغٍػت كانضة زلاٌ مً االإاٌ أؾىاق نلى الاهفخاح  لخمىٍ

و ت االإشاعَ  .الاؾدثماعٍ
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اث عفو -  لها حضًضة أؾىاق وفخذ الهاالإُت االإىافؿت نلى كضعتها وػٍاصة الىؾىُت للمؤؾؿاث الأصاء مؿخىٍ

ٌ  الاكخطاصي والخلضم الخىمُت عجلت صفو مً نلُه ًترجب وما  االإؤؾؿاث. جلً إليها جيخمي التي للضو

ا التي االإالُت اللىابم في والىغىح والضكت الشفافُت - اصة مً طلً نلى ًترجب وما االإؤؾؿاث جطضعَ  زلت ػٍ

 اللغاعاث  . اجساط في نليها وانخماصَم بها  االإؿدثمغًٍ

 أَضافها جدضص أن للمؤؾؿاث زلاله مً ًمىً الظي الخىكُمي الؤؾاع االإؤؾؿاث خىهمت كىانض جىفغ -

 جدلُلها . هُفُت وجدضص أًػا

مً  مجمىنت زلاٌ مً وطلً الياملت لحلىكهم مماعؾتهم وغمان االإؿاَمحن خلىق  خماًت نلى حؿانض -

ا االإهلىماث في والشفافُت الؤصاعة مجلـ أنػاء اهخساب خم مثل الؤحغاءاث  االإىاؾب الىكذ في وجىفحرَ

 االإلىُت. لدسجُل مػمىن  وأؾلىب للمؿاَمحن واضح بسجل الشغهت واخخفاف

 االإؤؾؿت ًىكم مو بالخهامل االإهخمت الأؾغاف ول مطالح خماًت نلى الجُض الحىهمت هكام ٌؿانض -

ؿانض االإؤؾؿت إصاعة بحن اللابمت الهلاكاث نلى  والهمل أضىلها إؾخسضام في هفاءتها جدؿحن نلى وَ

اع أخمض،  االإاٌ. عأؽ جيلفت جسفُؼ  (48، ضفدت 2006)ؾامذ مدمض عغا عٍ

 الاكخطاصي الأصاء وصنم الاؾدثماعاث حظب نلى نام بشيل والاكخطاص الشغواث حؿانض الجُضة الحىهمت

ل االإضي في االإىافؿت نلى واللضعة مو  االإؤؾؿت مهاملاث في الشفافُت نلى جأهُضَا زلاٌ مً الؿىٍ

ً  زلاٌ مً االإؤؾؿت إصاعة جدؿحن في االإالُت حؿاَم واالإداؾبت االإغاحهت إحغاء وفي واالإلغغحن االإؿدثمغٍ

غ نلى إصاعتها ومجلـ مضًغي  مؿانضة  نلى اللغاعاث إجساط وغمان ؾلُمت للمؤؾؿت، إؾتراجُجُت جؿىٍ

 الأػماث خضور مىو نلى للحىهمت الجُض الىكام ؾلُم ٌؿانض بشيل االإيافئاث وجدضًض ؾلُمت أؾـ

، 2006)مطؿفى خؿحن بؿُىوي الؿهُضي،  بشيل نام. وجؿلهاجه االإجخمو عغباث وجدلُم االإطغفُت

 (148ضفدت 

   :المؤسساث  حوهمت أهداف - 2.2.2

ت االإماعؾاث وجىحُه غبـ إلى الحىهمت كىانض تهضف  الػىابـ والفىُت واخترام واالإالُت الؤصاعٍ

ٌ  فهي االإغؾىمت، والؿُاؾاث  وػٍاصة حظب الاؾدثماعاث، نلى وحؿانض لللىانض الؿلُمت االإماعؾت جدىاو

  ضىعٍ بيل الفؿاص ومداعبت الخىافؿُت اللضعة

ا وان ؾىاء  ما زلاٌ مً وطلً الاكخطاص وجدؿحن االإاٌ أؾىاق أو مداؾبُا وجضنُم اؾخلغاع أو مالُا إصاعٍ

 (5-4، الطفداث 2010)ػعػاع الهُاش ي،  ًلي:
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ت َُاول ووحىص االإالي الأصاء مغاحهت غمان نلى والهمل اللاهىن  الخأهُض نلى الالتزام بأخيام -   جمىً إصاعٍ

ً مو االإؿاَمحن أمام الؤصاعة مً مداؾبت مهام  لها جيىن  الؤصاعة مجلـ أنػاء غحر مً مغاحهت لجىت جيىٍ

 .مؿخللت عكابت جدلم نضًضة وضلاخُاث وازخطاضاث

 االإالُت واالإغاحهت االإداؾبت وإحغاءاث الشغهت ونملُاث مهاملاث وافت في الشفافُت نىطغ جضنُم  -

اع أخمض، )ؾامذ  واالإالي. الؤصاعي  الفؿاص قاَغة مً الحض مً ًمىً وبالشيل الظي مدمض عغا عٍ

 (48-47، الطفداث 2006

ل مطاصع حظب نلى واللضعة بالأؾىاق، كُمتها وحهكُم الشغهت مىاعص اؾخسضام جدؿحن هفاءة -  الخمىٍ

 الحغص مو حضًضة، نمل فغص إًجاص نلى كاصعة ًجهلها بدُث والىمى، للخىؾو اللاػمت االإدلُت والهاالإُت

  .والخىمُت الىفاءة جدلُم إلى ًىهىـ الظي الأؾىاق، جضنُم اؾخلغاع نلى

اصة - مهضلاث  وعفو االإضزغاث جىمُت نلى كضعجه وػٍاصة االإاٌ ؾىق  صوع  اللىمي وحهمُم الاكخطاص في الثلت ػٍ

 .الخىافؿُت اللضعة وصنم الاؾدثماع

 زضمت زلاٌ مً ليشاؾاتها مىاؾبت إحغاءاث ؾغٍم نً للشغهت الاحخمانُت االإؿئىلُت نلى الؤشغاف- 

 البِئت واالإجخمو.

ا وغماهت االإؤؾؿاث وفهالُت هفاءة جدؿحن - ا اؾخلغاعَ  الأنماٌ. صهُا في وهمىَ

ٌ  مً االإؤؾؿاث جمىحن - ل نلى الحطى االإدلُحن  االإؿدثمغًٍ مً أهبر نضص حاهب مً االإغغىب الخمىٍ

 ختى االإؿدثمغًٍ نىض الىعي االإؤؾؿاث الحضًثت وصعحت في الثلت صعحت وعفو بىاء زلاٌ مً وطلً والأحاهب

ت. االإىافؿت أمام الطمىص مً الشغهت جخمىً  اللىٍ

لت الخهامل غمان - االإطالح  طاث الأزغي  والأؾغاف الضابمحن والهاملحن للمؿاَمحن باليؿبت ناصلت بؿغٍ

، 2001االإشهضاوي، )نلاء فغخان ؾالب، اًمان شُدان  للإفلاؽ االإؤؾؿاث حهغع خاٌ في الخاضت

 .(43ضفدت 

 مبادئ حوهمت المؤسساث -3

 االإفهىم َظا نلى صعاؾت االإؤؾؿاث مً نضًض خغضذ فلض الحىهمت، بمفهىم االإتزاًض للاَخمام هكغا 

 الاكخطاصي والخىمُت  الخهاون  مىكمت  :االإؤؾؿاث َظٍ ومً لخؿبُله, مدضصة مهاًحر ووغو وجدلُله

"OECDًاث " وبى ل ومؤؾؿت باػٌ للغكابت االإطغفُت، لجىت في ممثلا  "BIS الضولُت"  الدؿىٍ  الخمىٍ

فاث ازخلفذ هما أهه هجض الىاكو، الضولي وفي للبىً الخابهت الضولُت  فلض الحىهمت، الإفهىم االإهؿاة الخهغٍ
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 حهت ول خىمذ التي الىكغ وحهت مىكىع  مً وطلً الحىهمت، نملُت التي جدىم االإهاًحر هظلً ازخلفذ

 :الىدى الخالي وطلً نلى االإهاًحر، لهظٍ مفهىما جػو

  OECE:والتنميت الاكتصادي التعاون  منظمت لمحت عن مبادئ -.2.3

 ، 2001 نام في والخىمُت الاكخطاصي الخهاون  إليها مىكمت جىضلذ مهاًحر ؾخت وفم الحىهمت جؿبُم ًخم 

 :في وجخمثل 2002 نام في لها حهضًلا أضضعث كض بأنها نلما

  :االإؤؾؿاث لحىهمت فهاٌ لإؾاع أؾاؽ وحىص غمان -أ

ؼ هلا مً االإؤؾؿاث خىهمت إؾاع ًخػمً أن ًجب  ًيىن  أن ًجب هما وهفاءتها، الأؾىاق شفافُت حهؼٍ

 الؤشغافُت الؿلؿاث بحن فُما جلؿُم االإؿئىلُاث بىغىح ًطُغ وأن اللاهىن، أخيام مو مخىاؾلا

 االإسخلفت؛ والخىفُظًت والخىكُمُت

ٌ  الؤصاعة، مجلـ وازخُاع الأؾهم، ملىُت هلل حشمل  :االإؿاَمحن حمُو خلىق  خفل -ب نلى  والحطى

الجمهُت  احخماناث في الفهالت االإشاعهت في االإؿاَمحن وخم االإالُت، اللىابم ومغاحهت الأعباح، في نابض

 الهامت؛

ت االإهاملت -ج  وخلهم في فئت، ول صازل ؾهمالأ  خملت بحن االإؿاواة وحهنى :االإؿاَمحن حمُو بحن االإدؿاوٍ

ذ اللاهىهُت، خلىكهم نً الضفام  خماًتهم وهظلً الأؾاؾُت، اللغاعاث نلى الهامت الجمهُت في والخطىٍ

 في خلهم وهظلً الضازلُت، االإهلىماث في الاججاع أومً فيها، مشيىن أو صمج اؾخدىاط نملُاث مً أي

 الاؾلام 

 الخىفُظًحن؛ أو االإضًغًٍ الؤصاعة مجلـ أنػاء مو االإهاملاث وافت نلى

خلىكهم  اخترام وحشمل :باالإؤؾؿت الؤصاعة ؾلؿاث مماعؾت أؾالُب في االإطالح أصحاب صوع  -ص

ؼ اللاهىهُت،  نلى الغكابت في الفهالت مشاعهتهم آلُاث وهظلً الحلىق، لخلً اهتهان أي نً والخهىٍ

لطض االإؿلىبت، االإهلىماث نلى االإؤؾؿت، وخطىلهم  وخملت والهاملحن البىىن االإطالح بأصحاب وٍ

 .(2018)مدمض خؿً ًىؾف ،  واالإىعصًً والهملاء الؿىضاث

ٌ  والشفافُت: الؤفطاح -ٌ نً  والؤفطاح الحؿاباث، مغاكب وصوع  الهامت االإهلىماث نً الؤفطاح وجدىاو

ً الؤصاعة مجلـ بأنػاء االإخهلم والؤفطاح الأؾهم، مً الهكمى اليؿبت ملىُت خم  الخىفُظًحن، واالإضًغٍ وٍ

لت االإهلىماث جلً ول نً الؤفطاح االإىاؾب  الىكذ في االإطالح وأصحاب االإؿاَمحن حمُو بحن ناصلت بؿغٍ

 جأزحر. وصون 
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أنػابه  ازخُاع وهُفُت اللاهىهُت، وواحباجه الؤصاعة مجلـ َُيل وحشمل الؤصاعة: مجلـ مؿئىلُاث -و

 .الخىفُظًت الؤصاعة نلى الؤشغاف في وصوعٍ الأؾاؾُت، ومهامه

ل مؤؾؿت وغهذ للض  :الدوليت التمويل لمحت عن مبادئ مؤسست -.2.3  للبىً الخابهت الضولُت الخمىٍ

 نلى االإؤؾؿاث في الحىهمت لضنم أؾاؾُت جغاَا نامت ومهاًحر وكىانض مىحهاث 2003نام  في الضولي

اث نلى وطلً مالُت، غحرأو  واهذ مالُت ؾىاء جىىنها،  :والخالي أعبهت مؿخىٍ

 الجُض. للحىم االإلبىلت االإماعؾاث -

 الجضًض. الجُض الحىم لػمان إغافُت زؿىاث -

 مدلُا. الجُض الحىم لخدؿحن أؾاؾُت إؾهاماث -

 .(2018)مدمض خؿً ًىؾف ،  اللُاصة -

 خطغث فلض الحالي الىكذ في إَخمام مً االإؤؾؿاث خىهمت مفهىم ًىؿبه الظي االإؿخمغ للتزاًض هكغا   

 نضًض

ٌ  مً الهضًض في االإالُت الأوعاق وبىعضاث االإؤؾؿاث مً  والضعاؾاث بالخدلُل االإفهىم جىاوٌ َظا في الضو

 ًلي: فُما جخمثل االإباصا مً مجمىنت أو إضضاع

 في االإؿاَمحن وخم للأؾهم الآمىت االإلىُت جخػمً التي الحلىق  مً مجمىنت االإؿاَمحن:جخػمً خلىق  -أ

ذ وخم االإهلىماث نً الخام الؤفطاح ٌ  أو حهضًل بُو، اللغاعاث في واالإشاعهت الخطىٍ  في الشغهت بما أضى

ٌ  في االإؿاَم خم وهظلً حضًضة أؾهم وإضضاع الاهضماج نملُاث طلً  في اليافُت االإهلىماث نلى الحطى

 لطُاغت غمان َىان ًيىن  أن لابض وهظلً االإىاؾبت، اللغاعاث اجساط ٌؿخؿُو  ختى االإىاؾب الخىكُذ

 الخهاملاث جيىن  وأن االإاٌ أؾىاق في الشغواث نلى الغكابت خُاػة جدىم التي الؤحغاءاث اللىانض مً واضحت

 االإؿاَمحن. وافت خلىق  جدمي وي ناصًت قغوف في جخم وأن ننها بأؾهاع مفصح االإالُت

ت االإهاملت - ب  هكام وغو ؾغٍم نً الأكلُت االإؿاَمحن خلىق  بدماًت االإبضأ َظا للمؿاَمحن:يهخم االإدؿاوٍ

 االإمحز وغههم مً الاؾخفاصة مً الؤصاعة مجلـ وأنػاء االإضًغًٍ فيهم بما صازل الشغهت، في الهاملحن جمخو

 الشغهت، صازل

 أي نً الؤصاعة مجلـ أنػاء حاهب مً الؤفطاح ًخم وأن الأؾهم في الخضزل مىو االإثاٌ ونلى ؾبُل 

ٌ  نملُت جخم وأن الشغهت مو مطالح ماصًت )إلهام ملضم،َىاء  مىاؾب  وإفطاح بشفافُت الأؾهم جضاو

 .(9-8، الطفداث 2016ؾغاص، 
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 الإشاعهت آلُاث بىحىص االإؤؾؿت خىهمت إؾاع ٌؿمذ االإؤؾؿاث: أن خىهمت في االإطالح أصحاب صوع  -ج 

ٌ  لهم ًىفل أن وهظلً الأزغي  االإطالح  .االإهلىماث نلى فغضت الحطى

 مهاًحر مو ًخفم بأؾلىب ننها والؤفطاح االإهلىماث ومغاحهت إنضاص ًخم أن والشفافُت: الؤفطاح -ص 

ت مغاحهت َىان ًيىن  أن االإداؾبُت واالإالُت لابض الجىصة  مؿخلل. مغاحو ؾغٍم نً جخم ؾىىٍ

 االإىاؾبت. والخيلفت االإلابم الىكذ في االإهلىماث مؿخسضمي نلى االإهلىماث جىػَو كىىاث جىفحر مً لابض أًػا

 لخىحُه الؤؾتراجُجُت الؤعشاصًت االإؤؾؿاث خىهمت إؾاع أن ًدُذ الؤصاعة:ًجب مجلـ مؿؤولُت -َـ 

 كبل مً الؤصاعة مجلـ كبل مً الخىفُظًت للإصاعة الفهالت ًىفل االإخابهت أن ًجب هما االإؤؾؿاث،

 (9، ضفدت 2016)إلهام ملضم،َىاء ؾغاص،  واالإؿاَمحن االإؤؾؿحن

 :الواكع التشريعي للحوهمت المصرفيت في الجزائر4

هاث واللىاهحن     لىاكو جؿبُم كىانض الحىهمت مً زلاٌ مجمىنت مً الدشغَ
ً
ًدىاوٌ َظا االإدىع نغغا

ت الهاملت في الطاصعة مً كبل الؿلؿاث  الؤشغافُت ، الخاضت بالحىهمت والتي ًجب نلى البىىن الخجاعٍ

 الجؼابغ الالتزام بها.

ت -1  -الغكابت الضازلُت مضزل لإعؾاء الحىهمت في البىىن الجؼابغٍ

حهغف الغكابت االإطغفُت بأنها الخؿت الخىكُمُت التي ًدبهها البىً لحماًت أضىله ومىحضاجه مً الؿغكت 

 والخلانب

 والازخلاؽ )الػبـ الضازلي( والخأهض مً صحت الحؿاباث الإا َى مثبذ في الضفاجغ والسجلاث البىىُت 

ت االإغؾىمت ،  )الغكابت االإداؾبُت( وهظا عفو الىفاءة الؤهخاحُت للهاملحن وحشجُههم بالؿُاؾاث الؤصاعٍ

ت(   .(118، ضفدت 1998)زالض أمحن نبض الله، والخمؿً بما ًطضع ننها مً حهلُماث )الغكابت الؤصاعٍ

وحهخبر الغكابت الضازلُت الؿلُمت والفهالت مً أَم زؿىاث إعؾاء الحىهمت الجُضة في البىىن ، ولابض 

 عكابت الضازلُت مً جىفغ أؾغاف فانلت وأؾالُب هاحهت لخؿبُلها . 

ي ًلهب بىً الجؼابغ صوعا أؾاؾُا في جفهُل مفهىم الحىهمت مً مىكىع الىكام االإطغفي الجؼابغ -أ

ت وطلً مً زلاٌ إضضاع الأهكمت واللىاهحن الؤحغابُت  وإعؾاء الحىهمت نلى مؿخىي البىىن الجؼابغٍ

ومخابهت جىفُظَا ، مً احل الحماًت الياملت لأضىٌ البىىن وخلىق االإىصنحن وغمان ؾلامت االإغهؼ 

 االإالي وجضنُم الاؾخلغاع االإالي.

ل  14االإؤعر في  10 -90وع كاهىن الىلض واللغع وبهض ضض الظي فخذ االإجاٌ للبىىن  1990افغٍ

هخبر عي للضنابم االإجؿض الخاضت والأحىبُت الإماعؾت اليشاؽ البىيي  وَ للحىهمت  اللاهىهُت الدشغَ
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 البىىُت ، جمحزث االإغخلت الأولى بػهف عكابت بىً الجؼابغ نلى َظٍ البىىن مما أصي إلى وكىم أػماث

َؼث وأزغث نلى اللؿام االإطغفي الجؼابغي بلىة مما أصي إلى فلضان الثلت في َظٍ البىىن الخاضت ، 

وأبغػ َظٍ الأػماث " بىً الخلُفت " و" البىً الخجاعي والطىاعي الجؼابغي "  هدُجت لؿىء الحىهمت  

ى ما أشاعث إلُه اللجىت االإطغفُت الخابهت لبىً الجؼابغ في إخضي مظهغاتها.  وَ

ًخهلم بالغكابت الضازلُت للبىىن واالإؤؾؿاث  2011هىفمبر  28االإؤعر في  08-11وكض حاء الىكام عكم 

 االإالُت لُدضص مػمىن االإغاكبت الضازلُت الىاحب جؿبُلها .

( ًدضص مؿؤولُت جلُُم فهالُت حهاػ 63وهجض في الباب الؿاصؽ مً َظا الىكام  ابخضاءا مً االإاصة )

دملهم اجساط ول الؤحغاءاث الخصحُدُت  الغكابت الضازلُت نلى ناجم مجلـ الؤصاعة والجهاػ الخىفُظي وٍ

 للخلل والىلابظ.

لخض ي نلى مجلـ الؤصاعة حهُحن لجىت الخضكُم حهؼػ صوعٍ في جلضًغ والخدلم مً االإهلىماث االإلضمت  وٍ

 ومضي اهخكام البُاهاث االإالُت واالإىاهج االإداؾبُت االإخبهت.

 بخلضًغ نمل هكام الغكابت الضازلُت ومغاكبت أهكمت كُاؽ والخدىم في االإساؾغ.وجلىم لجىت الخضكُم 

غ زاص نً إصاعة االإساؾغ  حن خىٌ قغوف مماعؾت الغكابت الضازلُت وجلغٍ غٍ ًلىم البىً بئنضاص جلغٍ

غؾلان إلى  التي ًخهغع لها البىً مغة في الؿىت نلى الأكل ووغههما جدذ جطغف مدافل الحؿاباث وٍ

 الإطغفُت الخابهتاللجىت ا

 لبىً الجؼابغ .   

 ب: الأؾغاف الفانلت في هكام الغكابت الضازلُت والحىهمت

للمؤؾؿاث البىىُت  أؾغاف فانلت ججؿض هكام الغكابت الضازلُت ، ًلىم ول ؾغف منها بالضوع االإدضص 

 له خؿب ضلاخُاجه ومهامه وهي والخالي : 

مجمىنت مً الأصواث والؤحغاءاث الإخابهت ؾحر هكام الغكابت الجهاػ الخىفُظي)الؤصاعة(: حؿخهمل الؤصاعة 

هاث واللىاهحن االإهمىٌ بها وجدلُل اللىابم والبُاهاث االإالُت ومطضاكُتها ،  الضازلُت مً زلاٌ الدشغَ

وطلً بطفت مؿخمغة هكغا للضعتها نلى الحطىٌ نلى ول الىزابم االإهاٌشت الُىمُت لها ، مما ٌؿمذ لها 

 ث االإىاؾبت وفي الىكذ االإىاؾب.باجساط الؤحغاءا

مجلـ الؤصاعة : ًلىم مجلـ الؤصاعة بمغاحهت ومىافلخه نلى نمل هكام الغكابت الضازلُت وإصاعة 

خدمل  جب أن جخػمً ؾُاؾاث إصاعة االإساؾغ جدضًض االإساؾغ وأؾالُب كُاؾها وإصاعتها ، وٍ االإساؾغ ، وٍ

 الازخلالاث وؾىء الخلضًغ.مجلـ الؤصاعة االإؿؤولُت انً االإساؾغ  الىاججت نً 
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بأنها لجىت ًمىً أن جيشأَا َُئت الخضاوٌ  08-11( مً الىكام 02لجىت الخضكُم : نغفتها االإاصة )

ت،  )مجلـ الؤصاعة أو مجلـ االإغاكبت( لدؿانضَا في مماعؾت مهامها ضة الغؾمُت الجؼابغٍ ، 2011)لجغٍ

زلاٌ الخدلم مً صكت االإهلىماث االإلضمت ومضي ملابمتها مو االإىاهج االإداؾبُت  ،وطلً مً (23ضفدت 

االإهخمضة وجلُُم أصاء هكام الغكابت الضازلُت وزاضت فُما ًخهلم بئصاعة االإساؾغ ،ولا ًجب أن ًيىن 

 غمً أنػاء لجىت الخضكُم نػى مً الجهاػ الخىفُظي )الؤصاعة(.

ؿاباث بمهام مً بُنها أن ًبضي مدافل الحؿاباث عأًه في مدافكى الحؿاباث : ًػؿلو مدافكى الح

غ زاص خىٌ إحغاءاث الغكابت الضازلُت االإطاصق نليها مً ؾغف مجلـ الؤصاعة أو االإؿحر  شيل جلغٍ

لت بيل هلظ كض اهدشفه أو اؾلو نلُه . ً والجمهُت الهامت أو َُئت االإضاولت االإؤَ هلم االإؿحرً  وَ

ت االإطغفُت  ممثلت لبىً الجؼابغ والخابهت له الجهت التي جلىم بالغكابت اللجىت االإطغفُت: حهخبر اللجى

ت بغغع االإدافكت نلى أمىاٌ االإىصنحن  والؤشغاف نلى جؿبُم وإعؾاء الغكابت الضازلُت للبىىن الخجاعٍ

هاث االإخخالُت مىظ ضضوع كاهىن  وؾلامت الجهاػ االإطغفي بطفت نامت، وطلً مً زلاٌ حملت مً الدشغَ

ل  14االإؤعر في  10-90اللغع الىلض و   إلى غاًت الُىم. 1990أفغٍ

 زالثا : أؾالُب الغكابت الضازلُت

( إحغاءاث ومىاهج ونملُاث الغكابت الضازلُت للبىىن والتي 08-11( مً الىكام )03للض خضصث االإاصة )

تهضف إلى غمان الخدىم في وشاؽ البىً والؿحر الجُض للهملُاث الضازلُت فُه ومغاناة االإساؾغ 

الإهمىٌ بها والشفافُت الهملُاجُت الُىمُت وطلً باخترام الؤحغاءاث الضازلُت واخترام الأهكمت واللىاهحن ا

 ومخابهت الهملُاث االإطغفُت واالإدافكت نلى أضىٌ ومىاعص البىً وجىزُم وخفل الهملُاث االإالُت .

ت،  ضة الغؾمُت الجؼابغٍ  (23، ضفدت 2011)لجغٍ

ًجب أن ًػم حهاػ الغكابت الضازلُت للبىً أحهؼة جلىم بدىفُظ الغكابت الضازلُت في حىاهبها  هما -

 االإخهضصة 

ت، هي والخالي :  ضة الغؾمُت الجؼابغٍ  (23، ضفدت 2011)لجغٍ

 هكام عكابت الهملُاث والؤحغاءاث الضازلُت . -

 هلىماث.  َُئت االإداؾبت ومهالجت االإ -

 أهكمت كُاؽ االإساؾغ والىخابج . -

 هكام خفل الىزابم والأعشُف. -
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الفػابذ التي نغفها اللؿام االإالي الجؼابغي وزاضت كػُت بىً الخلُفت والخجاعي الطىاعي  بهض     

، ضضع هكام ًخهلم بىكام الغكابت الضازلُت للبىىن واالإؤؾؿاث االإالُت والظي 2002الجؼابغي ؾىت 

ؤعر في االإ 08-11والظي جم إلغابه وإضضاع الىكام  2014هىفمبر  14االإؤعر في  03-02جمثل في الىكام 

 . 2011هىفمبر  28

واؾخجابت الإلغعاث اجفاكُاث لجىت باػٌ للغكابت االإطغفُت  10 -90جماشُا مو كاهىن الىلض واللغع  -

ًخهلم بالغكابت الضازلُت في البىىن واالإؤؾؿاث االإالُت  08-11الثلازت ، أضضع بىً الجؼابغ الىكام عكم 

ىكم  الهملُاث والؤحغاءاث الضازلُت ويه ضف لػمان مؿابلت الهملُاث والؤحغاءاث االإخسظة لُدضص وٍ

هُت والأنغاف االإهىُت والأزلاكُت ولخىحيهاث مجلـ الؤصاعة .  مو الأخيام الدشغَ

ت مً االإساؾغ بما فيها االإساؾغ الهملُاجُت وجىفُظ الؤحغاءاث  - الخأهض مً إجبام اللغاعاث الاختراػٍ

 الخصحُدُت في أحاٌ مهلىلت 

 االإهلىماث االإداؾبت واالإالُت وخفكها وصكتها وهىنُت أهكمت الؤنلام والاجطاٌ. الخأهض مً جىزُم  -

 إوشاء هكام عكابت الهملُاث والؤحغاءاث الضازلُت جلىم بمهام مً بُنها :  -

 عكابت صابمت للمؿابلت والأمً واالإطاصكت نلى الهملُاث االإدللت وعكابت صوعٍت .  -

بىً بخهُحن مؿؤوٌ نً الغكابت الضابمت وأزغي نً الغكابت الاهخكام وأمً الهملُاث ، ًلىم ال -

 الضوعٍت وجىفحر الاؾخللالُت الخامت لأنىانها وجىفحر ول الىؾابل لهملهما . 

 ًلىم هكام الغكابت الضابمت باالإطاصكت نلى الهملُاث االإداؾبُت ومغاكبتها. -

 حهاػ عكابت االإؿابلت :  -

ً نضم اخترام اللىانض الخاضت بيشاؽ االإطاعف واالإؤؾؿاث ًلطض بسؿغ نضم االإؿابلت الظي ًيشأ ن

هُت أو جىكُمُت أو حهلم الأمغ باالإهاًحر االإهىُت والأزلاكُت أو بخهلُماث الجهاػ  االإالُت ؾىاء واهذ حشغَ

ت،  الخىفُظي االإخسظة جىفُظا لخىحيهاث َُئت االإضاولت . ضة الغؾمُت الجؼابغٍ  (23، ضفدت 2011)لجغٍ

ًخهحن نلى البىً أن ًلىم بخيلُف مؿؤوٌ نً إحغاءاث جدضًض وكُاؽ االإساؾغ وهُفُت جؿبُم 

غٍ الإؿؤوٌ الغكابت الضابمت ومً جم ًلىم البىً باجساط  لضم جلغٍ الؤحغاءاث االإخسظة للخأكلم مهها وٍ

م الازخلالاث الدشغُلُت ومخابهت جىفُظَا .   الؤحغاءاث وجلىٍ

ت الؼبابً  - حهاػ الىكاًت مً جبُِؼ الأمىاٌ : ًيبغي نلى البىً أن ًلىم بشيل ضاعم الخأهض مً َىٍ

اب  ل الؤعَ وطلً بالخأهض مً الىزابم االإؿلىبت وجطيُف الؼبابً نلى أؾاؽ مساؾغ جبُِؼ الأمىاٌ وجمىٍ

ت واالإخهللت بهظٍ الجغابم .  ومغاكبت الهملُاث االإشبىَ
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جلُم  08-11ناجم الجهاػ الخىفُظي ومجلـ الؤصاعة للبىً بمىحب هكام خُث جلو االإؿؤولُت نلى 

خأحى طلً مً زلاٌ :   فهالُت حهاػ الغكابت الضازلُت واجساط الؤحغاءاث الخصحُدُت وٍ

غ اللىانض الأزلاكُت والجزاَت وجغؾُش زلافت الغكابت صازل البىً . -  جؿىٍ

لت االإداؾبُت االإخبهت في إنضاص حشىُل لجىت الخضكُم جلىم باالإؿانضة في الخدلم  - مً مؿابلت الؿغٍ

 الحؿاباث وإبضاء عأًه في هكام الغكابت الضازلُت وزاضت فُما ًخهلم باالإغاكبت والخدىم في االإساؾغ. 

غ الجهاػ الخىفُظي أو لجىت الخضكُم والظي ًلضم  - فدظ وشاؽ وهخابج حهاػ الغكابت نلى أؾاؽ جلاعٍ

غ مغة واخضة في الؿىت نل   .ى الأكلجلغٍ

ًبلغ الجهاػ الخىفُظي نً ول الاؾخيخاحاث الهامت الخاضت بلُاؽ صعحت االإساؾغ التي ًخهغع لها   -

 البىً وبمغصوصًت نملُاث اللغع إلى مجلـ الؤصاعة لاجساط الؤحغاءاث االإىاؾبت . 

 :معوكاث جطبيم الحوهمت في البنون الجزائريت 5

 المصرفيت معوكاث وفروق جطبيم الحوهمت –2.5

 نىض صعاؾت مهىكاث جؿبُم الحىهمت فئن االإؿخىي وصعحت االإىافلت مىضحت في الجضوٌ الخالي:

 ٌ  صعحاث ومؿخىي االإىافلت :01الجضو

 .SPSSمً انضاص الباخثحن بالانخماص نلى بُاهاث  االإطضع:

 االإخىؾـ الحؿابي والاهدغاف االإهُاعي والخىغاعاث وفم ما ًىضحه الجضوٌ الخالي:حاءث هخابج 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مىسفؼ  مخىؾـ مغجفو االإؿخىي 

 5  -3,68 3,67 – 2,34 2,33_1 الضعحت
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: المتوسط الحسابي والانحراف المعياري والتىراراث لمعوكاث  جطبيم الحوهمت في 22الجدوٌ 

 البنون الجزائريت

مىافم   الــهبـــاعة

 بشضة

غحر  مداًض مىافم

 مىافم

غحر 

مىافم 

 بشضة

 االإخىؾـ

 الحؿابي

الاهدغاف 

 االإهُاعي 

لا ًىحض اَخمام مً ؾغف -1

 مجلـ الؤصاعة 

واالإىقفحن بخؿبُم مباصا 

 الحىهمت في البىً

06 07 14 07 06 3,00 1,261 

15% 17,5% 35% 17,5% 15% 

ًخم اجساط بهؼ اللغاعاث -2

جخهاعع مو مباصا الحىهمت 

 وزاضت في الخهُِىاث والتركُاث    

04 12 15 03 06 2,88 1,181 

10% 30% 37,5% 7,5% 15% 

لا ًىحض في لجىت الغكابت -3

الضازلُت مً َم غحر أهفاء أولا 

ٌؿخؿُهىن الىشف نً 

 الخجاوػاث 

06 11 10 08 05 2,88 1,265 

15% 27,5% 25% 20% 12,5% 

لا جىحض عكابت زاعحُت حضًت -4

وصوعٍت جلىم بالخضكُم 

 البىًفي  بمطضاكُت واؾخللالُت

05 10 09 09 07 3,08 1,309 

12,5% 25% 22,5% 22,5% 17,5% 

نضم هفاًت الأحىع واالإيافئاث -5

ًللل مً أصاء االإىقفحن في 

م  البىً وجدفحزَ

14 19 03 02 02 1,98 1,050 

35% 47,5% 7,5% 5% 5% 

ؾبُهت البىىن الهمىمُت -6

االإؿحرة مً كبل الضولت جمثل 

 نابلا لخؿبُم مباصا الحىهمت

05 16 13 03 03 2,58 1,059 

12,5% 40% 32,5% 7,5% 7,5% 

غُاب الىعي االإطغفي لضي -7

الاكخطاصًحن ٌشيل  الأنىان

نابلا أمام جؿبُم مباصا 

 الحىهمت

06 26 06 00 02 2,15 ,8640 

15% 65% 15% 00% 5% 
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هاث الخىكُمُت -8 جدخىي الدشغَ

نلى هلاؽ جخهاعع مو جؿبُم 

مباصا الحىهمت الؿلُمت في 

 البىً

04 12 19 01 04 2,73 1,037 

10% 30% 47,5% 2,5% 10% 

نضم الفهم الؿلُم لخهلُماث -9

البىً االإغهؼي أصي إلى ؾىء 

 جؿبُم الحىهمت في البىىن

10 19 09 02 00 2,08 ,8290 

25% 47,5% 22,5% 5% 00% 

 6790, 2,591 مهىكاث جؿبُم الحىهمت في البىىن

 SPSSثحن انخماصا نلى مسغحاث خضاص البااالإطضع: مً إن

 التحليل : -2.5

     مدطىعة كُمت وهي  3,00كضعٍ خؿابي بمخىؾـ الأولى الهباعة نلى الضعاؾت نُىت أفغاص إحاباث حاءث-

 أفغاص إحاباث في جباًً وحىص ٌهني مما 1,261 مهُاعي كضعٍ مخىؾؿت واهدغافاي  3,67و 2,34بحن     

أهه ًىحض اَخمام مً ؾغف مجلـ الؤصاعة واالإىقفحن بخؿبُم مباصا  الهُىت مترصصون في الؤحابت نلى

 الحىهمت في البىً.

 مدطىعة كُمت وهي  2,88كضعٍ خؿابي بمخىؾـ الثاهُت الهباعة نلى الضعاؾت نُىت أفغاص إحاباث حاءث -

 أفغاص إحاباث في جباًً وحىص ٌهني مما 1,181 مهُاعي كضعٍ أي مخىؾؿت واهدغاف 3,67و 2,34بحن         

 الهُىت نلى أهه ًخم اجساط بهؼ اللغاعاث جخهاعع مو مباصا الحىهمت وزاضت في الخهُِىاث والتركُاث 

 مدطىعة كُمت وهي  2,88كضعٍ خؿابي بمخىؾـ الثالثت الهباعة نلى الضعاؾت نُىت أفغاص إحاباث حاءث  -

 أفغاص إحاباث في جباًً وحىص ٌهني مما 1,265 مهُاعي كضعٍ أي مخىؾؿت واهدغاف 3,67و 2,34بحن         

 الهُىت نلى اهه ًىحض في لجىت الغكابت الضازلُت مً َم أهفاء أو ٌؿخؿُهىن الىشف نً الخجاوػاث.

 مدطىعة كُمت وهي  3,08كضعٍ خؿابي بمخىؾـ الغابهت الهباعة نلى الضعاؾت نُىت أفغاص إحاباث حاءث -

 أفغاص إحاباث في جباًً وحىص ٌهني مما 1,309 مهُاعي كضعٍ أي مخىؾؿت واهدغاف 3,67و 2,34بحن         

 في البىً. الهُىت نلى أهه جىحض عكابت زاعحُت حضًت وصوعٍت جلىم بالخضكُم بمطضاكُت واؾخللالُت

 كُمت وهي  1,98كضعٍ خؿابي بمخىؾـ الخامؿت الهباعة نلى الضعاؾت نُىت أفغاص إحاباث حاءث -

 أفغاص أن أغلب إحاباث ٌهني مما 1,050 مهُاعي كضعٍ أي مغجفهت واهدغاف 2,33و 1بحن     مدطىعة

م.  الهُىت واهذ نضم هفاًت الأحىع واالإيافئاث جللل مً أصاء االإىقفحن في البىً وجدفحزَ
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 كُمت وهي  2,58كضعٍ خؿابي الؿاصؾت بمخىؾـ الهباعة نلى الضعاؾت نُىت غاصأف إحاباث حاءث-

الهُىت ًغون  أفغاص ٌهني مما 1,059 مهُاعي كضعٍ أي مخىؾؿت واهدغاف 3,67و 2,34بحن          مدطىعة

 أن ؾبُهت البىىن الهمىمُت االإؿحرة مً كبل الضولت جمثل نابلا لخؿبُم مباصا الحىهمت.

 كُمت وهي  2,15كضعٍ خؿابي بمخىؾـ الؿابهت الهباعة نلى الضعاؾت نُىت أفغاص إحاباث حاءث -

أي ما ٌهني أن أفغاص الهُىت ًغون  0,864 مهُاعي كضعٍ أي مغجفهت واهدغاف 2,33و 1بحن          مدطىعة

 .الاكخطاصًحن ٌشيل نابلا أمام جؿبُم مباصا الحىهمت  في أن غُاب الىعي االإطغفي لضي الأنىان

 مدطىعة كُمت وهي  2,73كضعٍ خؿابي بمخىؾـ الثامىت الهباعة نلى الضعاؾت نُىت أفغاص إحاباث حاءث -

أي أن أفغاص الهُىت ًغون أن  1,037 مهُاعي كضعٍ أي مخىؾؿت واهدغاف 3,67و 2,34بحن         

هاث الخىكُمُت جدخىي نلى هلاؽ جخهاعع مو جؿبُم مباصا الحىهمت  الؿلُمت في البىً . الدشغَ

 كُمت وهي  2,08كضعٍ خؿابي بمخىؾـ الخاؾهت الهباعة نلى الضعاؾت نُىت أفغاص إحاباث حاءث -

أي أن أفغاص الهُىت ًغون أن نضم  0,829 مهُاعي كضعٍ أي مغجفهت واهدغاف 2,33و 1بحن          مدطىعة

  .ىهمت في البىىنالفهم الؿلُم لخهلُماث البىً االإغهؼي أصي إلى ؾىء جؿبُم الح

 وهي   2,591االإخىؾـ الحؿابي الإجمىم الهباعاث الإدىع مهىكاث جؿبُم الحىهمت في البىىن بلُمت حاء-

مما ٌشحر إلى نضم  0,588االإهُاعي   الاهدغاف بلغ فُما مغجفهت، بضعحت 3,67 و 2,34بحن  مدطىعة كُمت

وحىص جباًً هبحر مما ٌهني خُاص أغلبُت أفغاص نُىت الضعاؾت في الؤحابت نلى مهىكاث جؿبُم الحىهمت في 

 البىىن التي جػمىتها الهباعاث الؿابلت.

 دراست الفروكاث والملارناث المتعددة في جطبيم الحوهمت :-

: ٌؿخسضم جدلُل الخباًً الأخاصي في الخدلم مً  (ONE-WAY ANOVA ) جحليل التباين الأحادي -

خم طلً مً زلاٌ االإلاعهت بحن  صلالت الفغوق بحن مخىؾؿاث زلار مجمىناث أو أهثر في مخغحر واخض  وٍ

االإخىؾؿاث حمُهها في آن واخض بضلا مً إحغاء ملاعهاث زىابُت وطلً بالاؾخهاهت ببرهامج الحؼم 

 . SPSS  الؤخطابُت للهلىم الاحخمانُت 

ؾىلىم بضعاؾت الفغوق بحن ول مً االإخغحراث الخالُت : االإؿخىي الخهلُمي،الخسطظ الهلمي،الخبرة 

االإهىُت وهىم البىً مو فهم وجؿبُم الحىهمت  ،وطلً بالانخماص نلى مؿخىي الضلالت التي جيىن اكل مً 

ي الفغغُت التي جلض ي بىحىص فغوق  ( وبالخالي جأهُض أو هف =0,05αمؿخىي الضلالت االإهخمض واالإلضع بـــ ) 

 طاث صلالت إخطابُت. 
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 المستوى التعليمي: -2.2.5 

الإهغفت وحىص أو نضم وحىص  فغوق طاث صلالت إخطابُت حهؼي الإخغحر االإؿخىي الخهلُمي كمىا بطُاغت 

 الفغغُت الخالُت :

H0   :في نُىت   الحىهمت وجؿبُمإخطابُت الإخغحر االإؿخىي الخهلُمي لفهم  صلالت فغوق طاث ًىحض لا

 .0,05البىىن مدل الضعاؾت نىض مؿخىي الضلالت 

1H  :الحىهمت في نُىت البىىن  إخطابُت الإخغحر االإؿخىي الخهلُمي لفهم وجؿبُم صلالت ًىحض فغوق طاث

 .0,05مدل الضعاؾت نىض مؿخىي الضلالت 

 الخالي :للخأهض مً صحت الفغغُت مً زلاٌ الىخابج االإىضحت هي الجضوٌ 

 ٌ  االإؿخىي الخهلُمي جيؿب الإخغحر االإخىؾؿاث بحن للفغوق الأخاصي الخباًً جدلُل ازخباع هخابج :03الجضو

ANOVA 

Sig. F 

مخىؾـ 

 االإغبهاث

 صعحت 

DF ت  مجمىم االإغبهاث  الحغٍ
 مطضع الازخلاف

 بحن الجمىناث 494,433 5 98,887 915, 483,

 صازل االإجمىناث 3673,542 34 108,045  

 االإجمىم 4167,975 39   

 SPSSاالإطضع: مً إنضاصالباخثحن انخماصا نلى بغهامج 

ت  0,483بما أن مؿخىي الضلالت ٌؿاوي  اهبر مً مؿخىي الضلالت االإهخمض فئهىا هلبل الفغغُت الطفغٍ

وهغفؼ الفغغُت البضًلت وبالخالي وؿخيخج اهه لا جىحض فغوق طاث صلالت إخطابُت للمؿخىي الخهلُمي 

 نلى مضي فهم وجؿبُم الحىهمت في نُىت البىىن مدل الضعاؾت. 

 ي:التخصص العلم -.2.2.5

الإهغفت وحىص أو نضم وحىص  فغوق طاث صلالت إخطابُت حهؼي الإخغحر الخسطظ الهلمي كمىا بطُاغت 

 إخطابُت الإخغحر الخسطظ الهلمي في فهم وجؿبُم صلالت فغوق طاث ًىحض لا:   H0الفغغُت الخالُت :

 .0,05في نُىت البىىن مدل الضعاؾت نىض مؿخىي الضلالت   الحىهمت

1H  :في نُىت البىىن   الحىهمت إخطابُت الإخغحر الخسطظ الهلمي في فهم وجؿبُم صلالت فغوق طاث ًىحض

 .0,05مدل الضعاؾت نىض مؿخىي الضلالت 

 للخأهض مً صحت الفغغُت مً زلاٌ الىخابج االإىضحت هي الجضوٌ الخالي :
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 التخصص جنسب لمتغير المتوسطاث لفروق الأحادي التباين جحليل اختبار نتائج : 24الجدوٌ 

 ANOVAالعلمي

Sig. F 

متوسط 

 المربعاث

الحريت DF درجت 

  

مجموع 

 المربعاث
 مصدر الاختلاف

 بحن الجمىناث 171,259 4 42,815 375, 825,

 صازل االإجمىناث 3996,716 35 114,192  

 االإجمىم 4167,975 39   

 SPSSمً إنضاصالباخثحن انخماصا نلى بغهامج  االإطضع:

اهبر مً مؿخىي الضلالت االإهخمض فئهىا هلبل الفغغُت  0,825هلاخل أن مؿخىي الضلالت ٌؿاوي     

ت وهغفؼ الفغغُت البضًلت وبالخالي وؿخيخج اهه لا جىحض فغوق طاث صلالت إخطابُت حهؼي  الطفغٍ

 للخسطظ الهلمي نلى مضي فهم وجؿبُم الحىهمت في نُىت البىىن مدل الضعاؾت.

الإهغفت وحىص أو نضم وحىص  فغوق طاث صلالت إخطابُت حهؼي الإخغحر الخبرة االإهىُت  هنيتالخبرة الم -3.2.5

 كمىا بطُاغت الفغغُت الخالُت :

H0   :االإطغفُت في نُىت  الحىهمت إخطابُت الإخغحر الخبرة االإهىُت في فهم وجؿبُم صلالت فغوق طاث ًىحض لا

 .0,05البىىن مدل الضعاؾت نىض مؿخىي الضلالت 

1H  :االإطغفُت في نُىت  الحىهمت إخطابُت الإخغحر الخبرة االإهىُت في فهم وجؿبُم صلالت فغوق طاث ًىحض

 .0,05البىىن مدل الضعاؾت نىض مؿخىي الضلالت 

 للخأهض مً صحت الفغغُت مً زلاٌ الىخابج االإىضحت هي الجضوٌ الخالي :

الخبرة  جنسب لمتغير المتوسطاث بين للفروق الأحادي التباين جحليل اختبار : نتائج25الجدوٌ 

 ANOVAالمهنيت

Sig. F 

متوسط 

 المربعاث

الحريت DF درجت 

  

مجموع 

 المربعاث
 مصدر الاختلاف

 بحن الجمىناث 767,908 3 255,969 2,710  0,05

 صازل االإجمىناث 3400,067 36 94,446  

 االإجمىم 4167,975 39   

 SPSSمً إنضاص الباخثحن نلى بغهامج  االإطضع:
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فاهىا هغفؼ  0,05وهي حؿاوي مؿخىي الضلالت االإهخمض  0,05هلاخل أن مؿخىي الضلالت ٌؿاوي   

ت وهلبل الفغغُت البضًلت وبالخالي وؿخيخج بأهه جىحض فغوق طاث صلالت إخطابُت حهؼي  الفغغُت الطفغٍ

اؾت، والإهغفت لأي للخبرة االإهىُت حشحر إلى اهه ًىحض فهم وجؿبُم للحىهمت في نُىت البىىن مدل الضع 

 فئت مً فئاث الخبرة االإهىُت الأعبهت هلىم بازخباع االإلاعهاث االإخهضصة  هما َى مبحن في الجضوٌ الخالي :

 Multiple   جنسب لفئت الخبرة المهنيت المتوسطاث بين للفروق الملارناث المتعددة : نتائج26الجدوٌ 

Comparisons       DSL 

Sig. Std. Error 

Mean Difference 

(I-J) (J) الخبرة (I) الخبرة 

 ؾىىاث 5اكل مً  ؾىت 20الى  15مً  5,279- 4,367 235,

 ؾىت 15الى  6مً  6,846 3,812 081,

 ؾىت 20اهثر مً  1,346 4,796 781,

 ؾىت 20الى  15مً  ؾىىاث 5افل مً  5,279 4,367 235,

 ؾىت 15الى  6مً  *12,125 4,367 009,

 ؾىت 20اهثر مً  6,625 5,249 215,

 ؾىت 15الى  6مً  ؾىىاث 5افل مً  6,846- 3,812 081,

 ؾىت 20الى  15مً  *12,125- 4,367 009,

 ؾىت 20اهثر مً  5,500- 4,796 259,

 ؾىت 20اهثر مً  ؾىىاث 5افل مً  1,346- 4,796 781,

 ؾىت 20الى  15مً  6,625- 5,249 215,

 ؾىت 15الى  6مً  5,500 4,796 259,

*. The mean difference is significant at the 0.05 level. 

 SPSSاالإطضع: مً إنضاصالباخثحن انخماصا نلى بغهامج 

 20الى  15ؾىت ( والفئت ) مً  15ؾىىاث الى  06هلاخل مً زلاٌ الجضوٌ أن فئت الخبرة ) مً      

ؾىت( جمحزث نل الباقي مما ًضٌ نلى وحىص نلاكت ؾغصًت بحن الخبرة ومضي فهم وجؿبُم الحىهمت 

 االإطغفُت في نُىت البىىن مدل الضعاؾت.
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 نوع  البنً: -4.2.5

فغوق طاث صلالت إخطابُت حهؼي لىىم البىً كمىا بطُاغت الفغغُت   والإهغفت وحىص أو نضم وحىص      

 الخالُت :

H0   :االإطغفُت في نُىت البىىن  الحىهمت إخطابُت لىىم البىً في فهم وجؿبُم صلالت فغوق طاث ًىحض لا

 .0,05مدل الضعاؾت نىض مؿخىي الضلالت 

1H  :االإطغفُت في نُىت البىىن  الحىهمت وجؿبُمإخطابُت لىىم البىً في فهم  صلالت فغوق طاث ًىحض

 .0,05مدل الضعاؾت نىض مؿخىي الضلالت 

 للخأهض مً صحت الفغغُت مً زلاٌ الىخابج االإىضحت هي الجضوٌ الخالي :

 ٌ  نوع البنً جنسب لمتغير المتوسطاث بين للفروق الأحادي التباين جحليل اختبار نتائج : 27الجدو

ANOVA 

Sig. F 

مخىؾـ 

 االإغبهاث

ت  صعحت  الحغٍ

DF   

مجمىم 

 االإغبهاث
 مطضع الازخلاف

 بحن االإجمىناث 1270,275 3 255,969 423,425 004,

صازل  2897,700 36 94,446  

 االإجمىناث

 االإجمىم 4167,975 39   

 SPSSاالإطضع: مً إنضاص الباخثحن انخماصا نلى بغهامج 

 0,01وهي صالت نىض مؿخىي صلالت  0,004هلاخل أهه جىحض فغوق لطالح هىم البىً وحؿاوي      

ت وهلبل الفغغُت البضًلت ووؿخيخج بأهه جىحض فغوق طاث صلالت  ،وبالخالي فئهىا هغفؼ الفغغُت الطفغٍ

 إخطابُت حهؼي لىىم البىً وحشحر إلى وحىص فهم وجؿبُم للحىهمت في نُىت البىىن مدل الضعاؾت،

ذ نلُه الضعاؾت هلىم بازخباع الفغوكاث هما َى مبحن في         والإهغفت لأي هىم مً البىىن التي أحغٍ

 الجضوٌ الخالي :
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 Multiple    جنسب لفئت نوع البنً المتوسطاث بين للفروق الملارناث المتعددة نتائج :28الجدوٌ 

Comparisons 

DSL 

Sig. Std. Error 

Mean Difference 

(I-J) 

(J) ًالبى 

  هىم البىً (I) هىم

,022 4,597 10,975* BNA BADR 

 البرهت *23,850 6,018 000,

,017 4,633 11,600* CNEP 

,022 4,597 -10,975* BADR ANB 

 البرهت *12,875 5,015 015,

,847 3,224 ,625 CNEP 

,000 6,018 -23,850* BADR البرهت 

,015 5,015 -12,875* BNA 

,020 5,049 -12,250* CNEP 

,017 4,633 -11,600* BADR CNEP 

,847 3,224 -,625 BNA 

 البرهت *12,250 5,049 020,

*. The mean difference is significant at the 0.05 level. 

 SPSSمً إنضاص الباخثحن انخماصا نلى  االإطضع:

لضيهم جمحز في فهم وجؿبُم الحىهمت   CNEPوبىً   BNAهلاخل مً زلاٌ الجضوٌ أن  ول مً بىً      

نلى الخىالي مما ًضٌ نلى أن َىالً مىافلت  3,99و 4,01نً الباقي خُث كض  االإخىؾـ الحؿابي بــ 

 مغجفهت وجلاعب في مضي فهم وجؿبُم الحىهمت االإطغفُت في َظًً البىىحن .
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