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The impact of information policy on activating the developmental role of
the local administration
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Abstract:

As far as the local administration suffers from acute problems, a significant
information policy has been drawn up, with the aim of updating the latter as a
prerequisite for ensuring that it becomes an effective development force in Arab
society. However, whatever the level of this policy, the degree of its effectiveness
in comparison with Arab society, is still limited to the needs of large demands for
modernization and administrative development. Especially to meet the overall
economic and social needs of the Arab masses.
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	Key words : Information Policy - Development - Local Administration.
	المقدمة:
	لقد أدّت ثورة التّكنولوجيا والمعلومات (The revolution of technology and information)، في العقد الأخير من القرن العشرين، إلى تطوّر سريع في عملية الادارة (Management) على جميع المستويات. الأمر الذي أدّى إلى أن أصبحت المعلومات، هي المصدر الرّئيسي للتّنمي...
	وبناء على ذلك، فإنّنا نسعى من خلال هذه الملاحظات، إلى دراسة السّياسة المعلوماتية، واستخلاص آثارها، في اطار القضية الآنية، والمتمثّلة في الإدارة المحلّية. وبالأخص، اكتشاف الخصائص الكلّية للآثار في المجتمع العربي، بإبراز الصّفات المشابهة والمختلفة، لاسي...
	فكون أنّ السّياسة المعلوماتية، أصبحت ميدان النّقاش الرّئيسي، لكل إحداث تنموي ممكن، فإنّ رؤيتنا لأهمّية هذه الأخيرة، من زاوية فائدتها، في النّهوض بالإدارة المحلّية العربية، وتسريع إمكانياتها في الانماء المحلّي المطلوب، ما يجعلنا ننشغل،  بطرح الإشكالية ...
	هذه الإشكالية تبدوا مهمّة، وبالتّالي، فهي تحيلينا إلى طرح الأسئلة (questions) الفرعية التّالية؛ ما مفهوم السياسة المعلوماتية، وما الدور الذي يمكن أن تؤدّيه نظريا، في تفعيل إدارة التنمية المحلّية؟ ما أوجه التشابه والاختلاف (Similarities - Differences)،...
	ثم للإجابة على هذا السؤال، كان من المتوجب، العمل بمنهج البحث الوصفي (منهج البحث الوصفي)، بصفته؛ الأكثر قدرة، على التعبير عن هذا الواقع، في ضوء الإطار التحليلي الأوسع، لحقل السياسة العامة (Public policy)، بما يكفل الاحاطة أخيرا، بمفهوم أكثر اتساقا، ومو...
	ومع ذلك فإنه لا يمكننا الاكتفاء بهذا المقترب من الوصف، ونحن نحاول الإجابة من وجهة نظر مقارنة، عن اشكالية محاولة الحكومات العربية الحديثة من - الأردن، والسعودية، ومصر، والجزائر- تطوير بنيات معلوماتية خاصة، لدعم المجتمعات المحلية القائمة؟ حيث أن...
	- نحاول في هذا المحور، أن نوضح درجة تأثيـر السّياسة المعلوماتية، وأهميتـها، في تحسين، وتطوير الدور التنموي للإدارة المحلية. وذلك من مقترب نظري، نستطيع من خلاله، الإجابـة عن السـؤال الأوّل للدراسة الذي مفاده: ما مفهوم السياسة المعلوماتية؟، وما الدور ال...
	للإشارة فقط، أن السياسة المعلوماتية، بهذه البنية من التعاريف، قد تدفعها في النهاية لأن تبرز في جملة خصائص عدة مفادها؛ أن هذه الأخيرة كغيرها من السياسات، غالبا ما تتبلور وتتشكل في إطار منظومة بيئية متفاعلة من البنى الاجتماعية الرسمية وغير الرسمية، المع...
	بمعنى أن المؤسسة المعلوماتية هي ليست الجهة الوحيدة لصنع أو تنفيذ السياسات المعلوماتية، وإنما يكون ذلك على الأقل باعتماد تلك البنيات بعضها على البعض من جماعات المصالح، والأحزاب، والهيئات التشريعية، والتنفيذية، والدوائر الحكومية، وسلطات المحاكم..، وغير...
	تمثـــل السياسة المعلوماتية من هذا الجانب، إحدى المتغيرات الأساسيـــة الأكثر اتفاقا واهتمامات الإدارة المحلية بمـــــا تتضمنه من تحاليل إيجابية للواقع الاجتماعي المعاصـــــر، ذلك بأن علاقة التأثير والتأثر بين السياسة المعلوماتيـــــــــة والإدارة المح...
	وبالنتيجة فإن هذا الأـسلوب - أو بمعنى الادارة المحلية - جذير بأن يوصف لدى برنامج الأمم المتحدة الإنمائي، كوسيلة إدارية لمعاونة الحكومة المركزية على أداء رسالتها بصورة أكثر فاعلية وكفاءة   ، ولا سيما من مقترب فائدته التنموية، لأن يمثل - إن أمكن القول ...
	ولطالما أنه كذلك، فإنه يستحق أن يدرج ضمن أنماط إدارة التنمية ذاتها، وذلك لسببية تعدد تنظيماته المتضمنة في أجهزة التخطيط الاقتصادي -المحلي- وحشد الطاقات..، وكذا مختلف الدوائر المرتبطة بعملية التغيير الشاملة، الساهمة في دفع عجلة التنمية الصناعية، وتنمية...
	لا سيما مختلف البلديات، والمرافق الحيوية المتخصصة، من مصالح المياه، والصرف الصحي، وشركة الكهرباء، وصندوق التنمية العقارية..  ، وعلى نحو ما نشاهده أيضا في دعم الجامعات والمكتبات العامة، بأكثر من خادم تكنولوجي عالي الأداء، وإتاحته على شبكة الانترنيت، ق...
	ومن جهة أخرى، يبقى من المختلف جدّا الحديث عن التوجه المعلوماتي للإدارة المحلية في مصر، وذلك من حيث الأنماط المختلفة، للسياسة المعلوماتية المتخذة، مثل؛ (مركز المعلومات لدعم اتخاذ القرار 1982 Information support center for decision making)، و(الشبكة ا...
	ثم عامل التقسيم الموسع لوحدات الحكم المحلي - بموجب قانون رقم 52 لسنة 1975- من محافظات، ومراكز، ومدن، وأحياء، وقرى ، إذ كان أهم ما تم السعي إليه في هذا الصدد من التوجه، هو امكانية استخدام المعلوماتية بكفاءة، فيما يتصل بجهاز الحكم المحلي المصري، وربط و...
	في حين أن النموذج الجزائري، قد يستبعد بشكل جزئي، عددا كبيرا من ملامح الوضع العربي -  المقارن - للسياسة المعلوماتية، والتنظيم الاداري المحلي، هذا على الأقل، الفروقات الخاصة، التي تعكسها الجماعات المحلية الاقليمية (Regional communities)، في الدساتير الج...
	إلا أن هذا التنظيم، قد ينال -كما هو في سائر البلدان العربية - اهتماما مشابها في استخدام المعلوماتية والتقنيات الحديثة، بشأن تقريب المواطن من الادارة، إننا نجد هذه الأخيرة على سبيل المثال، في؛ استراتيجية الجزائر الالكترونية E- algeriè 2013) )   . والمت...
	المطلب الثاني: مشكلات السّياسة المعلوماتية للإدارة المحلّية العربية:
	لكن ما تجب الإشارة إليه عامة، أن ثمة ما حال دون تجسيد السياسة المعلوماتية العربية، على أرض الواقع المحلي المقارن (Local comparative reality)، أو بمعنى أدق، أن النظم المعلوماتية العربية، التي طوِّر العمل بها حديثا، لم تزل قاصرة، وتلاقي صعابا جمة في تطب...
	لا سيما أيضا، واقع الانتشار المحدود، والضعف الكبير في تقديم  الخدمات المعلوماتية، لا سيما، في معظم تعاملات، الادارة المحلية ذاتها، مقابل شيوع مظاهر البيروقراطية السلبية (The negative bureaucracy)، وتكديس العمالة، وتدني حالة أماكن العمل، في كثير من أر...
	- محمد عبد الله المغربي، اللامركزية في الإدارة المحلية العربية، المنتدى العربي لإدارة الموارد البشرية، على الموقع الالكتروني؛
	http://www.hrdiscussion.com/hr18894.htm



