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  :ملخص

 إلى تغير في جميع مجالات الحياة الإنسانية، ىأدهذا العصر في عصر التكنولوجيا نعيش اليوم 

البحث العلمي الذي عرف تطورا كبير في ظل التطور التكنولوجي الهائل والثورة المعلوماتية،  في مجال خاصة 

مع  ان يتوفر على مواصفات تجعله يتعامل  كل هذه المعطيات تجعل من الباحث في العلوم الاجتماعية

  .مقتضيات البحث العلمي في ظل هذه التغيرات سالفت الذكر

في العلوم  الباحث المواصفات والمهارات التي يحتاجها أهم لتعرف على لذا جاءت هذه الدراسة

تعامل الأمثل مع مجريات البحث ل، من شأا أن تؤهله لتكنولوجي المعلوماتعصر في ظل  الاجتماعية

، أولها صفات أخلاقية وهي المبادئ والقيم نقطيتين أساسيتينتمحورت في  واصفاتالاجتماعية، هذه الم

نفسية الجتماعية و الاصائص الخصفات و ال :، ثانياالاجتماعيتي يجب أن يتصف ا الباحث ال الأخلاقية

 وأيضا، للباحث وهي الاستعدادات النفسية والاجتماعية للباحث التي تمكنه من التعامل مع مجتمع الدراسة

  الاجتماعي من التحكم في خطوات البحث التي تمكن الباحث القدراتعلمية وهي  المؤهلات

  تكنولوجيا المعلومات ،.جتماعيةالاالعلوم  ،.الباحث ،.صفات: كلمات المفتاحية
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Abstract 

We live today in the era of technology. This era has led to a change in 

all areas of human life, especially in the field of scientific research, which 

has witnessed great development in light of the tremendous technological 

development and the information revolution. All these data make the 

researcher in the social sciences have the specifications that make him deal 

with the requirements of Scientific research in light of these aforementioned 

changes. 

Therefore, this study came to identify the most important 

specifications and skills that a researcher needs in social sciences in the era 

of information technology, which would qualify him to deal optimally with 

the course of social research. These specifications centered on two basic 

points, the first of which are ethical characteristics, which are the ethical 

principles and values that he must describe Secondly: the social and 

psychological characteristics and characteristics of the researcher, which are 

the psychological and social preparations of the researcher that enable him 

to deal with the study community, and also the scientific qualifications, 

which are the capabilities that enable the researcher to control the steps of 

social research 

Key words: Qualities .researcher . social sciences . under information 

technology 
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  مقدمة 

يعتبر التطور التكنولوجي الهائل الذي شهده العالم في أواخر القرن الماضي في مجال التكنولوجيا 

تغير في جميع مجالات الحياة والتطور الهائل في مختلف االات من وسائل اتصال وتواصل وغيرها، أدت إلى 

العلم، الأبحاث العلمية،   ذو حدين،إذ بإمكاننا القول بأن التطور التكنولوجي سلاحاً  الإنسانية،

التكنولوجيا، جميعها مفردات تؤدي إلى استنتاج واحد وهو التطور التكنولوجي الكبير، يشبه العالم اليوم 

القرية الصغيرة بفضل تكنولوجيا المعلومات، فقد أصبحت عملية التواصل ونشر المعلومات عملية سهلة 

ت الحديثة بتطور العلم وتطور الأبحاث والدراسات العلمية لسهولة وتتم بسرعة فائقة، حيث ساهمت التقنيا

جمع المعلومات والبيانات سواء عن طريق الإنترنت أم التواصل مع الأشخاص ذوي العلاقة، وجعلت 

رة ، حيث ظهرت أساليب متطو لباحثالية وانتشار، وزادت من رفاهية االتكنولوجيا عملية التعليم أكثر فع

وبتالي ، أن تكنولوجيا المعلومات غيرت حياة الإنسان تغيراً جذرياً  المؤكدية، فمن سهلت هذه العمل

المعطيات هذه  كل،   والثورة المعلوماتية لهائلا نولوجيالبحث العلمي في تطور كبير في ظل التطور التكف

البحث العلمي في ظل هذه  مع مقتضيات الأمثل  في العلوم الاجتماعية التعامل الباحث من علتج

 ،مختلف المناهج البحث العلميجل الدراسات العلمية تتركز في  أنظ و المحف ،التغيرات سالفت الذكر

الذي لم  ،الجانب المهم في العملية البحثية وهو العنصر البشري والذي يتمثل في الباحث اهملو ألكنهم 

في تحديد مسار البحث العلمي، والذي يعتبر القلب المحرك  أهميتهيأخذ حقه في النقاشات العلمية رغم 

، ذلك أن الباحث في الحقيقة هو الذي الإنسانيةلمختلف مراحل البحث العلمي في شتى حقول المعرفية 

 أنيجب عليه  لهذايقوم بالتخطيط لمختلف مراحل بحث وذلك من حيث تنظيمها وتنفيذها وتوجيهها 

نحو سماء البحث العلمي، حيث أن توفر الركاب  الإقلاعهد لعملية تم أنيتصف بصفات من شأا 

 إلىالبحث العلمي  بإيصالقلاع فلا بد من توفر قائد يتصف بصفات تمكنه للإوالطائرة والمدرج لا تكفي 

  أخلاقيةهروبا من مطبات السرقة العلمية والانتحال العلمي وغيرها من المشاكل  الغير .الأمانبر 
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 لأن هت ترتقي بتكون له صفا أن يجب في العلوم الاجتماعية على الباحث العلميلهذا يجب 

ماهي الصفات الواجب توفرها عند : نطرح التسائل التالي وتأسيسا على ماسبق، يكون باحث جيدا

  الباحث في العلوم الاجتماعية في ضل تكنولوجيا المعلومات ؟

  : والذي يتفرع هذا السؤال بدوره إلى أسئلة فرعية التالية

في ظل  توفرها في الباحث عند الباحث في العلوم الاجتماعية ماهية الصفات الأخلاقية التي يجب •
 ؟ مايعرفه العالم في عصر التكنولوجيا 

  الاجتماعية ؟النفسية الواجب توفرها في الباحث في العلوم التركيبة  ماهية الصفات الشخصية و •

 للباحث العلمي  الأخلاقيةالصفات : الأولالمبحث 

بدور وأهمية بأخلاقيات البحث العلمي بسبب اهتمام  الأخيرةإن هناك اهتمام متزايد في أواني 

في مختلف االات البحث العلمي، حيث أن  الأخلاقياتالمختلفة بكافة صورها بتلك  الإعلاموسائل 

وتخلق هناك نوع من الفوضى في  عدم التحلي بأخلاقيات البحث يهدد سلامة واستقرار البحث العلمي

في البحث العلمي للباحث على  بأخلاقياتلكن على الرغم من اتساع حجم عدم الالتزام  اال العلمي،

، لذالك تخلاقياالأفي التحلي بتلك  انفلاتانه هناك  إلى ن المعطيات مازالت تشيرإمستوى العالم ف

 أكثرلكي يكون بحثه  علمييتصف ا للباحث ال أنالتي يجب  أخلاقيةصفات  أهموضعنا بينا أيدكم 

  :وضوحا ومصداقية وهي كتالي 

  Credibility and honesty  :والأمانةالمصداقية   - 1

النقل في نتائج بحثه، وأن يكون متثبتا في ما يعتمده،  ةداقيصمالباحث أن يتحرى  ينبغي علىوفيها 

ولا يضخمها بما يخدم رغبته، وألا يكمل  إليهافلا يكذب في نقل الملاحظات ولا يزور في النتائج المتوصل 

الباحث مطالب بإحالة ونسبة كل  أنكما ،  على ما يظنه قد حصل اعتماداغير كاملة  أومعرفة ناقصة  أية

، بالإحالةوذلك وفق ما تتيحه الدلائل المنهجية الخاصة  الأصليين أصحاا إلىستخدمها معلومات التي ي

العمل الذي  أوصاحب الكتاب  إلىفي نسبتها  أميناوكان  إلافلا يترك معلومات صغيرة كانت الكبيرة 

 1 .من نفسه أنتجهاوالتراكيب التي  الأفكار إلامنه، فلا يستثني في ذالك  خذهاأ

 :Safety and respect  :والاحترامالسلامة  - 2
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يحرص الباحث على توفير السلامة الجسدية والمعنوية لمختلف المشاركين  أنضرورة  إلىوهي تشير 

في بحث، وأن يأخذ الاحتياطات التحضيرية عند كل نشاط بحثيه يود القيام به، وان لا يحاول تنفيذ بحثه 

فلا ينبغي  الخ....كيميائية   أوالاجتماعية  أوالجوية  أوية في بيئات قد تكون خطيرة من النواحي الجيولوج

تحريض للخطر لأي فرد له علاقة  أو إحراجبأي حال من الأحوال وتحت أي مبرر أن يتسبب الباحث في 

مهم جدا، فقد يكون بعض المستهدفين أكثر عرضة من  الآخرينبموضوع بحثه وذلك لان احترام مشاعر 

 أوعدم القدرة على الفهم  أوالمرض  أوالاستسلام بسبب عامل السن  أوغيرهم لشعور بالازامية 

  2.التعبير

 consent ant anonymity :المواقف والسرية  - 3

 الأشخاصيتأكد دائما من حصوله على الموافقة المسبقة من طرف  أنوهنا يجب على الباحث 

تحت الدراسة، وفي حالة  أمالعين  أفراديعلم  أنيجب  إذالذين يود العمل معهم من خلال فتره بحث، 

، فإن الموافقة الأهليةعلى اتخاذ قرار الموافقة بسبب عامل صغر السن أو عدم  الأشخاصعدم مقدرة هؤلاء 

الصغار فإنه مطالب بأخذ إذن  الأطفالاحتاج الباحث دراسة سلوك  إذاعليهم فمثلا  لأوصياءاتطلب من 

ويمكن أن تكون الموافقة شفوية إلا في حاله وجود تسجيل رقمي، حيث يكون ، درسيهمم أوبائهم من آ

خاصة بالتسجيل الرقمي، وأن تكون هذه الموافقة كتابيا،  إضافيةالباحث مطالبا بالحصول على موافقة 

تصوير الفيديوهات دون الموافقة الكتابية  أوالتقاط الصور  أو الأصواتبحيث لا يقوم الباحث بتسجيل 

من طرف المستهدفين من البحث وينبغي أن تكون هذه الموافقة قبلية، حيث أن طلب الموافقة بعد تسجيل 

الذين وافقوا على تسجيل أن يطلعوا على محتوى المسجل قبل استخدامه من  للأفرادغير مقبول كما يحق 

  3إزالتهاتظليلها وحتى  آويطلبوا تعديل بعض المقاطع  أنطرف الباحث ويمكنهم 

 Feedback   : التغذية الراجعة - 4

الباحث إعطاء تغذية راجعة للمستهدفين من بحثه فلا يفعل ذلك، حيث انه  إمكانيةكلما كان في 

لن  ولأنه إنجاحهامن حق المشاركين على الباحث أن يعرفون نتيجة الدراسة التي ساهموا بمشاركتهم في 

ملخص أو بعض يكون بمقدور البحث تزويد المشاركين بتقرير كامل في كل الحالات فإنه يعطى لهم 
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ددا، كما في حالات العينات مجللباحث بلقاء المشاركين  كما يحدث ألا تتاح الفرصة،  التوصياتالعبارات و 

الخ ففي هذه الحالة على ....مراكز التسويق أوالتي يرصدها الباحث في الفضاء العام كملاعب كره القدم 

رها في أوعية النشر الباحث أن يسعى لنشر نتائج بحثه بمختلف الوسائل التواصلية الممكنة وذلك بعد نش

 4.العلمي المتعارف عليها في اتمعات العلمية

 .  False hope:  الكاذب لاالآم  - 5

 الأموروعوده مباشرة بأن  أو أسئلتهيجعل المستهدفين يعتقدون من خلال  أنلا يجب على الباحث 

 الأمرهذا  أن أعتقدمشروعه الذي يجري حتى لو  أوسوف تتغير لصالحهم بسبب مشاركتهم في بحثها 

سلطته  أووعود خارج نطاق بحث إعطاء الباحث  أنالعينة، وذلك  الأفرادسيضمن تعاونا اكبر من طرف 

العام نحو البحث العلمي فيميل الناس  الرأييعتبر تحايل غير المقبول وقد تنعكس نتائجه على الاتجاهات 

الكاذبة تلك الدراسات التي توجه  لآمالاعلى  الأمثلةومن  ،نفور من المشاركة في البحوث العلمية إلى

جهات  إلىن نتائج بحوثهم ستصل أيدعو ب أنمن تجمعات سكانية مهمشة يمكن الباحثين فيها  للأفراد

  5الرسمية بناء على ذلك لتحسين الظروف المعشية لهذه التجمعات

   :مهمة غفلة عنها كثير من الباحثين وهي أخلاقيةصفة وهناك 

بين  تتناقضاالنتائج بسرعة يوقع الباحث في  إصداروهو من لوازم الباحث الرئيسية لان  :التأني ـــ

النتائج والمقدمات فلا بد من التأني، كي يتمكن الباحث من تكوين انطباع سليم حول موضوع بحثه 

يتوجب على  ةضروري ةوهو روح العمل العلمي وصف الإخلاص وأيضا وتقديرات صحيح أحكام وتأسيس

للبحث والتي تجعل الباحث يقدم كل ما يملك في سبيل انجاز  ةالدافع ةيتحلى ا فهو القو  أنالباحث 

   6موضوعه

 بالاةاللام أو همالالإأو  خطاءالأتجنب الباحثين  ويقصد به carefulmess: نتباهوالااليقظة  ـــ

تجنب الخداع  أيضاوبالذات البشرية والتجريبية والمنهجية إلى حد أدنى ممكن وعليهم  الأخطاءبمعنى تقليل 

الصراع من اجل المصالح الذاتية كما يجب الاسترشاد بتحضيرات وتنبيهات العمل  وأالذات والانحياز 

والخطوات لتنفيذ التجارب وكذلك البيانات الخام  بالإجراءاتيحتفظ  أنداخل وخارج المعامل، كما يجب 
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الاحتفاظ بأي  إلىينتبه الباحث  أنحصائيا كما ينبغي إبالإضافة تلك المحلل  إحصائياالتي لم يتم تحليلها 

 أووذات صله بموضوع البحث، مثل الاتصالات الشخصية مع الباحثين  الآخرينوثائق تثبت استشارته مع 

 وأالجوية  ةرصدطلب بيانات تتعلق بموضوع البحث باسم بيانات الأ أوات معينة العلماء لتفسير معلوم

  7 وثائق معين

  APA ethics code 2010 الأمريكيةلجمعية علم النفس  الأخلاقيالدليل  •

المعايير المعتمدة في مجال الأخلاق  أهممن  الأمريكيةلجمعية علم النفس  الأخلاقيجاء الدليل 

 : 8البحث العلمي وتتوزع هذه المبادئ عبر عده شروط نذكر منها

متصلة  أخلاقيةعند التخطيط للدراسة ما فإن المستقصي يتحمل مسؤولية الشخصية عن معايير  ـــ

فعلية  وإنسانيةبالدراسة، وإذا وجد الباحث صعوبة في الالتزام التام بذلك المبدأ وذلك للاعتبارات علمية 

لحماية وصيانة  وقائية الإجراءاتيفكر في  أنوالنصيحة من القادرين على تقديمها، و  ةينشد المشور  أن

 .حقوق المشاركين في البحث

مقبولة في البحث والحفاظ عليها، تقع دائما على مستقصي،   خلاقيةأمسؤولية ترسيخ الممارسات  أن ـــ

وزملائه ومن يستخدمهم للتعامل مع  لمساعديه الأخلاقيةعن الممارسات  أيضا لئو مسالباحث  أنكما 

 المشاركين في البحث

 تأثيرايكون لها  أنصين بكل سمات البحث وشروطه والتي يمكن و فحيتحمل الباحث مسؤولية إعلام الم ـــ

يجيب على كل  أنه في المشاركة في البحث كما يجب على الباحث تعلى قرارهم فيما يتصل برغب

  على رغبته في المشاركة تأثيريكون لها  أناستفسارات المفحوصين، في ما يتصل بتلك السمات التي يمكن 

رفض الاستمرار في المشاركة ي أويرفض المشاركة في البحث،  أنه الفرد في تيحترم حري أنعلى المستقصي  ـــ

 عن كرامة المشاركين وسعادم مسئولفي أي وقت فالمستقصي 

بإعداد اتفاق واضح وعادل بين المستقصي والمشاركة، يتم فيه  يبدأ الأخلاقيةالبحث المقبول من الناحية  ـــ

المتضمنة في ذلك تحديد مسؤوليات كل منهما بوضوح، والمستقصي ملزم باحترام كل الوعود والالتزامات 

 وعود معين وإعطائه الأفرادالاتفاق، ولا ينبغي أن يقوم المستقصي تظليل 
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خطر قد يتعرضون له،  أو أي ألمعقلي غير مريح، ومن  وأيجب حماية المشاركين من أي وضع بدني  ـــ

 .يعلم المشارك بذالك أنوعندما تكون هناك احتمالية لحدوث مثل هذه المخاطر ينبغي على المستقصي 

يزود المشارك بتوضيح كامل لطبيعة الدراسة  أنبعد الانتهاء من تجميع البيانات ينبغي هل المستقصي  ـــ

تكون قد تعلقت في ذهنه، وعندما تكون  أنوالملخص واف عنه، وان يزيل أي تصورات خاطئة يمكن 

ومات خاصة في التأكد من عدم وجود تقتضي تأخير عرض هذه المعل وإنسانيةهناك اعتبارات علمية 

 عواقب مدمرة بالنسبة للمشاركة

حدوث عواقب غير مرغوب بالنسبة للمشارك،  إلىالبحث  إجراءاتتؤدي  بأنهفي حالة وجود احتمال  ـــ

 بعيدة المدى الآثاربما في ذلك  وأزالتها الآثارعن تلك  مسئولفان المستقصي 

 :9أيضا لباحث العلميل الأخلاقيةومن صفات  •

سلبي وتعيق تصاعد التفكير  تجعل للبحث مردود الانفعاليةالشخصية المنفعلة أو : البعد عن الانفعالـــ 

  . بشكل منتظم ومنهجي

 .الباحث إلى ناقد فقط إعمال النقد الهادف في كتابة البحث العلمي فلا يتحول: النقد الهادفـــ 

النظر إلى تأثيرها أو شعبيتها   على الباحث أن يتعامل مع الفكرة دون :والأفكارعدم التأثر بالأشخاص ـــ 

 .كأن يندفع لتأييد رأي أو فكرة رد أن فلان قد أيدها أو نطق ا

عرضة للشعور بالازامية أو  ويقصد م المستهدفين بالبحث، لأم أكثر :مراعاة شعور الآخرينـــ 

 . عدم القدرة على الفهم أو التعبير الاستسلام بسبب كبر السن أو المرض أو

بحثه، بحيث يحرف أو يفسر مقوله  على الباحث أن لا يستغل المواقف لصالح: عدم استغلال المواقف ـــ

  .المستهدفين بالبحث محاولا الوصول إلى نتائج تخدم بحثه

 أهم أمال عبد الرحمن عبد الواحدو  علي عبد الصمد الاسديوقد ذكرى الباحثين الدكتور 

   :  10في العلوم الاجتماعين في النقط التاليةبادئ وأخلاقيات الباحث الجيد الم

أي الابتعاد عن استخدام من العبارات والكلمات ذات  : سلوبالأفي  الأنا استخدامالتواضع وعدم  ـــ

 .والموضوعي للبحث الطابع الشخصي والتي يمكن أن تؤثر على الجانب العلمي
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له والابتعاد عن الانفعالات وفرض وجهة  الآخرينعلى الباحث العلمي ان يتحلى بالصبر ونقد  :الصبر ـــ

وتقبل الرأي  لعلمي هي النقاشات والنقد العلميکون آن واحد من مسلمات البحث ا  الآخريننظره على 

  .والرأي الاخر 

والابتعاد عن عرقلة أعمالهم من باب  الآخرينيجب أن يتحلى الباحث العلمي بروح التعاون مع  :التعاون ـــ

  .  والأنانيةالغيرة والحقد 

على الباحث العلمي ان يبني جسور الثقة بينه وبين اتمع بحثه الذين يتعامل معهم دون استغلال  :الثقة ـــ

 .معلوماتهثقتهم في استكمال 

وإنما يبحث عن الحقيقة  الأخرىعلى الباحث أن يكون عادلا غير متحيز لجهة معينة على حساب  :العدالةـ 

 حتى وان تعارضت مع رأي الباحث

  :الخصائص الاجتماعية للباحث العلمي: 1

أن تكن له القدرة على التفاعل مع الغير والقدرة على الاندماج في الجماعات التي تكون عينات  - 

 البحث

 أن تكن له قدرة في التعامل معهم بطيبة ولينة حتى يشعرون بآمن وطمئنان - 

 كالشخصية  أن يتمتع الباحث بالمهارات التي تجعله يميز بين الشخصيات المبحوثين - 

  11الخ وقدرة على تعامل مع كل شخصية..والشخصية الإنسحابية   العدوانية

  :الخصائص النفسية: 2

 وف خاليا من التناقضات الشخصيةأن لا يكون ممتلئا بالخ- 

 أن لا يكن له الشعور بالنقص والعجز العقلي- 

 أن يكون متزنا هادئا ذو تفكير سليم في كل ما يدور حوله- 

 أن لا يكون أنانيا نرجسيا مغرقا في حبه فقط- 

 12وأن لا يكون منفعل وعدوانيا مع المبحوثين- 
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الصفات والخصائص الأساسية التي يتميز ا إلى بعض ) 2007: أليسون؛ وآخرون(أشار و 

 :13الباحث العلمي بصفة عامة  ومن أهمها ما يلي

حب العلم ، وايضا للدراسةيخضعها  يفحص بعمق كل ما يقرأ ولا يسلم بما قرره غيره من نتائج بل ــ 

ين الفرد من الصمود في وجه التمك وحب الاستطلاع الذي لا يقف عند حد، فحب العلم ضروري

والصمود والإصرار والشجاعة في  والمثابرة، هب اة الصعاب والتغلب عليهاالصبر والعزيمة والتأ، و الفشل

الشخصية وتقبل النقد  الإصغاء إلى الآخرين واحترام رأيهم حتى لو تعارض مع أرائهو وجه الفشل المتكرر

ها في ضوء حقائق وأدلة مقنعة بدرجة ئالرأي إذا ثبت خط الموجه إلى أرائه والاستعداد لتغيير الفكرة أو

الإيمان بدور العلم والبحث العلمي في حل  ، وأيضاكاء وحماسة ذاتية ورغبة في العملمعقولة من الذ 

لتحقيق  الاجتماعية والتربوية والاقتصادية والإنسانية والعلمية وتوجيه البحث المشكلات التي تواجه الحياة

 .الرفاه البشرية

  خاتمة 

تحقيق ذلك ينبغي  ولأجلن البحث العلمي المتميز له دور كبير في حل بعض مشكلات اتمع إ

 أثناءالبحث العلمي  وبأخلاقياتبدأ بالتزام بمبادئ  صف بصفات الباحث العلمي المتكامليت أنللباحث 

 الأخلاقيواه في كتاب البحث واختيار الكلمات والمصطلحات والعبارات بما يتوافق مع مست أسلوبه صياغة

وكرامتهم  وأرائهمومبادئ البحث العلمي احترام الباحثين  أخلاقياتتقتضي  إذجتماعي، الاوالعلمي و 

 أومن خارجه وكذلك من المشاركين في البحث  آوسواء من الباحثين ضمن نطاق عمل باحث 

ث العلمي ولا يكون دخيل على البح ةتكون له صفات علمي أنيجب  وأيضاالمستهدفين من البحث 

يكون باحث مهما كان دقة  أنشخص  لأيالبحث فلا يمكن  أبجدياتيتدرب على  أنفيجب عليه 

نتائج قيمة يستفيد منها كل  إلىللوصول  الأساسيمنهج العلوم الاجتماعية فالقدرات العلمية هي المفتاح 

  مهتمين في مجاله 

ظت عدم اهتمام الباحثين وعلماء في دراسام ث المتواضع لحلهذا البح إعدادنامن خلال  وأيضا

وكتبام بالجزء الثاني من العملية البحثية وهو الباحث الذي يعتبر عنصرا فعلا في هذه العملية لهذا اقترح  
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يكون شخصية علمية متكاملة  أنيصل  أن ئالمبتدتمكن الباحث  أخرىليات آكل الباحثين تقديم طرق و 

  .مصاف الباحث الناجح  إلىويصل 

  : قائمة المراجع
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