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 :  ملخص

بداسدددددددددددددتادفام الب دف ا  دا   لب دا دا الأداء الب ئي  تق  م  تهدف  الدفراسدددددددددددددا ية    ر دا ي  دا  دا  

تم ، ح ث  –تبسددا  -بئر ال اتر  -في المؤسددسددا الو ل ا لجملاام والاوسدداا الأداء المتوازن المسددتفام  

 . الإعتماد عل  الملهج الوصاي التحج لي

 المسدددددتفام    و ف توصدددددجر الفراسدددددا ية  عفم  تاام انمةاا ا  ا  ا اعتماد ب ا ا الأداء المتوازن 

وذلد  بداعتمداد الب دف   تبسدددددددددددددا -بئر ال داتر–لتق  م الأداء الب ئي في  ؤسدددددددددددددسدددددددددددددا الملداام والاوسدددددددددددددادا   

 .ي تبر  قبول وذل  لايجاب اته في ال مج ا التق  م ا ا  ا   

، اداء ب ئي، تق  م اثر ب ئي،  ؤسدددددددددددددسدددددددددددددددا  لددداام   سدددددددددددددتدددفام  ب دددا دددا اداء  توازن   :يـــةكلمـــات مفتـــاح

 .و وساا 

  L10اM14 اJEL : L33 اتتصنيف
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Abstract:  

The study aims to know the possibility of evaluating environmental performance 

using the fifth dimension of the sustainable balanced scorecard in the National 

Corporation for Mines and Phosphates - Bir El Ater - Tebessa -, where the descriptive 

analytical approach was relied. 

The study reached several results, the most important of which are; The 

possibility of adopting the sustainable balanced scorecard to assess the environmental 

performance in the Mines and Phosphate Corporation - Bir El Ater - Tebessa by adopting 

the fifth dimension is considered acceptable due to its positive aspects in the evaluation 

process. 

 Keywords: Sustainable Balanced Scorecard, environmental performance, 

environmental effect evaluation, Phosphate and mines institutes. 

JEL Classification Codes: L33 ; M14;L10  

 

   مقدمة: . 1

ونو    تنشط ادائها،  تق  م  عجيها  تارض  بيئا  ض ربا  في  الا تصاديا  المؤسسا  

الموضوع الذي اثار انتمام باحثين و اكرين  ظرا لأنم ته البارزم في تحق ق الأنفا  الرايس ا 

ستقراريا، ح ث كان تق  م الأداء يقتصر عل  اللتاام المال ا في المؤسسا المتمثجا في اللمو والإ 

جفي بالنسبا لتحق ق رسالا وإسترات ج ا المؤسسا و ظرا  لةذا القصور  قط ونذا غير  

( كل  ن  ويتضمن  جموعا Kaplan & Nortonا ترح  الأداء  تق  م  عل   ي تمف  (  لهجا 

لتحق ق الأنفا  ونذا  ا يسمى بب ا ا الأداء المتوازن   ما ب نها قايي   ؤشرا  ترتبط   

وتماش ا  ع البيئا الم اصرم، لذا اصبحر   واللت جا،التي ت تمف عل  ارب ا اب اد ذا  السبب  

الاعتبارا  الب ئ ا ذا  انم ا  تزايفم ل فد كبير  ن الملظما  لما لةا تأثير اونري عل   ركزنا 

في السوق، لكن نذا التأثير رغم انم ته في تحق ق  ت جبا  واحت ااا  المح ط ا  ارجي يلا 

وت و  يحفاث  شاكل  في  سبب  ي ون  انمجر ا ه  ف  يذا  للأخ ار  ا  ارا ا  الأ را   يض 

 نها تحمل تب ا  نشا ةا التي تؤدي ية  تجويث البيئا، و له   الاستاراا االمؤسسا  خاصا  
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المتوازن   الأداء  ب ا ا  ب ين المستفام  تحتل  الأخذ  ب ف  الب ئي،  الأداء  تق  م  في  بالغا  انم ا 

رب ا البا  ا لجوصول ية  تق  م الأداء الاعتبار الب ف الب ئي كب ف خا    رتبط بالأب اد الأ 

 بصاا عا ا والأداء الب ئي بصاا خاصا. 

 :شكالية البحثإ 1.1

تقفم    التال ا:عل  ضوء  ا  اعتماد    يمكن  رح الإش ال ا  الخامس ما مدى  البعد 

  - ربئر العات  –بطاقة الأداء المتوازن لتقييم الأداء البيئي في المؤسسة المناجم والفوسفات  ل

 ؟ -تبسة

   :البحثفرضيات    2.1

عل    الفراساللإاابا  الآت ا:  يش ال ا  الارض ا   البعد  اعتماد  يمكن  تمر ص اغا 

المتوازن ل  الخامس الأداء  الاقتصادية المستدام    بطاقة  للمؤسسة  البيئي  الأداء  لتقييم 

 .-تبسة-بئر العاتر–المناجم والفوسفات 

 الارض ا  الارع ا الآت ا:  يدراجخلال الارض ا الرايس ا يمكن  و ن

لتق  م الأداء الب ئي في  المستفام    ب ا ا الأداء المتوازن اعتماد الب ف ا  ا   ليمكن   -

 المؤسسا ا 

المتوازن          - الأداء  ب ا ا  اعتماد  لمؤسسا    المستفام   يمكن  الب ئي  الأثر  لق اس  كأدام 

 ا -تبسا -ل اتربئر ا-الملاام والاوساا 

المتوازن          - الأداء  ب ا ا  ان  الب ئ ا   المستفام  ي تقف  التشغ ج ا  المؤشرا   لق اس  ادام 

 .-تبسا-بئر ال اتر–لمؤسسا الملاام والاوساا   

   :البحث أهداف     3.1

  الفراسا   ما يلي: انفا يمكن تل  ص 

 ستقبلا لإعفاد دراسا  اوسع واكثر  تقفيم ي ار   رفي  ظري يمكن الاعتماد عج ه   -

 د اا

 كأدام حفيثا في تق  م الأداءاالمستفام الت ر  عل   ان ا ب ا ا الأداء المتوازن  -

 ا ع يضا ا الب ف ا  ا    دراسا الأب اد الأرب ا التي تقوم عجيها ب ا ا الأداء المتوازن  -

 الأداء المتوازناب ان يضا ا ب ف  ستقل للأداء الب ئي كب ف خا   في ب ا ا  -
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الأداء   - ب ا ا  خلال  الا تصاديا  ن  لجمؤسسا   الب ئي  الأداء  وتق  م  ك ا ا   اس 

 ا المستفام المتوازن 

 . ك ا ا د م المؤشرا  الب ئ ا في ب ا ا الأداء المتوازن  -

  :البحث أهمية     4.1
نذه   انم ا  احف    البحثتكمن  ي ف  والذي  الأداء،  تق  م  تتلاول  وضوع  كونها  في 

المواض ع التي تشغل المؤسسا  حال ا،  ظرا لأنم ته في تحق ق اللمو والاستقرار لجمؤسسا، 

لذا اصبح  ن الضروري عل  المؤسسا  الانتمام بالأداء الب ئي، وذل  بت ب ق ب ا ا الأداء 

 سال ب الإداريا ا حفيثا لق اس الأداء الب ئي. التي ت تبر  ن انم الأ المستفام المتوازن 

   والأدوات المستخدمة: البحث منهج     5.1
 ن ح ث    ن اال ت وين ا جا ب اللظري   التحج لي  عل  الملهج الوصاي  البحث  اعتمف

 الماان م ا  اصا بالمتغيرين، والتحج لي   ما ياص الأدب ا  الت ب ق ا. 

 ةو يساعف   بحثلملاامته للوع الفي حين اعتمف ا جا ب الت ب قي عل  الملهج التحج لي والمقارن  

وتاسيرنا الم جو ا   البحث،سو قار تها خلال    عل  عرض و حص  ية    لوا   ترم  لجوصول 

 ئي لجمؤسسا. تق  م الأداء الب 

   :البحث هيكل   6.1

الماان م ية   سيت رق   ه  الذي  اللظري  الأساس  عل   البحث  ن  جا  اللظريا    سيتم 

والأ  الفراسا،  المؤشرا   لمتغيرا   و  اس  تحج ل  عل   يقوم  الذي  الت ب قي  الب ئ ا ساس 

 ن المستفام.داء المتواز لجمؤسسا باستافام  الب ف ا  ا   لب ا ا الأ 

 :الدراسات السابقة     7.1

عمار سلمى، بارك نعيمة، مقال، الأداء البيئي كمدخل حديث لاكتساب مزايا   دراسة  1.7.1

الصناعية،  للمؤسسات  نموذجا″تنافسية  نوكيا  المال ″شركة  اقتصاديات  مجلة   ،

 .208 -192، ص ص: 2018، جوان 6والأعمال، العدد 

يلدى   الصلاع ا  المؤسسا   عجدى   دايير  تسع   بالاعتمداد  تلا سد ا  تحق دق  زايدا 

يسترات ج ا عفيدفم، و دف اصدبح الب دف البيئدي    دار  دن   دايير تحق دق تلا سد ا  سدتفا ا، 

الملا سددا الدد وم   ددي ظدل عولمدا الأسدواق وحدفم  ال دالم  الفراسا التدي يشدةفنا  ، وتلا ش نذه 

يكسدب المؤسسدا  الصدلاع ا  زايا تلا س ا  ن خلال د جةا    ك ف يمكن لدلأداء البيئدي ان
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للاعتبارا  الب ئ ا ضمن استرات ج ا  اعمالةا وانفا ةا عل  المفى ال ويدل،  دع الإشارم يلدى  

 و ن خلال  ا سبق تبيلر اللتاام الآت ا : ،  وك دا  كلموذاا  للأداء الب ئي شدركا

له - تراع  حفيث  اتجاه  نو  الب ئي  المزايا   الأداء  لتحق ق  الصلاع ا  المؤسسا   اغجب 

 التلا س ا وكسب ثقا ال م ل في  لتوااتهاا 

تسع  المؤسسا  الصلاع ا عل  تو ير سج ا وخف ا  ذا  كااءا  تحفث  ن اةا   -

 ا ل اثر ب ئي  مكن تحق قه و ن اةا اخرى ا ص ى   ما  مكلا  جودم ا ح اما

الصلاع ا استوعبر ضرورم الانتمام وإدراج  اةوم الأداء ان ال فيف  ن المؤسسا           -

 الب ئي في نشا ةا الا تصادي وت ويره وتجفيفه بما يتماش ى  ع القرن ا حاةي. 

منظمات   )اقتراحدراسة    3.7.1 في  البيئي  الأداء  لتقييم  البيئية  المتوازن  الأداء  بطاقة 

 الأعمال( دراسة مترجمة ل: 

InaamM.ALZwyalif, Using a Balanced Scorecard Apporach To 

MeasureEnvironmentalPerformance:AProposed Model, International Journal of 

Economies and Finance, Vo 09, No 08, Jordan; 2017, PP:118-126. 

الأداء   لب ا ا  تقفيم  موذج  قترح  ية   الفراسا  نذه  لتق  م   نف ر  ب ئ ا  المتوازن 

الب ئي في  لظما  الأعمال )المؤسسا (، كما نف ر ية  تب ين ك ف ان ا جوا ب الب ئ ا الأداء  

تت ا ل  ع ب ا ا الأداء المتوازن، و ف استاف ر الباحثا الملهج الوصاي التحج لي لتحق ق 

انفا  نذه الفراسا، و ف تم ت وير  موذج ب ا ا الأداء المتوازن الب ئي لتق  م الأداء الب ئي 

ات ج ا في كل ب ف  ن ام اب اد ب ا ا الأداء المتوازن الأرب ا والأنفا  الب ئ ا الإستر باستاف

 و ف توصجر الباحثا ية   تاام عفيفم انمةا :، نذه الأب اد

 واود اسال ب الت ا ل بين ا جوا ب الب ئ ا وب ا ا الأداء المتواز اا -

م ور ابا الأنش ا الب ئ ا يمكن اللموذج المقترح المفراء  ن التق  م والتا  ط وإدار  -

 لجمؤسساا 

ان يضا ا الب ف ا  ا   لب ا ا الأداء المتوازن الذي يركز عل  الأنفا  والمقايي    -

 الب ئ ا تساعف في تق  م الأداء الب ئي بش ل   ال.
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 الطار النظري لبطاقة الأداء المتوازن  .2

الإداريا الم اصرم التي تستلف عل   جساا  ت تبر ب ا ا الأداء المتوازن يحفى الوساال  

اللقاط  ية   الأنفا ، وسنت رق  تحق ق  باتجاه  الأداء  في  التقفم  في   اس  ستوى  واضحا 

 الآت ا: 

  :التطور التاريخي لبطاقة الأداء المتوازن  1.2

سلقوم بفراسا نشأم نذه الب ا ا  ن خلال تتبع ا جذور التاريا ا لةا، بالإضا ا ية   

الباحثان   اا ال،ح ث  ام  ارب ا  عبر  ت ورنا   Robert Kaplan & Davidيع اء لمحا عن 

Norton ،عام المتوازن  الأداء  ب ا ا   Harvard Businessفي  ججا    1992با تراح  موذج 

Review وذج نو التغجب عل  القصور الذي يوااه استافام المؤشرا  وكان الةف   ن اللم

في ش ل   .(236، صاحا  2017)كواش ي و بودودم،    المال ا التغ يرا    صر  ولتوض ح نذه 

 لتبس ط وتوض ح الاكرم.

 : مراحل تطور بطاقة الأداء المتوازن 1الشكل

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (13، صاحا 2012) سجم،   المصدر:

 ن الش ل اعلاه يتضح ان ا ج ل الأول ظةر عل  ش ل توح ف المقايي  المال ا وغير  

المال ا للأداء، ح ث تمثل في الب ف الماةي الذي يستهف  حمجا الأسةم وك ف  لظر يليهم، وب ف 

ا ج ل الثالث                    ا ج ل الرابع    ا ج ل الثاني                                           ا ج ل الأول   

 ظام لق اس 

 الأداء

 ب ا ا الأداء المتوازن  خرااط يسترات ج ا  ظام يداري 

 المستفا ا

 الز ن

ته ئا المجال ل ل  ن -

 الق ادم والإدارما

الق ما المستفا ا - 

لأب اد ب ا ا الأداء 

 المتوازنا

البيئا تحتوي عل  -

 الم ا ر.

د م الأثر الب ئي -

ا   وا  ا  اصا -

 لجتغير في المؤسساا

 ا   ا الإسترات ج اا-

 مو وانس اب -

 الإسترات ج اا

د م المواز ا وخ ا -

 الموارد البشرياا

التغير في الملاخ -

الت جم التلظ مي في -

 نهايا الاترما

تحفيف وحل  شاكل -

 التشغ لا

 التغذيا المرتفما-

يدارم اللموذج ا  اص -

 بالمؤسسا.

 ظام لق اس وتق  م -

 الأداءا

 تحج ل الإسترات ج اا-

الأنفا  -

 الإسترات ج اا

 ؤشرا  -

الأداء) الق ادم، 

 ا حاكما(ا
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ال ملاء تحر  الذي يرتكز عل   ا يجب ان تتاوق   ه المؤسسا، وب ف  الفاخج ا  ال مج ا  

ل الت جم واللمو سؤال ك ف يلظر  الزباان؟   ما ياتص ب ف  التحسن   لا  في ك ا ا  واصجا 

  ما ظةر ا ج ل الثاني  ن الإ تقادا  .(Kaplan & Norton, 1992, p. 72 )  وخجق الثروم

دام للج ل الأول ح ث تم ت وير علا ا  السبب واللت جا ) اةوم السبب ا( وت ويرنا لت ون ا

الرؤيا  بين  المواودم  ال لا ا  بسبب  الإسترات ج ا  القرارا   اتااذ  في  جال  يداريا   الا 

الأرب ا  Kaplan & Norton, The balanced scorecard : translating)  والمحاور 

strategy into action, 1996, p. 09).    سجسجا  ن في ص اغا  الثالث  ا ج ل  تمثل    ما 

با  ار ا  بذل   ايسمى  الأخيرم،  ش جا  لةذه  الأارب ا  بالاب اد  المرتب ا  الارض ا  

 الإسترات ج ا التي ت مل عل  يحفاث ال لا ا  واستالاص اللتاام في ش ل واضح و ستقر

(Paul R, 2003, p. 169)  ، ما ااء ا ج ل الرابع لاكمال ا جا ب الغااب  يها ونو ا جا ب  

ود م  المؤسسا  استفا ا  لتواام  تحسيلا   عفم  ادراج  تم  ح ث  والب ئي  الإاتماعي 

الاسترات ج ا  المت جقا باستفا ا المؤسسا  ع  ظم الإدارم الب ئ ا لت ر  بذل  ب ا ا الأداء 

 .(37، صاحا ص  2018)ل رش،  المتوازن المستفا ا

 : تعريف بطاقة الأداء المتوازن   2.2

 :اختجار الت اريف وت فد  لتحفيف ب ا ا الأداء المتوازن، و ن ابرزنا  ايلي

بتتبع ″ المؤسسا  في  ال ج ا  للإدارم  تسمح  التي  المال ا  المال ا وغير  المقايي   هي  جموعا  ن 

اب اد  ةما ادائها   ارب ا  خلال  المستقبل،  ن  في   Kaplan & Norton, the )  وتحسيله 

Balanced Scorecard –Measures That Drive Performance, 1992, p. 71).″ 

 ظام يداري يهف  ية   ساعفم الملظما عل  تراما تصورنا وبرا جةا ″وعر ر ايضا:

تحركاتها  ورسم  انش تها  المتراب ا،لتق  م  والبرا م  والق اسا   الأنفا   ية   جموعا  ن 

 .(43، صاحا 2014)ن ما و يحسان ،  ″المستقبج ا. 

)عمار و  ب ل    استنتاج خصااص ب ا ا الأداء المتوازن و ن الت اريف السابقا يمكن  

 :(110، صاحا 2018، 

 ال لا ا  السبب ا تتااعل وتت ا ل   ما ب نهاا  -

 الصاا  الت فديا) ت فد الأب اد( ح ث يلظر لجمؤسسا  ن خلال ارب ا اب ادا -
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التواز  ا - واحفاث  اض ا   الصاا   وغير  ال ا  عل   قايي   ال ا  ت تمف  ح ث 

 واحفاث  اتجاعن التنبؤا

تساعف  - التي  المؤشرا   تحفد  جموعا  ن  ح ث  لجم جو ا   المحفوديا  الصاا 

  تاذالقرار 

صاا الفا   ا او خ ا ا حوا ز والم ا آ  ح ث يتم رب ةا  ع نذه ا   ا  ن خلال  -

 .(309، صاحا 2015)  ول ال ين،  الب ا ا.الأداء اللاتم عن تلا ذ 

  أهداف بطاقة الأداء المتوازن: 3.2

 : (31، صاحا 2020) لال ،  اء المتوازن ية  تحق ق الأنفا  التال ادالأ  تسع  ب ا ا

 والإسترات ج ا لجمنشأما راما الرؤيا تتوض ح و  -

 توص ل وربط الأنفا  الاسترات ج اا -

 التا  ط ووضع الأنفا  وترتيب المبادرا  الإسترات ج اا  -

 ت زيز استرات ج ا التغذيا المرتفم والت جم.  -

 : خطوات تطبيق بطاقة الأداء المتوازن  4.2

)را ز    ن خلال اللقاط الموال ايمكن عرض خ وا  تصم م  ب ا ا الأداء المتوازن   

 : (63-60، الصاحا  2019ر ضان، 

- : المؤسسا  رسالا  سبب   تحفيف  عن  ت بر  كما  لةا،  الرايس ي  الت جع  رسالا  تصف 

 واودنا، وت تبر تج  ا  صااص الاريفم التي تمتجكةا المؤسساا 

المؤسسا: - رؤيا  المسا بل  ن   تحفيف  تصور حول  عن  عبارم  الرؤيا  ان  اعتبار  يمكن 

 خلال تحفيف  ات مح المؤسسا ان ت ون عج ها

راما رؤيا وإسترات ج ا المؤسسا ية   ص اغا يسترات ج ا المؤسسا: ح ث ت مل عل  ت -

 جموعا  ن الأنفا  والمؤشرا  المحفدم باعتبارنا ادام لتق  م الأداء الإستترات جي،  

 بم نى ان الإسترات ج ا هي الأنفا   ويجا المفىا

تقوم  - تمر ص اغتها  التي  الإسترات ج ا   ي  لا ا  ن  الإسترات ج ا:  الأنفا   تحفيف 

 ن الأنفا ، ويبرز دورنا نلا  ن خلال  سانمتها في تركيز  المؤسسا بتحفيف  جموعا  

 الأنفا  وتوض حةا وإيجاد  ؤسرا   لااما لةاا 
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لجلجاح - ا حراا  ال وا ل  ت ف  تحفيف  التي  ا جونريا  التغ ير  انها  حاور  عل   ت ر    :

 اساس ا  ن اال بجوغ رؤيا المؤسسا وتحق ق انفا ةا الإسترات ج اا

المؤشرا : نلا يتم الت بير عنها كم ا عن  ريق   اسةا، ويتم ذل   ن خلال  تحفيف   -

يتم   ح ث  تق  مه،  المراد  اللجاح  عا ل  بف ا  يقي   الذي  الملاسب  المؤشر  يخت ار 

  الت بير عن كل نف  يسترات جي بمؤشر او  جموعا  ن المؤشرا  وذل  ضمن كل ب ف 

  ن اب اد ب ا ا الأداء المتوازنا

يتم نلا وضع نف  ل ل  ؤشر ح ث ي  ي الةف    نى ر خ ط ال مل:  تحفيف وت وي -

للتاام الق اس  ن خلال تو ير  راع لجمقار ا، ويجب الإتسام بالإتساق بين الأانفاق 

  ويجا و صيرم الأالا

الوااب  - والأ  ال  الأنش ا  تحفيف  ا   وم  نذه  تت جب  التلا ذيا:  الأ  ال  تحفيف 

    ا ية  الوا ع ال ملي وبجوغ انفا  المؤسساا البفء في تلا ذنا للا تقال با

داء المتوازن: يجب  تاب تها بش ل  ستمر لجتأكف  ن انها تلجز وتق  م ب ا ا الأ  تاب ا         -

 . وظ اتها المنشودم كأدام ديلا  ك ا للإدارم

 : أبعاد بطاقة الأداء المتوازن  5.2

ارب ا اب اد اساس ا  بل يضا ا الب ف  يتضمن الإ ار ال ام لب ا ا الأداء المتوازن   

، 2018)خجف الله و بريكا،    ا  ا   والمت جق بالأداء الإاتماعي والب ئي، وهي  وضحا كالآتي

 :(499صاحا 

ت جاا الملتجا ، والربح ا   الإستثمار،الب ف الماةي: يتضمن اوا ب  ال ا بحتا  ثل ال ااف عل   

 ويستافم ايضا لق اس النسب المال اا

 ب ف ال ملاء: ويحوي اوا ب تت جق بجودم خف ا ال ملاء، ورضا ال ملاء وتحق ق رغباتهما 

 ثل ت وير الشركا والمحا ظا   ب ف ال مج ا  الفاخج ا: وي نى با جوا ب الفاخج ا لجمؤسسا

 عل   ستوى الأداء الأ ثلا 

ب ف الت جم واللمو: يت جق بقفرم المؤسسا عل  ت وير  لتجا  افيفم وت جم وابت ار تقل ا  

 واسال ب يداريا حفيثا. 
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ب ف البيئا والمجتمع: ونو الب ف الذي يهتم بمت جبا  المجتمع والمسؤول ا اتجانه، وتحق ق 

ثلاث انفا    وذل   ن خلال  الأعمال،  بيئا  في  استمراريتها  لتفع م سبل  وإاتماع ا  ب ئ ا 

 .(57، صاحا 2018)ل رش،   جالا  المجتمع والبيئا والمستثمرين

   الأداء البيئيتقييم  مفهوم .3

و بل الت رق لةذا  الأداء الب ئي،    تق  م  نلاك ت رياا  عفيفم تستافم لجفلالا عل 

 ال مصر واب الالتاا  اولا لماةوم الأداء الب ئي. 

   :تعريف الأداء البيئي 1.3

الأداء الب ئي عل  ا ه "  تاام  ابجا لجق اس يدارم  14001حسب ت ريف  واصاا الايزو 

ايا  ت جبا  ا جوا ب الب ئ ا لجمؤسسا التي يمكن   اسةا في ي ار  ظم الإدارم الب ئ ا، او  

 . (24، صاحا 2015) جوى ،  اخرى للأداء الب ئي

التي تقوم بها الملظما سواء بش ل ياباري   وال مج ا الأداء الب ئي نو "كل النشا ا   

الملظما  نشا ا   عن  اللاتجا  والااتماع ا  الب ئ ا  الأضرار  شأنها  لع  اخت اري  ن  او 

  .(263، صاحا 2010)عبف الرزاق ،  الإ تاا ا وا  ف  ا او التحق ق  نها

في  الب ئي  الأداء  حصرا  اةوم  انهما  ف  في  السابقين  الت رياين  خلال  ويشترك  ن 

الإاراءا  الب ئ ا لجمؤسسا، والوا ع ان الأداء الب ئي يجب ان ي ك  الآثار الب ئ ا الاحترازيا 

( غير ان ياراءا  الت ا ل  ع الأ راد الب ئ ا تتضمن ايضا الإاراءا  التصح ح ا  )الو اا ا

 . ا ااو ال لا 

 :أبعاد الأداء البيئي 2.3

،  2018)عمار و بارك ،    لا يمكن  ةم الأداء الب ئي يلا يذا حفد  اب اده الم تجاا وهي 

 :(195صاحا 

( عل  انها "التأكف  ن استافام الموارد cenzo and robinلقف عر ةا ) الكفاءة البيئية:

 ادى ية  تحق ق الغايا  والأنفا  المراوم ". المتاحا  ف 

، 1992و سلا  ددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددلقف ظةر  اةوم الا ال ا الب ئ ا  ن خلال  ؤتمر ربالفعالية البيئية:  

ا حااا  الإنسا  ا و ق اس ارنا التلا س ا، والتي    و المت جق بجا ب توريف السجع و ا  ف ا 

الموارد عل   فى دور  وتحسين  وع ا ا ح ام وكذل  تااض حجم التأثيرا  الب ئ ا واستهلاك

 ا ح ام، يذا  الا ال ا الب ئ ا ت مل عل  تحسين الأداء الب ئي والا تصادي   ا.
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 :  تعريف تقييم الأداء البيئي 3.3

القرا  ا ه "ادام لصلع  الب ئي عل   القرار ي ر  تق  م الأداء  ا ام  تاذ  الب ئي تضع  ر 

ل ل  نها الب ئ ا  المتو  ا والآثار  الب ئ ا  والتغيرا   لجبفاال  ، 2018) اتار،    صورم واضحا 

 .(82صاحا 

 : أهمية تقييم الأداء البيئي  4.3

لجفراسا ( عل  ان انم ته   ن ح ث انم ا تق  م الأداء الب ئي  قف اكف ) ركز ا  ج م  

تأتي  ن ح ث تحفيف المظانر الب ئ ا لجملظما وتحفيف اولويا    ا جتها ووضع   ايير الأداء 

( لجملظما. ويؤكف  يمكن Putnamالب ئي  الب ئي  الأداء  تق  م  بر ا م  ت ب ق  انم ا  ان  ( عل  

 :(74، صاحا 2016و  اجاي، )  حجوبي  تل  صةا في اللقاط الموال ا

 الب ئ اا ةم ا ضل التأثيرا   -

 تقفيم  اعفم لجمقار ا المرا  ا للإدارم وال مج ا  والأداء الب ئيا -

 ال ا ا ا استافام  صادر تم يز الارص لتحسين كااءم -

 تاص ص الموارد بصورم صح حاا -

 تحسين ال لا ا   ع الزباان وزيادم الوعي.   -

 : تقييم الأداء البيئي مؤشرات 5.3

نلاك  بادرا  اخرى لتحفيف  ؤشرا  تق  م الأداء الب ئي،    14031بالإضا ا ية  الايزو  

 : (125، صاحا 2010)رعف ،  ويمكن تقس م  ؤشرا  التق  م كما يلي

وتتضمن  جةودا  الإدارم لجتأثير عل  الأداء الب ئي لجملظما مؤشرات الدارة البيئية:   -

التي تاتص بمايلي: الرؤيا الإسترات ج ا و الس اس ا، الة  ل التلظ مي للإدارم الب ئ ا،  

 .الالتزام الإداري ا  اص بالمساال الب ئ ا

 ا او الإ ج م ا او الفول ا  تو ر   جو ا  عن ا حالا المحجمؤشرات الحالة البيئية:   -

ل الم ا، تركيز التجوث في  او ال الم ا لجبيئا  ثل سم   بقا الأوزون،  توسط ا حرارم ا

 . الةواء
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وتت جق بمجالا    اس    ؤشرا  تشغ ج ا ب ئ ا   وتلقسم ية :مؤشرات الأداء البيئي:   -

است مال   و قايي    ، ال مج ا   / لجملتم  الال ا  والمقايي   /ال مج ا  ا ح ازم  الملتم 

تت جق بالم راا   ثل ياماةي الم جاا ،     ؤشرا  الأثر الب ئي، و وتصريف الم جاا 

والم الموارد  الغازا استهلاك  وا ب اثا   وال ا ا،  يوضح    . اه  المواةي  ا جفول  وفي 

 .التق  م الملاسبا ل ل الملظما  المؤشرا 

 مؤشرات مناسبة لكل المنظمات : 1الجدول 

 (11، صاحا 2005) اديا راض ي ، المصدر:  

 . المؤشرا  التي تلاسب كل  لظما حسب بيئتها وحسب نشا ةاوا جفول المواةي يبين 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 بيانات الاتجاه  البيانات المقاسة  البيانات المطلقة الأثر البيئي

انبعاثات  

 الغازات 

ياماةي ا ب اثا  ثاني  

اكس ف الكربون  

 السلوي.

ا ب اثا  ثاني اكس ف  

الكربون ل ل  وظف ول ل  

 وحفم  اراا  

ياماةي ا ب اثا  ثاني اكس ف الكربون  

الا ب اثا  ل ل  وظف  قار ا بالسلوا   

 السابقا.

استهلاك  

 المياه 

ياماةي استهلاك الم اه  

 السلوي 

استهلاك الم اه ل ل  وظف  

 ل ل وحفم  اراا  ...ا خ. 

ياماةي الاستهلاك او الاستهلاك ل ل  

  وظف  قار ا بالسلوا  السابقا.

مخرجات  

 المخلفات

ياماةي  اراا  

الم جاا  السلوي  

 بال ن. 

 اراا  الم جاا  ل ل  

 وظف،ل ل وحفم  

  اراا ...ا خ.

ياماةي الم جاا  او الم جاا  ل ل  وظف  

  قار ا بالسلوا  السابقا.
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 : مؤشرات مناسبة لمنظمات معينة2الجدول 

 
 (12، صاحا 2005) اديا راض ي ،   المصدر:

ويمكن حصر المقايي  والمؤشرا  المرتب ا بالب ف الب ئي في  وعين احفنما ياتص  

 بال مج ا الإ تاا ا والأخر ياتص بالملتم . 

 (2017-2014: مقاييس مؤشرات البعد البيئي للفترة) 3الجدول 

 

  قايي   ت جقا بال مج ا  التشغ ج ا 

 

  قايي   ت جقا بالملتم  

 الانبعاثات  استخدام الموارد  

 نسبا الم و ا  القابجا لإعادم التفوير .  الا ب اث ية  الم اه   استخدام الطاقة 

 توسط  لتصف ال مر لجم و ا  الغير  ابجا   الا ب اثا  ية  الةواء  استخدام المياه 

 لإعادم التفوير  

 المتوسط الز ني لاستمرار الملتم   الم جاا  الصجبا   استخدام المواد 

 عفد الاستفلا  )البفاال ( المتاحا الم جاا  ا   رم 

 (13، صاحا 2005) اديا راض ي ،   المصدر:
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 : طرق دمج البعد البيئي في بطاقة الأداء المتوازن  6.3

 حصل عجيها بإدخال واحف او اثلين  ن  ؤشرا  الاستفا ا في ب ض الأب اد الم تارم 

ب لايا  ن ب ا ا الأداء المتوازن التقج فيا، والتي ت ون   رضا اكثر لأ ور الاستفا ا، وذل  

  كالآتي اللوع  ادر عل  زيادم د م الإدارم المستفا ا ولكن تأثيره  حفود  ن اللاح ا ال مج ا  

 : (39، صاحا 2018)ل رش، 

اثلين  ن  - او  واحف  بإدخال  عجيها  ا جزا ا:  حصل  المستفام  المتوازن  الأداء  ب ا ا 

المتوازن  الأداء  ب ا ا  ب لايا  ن  الم تارم  الأب اد  ب ض  في  الاستفا ا   ؤشرا  

ت ون   رضا اكثر لأ ور الاستفا ا، وذل  اللوع  ادر عل  زيادم د م    التقج فيا، والتي

 ه  حفودم  ن اللاح ا ال مج ا. الإدارم المستفا ا ولكن تأثير 

الأرب ا  - الأب اد  في  الب ئ ا  المؤشرا   يدخال  يتم  ال رض ا:  المتوازن  الأداء       ب ا ا 

عل  الأ ور المستفا ا الممكلا او المحركا لجق ما  ن اال اللجاح في    لجب ا ا ،وتركز

الب ئ ا   الأ ور  د م  ويتم  الإدارم  استفا ا  ت ا ل  يزيف  ن  المفخل  وذل   لمستقبل، 

 كمؤشرا   اعفم  ستقبج ا. 

ب ا ا الأداء المتوازن المستفام ذا  الب ف المضا : يتم يضا ا ب ف خا   للاستفا ا   -

الأب اد الأرب ا لجب ا ا، وذل  ا حل ي ور حالا الاستفا ا في الملظما و ن  الب ئ ا ية  

 الممكن ت ب قه في الملظما  الم رضا بفراا كبيرم لأ ور الاستفا ا. 

بالمؤشرا   - ا  ا    المستفام  الب ف  ربط  يتم  و يها  ال ج ا:  المستفام  الأداء  ب ا ا 

يج ل علا ا سبب ا واضحا بيلما في  المستقبج ا ا  اصا بالأب اد الأرب ا كجةا و ن ثم  

 ا  الو ر با  صوص ا، وهي تهف  ية  يدخال الأ ور الب ئ ا في كل الأب اد و روحا  

 باكرم يداريا الملظما بقوم الاستفا ا.

ب ا ا الأداء المتوازن المشاركا: وي جق عجيها كذل  ب ا ا الأداء لل ف ا  المستفا ا  -

ا الأداء المتوازن المستفام في ب ض اازاء الملظما ،وهي ت ني استافام الملظما لب ا 

  قط ونذا ا جزء ي ون  سؤول عن البيئا . 

 المتبعة . الطريقة والأدوات 4

تت جب اي دراسا عمج ا ياراءا   لهج ا ت ون بمثابا المسار الذي سو  يقود اي  

الغموض او     الأسئجا  عل   الإاابا  وايضا  عله،  البحث  يريف  لم ر ا  ا  ييجاد   باحث  او 
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استاسارا  حول الموضوع الذي  ريف دراسته او البحث عن  ا تحويه   اته ونذه الإاراءا  

والإاراءا  تاتجف تساعف عل  امع و  ر ا     تاتجف  ن دراسا لأخرى، يلا ان نذه الأسال ب

    الم جو ا  التي يرج   ن خلالةا ييجاد حجول لجتساؤلا  ا  اصا بموضوع الفراسا .

   مجتمع وعينة الدراسة: 1.4

يت ون  جتمع الفراسا  ن كل المؤسسا  الا تصاديا الو ل ا التي ت تمف في نشا ةا  

عل  الموارد ال ب   ا المواودم ي ا في با ن الأرض او عل  س حةا، بم نى اعتمادنا بصاا 

ا  ام الاستاراا ا  الموارد  عل   بفورن  كج ا  تقوم  التي  ك م اا ا  عفم  واد  ا باستافام 

اول ا  المادم ا  ام. وتصفيرناية  ا  ارج كمادم  بم ا جتها    ا  ك ا دون اي تحويلا  تم  

ل ونها تحتل   ا ا   –تبسه    –المؤسسا الو ل ا لملاام الاوساا     وتمثجر ال  لا في  ،خام

الو ني  لجمجمع  ستا  ؤسسا    و ا  اكبر  باعتبارنا  ن  الو ني  الا تصاد  في   ر و ا 

والاوس ي تبر  ن  ،  االجملاام  الذي  الملجمي  النشاط  في  عمو  ا  اتصا  وهي  ؤسسا 

ا فم النشا ا  الا تصاديا، التي تقوم عل  استاراج الثروا  ال ب   ا خاصا الاوساا  

 . لاستافا ةا في الصلاعا  التحويج ا

  :نموذج الدراسة 2.4
الب ف  تحق قا لجةف  الأساس ي لجبحث، والذي يتمثل في دراسا ال لا ا بين استافام  

وتق  م الأداء الب ئي في المؤسسا الا تصاديا  حل   المستفام  ب ا ا الأداء المتوازن ا  ا   ل

( لجاترم  المتغير 2017-2014الفراسا  بيلما  الب ئي  الأداء  نو  لجفراسا  التابع  المتغير  (  ان 

 ب ا ا الأداء المتوازن والش ل الآتي يوضح نذه المتغيرا :الب ف ا  ا     المستقل نو 
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 نموذج متغيرات الدراسة: 1 شكل ال

 
  ن يعفاد الباحثتين المصدر: 

 أدوات الدراسة: 3.4

ب ا ا الأداء  اعتماد الب ف ا  ا   لولتوض ح ك ا ا    لجت مق اكثر في صجب الموضوع، 

  –  2014)  المتوازن لتق  م الأداء الب ئي في  ؤسسا الملاام والاوساا  خلال  ترم الفراسا

  ن خلال:  الم جو ا  المت جقا بالموضوع حصول عل  وذل  بغ ا ا ،(2017

الشركا  - أ في  الموظاين  ااريلانا  ع  التي  او شاويا  كتاب ا  ي ا  المقابلا   وهي  المقابلا : 

 باختلا   لاصبهم و راتبهم، للحصول عل  تقارير ووثااق رسم ا.

 الزيارم الم فا  ا: وهي الزيارا  التي  ملا بها عل   ستوى الملجم، لجو و  عل  عمج ا -ب

 وكذا رؤيا الانتما ا  الب ئ ا التي توليها المؤسسا لجبيئا. الإ تاج،

 ا  ملا ب جبه  ن رؤساء المصا ح التي تربصلا بها، ح ث تتمثل  والوثااق والتقارير: ون -ج

والتقارير المال ا للإ تاج، وكذا كل  ا ياص الت ال ف المت جقا بنشا ا     في الميزا  ا ،

 بالا  نشا ةا الأساس ي.المؤسسا الم تجاا 

الملاحظا: هي كل  ا تم  لاحظته ورؤيته واستنباط اراء وا  ار حول نشا ا  المؤسسا   -د

 .وك ا ا ادائها بماتجف الآل ا  والأسال ب

 

 

 المتغير المستقل

 
 ناالمتوالأداءب ا ا

الب ف )المستفام 

 (ا  ا  

 الأداء البيئي

 عااف/ ت جاا

 الأثر الب ئي.

 المؤشرا  التشغ ج ا

.الب ئ ا  

 

 المتغير التابع
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المناجم والفوسفات   تقييم الأداء البيئي باستخدام مؤشرات البعد البيئي للمؤسسة  4.4

 :2017-2014للفترة   -بئر العاتر–

لملا سا ام ع اوا ب   لجمؤسسا حاوللا الإحا ا ب فم  ؤشرا   لتق  م الأداء الب ئي

المؤسسا، في  عجيها  ن   الب ئ ا  ا حصول  تم  و  جو ا   عل      ا   الاعتماد  ح ث سيتم 

 ع ب ض  للجفاول السابقا الذكر في ا جا ب اللظري  و حاورتهم. و بقا قابجتهم ر الذين تم

 الت فيلا  سيتم الت رق ية : 

 مؤشرات البعد البيئي الخاصة بالعملية النتاجية أولا: 

تم  حاولا   اس المؤشرا    سؤوةي  كتب البيئا في المؤسسا بالاعتماد  قابجا  ع

 : الآت ا

 .( 2017- 2014للفترة )  النتاجيةالمقاييس المتعلقة بالعملية : 4الجدول 

 استافام الموارد 
                                                                     السلوا                     الق م

2014 2015 2016 2017 

 ال ا ا 

 50,51 53,34 51,78 52,09 الكةرباء)دج/ ن(    فل ت جاا استهلاك

 31,65 33,19 32,06 32,95 ال ب عي)دج/ ن( استهلاك الغاز   فل ت جاا 

 162,72 164,34 163,67 163,90   فل ت جاا استافام المتاجرا )دج/ ن(  

 

 الم اه 

 90.98 53,10 49.12 99.13 / ن( 3حجم الماء الصلاعي المست مل )م

 0,09 0.82 01,60 0,85 ت جاا الماء الصلاعي المست مل)دج/ ن( 

  ع  سؤول  كتب البيئا.  قابجا بالاعتماد عل   الباحثتين يعفاد ن  المصدر:

 : ا يلي ن خلال ا جفول تم  لاحظا  

 ويمكن توض حةا عل  اللحو الآتي:  ال ا ا

 ن  ترم      فل ت جاا استهلاك الكةرباء: سججر ارتااع  حسوس خلال السلوا  الأوة  -

 %. 50,51ح ث  فر  ب 2017، في حين حققر ا ل ت جاا سلا الفراسا

سلا   - خلال  تراا ا  شةف  ال ب عي:  الغاز  استهلاك  ت جاا  ح ث  فر     2017  فل 

 %.31,65  مته ب 
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ب   - ا اااضا  ا اا  فر  شةف  المتاجرا :  استافام  ت جاا  %سلا    162,72  فل 

2017 . 

 ويمكن توض حةا عل  اللحو الآتي:  الم اه -

ا اااض سلتي  و ،   2017و    2014لصلاعي المست مل: حقق ارتااع سلتي  حجم الماء ا -

 . 2016و 2015

نسبا سلا   - ا ل  المست مل: حقق  الصلاعي  الماء  نسبته ب   2017ت جاا  ح ث  فر  

%0,09 . 

وتم حسابها وتحج جةا و ق الم   ا   : مؤشرات البعد البيئي الخاصة بالمنتج -

  ع ت فيلا  حسب ا حالا، وهي كالأتي: ا جفاول السالاا الذكر في ا جا ب اللظري 

 (. 2017-2014للفترة)  قياس المؤشرات البيئية المتعلقة بالمنتج: 5الجدول 

 السلوا  المقايي  المت جقا بالملتم 

2014 2015 2016 2017 

كم ا الم جاا    

القابجا لإعادم   

 التفوير 

 11890,09 13890,90 12976,88 12600,67  اجاا  صجبا ) ن( 

  اجاا  سااجا)لتر( 
73,98 72,18 76,98 71,45 

كم ا الم جاا   

الغير  ابجا  

 لجتفوير 

 270,08 256,88 277,70 267,78  اجاا  صجبا ) ن( 

  اجاا  سااجا) لتر( 
6100 6000 5700 5980 

 ) لاحق( -بتصر -بالاعتماد عل    جو ا   ن المؤسسا الباحثتين  ن يعفاد  :المصدر

  ن خلال ا جفول تتضح الم   ا  الآت ا: 

القابجا لجتفوير            لجتفوير  كم ا الم جاا   يلي:  والغير  ابجا  الم جاا    وتمر  لاحظا  ا 

الم جاا  تجيها     ن13890,90 فر  ب    2016الصجبا القابجا لجتفوير سججر اكبر كم ا سلا  

الم جاا  ، ثم لتر 76,98 فر  ب  2016حققر اكبر كم ا سلا   والتي السااجا القابجا لجتفوير

، واخيرا  ن277,70 فر  ب 2015اكبر كم ا سلا  شةف  والتي لجتفويرالصجبا الغير  ابجا 

 لتر. 570 فر  ب  2016سججر ا ل نسبا سلا ح ث  الم جاا  السااجا الغير  ابجا لجتفوير
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 : والمؤشرات التشغليلية للمؤسسةالبيئي  الأثر  مؤشراتثانيا: 

سيتم  في نذا الس اق ت ب ق نذه المؤشرا  عل  الم جو ا  ا  اصا بمؤسسا الملاام 

الأثر الب ئي الذي تسببه لجبيئا في ظل غ اب  واصاا   لق اس  والاوساا   ركب ابل ال لق،

 وسيتم توض حةا كالأتي: الايزو او ب ف سحبها  نها،

 (2017-2014للفترة ) قياس الأثر البيئي للمؤسسة: 6الجدول 

 2017 2016 2015 2014 الأثر الب ئي  

 30770 32098 35842 40987 ا ب اثا   تولفم في الةواء غبار الاوساا  ) ن( 

(  HF,CO2 ,COا ب اثا   تولفم في الةواء  ن الغازا  )

 /سا3م
673404 660200 659540 643403 

 298900 309871 312500 345900 (3 جوثا  الم اه)،  اء الغسل()م

ارض 

  جوثا 

 9,67 10,98 10,65 9,89 ( 3)زيو  وغيرنا()م

 639800 679088 649000 567980 ) ين،  اايا () ن( 

 199,90 212,89 202,29 200,09 ) ن( الم جاا  ا   رم

 

 ) لاحق( -بتصر -بالاعتماد عل    جو ا   ن المؤسسا الباحثتين يعفاد  ن   المصدر:

يمكن  لاحظا  ا اعلاه  ا جفول  غبار    يلي:    ن  الةواء  ن  في  المتولفم  الا ب اثا  

 ن، 35842 فر  ب    2015الاوساا ) ن(: سججر اكبر كم ا بالنسبا لةذه الأخيرم سلا  

ية  غايا   الةواء  ن  اكما ان     .2017 ن سلا  30770في حين ا ااضر  في   ب اثا   تولفم 

سلا   ا ب اثا   نسبا  اكبر  انها سججر  ا جفول  ب   2014الغازا :  لاحظ  ن خلال   فر  

ية  غايا    وتوالر،  3م673404 الم اه: لاحظلا و   .2017سلا    3م  643403الا اااضا    جوثا  

الأخيرم  ن   الثلاث  السلوا   خلال  ا اااضا  سججر  الكم ا  ان  ا جفول  خلال   ترم  ن 

الأرض المجوثا:  ن خلال ا جفول يتضح في حين ان    .3م298900الفراسا ح ث وصجر ية  غايا  

اكبر نسبا سلا انها سججر  لجزيو   بالنسبا  المجوثا     2016للا  تراوحر نسبا الأرض  ح ث 

اكبر كم ا   2016حين ا ه بالنسبا لج ين واللاايا  كذل  سججر سلا    في،  3م  10,98بالزيو 
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ح ث  فر  ب   2016الم جاا  ا   رم:  فر  اكبر كم ا سلا  ا ا     ن.679088 فر  ب  

  ن. 199,90 فر  ب  2017 ن، في حين سججر ا ل كم ا سلا 212,89

لم ر ا  فى  حاولا المؤسسا الاعتلاء بالبيئا المح  ا بها، وتجلب كل الآثار السجب ا 

لجبيئا،  ا ه واب   اس المجوث  نشا ةا  بحكم  لةا  تسببها  التشغ ج ا   التي  المؤشرا   ب ض 

سب ل المثال لا ا حصر سيتم الت رق ية   الب ئ ا لجمؤسسا والمتمثجا في عفم  ؤشرا  وعل  

الاوساا   غبار  غ ار  صاام  تغ ير   ع  ت ال ف  وكذا  التشجير  ت ال ف  حساب 

 وهي كالأتي: (.2017-2014لجاترم) 

+ صاريف  التشجير  س ر  الشراء  =   ت ال ف التشجير 

عفد الق ع  المغيرم × ثمن الق  ا الواحفم  =  ت ال ف تغ ير  غ ار المصاام 

 ولجتوض ح اكثر تم ا حساب في ا جفول المواةي:

 ( 2017-2014: نتائج المؤشرات التشغيلية البيئية للمؤسسة للفترة )7الجدول 

 2017 2016 2015 2014 السلوا 

 63000000 57000000 49600000 39000000 ت ال ف التشجير)دج( 

ت ال ف تغ ير الغ ار  

 لمصاامغبار الاوساا )دج( 
/ 1890000,00 1850000,00 1810000,00 

 عل   قابجا د بالاعتما الباحثتين  ن يعفاد  المصدر:

  2014سججر ارتااع ح ث بجغر ا ل  بجغ في    ت ال ف التشجير ان   ن خلال ا جفول يلاحظ  

ت ال ف تغ ير   ع  ودج. 63000000 فر ب  2017دج واكبر  بجغ سلا 39000000 فر ب  

سلا   اكبر   ما  سججر  الاوساا   غبار  لجمصاام  ب   2015الغ ار   فر  

دج،في حين توالر في الا اااض في السنتين الأخيرتين  ن  ترم الفراسا ح ث 1890000,00

 دج.1810000,00دج و1850000,00الق م   فر 

   تحليل النتائج .4

عفم اختلا ا  بين المؤشرا  المقاسا والمق ما لةذا     تاام تق  م الأداء الب ئي  سججر

الارتااع والا اااض،  بين  الب ف  لت ال ف نذا  الممثجا  والنسب  الق م  تراوحر  الأداء، ح ث 

وغير  لجتفوير  القابجا  الم جاا   في   ا جا  الفراسا  المؤسسا  حل  ية  س اسا  رااع  وذل  
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وسنلا ش اللتاام في   ال تاد وت ال ف التشجير    ابجا لجتفوير ،و ال ا ا والم اه وكذا في ص اغا

 ا جفول المواةي:

 (  2017_2014مناقشة النتائج للبعد البيئي لفترة الدراسة)  :8الجدول 

 
 الباحثتين.  ن يعفاد  المصدر:

بطاقة  ل  البعد الخامساعتماد  يمكنوالتي تلص عل  ان "  اختبار الارض ا الرايس ا   

لتقييم الأداء البيئي للمؤسسة الاقتصادية المناجم والفوسفات المستدام    الأداء المتوازن 

الب ف   ت تمف عل  يمكن ان    "،  من خلال الفراسا الت ب ق ا  المؤسسا  -تبسة-بئر العاتر–

يتضح   لتق  م ادائها الب ئي، ولكن بش ل ضمني ولاالمستفام  ب ا ا الأداء المتوازن  ل  ا  ا    

   مةا و له الارض ا الرايس ا صح حااسال ب تقذل   ن خلال ا

  ن خلال الارض ا الرايس ا يمكن اختبار الارض ا  الارع ا كالآتي:



 

 رفيقة باشا، ياسمينة عمامرة
 

477 

 

يمكن اعتماد الب ف ا  ا   لب ا ا الأداء المتوازن   : والتي تلص عل  : "الأوة الارض ا   -

في المؤسسا ا الب ئي  لتق  م الأداء  اللظريا  المستفام  الفراسا  والم فا  ا  "  ن خلال 

تظةرنا   التي  الارض ا صح حا،  لتاام  نذه  ت تبر  يليها  المتوصل  واللتاام  لجفراسا 

 المؤشرا  الب ئ ا، تمثل ت رياا اساس ا لتق  م الأداء الب ئي التي ت مل  يها المؤسساا 

الث - المتوازن  ا  االارض ا  الأداء  ب ا ا  اعتماد  "يمكن  ان  عل   تلص  والتي  المستفام  : 

"   ن  –تبسا    –بئر ال اتر  –س الأثر الب ئي لمؤسسا الملاام والاوساا   كأدام لق ا

المؤسسا لا ت تمفنا    ان  مبالرغ  ،صح حاخلال الفراسا الت ب ق ا ت تبر الارض ا  

استافا ةا   تم  وواضحلكن  بش ل  باشر  الب ئي  الأثر  لق اس  خلال   كأدام   ن 

 ا الباحثتين

عل   الثالثاالارض ا   - تلص  والتي  لق اس  :  ادام  المتوازن  الأداء  ب ا ا  ان  "ي تقف 

لان  صح حا،  الارض ا  ت تبر  والاوساا "  الملاام  لمؤسسا  التشغ ج ا  المؤشرا  

 ب ا ا الأداء المتوازن ت مل كأدام لق اس المؤشرا  التشغ ج ا لةاته المؤسسا.

   خاتمة .5

المتوازن  الأداء  ب ا ا  اسال ب    المستفام  ت ف  في  تجفيف   جق  عمج ا  في  ادام   الا 

تق  م الأداء، وتحق ق انفا ةا الإسترات ج ا عبر الز ن وذل   ن خلال ارب ا اب اد  تميزم، 

وبهذا الأساس بلير  كرم نذا ال مل  ن اال ب ف خا   الا ونو الب ف الب ئي ،     ع يضا ا

ام في تق  م الأداء الب ئي لجمؤسسا،  إن   ر ا ك ف يمكن لب ا ا الأداء المتوازن ان ت ون اد 

الب ئي تت جب تصورا شا لا، واست  ابا د  قا ووع ا عم قا لفى المؤسسا   التق  م  عمج ا 

  .الا تصاديا 

 : اللتاام التي تم التوصل اليها 

تق  م الأداء الب ئي لجمؤسسا ص ب و  قف بسبب اختلا   وع ا  الأداء، وص وبا  -

  ا لوضع المقايي  الب ئ ا في الش ل الملاسبا ييجاد الم جو ا  اللاز 

تقوم عمج ا تق  م الأداء الب ئي بتحج ل الآثار الإيجاب ا والسجب ا لأي  شروع  في البيئا   -

 ن كا ا اوا بها  ع تقفير نذه الآثار لتوضع ا ام  تاذ القرار ليست ين بها لاخت ار  

 بين البفاالا 
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ولكن بصورم ضمل ا   المستفام  لأداء المتوازن شركا الملاام والاوساا  تتبنى ب ا ا ا -

 في عمج ا  التق  م دون التق ف بها في كل ال مج ا  ا 

 جا الإ ارا  المتاصصا في  جال البيئا وذل  ل فم نشر الوعي الب ئي بين الموظاين،  -

 و جا الفورا  الت وين ا في التاصصا  الب ئ اا

الملاام الاوساا  عل  تقفيم   جو ا  عل  آثار عفم  فرم اللظام المحاسبي لمؤسسا   -

 نشا اتها عل  البيئا بش ل د  قا

عفم تبني  ؤسسا الملاام والاوساا   واصاا  الايزو ا جةا تهمل  وعا  ا تق  م  -

 الأداء الب ئي و  ر ا اثاره عل  ادائها بصاا عا ا.

يج ج - واضح  بش ل  المتوازن  الأداء  ب ا ا  عل   المؤسسا  اعتماد  عفم عفم  في  تقع  ةا 

 التوازن بين الغايا  المرسو ا والأنفا  المحققا   ما ياص  صلحتها الب ئ ا.

 و ن خلال اللتاام يمكن وضع الإ تراحا  التال ا:  -

 يقترح عل   ؤسسا الملاام والاوساا  تاص ص  يزا  ا  لاصجا للجا ب الب ئيا  -

 يجب اعتماد المؤسسا عل  يعادم رس جا الم جاا ا -

 الوعي الب ئي لفى ال مال  ن خلال دورا  ت وين ا ودورا  توعوياا  ر ع  ستوى  -

كمجالا   - حفيثا  اسال ب  واعتمادنا  الب ئ ا،  بالمتغيرا   الانتمام  المؤسسا  عل  

 المحاسبا ا  ضراء والأداء الب ئي. 

  لمراجع. قائمة ا6

 المراجع باللغة العربية:  1.6

• (  . رعف  درويش  المواصاا 2010ال اس  باستافام     ا   الب ئي  الأداء  تق  م   .)

 ججا اا  ا دراسا في   مل اسملر  اسجواا في السج ما  ا.  -iso14031الإرشاديا  

 . 136- 120(، 02)08كربلاء، 

(. اثر استافام ب ا ا الأداء المتوازن عل  زيادم كااءم يدارم 2020حا ف  راج  لال . ) •

 . 66-19(، 02) ججا الشروق لج جوم التجاريا. -دراسا   فا  ا-الت جاا
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• (  . بارك  ن  ما  و   ، الب ئي كمفخل حفيث لاكتساب  زايا 2018سجمى عمار  الأداء   .)

، الصلاع ا  لجمؤسسا   المال .  ،″ موذاا   ا وك   شركا″تلا س ا  ا تصاد   ججا 

 . 208- 192(، 02)02والأعمال، 

(. المحاسبا عن الأداء الب ئي:دراسا ت ب ق ا في المؤسسا   2015عبف الصمف  جوى . ) •

، ا روحا دكتوراه. باتلا ، عجوم التس ير، اا  ا 14001المتحصجا عل  شةادم الايزو  

 .1باتلا 

• ( ال ين.  استافام2015علاء  حمف  ول  خف ا    (.  لتق  م  للأداء  المتوازن  الق اس 

البلوك   عل   بالت ب ق  الاسترات جي  الفاء  حوكما  ظل  في  الس ودي  المصرفي  الق اع 

 . 310-270(، 01)42 ججا دراسا  ال جوم الإداريا، التجاريا الس وديا. 

 لبلان: دار الكتب ال جم ا.  .1ب ا ا الأداء المتواز ا ط(. 2012علاوي الس ف  سجم. ) •

(.  ظام الإدارم الب ئ ا ودورنا في د م القرار الب ئي في المؤسسا 2018واج  اتار. )ع  •

تبسه،.   الاوساا   شركا  لاام  حالا  دراسا  والتلم ا الا تصاديا  الإدارم   ججا 

 .93-79(، 01)07لجبحوث والفراسا ، 

• (  . يحسان  ياغي  و  حمف   ، ن ما  ا  ااجي  الأداء  (.  2014عباس  ب ا ا  استافام 

عمان: دار الأيام   المتوازن في   اس الأداء لجمصار  التجاريا، لظور  ت فد الأب اد.

 لجنشر والتوزيع. 

(. د م  ؤشرا  الأداء الب ئي في ب ا ا الأداء المتوازن 2005عبف ا حج م  اديا راض ي . ) •

دور  المستفا ا.    لتا  ل  التلم ا  في  الأعمال  الا تصاديا   لظما   ال جوم   ججا 

 . 24-01(، 2)21والإداريا، 

• ( . (. اثر ب ا ا الأداء المتوازن 2018 حمف عادل الف ني عمار ، و بشير ا حجبي  ب ل 

عل  تاا ض الت ال ف بش ل   ال في المنشا  الصلاع ا السوريا، دراسا   فا  ا.  

 (. 07)40 ججا اا  ا الب ث، 

(. الق اس المحاسبي لت ال ف الأداء الب ئي لجشركا  2010 اسم الشحاذم عبف الرزاق . ) •

 ججا اا  ا  السوريا ال ا ا للأسمفم وتأثيره في  فرتها التلا س ا في  جال ا جودم،.  

 . 304- 273(، 01)26د شق، 



 
 البيئي  الأداءالمتوازن لتقييم  الأداءقابلية تطبيق بطاقة 
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• ( بريكا.  الس  ف  و  في  2018كريم خجف الله،  ودوره  ا حفيث  الق ادم  لوحا   (.  ظام 

الاوساا  شركا  لاام  حالا  دراسا  المستفام،  الأداء  ال جوم  تبسه.  -تق  م   حجا 

 . 510-492(، 02)05الإنسا  ا  جا  ا ام البواقي، 

 اس وتق  م  (. استافام ب ا ا الأداء المتوازن في  2019 حمف حسين را ز ر ضان. ) •

ال ا ا.   الملظما   في  المؤسس ي  والب ئ ا،  الأداء  التجاريا  لجفراسا   ال جم ا  المججا 

10(01 ،)28-76 . 

• ( بين ب ا ا 2017 راد رابح كواش ي، و  ريم الس  ف بودودم.  (.  موذج  قترح لجربط 

لجمؤسسا الشا ل  الأداء  لتق  م  المرا  ا  والمقار ا  المستفام  المتوازن  سا  درا-الأاداء 

حالا  ؤسسا ا  ز  الصح ا بالم ج ا والمؤسسا ا جفيفم لل ز  الصحي الغزوا .  

 .258-233(، 2)13المججا الأرد  ا في يدارم الأعمال، 

• ( ا  لا  اجاي.  و  الةفى  حجوبي،  المؤسسا  2016 ور  في  الب ئي  الأداء  تق  م   .)

اللا ي   المركب  حالا  دراسا  بركاوي   –اللا  ا  ا جز .  -حوض  لجتلم ا المججا  ااريا 

 . 86-73(، 05)03الا تصاديا، 

• ( ل رش.  الأداء 2018ول ف  وتق  م  في   اس  المتوازن  الأداء  ب ا ا  دور   .)

اللقال الةاتف  خف ا  حالا   اع  دكتوراه  - الاسترات جيادراسا  المس جا، -ا روحا   .

 اا  ا  حمف بوض ا ،  سم ال جوم التجاريا .
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  ملاحق. 7

من مصلحة   ةوالانبعاثات الخاصة بنشاط المؤسستقارير متعلقة بالمياه : 1الملحق رقم 

اقبة التسيير   مر

اقبة التسيير تقارير خاصة بالمخلفات المتعلقة بنشاط المؤسسة :2الملحق رقم  من مصلحة مر

 
 


