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إلى جدلُل االإؤششاث الاظاظُت للشمىٌ االإالي في الجضابش و اكتراح الهىامل يهذف هزا البدث : ملخص

ض الاشخماٌ االإالي في قل الاضلاخاث و الخؿىساث االإالُت و االإطشفُت التي ٌشهذها اللؿام االإالي  االإعانذة نلى حهضٍ

شاد الى الخذماث في الجضابش. و كذ خلظ البدث إلى ؤن ول مؤششاث الشمىٌ االإالي جىشف نً غهف هفىر الأف

االإالُت التي ًلذمها اللؿام الشظمي في الجضابش، الامش الزي ٌعخلضم غشوسة انخماد اظتراجُجُت وؾىُت جخمدىس 

ش البيُت الخدخُت االإالُت و جدعحن بِئت الانماٌ إغافت إلى وشش الثلافت االإالُت نلى هؿ  اق واظو.خىٌ جؿىٍ

 الاكتراع،الادخاس،االإالُت الخذماث،الشمىٌ االإالي :يةفتحا المكلمات ال

 JEL : D14,E 58, G21 اتثصييفت

Abstract: The aim of this paper is to analyze financial inclusion indicators in 

Algeria and to suggest factors that help enhance financial inclusion in light of the 

financial and banking reforms in Algeria. The study concluded that all indicators 

of financial inclusion reveal the weakness of the use of financial services provided 

by the official sector in Algeria for various sectors of society, which necessitates 

the adoption of a national strategy centered on the development of financial 

infrastructure and improve the business environment in addition to spreading 

financial culture on a large scale Between different segments of society. 
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  :ملدمة .1

ٌهذ الشمىٌ االإالي مً اللػاًا الهامت التي هالذ اهخمام االإىكماث الذولُت و ضاوعي         

، االإعانذ  لبُان دوسهو رلً   خاضت بهذ الأصمت االإالُت الهاالإُتالعُاظاث في مخخلف الذوٌ

و كذ بشصث ؤهمُت الشمىٌ االإالي بانخباسه ؤخذ الخلىٌ  ،جدلُم الخىمُت الاكخطادًت نلى

التي ؤضبدذ جىاحه مخخلف االإجخمهاث و االإهاضشة  الاكخطادًت و الاحخمانُت للمشاول

، و بزلً اصداد التزام الخيىماث لخدلُم بلاث الهشت مً روي الذخل االإدذودالؿخاضت 

ض و حعهُل وضىٌ و اظخخذام وافت فئاث االإجخمو للخذماث و الشمىٌ االإالي مً خلاٌ حهضٍ

هاث نادلت و شفافت بهذاالإىخجاث االإالُت بالشيل الصخُذ  ف خماًت مو وغو حششَ

 ن لها.عههلىحاالإ

حذًذة ًدُذ للششواث فشص  فهى ، شمىٌ االإالي مفهىم مخهذد الأبهادبما ؤن ال و       

ل لل تخمىٍ ، هما ً الاظش مً جىظُو هؿاق اظههلاههاًمى و ، بما ًلبي اخخُاحاهم الاظدثماسٍ

جدلُم الشفاهُت و بالخالي ٌعانذ نلى جخفُف خذة الطذماث و إداسة حُذة للمخاؾش 

 الاحخمانُت.

هثحر مً الذوٌ انخمذث اظتراججُاث وؾىُت لخدلُم  ؤن و في هزا الاؾاس  هجذ        

الترهحز نلى االإخؿلباث الاظاظُت و رلً مً خلاٌ الشمىٌ االإالي ليافت فئاث االإجخمو، 

ض زلافت الادخاس و  للشمىٌ االإالي مهخمذجا في رلً خؿـ و بشامج جىنُت و جثلُف مالي لخهضٍ

 الاظدثماس لذي الافشاد.

ؤما في الجضابش و هباقي الذوٌ الهشبُت جداوٌ العلؿاث الهمىمُت ممثلت في بىً الجضابش        

ض الشجبني اظتراججُت  خلاٌ اجخار مجمىنت مً الخذابحر و مً مىٌ االإالي، و هزا وؾىُت لخهضٍ

الآلُاث لخجاوص االإهىكاث و الخدذًاث التي جؤدي إلى نضوف الأفشاد نً اظخخذام الخذماث و 

 االإىخجاث االإالُت الشظمُت.

 مً خلال ما سبم يمكً أن هطزح الخساؤل الحالي:       

 جزائز؟ما هي أهم محطلبات ثحليم الشمىل المالي في ال

 و يمكً طزح الأسئلة الفتزعية الحالية:

 هى الشمىٌ االإالي؟ ما-

 ما هي ؤهم سوابض الشمىٌ االإالي؟-
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ض الشمىٌ االإالي في الجضابش؟-  ما هي ؤهم الهىاضش االإعانذة نلى حهضٍ

 الفتزطيات:

حهاوي االإؤظعاث و سواد الأنماٌ مً نذم جىفش الخذماث االإالُت و االإطشفُت بالشيل -

 مما ًىشف نً غهف معخىي الشمىٌ االإالي في الجضابش.االإؿلىب 

 ٌهاوي الفشد في الجضابش مً غهف الثلافت االإالُت مما ؤدي إلى غهف الاشخماٌ االإالي.-

إن بِئت الطىانت االإالُت و االإطشفُت في الجضابش لا جخىفش نلى الهىامل الأظاظُت للشمىٌ -

الإششفت نلى الىكام االإالي مً خلاٌ االإالي، لزلً ًجب بزٌ الجهىد مً ؾشف الهُئاث ا

 اظتراجُجُت وؾىُت مخياملت.

 يهذف هزا البدث إلى : الهدف مً البحث:        

ضه في الجضابش، خاضت بهذ ؤن ؤضبذ مدل - جدذًذ اهمُت الشمىٌ االإالي و ؤهم مخؿلباث حهضٍ

 اهخمام مخخلف الذوٌ و االإؤظعاث االإالُت الذولُت.

ضه في الجضابش.جدذًذ نلاكت البيُت -  الخدخُت االإالُت بالشمىٌ االإالي و امياهاث حهضٍ

مداولت جدذًذ الهىاضش االإعانذة لخدلُم الشمىٌ االإالي في الجضابش، و هزا مً ؤحل ضُاغت -

الخذماث االإالُت الإخخلف ؾبلاث االإجخمو ُت تهذف إلى إجاخت فشضت اظخخذام اظتراجُجُت وؾى

ل خاضت للمؤظ  عاث االإطغشة و جدعحن االإعخىي االإهِص ي للأظش.مً احل جىفحر الخمىٍ

، و كد اعحمدها على الححليل و  الىصف بأداثيهسىعحمد على المىهج الاسحيباطي  المىهجية:    

حليل أهم العىاصز التي مً شأنها و ث الشمىل الماليمً أجل ثىطيح أهمية المىهج  هذا 

 المساعدة في ثحليم الاشحمال المالي في الجزائز.

 مفتهىم الشمىل المالي: .2

ش االإشترن لطىذوق الىلذ الهشبي الشمىل المالي:جعزيف  1.2 ٌشحر الشمىٌ االإالي خعب  الخلشٍ

ت الإعانذة الفلشاء مخو ج:فئن مفهىم الشمىٌ االإالي ًىطشف إلى و االإجمىنت الاظدشاسٍ

، و الششواث بما في رلً ؤضغشها، بئمياهُت اد بما فيهم ؤصخاب الذخل االإىخفؼالأفش 

الىضىٌ و الاظخفادة الفهالت )ملابل ؤظهاس مهلىلت( مً مجمىنت واظهت مً الخذماث 

لاث، ادخاس، ابخمان، جإمحن...(، ًلو  االإالُت الشظمُت راث حىدة نالُت )مذفىناث، جدىٍ

لت معؤولت و معخذامت مً كبل مجمىنت مخىىنت مً ملذمي الخذماث  جىفحرها بؿشٍ

 .  (2، ضفدت 2018)سحب،  و جىكُمُت مىاظبت االإالُت الهاملت في بِئت كاهىهُت
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ف الشمىٌ االإاليهما         إجاخت و اظخخذام وافت الخذماث االإالُت الإخخلف نلى ؤهه :  ًمىً حهشٍ

فئاث االإجخمو بمؤظعاجه و افشاده و بالأخظ جلً االإهمشت منها، مً خلاٌ اللىىاث الشظمُت بما 

ل و خذماث الخإمحنو خذماث  ،رلً الخعاباث االإطشفُت و الخىفحرفي  ، و خذماث الذفو و الخدىٍ

ل و الابخمان و ابخياس خذماث مالُت ؤهثر ملاءمت و بإظهاس مىافعت و نادلت،  إلى  بالإغافتالخمىٍ

الهمل نلى خماًت خلىق معههليي الخذماث االإالُت و حصجُو جلً الفئاث نلى إداسة ؤمىاهم و 

 .(1، ضفدت 2018)بىً الجضابش،  مذخشاتهم بشيل ظلُم 

اتهم              ف الشمىٌ االإالي خىٌ كذسة الأفشاد باخخلاف معخىٍ للىضىٌ  جياد ججمو ول حهاسٍ

ذًت، الادخاس، الاكتراع ، الخامحن( راث الىىنُت  للخذماث االإالُت )الخعاباث البىىُت ؤو البرً

 الجُذة و راث الاظهاس االإذسوظت و االإلذمت مً ؾشف الهُئاث االإالُت الشظمُت.

 : نىاضش الشمىٌ االإالي1الشيل سكم 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (Agarwal, 2014, p. 55) االإطذس:
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 أهداف الشمىل المالي: 2.2

ض لخدلُلها مً خلاٌ  ضاوهىا العُاظاثهىان حملت مً الأهذاف التي حععى  الشمىٌ حهضٍ

 االإالي:

ت )- ( )الشمىٌ االإالي و الاظخلشاس االإالي و I-SIPجدلُم خالت مً الاسجباؽ بحن الأهذاف و فم هكشٍ

للمعههلً( بما ًػمً الخدلُم الأفػل ليل هذف مً جلً الجزاهت االإالُت و الخماًت االإالُت 

)حاظم،  الأهذاف للىضىٌ إلى ما هى ؤفػل للجمُو و هزلً الاسجباؽ الأمثل بحن الاهذاف

 .(150، ضفدت 2018

الاسجباؽ و رلً  مً االإشجح ؤن ًيخج الخىافم بحن الاهذاف نىذما ًخم الترهحز نلى امياهُت جدعحن-

 نً ؤهذاف العُاظت اللىمُت الأوظو والخىمُت الاكخطادًت I-SIPلخدلُم حمُو ؤهذاف )
ً
( فػلا

ادة الىفاءة. ادة الشفاهُت و صٍ  و صٍ

هضص الؿلب الىلي ٌالخذماث االإالُت  إلى ىفىرالخُث ؤن  ،الشفو مً فهالُت العُاظت الىلذًت-

ادة ٍطبذ إحمالي الؿلب و  ،والاظدثماس والاظدثماس ؤهثر خعاظُت للعُاظت الىلذًت مً خلاٌ صٍ

 (Evans, summer 2016, p. 325) مشوهت مهذٌ الؤكشاع

 أهمية الشمىل المالي: .2.3

أصبح الشمىل المالي محىر اهحمام العديد مً الحكىمات و الجهات الزكابية و هذا 

العديد مً الأهداف الاجحماعية و الاكحصادية، و ثحجلى أهمية في ثحليم حه لأهمي

 الشمىل المالي مً خلال ما يلي:

ٌعانذ الشمىٌ الهابلاث نلى الادخاس مً ؤحل الخلانذ ؤو خالاث الؿىاسا غحر االإخىكهت -

الىفلاث االإخىشسة مثل الاًجاس، فلذ ؤبشصث الهذًذ مً الذساظاث ؤن الشمىٌ ًمىً  حغؿُتو 

ذ مً االإذخشاثؤن ًدعً  ضٍ اث  ،الذخل وٍ وبالخالي جمىحن الفئاث االإدشومت مً جىفحر غشوسٍ

 .(Adams, 2018, p. 3)الخُاة مثل الشناًت الصخُت والخهلُم والؿهام وجىمُت ؤنمالهم 

 في الخللُل مً خذة الخللباث التي  -
ً
 مهما

ً
ل و الخذماث االإطشفُت دوسا ًلهب الىفار للخمىٍ

اث الاهفاق بشلُه الاظههلاوي و الاظدثماسي  و مً زم الخخفُف مً خذة  ، جيخاب معخىٍ

ل و  ، جللباث دوساث الأنماٌ و الىاجج االإدلي الاحمالي ادة فشص الىفار للخمىٍ فمً خلاٌ صٍ
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طشفُت ًخمىً الأفشاد و االإششوناث مً الخغلب نلى اللُىد االإخهللت بالعُىلت و الخذماث االإ

اث الذخل الجاسي و بالخالي جللُل جللباث الاظههلان و  ؼ ؤًت حغحراث جؿشؤ نلى معخىٍ حهىٍ

 . (209، ضفدت 2012)ضىذوق الىلذ الهشبي،  الاظدثماس

 في جذنُم الاظخلشاس االإالي، خُث ؤن انخماد الأظش في ًلهب الشمىٌ االإ-
ً
 هاما

ً
الي دوسا

ذ مً حجم الىداةو االإخىفشة لذي البىىن مما ًشفو مً كذسة  حهاملاتهم االإالُت نلى البىىن ًضٍ

، غحر ؤهه في االإلابل جىظو البىً في طاص الطذماث خاضت في فتراث الػغـالبىً نلى امخ

 بشكابت مطشفُت فهالت مً ؤحل جذنُم الاظخلشاس في اللؿام.اللشوع ًجب ؤن ًلترن 

(Ratna Sahay & al, 2015, p. 16) 

مً شإن ظذ فجىة الشمىٌ االإالي للمششوناث الطغحرة و االإخىظؿت ؤن ًجلب مياظب -

 2010ظىت  Bhattacharya & Woldeهبحرة نلى معخىي إمياهاث الىمى، و كذ ؤوشإث دساظت 

ل هي مً  ت للششواث التي جزهش ؤن فشص الخطىٌ نلى الخمىٍ نلاكت ظلبُت بحن اليعبت االإئىٍ

 (9، ضفدت Blancher ،2019)ؤهم اللُىد التي جىاحهها و مهذلاث هطِب الفشد مً الذخل 

بذوسه ًدعً الشفاهُت الشاملت مو جىفحر الشمىٌ االإالي ٌهضص الخمىحن الاكخطادي، والزي -

ذ مً الىمى ، هما ؤن هىان نذة مخاؾش للاظدبهاد مالي مثل الاهخفاع اللبىاث الأظاظُت الإضٍ

 (6، ضفدت 2019)عجىص،  الهام في الادخاس و الاظدثماس و اسجفام مهذلاث البؿالت و الفلش

ٌهذ دمج سواد الأنماٌ وؤنمالهم في اللؿام االإالي الشظمي خؿىة ؤولى مهمت لبىاء ؤظىاق -

ا بإظىاق ناالإُت. 
ً
 مالُت ؤهثر اسجباؾ

ادة ظشنت دوسان ا- ، و لىلىد و جيشُـ الذوسة الاكخطادًتهما ؤن الشمىٌ االإالي ًؤدي إلى صٍ

ذ مً فهالُت العُاظاث الخيىمُتً اث هفاءة ، و جدعحن بِئت الهمل و ضٍ ادة معخىٍ صٍ

 ؤظىاق العلو و الخذماث.

ٌعانذ الشمىٌ االإالي نلى  جللُل حجم الاكخطاد غحر الشظمي مما ًؤدي إلى جىفحر شفافُت -

ؤهبر في االإهاملاث االإالُت مً خلاٌ آلُاث الشكابت و الاششاف و جفهُل دوس هُئاث الاظخهلام 

 االإالي.
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الفعاد ، وجثبُـ الههشب  لخعاب نلى جللُلًمىً ؤن ٌعانذ الشمىٌ االإالي وملىُت ا-

بي  (Adams, 2018, p. 4) ، والعماح بذفهاث إناهاث ؤهثر فهالُتالػشٍ

- 
ً
ل ظىاء واهىا ؤفشادا ؤو  ًمىً هفار ششابذ ؤهبر مً االإىاؾىحن للخذماث االإالُت و الخمىٍ

ادة اليشاؽ ششواث و خاضت فُما ًخهلم بالششواث مخى اهُت الطغش و الطغحرة ٌعاهم في صٍ

ذ مً فشص الهمل و غمان نذالت جىصَو الفشص الاكخطادًت بحن  الاكخطادي و جىفحر االإضٍ

اث االإهِشُت و الشفاهت  مخخلف فئاث االإجخمو و هي بذوسها حعانذ نلى جدعحن االإعخىٍ

 .(208، ضفدت 2012الهشبي، )ضىذوق الىلذ  للمجخمو

و -- الطغحرة الدجم الاظخفادة االإطغشة و ًدُذ الىضىٌ إلى الخذماث االإالُت لأصخاب االإشاسَ

ت لهزه ا  . هاوجىمُت ؤنمالمالها الإؤظعاث للمعانذة في اظدثماس سؤظمً الخذماث الاظدشاسٍ

 دراسة واكع الشمىل المالي في الجزائز: .3

ما  اط مذي جىظو شبىت البىىن في دولتهزا االإؤشش ًمىً كُ مً خلاٌالكثافة المصزفية: .3.1

مما ٌهني جىفش الخذماث االإالُت ليعبت هبحر مً العيان و رلً دون جدمل جيلفت الخىلل إلى 

 الىوالاث البىىُت، هما ًىشف هزا االإؤشش نً كذسة البىىن نلى امخطاص الادخاس الهابلي.

 2017-2008ائز خلال الفتترة : الكثافة المصزفية في الجز 1الجدول ركم 

 2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011 2010 العىىاث

نذد 

 الشبابًُ

1.367 1441 1478 1499 1525 1557 1577 1604 

نذد العيان/ 

نذد 

 الشبابًُ

26.300 25.500 25.400 25.500 25.630 25660 26.189 26.309 

 (69، ضفدت 2017الجضابش ب.، )بىً  االإطذس:

ًىشف مؤشش الىثافت االإطشفُت نً مذي جىظو شبياث البىىن الهاملت و بالخالي كذستها    

نلى جىفحر الخذماث االإطشفُت لأهبر نذد مً ششابذ االإجخمو دون نلباث و حشحر الهذًذ مً 

اث اه ادة معخىٍ دشاس شبىت االإطاسف الذساظاث إلى الهلاكت بحن جؿىس اللؿام االإطشفي و صٍ
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مً سفو مهذلاث الىمى و هزا مً خلاٌ سفو كذسة الأفشاد نلى الاظخفادة مً خذماث 

ل.  الخمىٍ

و في هزا الاؾاس هجذ ؤن شبىت ووالاث االإطاسف في الجضابش جخؿىس بمهذلاث زابخت فلذ اسجفو 

عىت % ملاسهت ب17ؤي بيعبت جؿىس فاكذ  2017ظىت  1604نذد الىوالاث االإطشفُت إلى 

 بدىالي 2010
ً
ووالت  364ووالت ملابل  1145، و االإلاخل ؤن البىىن الهمىمُت ؤهثر اهدشاسا

ووالت )ظىت  95للبىىن الخاضت ؤما االإؤظعاث االإالُت فهي ؤكل اهدشاسا مً البىىن بدىالي 

ذًت و (70، ضفدت 2017)بىً الجضابش ب.،  (2017 ، ؤما في ما ًخهلم بمشهض الطيىن البرً

ل فهي ؤهثر هثافت مً  التي جلذم بهؼ الخذماث االإطشفُت مثل الاًذام و السخب و الخدىٍ

 مىصنت 2017والت )ظىت و  3214الطاسف خُث جػم في ظىت خىالي 
ً
( مىضىلت الىتروهُا

ا ف( ، و بزلً ًطبذ نذد بشيل ؤهثر شمىلُت نلى معخىي وامل التراب الىؾني )االإذن و الاسٍ

ذًت   2265ووالت ؤي بيعبت ووالت واخذة ليل 5430ووالاث االإطاسف و مشهض الطيىن البرً

 شخظ نامل.

ذي:  .3.2 ٌهبر مؤشش نذد الخعاباث البىىُت االإفخىخت نً مؤشش امخلان خعاب بىيي ؤو بشٍ

مذي اظخجابت الىكام االإطشفي و كذسجه نلى جلذًم خذماث مالُت للأفشاد و االإؤظعاث، 

إلى امياهُت جىمُت  بالإغافتو ٌهبر نً مذي اهدشاس الثلافت االإالُت بحن ؤفشاد االإجخمو 

الىعي االإطشفي لذيهم و جىظُو دابشة الخذماث التي ًمىً للمطاسف ؤن جلذمها الإخخلف 

ض الشمىٌ االإالي.  ؤؾُاف االإجخمو مما ٌعهل حهضٍ

: مإشز امحلان الاشخاص البالغين لحسابات مصزفية في مإسسات 2الجدول ركم 

 (2017الى  2011مالية رسمية)مً 

 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 

 *عدد  سابات الايداع

المفتحى ة باليسبة للسكان 

 البالغين

2,5 2,6 

 

2,71 2,98 2993 2995 - 
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 15وسبة السكان البالغين)

سىة فما فىق( الذيً يملكىن 

  سابات

33% - - 50% - - 43% 

وسبة السكان البالغين )فىق 

سىة( الذيً يملكىن  25

  سابات

39% - - 57% - - 49 

وسبة الزجال البالغين الذيً 

 يملكىن  سابات

46% - - 61% - - 57% 

وسبة اليساء البالغات اللىاجي 

 ثملكً  سابات

20% - - 40% - - 29% 

ذ الجضابش.* ت و مؤظعت بشٍ  مً ؾشف البىىن الخجاسٍ

 (THE WORLD BANK, 2018)  (p. 70 ,2017 ,.ا .بىً الجضابش ب) االإطذس:

مً خلاٌ االإهلىماث الىاسدة في الجذوٌ هلاخل ؤن نذد الخعاباث االإفخىخت           

خعاب ليل شخظ  2995للأشخاص البالغحن في الجضابش كذ بلغ معخىي ملبىٌ بدىالي 

ذ الجضابش حعخد ىر نلى وعبت هبحرة مً بالغ، و في هزا الاؾاس هلاخل ؤن مؤظعت بشٍ

 لاهدشاسها الىاظو نبر وامل التراب الىؾني.
ً
 الخعاباث و هزا هكشا

 لهزا االإؤشش هلاخل ؤن مهذٌ الشمىٌ االإالي في جضاًذ         
ً
خُث بلغذ وعبت  ،ووفلا

 مخىظـ  ،2014% ظىت 50ظىت( الزًً ًمليىن خعاباث  15العيان البالغحن )فىق 
ً
نلما

 %.30هزه اليعبت في الهالم الهشبي كذسث بدىالي 

 2014هجذ ؤهه في ظىت  ،ظىت 25العيان البالغحن ؤهثر مً  فئت و إرا سهضها نلى        

% ، و العبب وساء رلً ؤن 57 ججاوص وضلذ وعبت مً لذيهم خعاباث مً هزه الفئت  

الإباشش في فخذ خعاباث مطشفُت ؤو ظىت لِغ لذيهم الخم ا 18العيان البالغحن ؤكل مً 

ذًت.  بشٍ

 و ًمىً جفعحر اسجفام هزه اليعب في الجضابش مً خلاٌ ما ًلي:       
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ججبر العلؿاث الهمىمُت ؾلاب الجامهاث االإعخفُذًً مً االإىدت الجامهُت نلى فخذ -

ذًت لخللي هزه االإىدت.  خعاباث بىىُت ؤو بشٍ

اللؿام الهمىمي ؤو الخاص نلى فخذ خعاباث  ججبر العلؿاث الهمىمُت ول الهاملحن في-

، و هزا 
ً
ذًت لخللي الشواجب و االإىذ ، خُث ًمىو ضشف سواجب الهاملحن هلذا مطشفُت ؤو بشٍ

ض الثلت في  مً ؤحل امخطاص العُىلت االإخذاولت خاسج اللؿام االإالي الشظمي، و مداولت حهضٍ

 اللؿام االإطشفي.

و االإضاسنحن نلى فخذ خعاباث بىىُت لخللي  ججبر العلؿاث الهمىمُت ول االإلاولحن-

 معخدلاتهم االإالُت.

 في امخلان الخعاباث بحن الجيعحن ففي        
ً
هما هلاخل مً الجذوٌ انلاه ؤن هىان جفاوجا

% 57% فلـ ملابل 29لم جخهذ وعبت اليعاء البالغاث اللاةي جملىً خعاباث  2017

ها إلى وعب البؿالت االإشجفهت في ؤوظاؽ للشحاٌ، ؤي ؤن هىان فجىة هبحرة كذ ٌهىد ظبب

 
ً
 مً اليعاء اللاةي ًماسظً ؤنمالا

ً
فُاث، هما ؤن هىان وعبت كلُلت وعبُا اليعاء خاضت الشٍ

 خشة.

و ًلِغ وعبت الأفشاد البالغحن الزًً  مإشز الادخار في المإسسات المالية الزسمية: .3.3

و ًىشف هزا االإؤشش نً  ًلىمىن بالادخاس نلى معخىي االإؤظعاث االإالُت الشظمُت،

مذي اهدشاس الىعي االإطشفي لذي ؤفشاد االإجخمو و جفػُلهم للخهاملاث االإالُت الشظمُت، 

هما ًبحن الذوس الزي جلهبه االإطاسف و االإؤظعاث االإالُت و كذستها نلى حهبئت الادخاس 

ت و جلذًم خذماث مالُت مخمحزة. و الأونُت الادخاسٍ  الخاص مً خلاٌ جىىَ

ً لذي االإؤظعاث االإالُت الشظمُت )هيعبت مً الاشخاص البالغحن :3سكم الجذوٌ  وعبت االإذخشٍ

 ظىت( 15ؤهثر مً 

 2011 2014 2017 

 11 14 %4 الجضابش

 6 / / االإغشب

 18 10 5 جىوغ
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 6 4 1 مطش

 27 26 40 اليىٍذ

 (THE WORLD BANK ،2018)االإطذس: 

 خاضت في ظىت  هلاخل مً     
ً
 ملخىقا

ً
خلاٌ الجذوٌ ؤنلاه ؤن كُمت االإؤشش سجلذ اسجفانا

 %(  و هي وعبت ملبىلت إرا ما كىسهذ بباقي دوٌ االإىؿلت الهشبُت.14)خىالي  2014

%( بعبب 11% إلى 14في الجضابش )مً  2017هما هلاخل ؤن هزه اليعبت اهخفػذ في ظىت      

 ول الأحىس خاضت بهذ اهخفاع ؤظهاس البتروٌ.اسجفام مهذلاث الخطخم التي ؤدث جأ

و ججذس الاشاسة إلى ؤن هىان الىثحر مً البذابل التي ًفػلها اللأفشاد لادخاس امىالهم مثل 

الاخخفاف بها في االإجزٌ ؤو اكشاغها إلى ؤخذ الأكاسب ؤو ششاء مجىهشاث ؤو اظدثماسها في ششاء 

و ضغحرة.  نلاساث ؤو مشاسَ

ًلِغ هزا االإؤشش وعبت الافشاد  المإسسات المالية الزسمية: مإشز الاكتراض مً .4.3

 مً االإؤظعاث االإطشفُت الشظمُت.
ً
 البالغحن الزًً اكترغىا ؤمىالا

 15وعبت االإلترغحن مً االإؤظعاث االإالُت الشظمُت )هيعبت مً البالغحن ؤهثر مً :4الجذوٌ 

 ظىت(

 2011 2014 2017 

 3 2 1 الجضابش

 3 / / االإغشب

 11 8 3 جىوغ

 16 14 21 اليىٍذ

 6 6 4 مطش

 20 19 13 ؤالإاهُا

ً  17 21 22 البدشٍ

 (THE WORLD BANK ،2018) االإطذس: 

هلاخل مً خلاٌ الجذوٌ ؤنلاه ؤن وعبت الأفشاد الزًً اكترغىا مً االإؤظعاث االإطشفُت       

 )خىالي 
ً
( ملاسهت بباقي الذوٌ الهشبُت خُث هجذ ؤن هزه اليعبت بلغذ 2017% ظىت 3غئُل حذا
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ً و للاشاسة فئن 16% في مطش و ججاوصث 6% في جىوغ و 11خىالي  ذ و البدشٍ % في ول مً اليىٍ

 % في الذوٌ االإخلذمت مثل االإاهُا.20جفىق هزه اليعبت 

 و كذ حهىد ؤظاب اهخفاع هزه اليعبت في الجضابش إلى نذة ؤظباب منها:

ؤظباب هُيلُت خاضت بالىكام االإطشفي الجضابشي الزي ٌشهذ هُمىت مؿللت لللؿام الهمىمي   -

 ( .2017% مً اللشوع االإىصنت ظىت 86)ؤهثر 

ل االإذي)اللشع اسجفام مهذلاث الفابذة ، مما - ٌهني اسجفام جيالُف الاكتراع خاضت الؿىٍ

 الهلاسي(.

 الغاء اللشوع الاظههلاهُت مً البىىن مما ؤزش نلى وشاؽ البىىن الخاضت.-

م الخهامل بالفابذة و نذم جىظو وشاؽ الطحرفت الاظلامُت ؤو فخذ - ؤظباب دًيُت خاضت بخدشٍ

 الىاشؿت في الجضابش.هىافز للمهاملاث الاظلامُت نلى معخىي البىىن 

و الطغحرة و االإطغشة )بلغ الابخمان االإمىىح لللؿام الخاص - ل االإشاسَ نذم جىظو البىىن في جمىٍ

 % هيعبت مً الىاجج االإدلي الخام(.24915

 :العىامل المساعدة على جعزيز الشمىل المالي في الجزائز .4

ض الشمىٌ االإالي بانخباسه جلو نلى البىً االإشهضي معؤولُت ضُاغت اظتراجُجُت         لخهضٍ

االإششف نلى انماٌ البىىن و االإؤظعاث االإالُت، فالبىً االإشهضي هى الزي ًمىذ الترخُظ و 

 الانخماد و هى الزي ًخابو ول جؿىساث اللؿام االإالي و ًدشص نلى ظلامخه و اظخلشاسه.

)ضىذوق الىلذالهشبي،  و جبرص ؤهمُت وغو اظتراجُجُت وؾىُت للشمىٌ االإالي مً خلاٌ      

 :(3، ضفدت 2015

ض الشمىٌ االإالي-  جدذًذ الاهذاف االإعخلبلُت لخهضٍ

 جدذًذ هلاؽ الػهف و اللىة في االإىاغُو راث الهلاكت بالشمىٌ االإالي.-

 جدذًذ االإهىكاث التي ظخىاحه نملُت الخؿبُم.

 و الخدذًاث.جدذًذ ظبل و آلُاث ججاوص االإهىكاث -

 جىخُذ و جإؾحر الجهىد االإشترهت جدذ مكلت و كُادة واخذة-
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جىكُم و إداسة الهلاكت مو الأؾشاف االإشاسهت في بىاء الاظتراجُجُت بشيل ٌعهل اهجاص بىاء -

 الاظتراجُجُت

 جدذًذ آلُاث الإخابهت و كُاط الاداء و الاهجاص لهملُت بىاء الاظتراجُجُت.-

ش البيُت الخدخُت  .4.1  االإالُت:جؿىٍ

للذ خكُذ خذماث الىظاؾت االإالُت باهخمام الفىش الاكخطادي، وحهذدث وحهاث الىكش        

جخػمً جلً  خىٌ مذي ؤهمُت و معاهمت خذماث الىظاؾت في إخذار الىمى الاكخطادي 

اث ما ًلي  :(5، ضفدت 2018)بىً الجضابش ا.،  الأولىٍ

هُت ملابمت بما ًذنم مبذؤ الشمىٌ االإالي، مً خلاٌ إضذاس  - هُت: جىفحر بِئت حششَ بِئت حششَ

 . وحهذًل الخهلُماث واللىابذ العابلت بما ًخلاءم مو جىحهاث الشمىٌ االإالي

ض الاهدشاس الجغشافي مً خلاٌ الخىظو في شبىت فشوم ملذمي الخذماث االإالُت،  - الاهدشاس: حهضٍ

ل االإخىاهي الطغش. والاهخمام بئوش اء فشوم ؤو مياجب ضغحرة الإلذمي الخذماث، بالأخظ للخمىٍ

فػلا نً إوشاء هلاؽ وضىٌ للخذماث االإالُت، مثل وهلاء البىىن، خذماث الهاجف البىيي، 

هاث الذولت  لدششَ
ً
 .هلاؽ البُو ، الطشافاث الآلُت، خذماث الخإمحن والأوساق االإالُت وغحرها وفلا

ش هكم الذ - ت الىؾىُت خاص ضغحرة اللُمت ، جؿىٍ ش هكم الذفو والدعىٍ ت: ان جؿىٍ فو والدعىٍ

هها بحن االإلذمحن في االإىنذ االإىاظب  ٌهمل نلى حعهُل جىفُز الهملُاث االإالُت واالإطشفُت وحعىٍ

 .لػمان اظخمشاس جلذًم الخذماث االإالُت

الابخماوي، وإوشاء كىانذ  جىفحر كىانذ بُاهاث شاملت: الهمل نلى جفهُل دوس مياجب الاظخهلام -

خُت للأفشاد والششواث الطغحرة  بُاهاث شاملت جخػمً سجلاث البُاهاث الابخماهُت الخاسٍ

واالإخىظؿت، إغافت إلى كانذة بُاهاث حسجُل الأضىٌ االإىلىلت، واجخار ما ًلضم مً إحشاءاث 

ػمان الشفافُت للخإهذ مً خطىٌ ملذمي الخذماث والهملاء نلى االإهلىماث التي ًدخاحىنها ل

 .وخماًت خلىق ول منهم

 الحثليف المالي: .4.2

هشّف         
ُ
بإنها الؤالإام باالإفاهُم واالإبادا االإالُت الشبِعُت وبالخالي اللذسة نلى  الثلافة المالية ح

إظخخذام االإهاساث واالإهشفت واالإىاكف والعلىن بهذف إداسة االإىاسد االإالُت بفهالُت واجخار 
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ش معخمش اللشاساث االإالُت ا شحر إلى جؿىٍ
ُ
لعلُمت، بُغُت جدلُم الأمً االإالي والشفاهُت االإالُت. هما ح

ً الأفشاد مً الؤظخجابت ليافت االإخغحّراث الصخطُت 
ّ
مى

ُ
للمهشفت والىفاءة االإالُت التي ج

  (2017)اجداد االإطاسف الهشبُت،  والؤكخطادًت.

 خؿىة ؤظاظُت و مدىسٍت هدى جدلُم الشمىٌ االإالي، هما و         
ً
َهخبر الخثلُف االإالي ؤًػا

و مىمل سبِس ي لعلىهُاث اللؿام االإالي و  ؤضبدذ الثلافت االإالُت في الهالم احشاء اختراصي 

( و الشبىت الذولُت للخثلُف OECDبالخالي غمان جدلُم الشمىٌ االإالي، خُث نشفذ مىكمت )

بإن الخثلُف االإالي هى الهملُت التي ًخم مً خلالها جدعحن إدسان االإعههلىحن و   (INFEاالإالي )

ً الإفهىم الخذماث  و االإىخجاث االإالُت االإخىافشة و االإخاؾش االإطاخبت لها، و رلً نً  االإعدثمشٍ

ش مهاساتهم و زلههم م جلذًم االإهلىماث و الاسشاد االإالي و الىطُدت االإالُت االإىغىنُت، و جؿىٍ  ؾشٍ

ً نلى  ادة ونيهم بالفشص و االإخاؾش االإالُت، لُطبدىا كادسٍ بالخذماث االإالُت و رلً بهذف صٍ

فهم الإً ًخىحهىا في خاٌ اخخاحىا للمعانذة  اجخار كشاساث مبيُت نلى مهلىماث صخُدت، و حهشٍ

)ضىذوق الىلذالهشبي،  و اجخار خؿىاث فهالت ؤخشي مً شإنها جدعحن الشفاه االإالي الخاص بهم

 .(2، ضفدت 2015

 في حغُحر الزهىُاث       
ً
 فهالا

ً
 هجذ ؤن الثلافت االإالُت هي التي جلهب دوسا

ً
خُث هجذ ؤن  ،نمىما

ل لذيهم  بِىما الأفشاد الزًً ًيخمىن إلى الؿبلاث الفلحرة ًشهضون بشيل هبحر نلى هلظ الخمىٍ

ؤمىس جلىُت مثل جيلفت الخذماث االإالُت و نامل الثلت في الاشخاص االإخهلمىن ًشهضون نلى 

 (50، ضفدت AlexandraZins ،2016) الىكام االإالي و االإطشفي

و في هزا الاؾاس ًىص ي البىً الذولي بػشوسة انخماد اظتراجُجُت وؾىُت ليشش االإهشفت االإالُت       

 .و الخثلُف االإالي 

 : جشجِب الجضابش خعب االإؤششاث الفشنُت الإؤشش االإهشفت الهالمي 5الجذوٌ سكم

الخهلُم كبل  االإؤشش

 الجامعي

البدث و  الخهلُم الجامعي

ش  الخؿىٍ

 البِئت الخمىُيُت

 111/136 106/136 37/136 88/136 االإشجبت
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 (2019االإهشفت،  مششوم -)بشهامج الأمم االإخدذة الؤهماةي االإطذس:

هلاخل مً خلاٌ الجذوٌ ؤن الجضابش كذ اخخلذ مشاجب مخإخشة خاضت فُما ًخهلم            

ش و البِئت الخمىُيُت و هزلً الخهلُم الأظاس ي الزي ٌهخبر اللبىت الشبِعُت  بمؤشش البدث و الخؿىٍ

 للخثلُف و االإهشفت االإالُت خاضت في االإىاؾم الىابُت.

هزا الاؾاس ًجب نلى العلؿاث الهمىمُت في الجضابش الترهحز نلى بهث اظتراجُجُت  و في        

: ش و وشش االإهشفت جخمدىس خىٌ  وؾىُت لخؿىٍ

اف.-  ضُاغت بشهامج وؾني يهذف إلى جللُظ الفجىة الخهلُمُت بحن ظيان االإذن و ظيان الأسٍ

ض االإىاهج الخهلُمُت ببرامج للخثلُف االإالي-  الي.و الخهلُم االإ حهضٍ

اللُام بدملاث جىنُت بإهمُت اظخهماٌ الخذماث االإالُت الشظمُت و ًجب ؤن جشهض هزه -

 الخملاث نلى فئت الشباب، و ؤصخاب االإؤظعاث االإطغشة.

شمل رلً االإهاملاث االإالُت بحن  اعحماد الحكىىلىجيا الحديثة في الحعاملات المالية: .4.3 وَ

ت و الخيىمُت و مً ؤحل الشبدُت جداوٌ  االإؤظعاث االإالُت و الأفشاد و الششواث الخجاسٍ

االإىكماث االإطشفُت واالإىكماث الأخشي العُؿشة نلى الخيالُف و خفؼ االإطشوفاث 

و الدشغُلُت مخخزة مً الخىىىلىحُا و الابخياس ؤدواتها لخدلُم رلً، خُث ٌعخؿُ

 مً خاظىبه الصخص ي الزي سبؿه بدىاظِب االإطشف اللُام بمخخلف 
ً
الضبىن اهؿلاكا

 (141، ضفدت 2004)خماد،  .1الهملُاث االإطشفُت

ش للخذماث االإالُت نبر الهاجف          و مً الىمارج الىاجخت ججشبت هُيُا، التي كامذ بخؿىٍ

خُث كامذ الششهت الىُيُت الشابذة للهىاجف االإدمىلت "ظفاسي وىم" بخلذًم . M-PESAاالإدمىٌ 

م الشظابل الىطُت، ؤي ؤهه ًمىً اسظاٌ و اظخلباٌ الامىاٌ نً  ل الأمىاٌ نً ؾشٍ خذمت جدىٍ

ل الأمىاٌ بىاظؿت شبىت مً الىهلاء )االإخاحش  م هاجف مدمىٌ نادي، و ًجشي جدىٍ ؾشٍ

ذ، فشوم االإطاسف الخللُذًت( الزًً ًدلىن مدل الطغحرة، ومدؿاث الغاص، ومياجب ا لبرً

 . ماهُىاث الطشاف الآلي

                                           

 
 .121.ص 2002الاسكندرية، طارق عبد العال حماد، التجارة الالكترونية، الدار الجامعية،  1
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ً االإعخخذمحن مً فخذ خعاباث الخىفحر راث  M-PESA  ، ؤؾللذ 2012في نام  ِّ
ّ
خذمت جمى

مىكىمت جمىً  2017الفابذة والخطىٌ نلى كشوع كطحرة الأحل. وؤؾللذ ظفاسي وىم في نام 

اجف االإدمىلت للخىاضل مو االإىسدًً )بشإن الأظمذة والبزوس ضغاس االإضاسنحن مً اظخخذام الهى 

والأنلاف الخُىاهُت نلى ظبُل االإثاٌ(، واالإهىذظحن الضسانُحن، وخذماث االإهلىماث، وختى االإىافز 

 لبُو مداضُلهم.

 الحكىمة الالكتروهية: .4.4

و الاجطالاث  ًىحذ الُىم شبه إحمام خىٌ الذوس االإدىسي الزي جؤدًه جىىىلىحُا االإهلىماث      

في جدلُم الىمى الاكخطادي والاحخماعي، وحهذ الخيىمت الالىتروهُت إخذي االإىطاث االإهاضشة 

ت، و مً االإخفم نلُه ؤن  الهامت لاظخخذام جىىىلىحُا االإهلىماث و الاجطالاث في الهملُت الخىمىٍ

لت ومعؤولت اهدشاس الخيىمت الالىتروهُت لذنم الخيىمت الششُذة غشوسي لبىاء مؤظعاث فها

اث.  نلى حمُو االإعخىٍ

ض الشمىٌ االإالي في الجضابش و رلً        لخهضٍ
ً
 معانذا

ً
هما ؤن وحىد خيىمت الىتروهُت ًمثل ناملا

 مً خلاٌ ما ًلي:

إن الهملُاث الشبِعُت التي جطب في إؾاس الخيىمت الالىتروهُت جؤدي إلى جىكُم نملُت وشش -

 ىتروهُت و الخفانل مو االإىاؾىحن.االإهلىماث نلى االإىاكو الشظمُت الال

ش البيُت الخدخُت لخىىىلىحُا االإهلىماث و - إن الخىحه إلى الخيىمت اللالىتروهُت ًىحب جؿىٍ

 الاجطالاث و هى نامل معانذ للاشخماٌ االإالي.

ا - ًُ حهخمذ الخيىمت الالىتروهُت نلى الخدطُل الؤلضامي للمذفىناث االإالُت الخيىمُت إلىتروه

مو الجهاث الخيىمُت االإخخلفت، مما ٌعانذ نلى انخماد وظابل الذفو الخذًثت،هما  للمخهاملحن

ش وظابل الذفو الالىترووي،  ًذفو البىىن و االإؤظعاث االإالُت إلى جؿىٍ

هما ؤهه مً مخؿلباث الخيىمت الالىتروهُت كُام العلؿت الىلذًت بذوسها في مشاكبت ؤوشؿت -

ت، بهذف االإدافكت نلى البىىن االإخطلت بالطحرفت الالىتروه ُت، خطىضا ؤهكمت الخماًت و العشٍ

 ؤداء الجهاص االإطشفي.
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نً مذي كذسة الافشاد مماسظت الأنماٌ ؤشش مًىشف   الأعمال:ممارسة  ثحسين بيئة .4.5

ت ؤي الدعهُلاث االإمىىخت خاضت حجم  و اظدثماسٍ ؤو الششواث نلى إوشاء مشاسَ

ؤشش بالشمىٌ االإالي لأهه ولما جدعيذ بِئت االإهىكاث البحروكشاؾُت، و ًمىً سبـ هزا االإ

الإطغشة التي الانماٌ ولما صاد مهذٌ الشمىٌ االإالي خاضت فُما ًخهلم باالإششوناث ا

و ًىحذ اسجباؽ ظلبي بحن الشمىٌ االإالي و اللُىد االإفشوغت نلى  ،حغؿي الؿبلت الفلحرة

 إهفار الهلىد و خلىق االإلىُت و اسجفام جيلفت بذء الدشغُل و نذم فهالُت هكم الانعاس

(Blancher ،2019 23، ضفدت) 

 2017بلدان مخحارة  سىة  : مإشزات محعللة بممارسة اوشطة الاسخثمار في6الجدول ركم 

ا ازُىبُا جىوغ االإغشب الجضابش   مالحزً

مؤشش ظهىلت مماسظت ؤوشؿت 

 الأنماٌ

150 34 63 30 122 

 9.5 5 6 4 12 نذد إحشاءاث بذء ؤوشؿت الأنماٌ

الىكذ اللاصم لبذء وشاؽ انماٌ 

 بالأًام

17.5 9 8 3.5 13.5 

  (THE WORLD BANK, 2017) االإطذس:.

 فُما ًخهلم بمؤشش ممً خلاٌ الجذوٌ ؤنلاه هلاخل ؤن الجضابش اخخلذ        
ً
شجبت مخإخشة وعبُا

 للمهىكاث التي  192مً بحن  150ظهىلت مماسظت اوشؿت الانماٌ )الشجبت 
ً
دولت( و هزا هكشا

ت ؤو مً الىكذ اللا  صم لبذء اليشاؽ، هزا جىاحه االإعدثمش ظىاء مً خُث هثرة الاحشاءاث الاداسٍ

اف .  ما ًثبـ سوح الخلاوٌ لذي الأفشاد و خاضت الؿبلت الفلحرة و االإىدششة في الاسٍ

إن ؤي اظتراجُجُت للاشخماٌ االإالي إرا لم جلترن بئحشاءاث نملُت  لخدعحن بِئت الانماٌ        

ؿبلاث الفلحرة و فئنها لً جيىن مجذًت و خاضت و ؤن ؤخذ ؤهم ؤهذاف الشمىٌ االإالي هى دمج ال

م حصجُهها  ل لإهلارها مً الفلش نً ؾشٍ  بالاظخفادة مً خذماث الخمىٍ
ً
االإهمشت و مىدها فشضا

 .
ً
 دابما

ً
و مطغشة جذس نليها دخلا  نلى إوشاء مشاسَ
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 الخاجمت: .5

ٌعاهم الشمىٌ االإالي في جدلُم مىافو اكخطادًت هبحرة للمجخمو و لاكخطاد الذولت ، و        

إجاخت فشضت الاظخفادة مً الخذماث االإالُت ليل فئاث االإجخمو و خاضت فئت روي رلً نبر 

الذخل االإدذود ، و بزلً حعخؿُو العلؿاث الهمىمُت بالانخماد نلى الشمىٌ االإالي ههذف 

وظُـ ؤن جدلم الهذًذ مً الأهذاف النهابُت مثل الخذ الفلش و البؿالت و جدلُم الخىمُت 

ش اللؿ  .ام االإطشفي و جدلُم الاظخلشاس االإاليالاكخطادًت و جؿىٍ

 و كذ جىضلىا إلى الىخابج الخالُت:       

ؤضبذ هىان جشهحز نلى الشمىٌ االإالي خاضت في الذوٌ االإخخلفت و الىاشئت و هزا بهذ الأصمت -

شها 2007االإالُت  ، خُث كامذ االإؤظعاث االإالُت الذولُت بادساج هزا االإطؿلح في جلاسٍ

 .الذوسٍت 

ض وشش  هىان- نذة مؤششاث جىشف نً معخىي الشمىٌ االإالي جىذسج ولها غمً هذف حهضٍ

اظخهماٌ الخذماث االإالُت و إجاخهها الإخخلف ؾبلاث االإجخمو و فئاجه خاضت جلً التي حهاوي 

 الههمِش)الفلحرة(.

حعخؿُو العلؿاث الهمىمُت في الجضابش جدلُم الهذًذ مً الأهذاف الاكخطادًت و -

اث الشمىٌ االإالي .الاحخمانُت ال ض معخىٍ  يلُت بالانخماد نلى حهضٍ

ض الشمىٌ االإالي في الجضابش مً شإهه الخللُل مً حجم اللؿام غحر الشظمي و رلً - إن حهضٍ

ت. ت للخهامل مو البىىن الخجاسٍ  بانخماد احشاءاث جدفحزً

واضخت جمخلً الجضابش ول ؤظباب جدلُم الشمىٌ االإالي غحر ؤن غُاب اظتراجُجُت وؾىُت -

 االإهالم كلل مً معخىي اهدشاس و اظخهماٌ الخذماث االإالُت.

 الإا ظبم هلذم الاكتراخاث الخالُت:
ً
 و جبها

ض الشمىٌ االإالي في الجضابش و رلً بهذ دساظت الامياهاث - انخماد اظتراجُجُت وؾىُت لخهضٍ

 االإخىفشة و الخدذًاث و االإهىكاث.
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ض الشمىٌ االإالي بانخباسهم معؤولىن جدعِغ البىىن و االإؤظعاث االإالُت بذوسه - في حهضٍ

.
ً
 احخمانُا

لُت مثل ججزاهُا و هُيُا في - نلى العلؿاث الهمىمُت الانخماد نلى ججاسب بهؼ الذوٌ الافشٍ

اث الشمىٌ االإالي . ض معخىٍ  حهضٍ

ش كىىاث بذًلت للخذماث االإالُت الخللُذًت، و رلً -- الهمل نلى حصجُو اوشاء و جؿىٍ

 ىىلىحُا الخذًثت.باظخخذام الخى

ش هكم - جدعحن البيُت الخدخُت االإالُت مً خلاٌ إوشاء مياجب الاظخهلام الابخماوي و جؿىٍ

ت و الىظاؾت االإالُت.  الذفو و الدعىٍ
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