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 جتتااعيمواقع التواصل الا علىالقنوات الإخبارية الإرهاب في  التغطية الإعلامية لقضايا  مع التفاعل  مُستويات

 France24 Arabic"وقناة  ،"BBC Arabicصفحتي قناة مُقارنة بين  دراسة تحليله"
Levels of interaction with media coverage of terrorism issues in news channels 

on social media:  'A comparative analysis between the pages of' BBC Arabic 'and 

France24' Arabic’' 

 * 1 يداتعو جاد  /د            

 *  2أحمدمحمد محمود  /أ 
 الخص:ال

التفاعل مع التغطية الإعلامية لقضةةةةةةةاياب الإرهان ا القنوات  مُسةةةةةةةتويات علىالتعرف  إلىالدراسةةةةةةةة هدفت 
مواقع التواصةةل اتجتماع ، واسةةت دمت الدراسةةة النصف الوصةةف  بيسةةلون تحليل الضةةمو ، و   ع  علىية الإخبار 

باريس، نيس، "البيانات عن طريق صةةةةةحيفة تحليل مضةةةةةمُو  طبقت لتحليل مضةةةةةمو  التغطية الإعلامية تعتدا ات  
دت الدراسةةةةة ا  ع واعتم"، France24 Arabic"، وقناة "BBC Arabicبصةةةةفحتي قناة "سةةةةواسةةةةبور " 

 BBCصةةةةةةةةةفحتي قناة ": وجود فروق غير دالة إحصةةةةةةةةةا ية بين إلىأداة تحليل الضةةةةةةةةةمو ، و وصةةةةةةةةةلت  علىالبيانات 
Arabic" وقناة ،"France24 Arabic "حيث   است دام مُربع  "ا أشكال التفاعل مع اعتدا ات "باريس ،

 ةةةةة
ُ
( مع 1638، 1688)لأشةةةةةكال التفاعل اهدة كاي للتحقق من صةةةةةحة الفرد، وقد بلغت نسةةةةةبة التكرارات ال

وجةةةةا ت القيمةةةةة ، "France24 Arabic"، وقنةةةةاة "BBC Arabicصةةةةةةةةةةةةةةةفحتي قنةةةةاة " الو يةةةةل لكةةةةل من
 BBCصةةةةةةةةةةةةةفحتي قناة "(، ووجود فروق دالة إحصةةةةةةةةةةةةةا ية بين 0.01**(، وه  غير دالة عند مُسةةةةةةةةةةةةةتوي )0.74)

Arabic" وقناة ،"France24 Arabic دا ات "نيس" وا اتجاه صةةةةةةةةةةةةفحة قناة أشةةةةةةةةةةةةكال التفاعل مع اعت" ا 
"France24 Arabic ،" حيث   اسةةةت دام مُربع كاي للتحقق من صةةةحة الفرد، وقد بلغت نسةةةبة التكرارات

 ةةةةةةةاهدة 
ُ
"، وقناة BBC Arabicصةةةةةةةفحتي قناة " ( مع الو يل لكل من1789، 1666)لأشةةةةةةةكال التفاعل ال
"France24 Arabic ،"( 4.36وجا ت القيمة**،) (، ووجود فروق دالة 0.01الة عند مُسةةةةةةةةةةةةةةةتوي )وه  د

ا أشةةةةةةةةةةةةكال التفاعل مع  "France24 Arabic"، وقناة "BBC Arabicصةةةةةةةةةةةةفحتي قناة "إحصةةةةةةةةةةةةا ية بين 
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حيث   اسةةةةةت دام مُربع كاي للتحقق من "، BBC Arabic"  اعتدا ات "سةةةةةواسةةةةةبور " وا اتجاه صةةةةةفحة قناة
 ةةةةةاهدة 

ُ
 (، مع الو يل لكل من1325، 1681)لأشةةةةةكال التفاعل صةةةةةحة الفرد، وقد بلغت نسةةةةةبة التكرارات ال

**(، وه  دالة 42.16وجا ت القيمة )، "France24 Arabic"، وقناة "BBC Arabicقناة " بصةةةةةفحتي
 (.0.01عند مُستوي )

التغطية الإعلامية، قضةةةةةةةاياب الإرهان، القنوات الإخبارية، مواقع التواصةةةةةةل  مُسةةةةةةةتويات التفاعل،الكلاات الاُفتاحية: 
  اتجتماع .

Abstract: 

The study aimed at identifying the levels of interaction with media coverage of 

terrorism issues in social media news channels. The study used the descriptive 

method of content analysis method. The channel 'BBC Arabic' and the channel 

France24 'Arabic', and the study adopted in the collection of data on the content 

analysis tool, and reached to: There are non-statistical differences between the pages 

of the channel 'BBC Arabic' and channel France24 'Arabic' in the forms of interaction 

with the attacks of 'Paris', where a square Kai was used to verify the validity of the 

hypothesis, and the percentage of frequency seen for the forms of interaction (1688, 

1638) with The rankings for both 'BBC Arabic' and 'France24 Arabic' pages were 

(0.74 **), which is not significant at (0.01),The presence of statistical differences 

between the pages of the channel 'BBC Arabic' and channel France24 'Arabic' in the 

forms of interaction with the attacks 'Nice' and in the direction of the page 'France24 

Arabic', where the square Kay was used to verify the validity of the hypothesis (1666, 

1789) with the rankings of both the pages of the channel 'BBC Arabic' and channel 

'France24 Arabic', and the value came (4.36 **), a function at the level (0.01), There 

are statistical differences between the pages of the channel 'BBC Arabic' and channel 

France24 'Arabic' in the forms of interaction with the attacks 'Strasbourg' and 

towards the page of the channel 'BBC Arabic', where the box was used to check the 

validity of the hypothesis, and the percentage of frequency seen For the interaction 

forms (1681, 1325), with the order of the pages 'BBC Arabic' and 'France24 Arabic', 

the value (42.16 **), a function at the level (0.01). 

 

News channels,  Terrorism issues,, edia coverageM levels, nteractionI: words Key

Social networking sites. 
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 :مُقدمة 
وسةةةةةةةةيلة ا صةةةةةةةةال هامة للتواصةةةةةةةةل بين الأفراد وال ةةةةةةةةعون وال قافات  ه  مواقع التواصةةةةةةةةل اتجتماع  عُد        

 تلفة، 
ُ
  أصةةةةةةةةةبحت وسةةةةةةةةةا ل الإعلام اتجتماع  وسةةةةةةةةةيلة هامة لتغطية القضةةةةةةةةةاياب حيث ال

ُ
 تلفة ا والأحداث ال

"، وقناة BBC Arabicبصةةةةةةةةفحتي قناة " الإرهان الإعلامية لقضةةةةةةةةاياب تغطية التل  أحاا  العام،، وخاصةةةةةةةةة مُ 
"France24 Arabic" ،العلومات التي   ير اهتمامه والتي علىمصةةةةدرام هامام  صةةةةول ا مصور  حيثُ  عُد 
 ُ  

ُ
 التفاعل وا علىالساحة، فص   قوم  علىستجدات ساعده ا معرفة أخر ال

ُ
ين القا م بات صال  اركة ب وار وال

ون لتناولهُ من منلُور حديث لذل  سةةةةةةةةةةةةتبحث  ومن هناب ، صورهاب هذه الصةةةةةةةةةةةةح  و  على ظصرت أهمية الوضةةةةةةةةةةةةُ
 BBCصةةةةةةةةةةةةةفحتي قناة "ب سةةةةةةةةةةةةةتويات التغطية الإعلامية لقضةةةةةةةةةةةةةاياب الإرهانمُ الدراسةةةةةةةةةةةةةة ا عنوا  البحث عن 

Arabic" وقناة ،"France24 Arabic." 
 ر الانهجي للدراسة:الإطا-أولا

  الدراسة: ةاليإشك
ة للويل، اعليالتفا ظل التسةةةةةةةةةةةةةةةارن الذهل ا اال  كنولوجياب الإعلام وات صةةةةةةةةةةةةةةةال ا دي ة والتطبيقات 

 
ُ
التغطية الإعلامية يتصةةةل ب وبماب  وسةةةا ل الإعلام اتجتماع  ا القيام بيعمال الإرهابية،لتطرفة واسةةةتغلال ا ماعات ال

" France24 Arabic"، وقناة "BBC Arabicبصةةةةةةفحتي قناة " س، نيس، سةةةةةةواسةةةةةةبور "تعتدا ات "باري
سةةةةتصدف من ال ةةةةبان والذي يعُد الأك ر اسةةةةت دامام لذه الوسةةةةا ل للاندما  حاو الوضةةةةوعات للوصةةةةول 

ُ
 مصُورهاب ال

ُتعلقة بقضةةةةاياب الإرهان والتي   ير اهتمامصم، الأمر الذي باتب يسةةةةتحق الدراسةةةة
 تلفة ال

ُ
باتب الذي الأمر ، ميةالعلة ال

لإرهان ا إجرا  دراسةةةةة تحليلية للتغطية الإعلامية لقضةةةةاياب  علىيسةةةةتحق الدراسةةةةة العملية وط هذا الإطار سةةةةوف نرك  
التحليل الكيف  والكم  باسةةةةةةةةةةت دام " France24 Arabic"، وقناة "BBC Arabicصةةةةةةةةةةفحتي قناة " بين

ُوددينب لصةةةةةةةفحتي  ىعلدو  التعرف  ورصةةةةةةةد أتاا  التفاعُل حولاب 
"، وقناة BBC Arabicقناة "اسةةةةةةةت دامات ال

"France24 Arabic" ، كلة الدراسة ا  ساؤل ر يس  يقول تمحور مُ  ومن هناب : 
 BBCبصتتتتتتتتتتتف تي قنا  "الإعلامية لقضتتتتتتتتتتتايا  الإرهاب التغطية ستتتتتتتتتتتتويات التفاعل مع مُ ما    -

Arabic"  وقنا ،"France24 Arabic؟" 
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 دراسة:ساؤلات الت
"، وقنا  BBC Arabicصتتتتتتتتتتف تي قنا  "بمُستتتتتتتتتتتويات التغطية الإعلامية لقضتتتتتتتتتتايا  الإرهاب  ما   -

"France24 Arabic؟" 
 في" France24 Arabic"، وقنا  "BBC Arabicصف تي قنا  "هل هناك الفروق بين  -

 "؟ستراسبورغ، نيس، باريسأشكال التفاعل مع اعتداءات "

 الت ليلية: فروض الدراسة

ا  "France24 Arabic"، وقناة "BBC Arabicصةةفحتي قناة " بينإحصةةا ية   وجد فروق دالة -1
 التغطية الإعلامية لقضاياب الإرهان.ستويات مُ 

ا  "France24 Arabic"، وقناة "BBC Arabicصفحتي قناة "  وجد فروق دالة إحصا ية بين -2
 أشكال التفاعل مع اعتدا ات "باريس، نيس، سواسبور ".

  أهداف الدراسة:

 لإعلامية لقضةةةةةةةاياب االتغطية التفاعل مع مُسةةةةةةةتويات ، وهو: الآتيالدف الر يس  علىللتعرف  ةاليا سةةةةةةةع  الدراسةةةةةةةة  
  ".France24 Arabic"، وقناة "BBC Arabicبصفحتي قناة " الإرهان

 :ةاليالتمن الدف الر يس الأهداف الفرعية وينب ق 
"، وقناة BBC Arabicصةةةةةةةفحتي قناة "بالإرهان  مُسةةةةةةةتويات التغطية الإعلامية لقضةةةةةةةاياب  علىالتعرف  -1

"France24 Arabic." 
أشكال ا " France24 Arabic"، وقناة "BBC Arabicبصفحتي قناة " بيا  الفروق بين  -2

 .التفاعل مع اعتدا ات "باريس، نيس، سواسبور "

  :دراسةأهاية ال

بين  الإرهان اياب التغطية الإعلامية لقضةةةةةةمع  سةةةةةةتويات التفاعلمُ  علىالوكي   إلىة النلرية للبحث  رجع الأهمي   
"فيسبوك" شبكة التواصل اتجتماع   بموقع" France24 Arabic"، وقناة "BBC Arabicصفحتي قناة "
 .التفاعل معصاب ومعرفة أشكال 
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ة ان عينة الدراسلقضةاياب الإرهمضةمو  : إجرا  تحليل أما الأهاية التطبيقية للب ث فتنبُع من جتانبين الأول  
الأحداث الإرهابية نوعية  علىلتعرف ل" France24 Arabic"، وقناة "BBC Arabicبصةةةةةةةةةةةةةةةفحتي قناة "

 ومُستويات التفاعل حولاب بكلاب الصفحتين.
 الدراسات السابقة:

 دراسة تناولت القنوات الإخبارية:

ع واقتحليل  غطية صةةةةةةةةةةحافة الفيديو ا ال إلىم(. 2017ستتتتتتتتعت دراستتتتتتتتة أيان م اد، إياا  م اود  
يل ، وتم لت الإرهان، واست دمت النصف الوصف  التحل علىالإلكوونية الصرية والأمريكية الوجصة بالعربية للحرن 

 ليوماالعينة التحليلية ا عينة من الواقع الإلكوونية الصةةةةةةةةةةةةةةةرية والأمريكية الوجصة باللغة بالعربية وه  بوابة "الأهرام"، 
: لىإأداة تحليل الضةةةةةمو  و وصةةةةةلت  علىرة الأمريكية"، واعتمدت ا  ع البيانات ، موقع قناة ا CNNالسةةةةةابع، 

السةةةةةةةةابع"  وملياالإرهان عبر مقاطع الفيديو جا ت لصةةةةةةةةا  موقع " علىأّ   غطية الواقع الإلكوونية لقضةةةةةةةةية ا رن 
(، وأخيرام موقع %20.3(، ثم موقع "ا رة" بنسةةةبة )%28.8(،   لاه موقع "الأهرام" بنسةةةبة ) %633.7بنسةةةبة )

"CNN ( 17.2" بنسبة%.) 

(. معرفة الكيفية التي Falkheime , others,2015) وفي سياق متصل سعت دراسة فالكهايار، آخرو 
 77أطرت بهاب وسةةةةةةةةةةةا ل الإعلام النرواية الجمات الإرهابية ا "أوسةةةةةةةةةةةلوا، وج يرة أو وايا" والتي أسةةةةةةةةةةةفرت عن مقتل 

( مقالة 924نصف الوصف  بيسلون تحليل اخططان، و كونت العينة التحليلية من )ش صام، واست دمت الدراسة ال
 على"، واعتمدت ا  ع البيانات "Aftenposten and Dagbladetإخبارية ا صةةةةةةةحفيتين نروجيتين هماب 
نفذ يث مر كل ا ريمة كفرد، ح على: أّ   غطية الجمات وصةةةةةةةةفية جدام  رك  إلىأداة تحليل الضةةةةةةةةمو ، و وصةةةةةةةةلت 

 .اليمينييد فرد طا ش وليس إرهابيام ذا دوافع سياسية مر بطة بالتطرف  علىالجوم 

 مواقع التواصل الاجتتااعي: ةعليتفادراسات تناولت 

لدى مُسةةةةةت دم   التفاعل التعرف على مدي  يثير ات صةةةةةال م(. 2017هدفت دراستتتتة إياا  م اد  
 دمت مسةةةتويات التفاعل مع القضةةةاياب الدينية، واسةةةت علىعية صةةةفحات القنوات الإخبارية بمواقع ال ةةةبكات اتجتما
( مفردة من طلان 400و كونت عينة الدراسة اليدانية من ) الدراسة منصف السح بالعينة ب قيه التحليل  واليداني،
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 France 24"الألانية عربي"، وقناة D wصةةةةةةةةةفحتي قناة " جامعتي القاهرة، النياب، بينماب تم لت العينة التحليلية ا
ا  واعتمدت " لتحليل شةةةةكل ومضةةةةمو  القضةةةةاياب الدينية ورصةةةةد أتاا التفاعل حولاب، France24عربي"، وقناة 
ا ية بين : وجود علاقة ار باطية  طردية دالة إحصةةةةإلىأداتي اتسةةةةتبانة وتحليل الضةةةةمو ، و وصةةةةلت  على ع البيانات 

عربي" ومدي   "France 24الألانية عربي"، وقناة  DW"لسةةةةةةةةت دم  صةةةةةةةةفحتي قناة  التفاعل  يثير ات صةةةةةةةةال 
 (.0.01(، وه  دالة عند مُستوي )00.59 فاعلصم مع القضاياب الدينية، حيث بلغت نتيجة معامل اتر باا )

 علىالتعرف  (.Cristina archeetti,2015في حين ستتتتتتتعت دراستتتتتتتة كريستتتتتتتتينا أرشتتتتتتتيت  
ة التي لعلوما ية وشةةةبكة الإنونت من قبل الكيانات والتنليمات الإرهابيالإرهان بمعناه ا ديث ا ظل عصةةةر ال ورة ا

خلقت شةةةةكلام جديدام من الإرهان الإلكووني، وتم لت العينة التحليلية ا بعو الواقع الإلكوونية التي  دعو للعن  
إبراز  التنليمات ا"، لتحديد ابرز الوسا ل التي است دمتصاب هذه 2012، 2011شبكة الإنونت خلال عام  على

الإرهابية  : أ  التنليماتإلىأداة تحليل الضةةةةةةةمو ، و وصةةةةةةةلت  علىرسةةةةةةةا لصا للجمصور، واعتمدت ا  ع البيانات 
من ب ةةةةةةةةكل كبير ا تحقيق التواصةةةةةةةةل بينصا وبين ا صور و  صاعليأدركت قوة وسةةةةةةةةا ل الإعلام ا ديد، حيث اعتمدت 

 ابرزها يو يون و و ير.

 ت السابقة وأوجته الاستفاد  منها :على الدراسا تعليق

جتماع  كونهاب وسةةا ل الإعلام التواصةةل ات ةعليبتفاأ ضةةح من الدراسةةات السةةابقة اهتمام الدرسةةتين العربية والأجنبية 
وسةيلة  تيح للمُسةت دم التفاعُل مع قضةاياب الإرهان التي  تضةمن الوضةوعات ذات الصةلة بالأحداث الإرهابية، فص  

ُسةةةةةةت دم معام، ومن هذه الدراسةةةةةةات دراسةةةةةةة خاصةةةةةةية للوسةةةةةةيل
م(، إياا  2017أيان م اد، إياا  م اود  ة وال

 كريستتتتتتتينا أرشتتتتتتيت(، Falkheimer , others,2015) م(، دراستتتتتتة فالكهايار، آخرو 2017م اد  
(Cristina archeetti,2015 ،) استفاد الباح و  من الدراسات السابقة ا تحديد مُ كلة الدراسة، هناب ومن 

صاب ا يعل لتعليقاوأهدافصاب، وفروضةةةةةةصاب، و سةةةةةةاؤتَاب، وعينتصاب  حيثُ  ر بي الأطر النلرية للدارسةةةةةةات السةةةةةةابقة التي   
"، وقناة BBC Arabicستويات التفاعل مع التغطية الإعلامية لقضاياب الإرهان صفحتي قناة "بمُ  الية الدراسة ا 

"France24 Arabic." 

 



 2019 ديسمبر – (02) العدد- (02)المجلد             المجلة الجزائرية لبحوث الإعلام والرأي العام                      

318 

 

 

 ة:أدا  الدراسة الت ليلي

تي قناة بصةةةفح صةةةحيفة تحليل مضةةةمو  من إعداد الباحث لتحليل مضةةةامين قضةةةاياب الإرهان محل الدراسةةةة  
"BBC Arabic" وقناة ،"France24 Arabic" ورصةةةد أتاا التفاعل حولاب، حيث   التوصةةةل للصةةةياغة ،

ت صةةةصةةةين اليل الضةةةمو ، وعرضةةةصاب الأولية لتصةةةميم اسةةةتمارة تح
ُ
حكمين ال

ُ
قام الباحث اال الإعلام، و  السةةةادة ال

اب النصا ية، كماب طبقت صحيفة تحليل الضمو   بإجرا  التعديلات، حيث أصبحت صحيفة تحليل الضمو  ا صورَ
"، وقنةاة BBC Arabicبصةةةةةةةةةةةةةةةفحتي قنةاة " الإرهةانقضةةةةةةةةةةةةةةةةايةاب الوضةةةةةةةةةةةةةةةوعةات ذات الصةةةةةةةةةةةةةةةلةة بمن خلال تحليةل 

""France24 Arabic ،ديسةةمبر  11م، 2016يوليو 14وقعت ا الفوات  حيث تحليل قضةةاياب الإرهان التي
 م، وذل  طبقام للمدة ال منية لكل حدث.2018مايو  12م، 2018

 التعريفات الخاصة بفئات الت ليل التي تتضانها  ص يفة ت ليل الاضاو :
ستصط فسير صياغات أو  عريفات إجرا ية للمُ بانًّه: بداية نُ ير من هذا الدف أو الدليل 

ُ
 دمة لحات ال

بيق، وقد مفاهيم إجرا ية ب كل يُسصل عده أو قياسه أي قابل للتط إلىأي تحويل الفاهيم النلرية  ةاليا ا الدراسة 
 الفاهيم: عرد بسيي لتل  يل شملت صحيفة تحليل الضمُو  فئة ر يسية و سعة فئات فرعية  وفيماب 

 :الفئة الرئيسية الخاصة بالاضاو أوتم: 

، "France24 Arabic"، وقناة "BBC Arabicبصةةةةةةفحتي قناة "الإرهان  اياب مضةةةةةةامين قضةةةةةةفئة  (أ)
 اعتدا ات سواسبور ". ،اعتدا ات باريس، اعتدا ات نيس": إلىوقسمصاب الباح و  

    :الشكلثانياً: التقسياات الفرعية من ناحية 

 :تسعة فئات فرعية تاثلت في علىاشتالت التقسياات الفرعية لفئات الت ليل 
 France24"، وقنةةاة "BBC Arabicبصةةةةةةةةةةةةةةةفحتي قنةةاة "الإرهةةان  لقضةةةةةةةةةةةةةةةةةايةةاب "الفنُو  الر يةةة فئةةة  -1

Arabic" ، تحقيق، مقال، كاريكا ير(.)خبر،  قرير: إلى و وقسمصاب الباح ، 
سةةةةةةت دمة ا عرد  -2

ُ
"، وقناة BBC Arabicبصةةةةةةفحتي قناة " الإرهان لقضةةةةةةاياب "فئة الوسةةةةةةا ي الر ية ال

"France24 Arabic" ،صور موضوعية، صور ش صية(.: )مقاطع الفيديوإلىالباحث  صاب وقسم ، 
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  فئة "مصةةةةةةةةةةادر الوضةةةةةةةةةةوعات -3
ُ
 التغطية ا صاعليوه  الصةةةةةةةةةةادر التي   اتعتماد ، تعلقة بقضةةةةةةةةةةاياب الإرهانال

 :إلى و الإعلامية للقضاياب محل الدراسة، وقسمصاب الباح 
راسلين والندو نونتشبكة الإ علىكاتت الأنبا  : )صح  وو مصادر الوسيلة وتشال -أ

ُ
 بين،،  قارير ال

 ".BBC Arabic" ،"France24 Arabic" ،نفذي اتعتدا ات الإرهابيةشرطة فيديو يب صاب مُ أ

 (.لقا ات مع الضيوف داخل الأستوديو، شصود عيا : )مصادر الاعلومات وتشال -ب
سةةةةةةت دمة  -4

ُ
دة ال منية للوسةةةةةةا ي ال

ُ
"، BBC Arabicقناة " بصةةةةةةفحتي ا عرد قضةةةةةةاياب الإرهانفئة "ال
: 5دقا ق، من  6: 5دقا ق، من  5: 1: )من إلىوقسةةةةةةةمصاب الباحث ، "France24 Arabicوقناة "

 دقا ق(. 7
 France24"، وقناة "BBC Arabicبصةةةةةفحتي قناة " قضةةةةةاياب الإرهانالتفاعل مع  فئة "أشةةةةةكال  -5

Arabic" اركات عدد- اتالتعليق عدد- : )عدد  سجيلات الإعجانإلى و ، وقسمصاب الباح 
ُ
 .(ال

 France24"، وقناة "BBC Arabicبصةةةةةةةةةةةةفحتي قناة "الإرهان للقضةةةةةةةةةةةةاياب  فئة "اتجاهات التغطية -6
Arabic" ، سةةةةل ، إلى  و وقسةةةةمصاب الباح ، الإرهانحاو التغطية الإعلامية للقضةةةةاياب القنا ين وهو اتجاه( :

 إاابي ، مُحايد(.

"، وقناة BBC Arabicبصةةةةةةةةةةةةةةفحتي قناة "اب الإرهان مضةةةةةةةةةةةةةةامين قضةةةةةةةةةةةةةةايفئة "الفوة التي ينُ ةةةةةةةةةةةةةةر فيصاب  -7
"France24 Arabic" ، ة : )الفوة الصةةةباحية، فوة اللصيرة، الفوة السةةةا ية، فو إلى و وقسةةةمصاب الباح

 السصرة(.
   الاضاو :ت ليل إجتراءات الصدق والثبات لص يفة 

 BBCبصفحتي قناة "الإرهان قضاياب الوضوعات ذات الصلة ب بتحليل مضامين و الباح قام 
Arabic" وقناة ،"France24 Arabic" ،دة أسبون

ُ
ثم قام الباحث بتوجيه أحد الباح ين ا اال  وذل  ل

وجيه لتحليل الضامين قيد الدراسة ا نفس الصفحتين، حيثُ شملت الت و الإعلام الذين لم نفس خبرة الباح 
م  % 2=و  حسان مُعامل ال ابت باست دام مُعادلة هلوستي بكيفية التعامل مع اتستمارة وتحليل مُفرداَاب، 

حللين اتثنين )، وذل  2+  1 
ُ
(، وهو % 96 سان ثبات التحليل، وقد بلغ مُعامل اتر باا بين آرا  ال

 وضوح صحيفة تحليل الضمو  ومن ثم صلاحيتصاب للتحليل،  علىمُعامل ار باا دال إحصا يام يدل 
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 لية:عينة الدراسة الت لي

بموقع ، "France24 Arabic"، وقناة "BBC Arabicصةةةةةةةةةةةةفحتي قناة "  تم ل عينة الدراسةةةةةةةةةةةةة التحليلية ا
ان الواقع التي  قُدم قط إلى، وقد روع  ا اختيار العينة أ   نتم  هذه الواقع "فيسةةةبوك"شةةةبكة التواصةةةل اتجتماع  

 وفياا  يلي عرض لتوصيف العينة: أخبار يومية،
 ينة الدراسة الت ليليةع :(1جتدول  

"، وقنا  BBC Arabicصف تي قنا  "
"France24 Arabic" 

 % ك

 BBC Arabic" 62 51.66%قناة " صفحة

 France24 Arabic" 58 48.34%" صفحة قناة

 %100 120 اليالإجتا

 ويتبين من الجدول السابق ما  يلي:

ا الرك  الأول " BBC Arabicصةةةفحة قناة " :اليكالتكانت  إ ًّ نسةةةبة التغطية الإعلامية للقضةةةاياب محل الدراسةةةة 
، (% 47.83بنسةةةةةةةةةةةةةبة )" France24 Arabicصةةةةةةةةةةةةةفحة قناة "ا الرك  ال اني (، و يتي %51.66بنسةةةةةةةةةةةةةبة )

 ،"BBC Arabicصةةةةةفحة قناة "لصةةةةةا  الإرهان و عكس هذه النتيجة ار فان نسةةةةةبة التغطية الإعلامية للقضةةةةةاياب 
 سةةةةةسةةةةة

ُ
ل موضةةةةةوع  من جان عملصاب ا التغطية الإعلامية للقضةةةةةاياب و طور ة الإعلامية ويرجع ذل  طبقام لأسةةةةةلون ال

  ير بي بالأحداث ا ارية
ُ
 الصعيد المحل  والدولي. علىتلفة ال

 نوع ومنهج الدراسة:
لتغطية امُسةةةةةةةةةةةتويات التفاعل مع معرفة  إلىَدف والتي ، الدراسةةةةةةةةةةةات الوصةةةةةةةةةةةفية إلى الدراسةةةةةةةةةةةةهذه  نتم  
لنصف ، و سةةةةةةت دم هذه الدراسةةةةةةة امواقع التواصةةةةةةل اتجتماع  علىالقنوات الإخبارية الإرهان ا  الإعلامية لقضةةةةةةاياب 

 BBCناة "بصةةةةةفحتي ق الإرهان التغطية الإعلامية لقضةةةةةاياب  مضةةةةةمُو بيسةةةةةلون تحليل الضةةةةةمو  لتحليل الوصةةةةةف  
Arabic" وقناة ،"France24 Arabic". 
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 حدود الدراسة:
 ال دود الاوضُوعية:

"، France24 Arabic"، وقناة "BBC Arabicبصفحتي قناة "الإرهان  قضاياب  على قتصر          
 
ُ
 .م لة ا اعتدا ات "باريس، نيس، سواسبو "وال

 ال دود الزمنية:  

"، وقناة BBC Arabicبصةةةفحتي قناة "التحليلية   طبيق الدراسةةةةالباح و  ا اسةةةتغرقصاب ه  الفوة التي 
"France24 Arabic "يوليو 14المتدة وقعت الفوات " والتي شةةةةةةةةةبكة التواصةةةةةةةةةل اتجتماع  "فيسةةةةةةةةةبوك بموقع

  م، وذل  طبقاب للمدة ال منية لتغطية كل حدث. 2018مايو  12م، 2018ديسمبر  11م، 2016

 :مفاهيم الدراسة

 :القنوات الإخبارية

مواقع التواصل  علىصفحتصاب  وعبرالصناعية قنوات إخبارية  بث مضامينصاب عبر الأقمار  تعرف إجترائياً بأنها :
 اتجتماعية.

 مواقع التواصل الاجتتااعي:

 20ة للويل لتفاعليا لة ا التطبيقات شبكة الإنونت مُ  علىاموعة من الواقع الإلكوونية تعرف إجترائياً بأنها : 
 
ُ
  . عل تلفة للتواصل بينصم ا إطار  فا ست دمصاب وسا ل الإعلام وال سسات ال

 تغير الاُستقل:الاُ 

 .القنوات الإخبارية الإرهان ا التغطية الإعلامية لقضاياب 

 الاُتغير التابع:

 الإرهان. اب لقضاياتستفادة من مواقع التواصل اتجتماع  ا التغطية الإعلامية 
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 :والنظري للدراسة الإطار الاعرفي-ثانيا

 ة عبر مواقع التواصل الاجتتااعي:التفاعلي

ست دمين والتماثل ا القوي ه  سلسلة من رد
ُ
الفعل ورد  لىع، حيث  عتمد ةاليات صود الأفعال بين ال

(، كماب تُمكنصم 218، 2018الفعل حول الضامين الإعلامية التي   ير اهتمامصم ) محمود محمد، دعا  عبد الفتاح، 
 تل  الوضةةةةةةةوعات السةةةةةةةياسةةةةةةةية ا إطار 

ُ
من ا رية بين  العا ظل مُناخ   بادلي بينصم  يعام  عل  فامن مُ ةةةةةةةاركة ل

ست دمين )عبد الله سعد، 
ُ
 (.22، 2019ال

( Schmitz Weiss, De macedo goyce,2017ا حين يعرفصاب شميت  فايس ، والاوسيدو )
ُسةةةةةت دميصاب  سةةةةةجيل ردود بينهاب: 

سمة من السةةةةةمات الأسةةةةةاسةةةةةية لوسةةةةةا ل الإعلام الإخبارية الإلكوونية، حيث  تيح ل
 مقطع فيديو أو مقالة إخبارية. علىعلنام  أفعالم

 France24"، وقنتا  "BBC Arabicأشتتتتتتتتتتتكتال التفتاعتل مع قضتتتتتتتتتتتتايتا  الإرهتاب بصتتتتتتتتتتتف تي قنتا  "
Arabic:" 

اب سمة من السةةةةةةةةةةةةمات التي  تمي  بهاب التفاعلينلرام  داثة ظاهرة  ُجتمعات اتفواضةةةةةةةةةةةةية إت إنهًّ
ة ا لتفاعلياة ا ال

محمد،  ة مواقع التواصل اتجتماع  ) محمودالتفاعلي دي ة، وخاصة الصفحات الإخبارية وسا ل الإعلام وات صال ا
2017 ،57- 58.) 

هامة للتفاعل مع قضةةةةةةاياب الإرهان، وخاصةةةةةةة التفاعل مع اعتدا ات "باريس، نيس،  ةعلي فاكماب  عُد وسةةةةةةيلة 
 ":France24 Arabic"، وقناة "BBC Arabicبصفحتي قناة " سواسبور "

 (، ومنها :59، 2018د أشكال التفاعل مع اعتداءات "باريس، نيس، ستراسبورغ"  خالد مهدي، وتتع

 : LIKES recordsتسجيلات الإعجاب  -1

نضمين علىو عني إظصار الأعجان للمُحتوي الوجود 
ُ
 الوقع وه  مُتاحة بين الأصدقا  والمجموعات والقنوات ال

 لاب.
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 : Interaction through writing comments التعليقاتالتفاعُل عبر كتابة  -2

صةةةةةورة،  على عليق ام نصةةةةةيام أو  عليقالوقع، سةةةةةوا  كا   علىأي محتوي من ةةةةةور  على التعليقو عني إمكانية كتابة 
 حيث  عُتبر عن رد الفعل لاب   ن ره أو مُ اهد ه.

 اركات  -3
ُ
 : Shareال

سةةةةةةت دمين للمُحتوي الوجود 
ُ
تلق   موقع، علىو عني مُ ةةةةةةاركة ال

ُ
عنصةةةةةةر فعال  لىإحيث َدف لتحويل ال

ُ ةةةةةةةاركات لذه القضةةةةةةةاياب  ةاليات صةةةةةةةالعملية ن ةةةةةةةي ومُ ةةةةةةةارك ا 
سةةةةةةةت  علىعبر ال

ُ
دمين نطاقات واسةةةةةةةعة بين ال

((May field, Anthony,2013. 

"، وقنا  BBC Arabicلتغطية قضتتتتتتايا الإرهاب بصتتتتتتف تي قنا  " ةعليتفاشتتتتتتبكة "الفيستتتتتتبوك" كوستتتتتتيلة 
"France24 Arabic:" 

 العلومات والأخبار والتفاعل معصاب من علىه  شةةةةةةةةبكات  تيح لسةةةةةةةةت دم  وسةةةةةةةةا ل الإعلام اتجتماع  ا صةةةةةةةةول 
(، فص   عُد فضةةةةا  لوسةةةةا ل اتعلام اتجتماع  للتعبير عن آرا صم 20، 2018)ربية راكورا ،  صاعلي التعليقخلال 

 تلفة )عبد الادي بوربي، 
ُ
 لىعة ا وسةةةةةةا ل الإعلام وات صةةةةةةال  عتمد التفاعلي(، ف115، 2018حول القضةةةةةةاياب ال

 اركين ا العملية 
ُ
ست دمين ال

ُ
 (Carrie Heeter. pp. 219-225 ) ةاليات صالفعل ورد الفعل بين الأفراد ال

اب والأحداث يوالتيثر بهاب، من خلال إبدا  آرا هم تجاه القضةةةةا ةاليات صةةةةللرسةةةةالة  اسةةةةتجابة ا مصورقياس مدى  علىو 
"، BBC Arabicوماب سةةةةبق يري الباح ا  أّ  صةةةةفحتي قناة "(.92-91، 2017)وسةةةةام فاضةةةةل، مصند حميد، 

 لىع" يُمكنصاب  وظي  شةةةةةةةبكة "الفيسةةةةةةةبوك" ا التغطية الإعلامية لقضةةةةةةةاياب الإرهان France24 Arabicوقناة "
 النحو الآتي:

تعلقة باعتدا ات -1
ُ
 "نيس، باريس، وسواسبو ". التغطية الإخبارية للأحداث ال

تعلقة باعتدا ات "نيس، باريس، وسواسبو ". -2
ُ
 ن ر الصور ومقاطع الفيديو ال
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 لإرهاب ومواقع التواصل الاجتتااعي:ا

جتمعات من خلال قيام التنليمات 
ُ
الإرهان ظاهرة اجتماعيه خطيرة َدد أمن الأفراد والدول واسةةتقرار ال

تطرفة بالتحريو 
ُ
وني بيعمال إرهابية عبر وسةةةةةةةةةةا ل ات صةةةةةةةةةةال ا دي ة، و تعدد  عريفات الإرهان الإلكو القيام  علىال

 ومنصاب:

مارسةةةةةةةةةةةات التي  عُبر عن الإرهان الادي و تم ل 166، 2019 عرفه خولة متعل )
ُ
( بينهّ: اموعة من ال

ارسةةةةةةةةةةةةةةةةة أعمةال انتقةاميةة ُتفجرات، ا رق، مةُ
وغيرهةاب من  مُتلفةة والت ريةل هةذه الأبعةاد ا الةذابح ا مةاعيةة، إلقةا  ال

 الوسا ل الإرهابية ال تلفة.

اموعةةة من هجمةةات غير بةةينةةّه:  Robert smith (2014 ,213)ا حين يعُرفةةه روبرت سميةةث   
م ةةةةةةةةةةةةةةةروعة أو َديدات من الأفراد أو الدول عبر شةةةةةةةةةةةةةةةبكة العلومات ال  نة إلكوونيام  وجه بغرد الإنونت بغرد 

تحقيق أهداف سةةةةةةةةةةياسةةةةةةةةةةية أو اجتماعية مُعينة من أجل إثارة الرعل  علىكومات أو ال ةةةةةةةةةةعون اتنتقام أو إجبار ا 
 واخطوف بين الواطنين.

 أسباب الإرهاب:

 هناك مجاوعة من الأسباب التي تدفع الأفراد للقيام بأعاال إرهابية وهي:

حيطة بالفرد والناتجة عن الفقر ه  من  قوده للإرهان،  -1
ُ
 وجود قوى ا إلىإضةةةةةةةةةةافة اللروف اتجتماعية ال
حيط علىدينية مُتطرفة تحرد 

ُ
قاومة  ل  اللروف ال

ُ
ة القيام بيعمال إرهابية ماب اعلصم يلج و  للإرهان ل

 (.David Patrick,2009,205بهم )
 (.Nick Grothaus,2011التعصل الفكري والعرق  والديني ) -2

 الإرهاب الإلكتروني: باليأس

 تستخدمها  التنظياات الاُتطرفة للاُاارسة للإرهاب الإلكتروني، وهي: باليأس  يري الباحثو  أّ  هناك عد

 البريد الإلكووني. -1
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 مواقع التواصل اتجتماع . -2
 مواقع الإنونت. -3
 التطبيقات والتقنيات ا دي ة. -4

 نتائج الدراسة الت ليلية:-ثالثا

 France24"، وقناة "BBC Arabicصةةةةةةةةةةةةةفحتي قناة "من عينة  علىأجريت الدراسةةةةةةةةةةةةةة التحليلية            
Arabic " مية سةةةةةةةةةةتويات التفاعل مع الإعلامُ  علىبموقع شةةةةةةةةةةبكة التواصةةةةةةةةةةل اتجتماع  "فيسةةةةةةةةةةبوك" وذل  للتعرف
والتي وقعةةت ا ، "France24 Arabic"، وقنةةاة "BBC Arabicبصةةةةةةةةةةةةةةةفحتي قنةةاة " يةةةالإرهةةابللأحةةداث 
ر بطة م2018مايو  12م، 2018ديسمبر  11م، 2016يوليو 14 الفوات

ُ
اياب بقض، وقد   تحليل الوضوعات ال

وفيماب يل  عرد لنتا ف الدراسةةةة ، "France24 Arabic"، وقناة "BBC Arabicبصةةةفحتي قناة "الإرهان 
  التحليلية:

  :الفئات الرئيسة من حيثُ الاضاو  تقسيم-أولاً 

 "France24 Arabic"، وقنا  "BBC Arabicا  "بصف تي قنالإرهاب  فئة التغطية الاعلامية لاعتداءات للقضايا  :(2جتدول  

 الإرهاب الإعلامية للقضاياالتغطية 

 BBCصف ة قنا  "
Arabic" 

 France24صف ة قنا  
Arabic" 

 % التكرار % التكرار
 %27.27 9 %28.20 11 اعتدا ات باريس
 %39.40 13 %38.47 15 اعتدا ات نيس

 %33.33 11 %33.33 13 اعتدا ات سواسبور 
 %100 33 %100 39 اليالإجتا

 ويتبين من الجدول السابق ما يلي:
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" BBC Arabicقناة "بصةةةةةةفحة حققت التغطية اتعلامية تعتدا ات باريس بالنستتتتتبة لاعتداءات باريس: -أ/
 ".France24 Arabicقناة صفحة ل( %27.27قابل نسبة )، مُ (%28.20نسبة قدرهاب )

 France24قنةةاة  بصةةةةةةةةةةةةةةةفحةةة تعلاميةةة تعتةةدا ات نيسحققةةت التغطيةةة ا بتتالنستتتتتتتتتتتبتتة لاعتتتداءات نيس:-ب/
Arabic "( مُ %38.47نسبة قدرهاب ،)( لصفحة %39.40قابل نسبة )" قناةBBC Arabic." 

سةةةةةاوية قدرهاب تسةةةةةواسةةةةةبور  نسةةةةةبة مُ  حققت التغطية اتعلامية تعتدا ات ستتتتتراستتتتبورغ: بالنستتتتبة لاعتداءات-ج/
 ".France24 Arabicاة ""، وقنBBC Arabicصفحتي قناة "( لكل من 33.33%)

"، وقنا  BBC Arabicبصف تي قنا  "الوسائط  الارئية الاُستخدمة في  تغطية قضايا الإرهاب :(3دول جت
"France24 Arabic" 

 الوسائط الارئية 

 "France24 Arabic"، وقنا  "BBC Arabicصف تي قنا  "

 France24صف ة قنا   "BBC Arabicصف ة قنا  "
Arabic" 

 
 ك

 
اعتتتتتتتتتتتتتتتداءات 

 باريس

 
اعتداءات 
 نيس

 
 لاجاوع

 
 ك

 
اعتتتتتتتتتداءات 

 باريس

 
اعتداءات 
 نيس

 
 الاجاوع

 مقاطع الفيديو
 

 7 4 3 ك 9 4 5 ك
% 55.55% 44.45% 100% % 42.85% 57.15% 100% 

 صور موضوعية
 3 2 1 ك 5 3 2 ك
% 40% 60% 100% % 33.33% 66.67% 100% 

 صور شخصية
 2 1 1 ك 3 1 2 ك
% 66.67% 33.33% 100% % 50% 50% 100% 

 ويتبين من الجدول السابق ما يلي:
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( من بين الوسةةةةةةةةةةا ي الر ية %55.55حققت مقاطع الفيديو اخطاصةةةةةةةةةةة باعتدا ات باريس نسةةةةةةةةةةبة قدرهاب ) .أ
 غطيتصاب لل ةي  الفرنسة ، ا حين كانت نسةبة ا " BBC Arabicصةفحة قناة "الأخرى التي وظفتصاب 

 (.%37.5ا التغطية الإعلامية تعتدا ات نيس بالقناة ذاَاب تُم ل نسبة )  وظي  مقاطع الفيديو
باعتدا ات فقد أعطت لقاطع الفيديو اخطاصةةةةةةة  ،"France24 Arabicقنا   وبالنستتتتتبة لصتتتتتف ة

(، فيماب كانت %57.15مُحققة نسةةةةةةبة قدرهاب )" BBC Arabicصةةةةةةفحة قناة "من م ليتصاب أك ر أهمية نيس 
 BBCحة قناة "صةةةةةةةةفم ليتصاب من تعتدا ات باريس أقل الفيديو ا التغطية الإعلامية  نسةةةةةةةةبة  وظي  مقاطع

Arabic " (.%42.58)مُحققة نسبة قدرهاب 

فقد وظفت ا التغطية الإعلامية "، BBC Arabicقنا  " الاوضتتتتوعية بصتتتتف ةبالنستتتتبة للصتتتتور  .ن
 لصةةةور الوضةةةوعية ا التغطية(، ا حين كانت نسةةةبة  وظي  ا%60تعتدا ات نيس محققة نسةةةبة قدرهاب )

 (.%40بالقناة ذاَاب تُم ل نسبة )باريس الإعلامية تعتدا ات 

اخطاصة باعتدا ات للصور الوضوعية فقد أعطت "، France24 Arabicوبالنسبة لصف ة قنا  "
(، فيماب كانت %66.67مُحققة نسةةةةةةبة قدرهاب )" BBC Arabicصةةةةةةفحة قناة "نيس أهمية أك ر من م ليتصاب 

 BBCفحة قناة "صةةا التغطية الإعلامية تعتدا ات باريس أقل من م ليتصاب الصةةور الوضةةوعية نسةةبة  وظي  
Arabic "( 33.33مُحققة نسبة قدرهاب% .) 

، فقد وظفت ا التغطية الإعلامية "BBC Arabicصةةةةةةةةةفحة قناة "بالنستتتتتتتبة للصتتتتتتتور الشتتتتتتتخصتتتتتتتية  .ت
 كانت نسةةةةةبة  وظي  الصةةةةةور ال ةةةةة صةةةةةية ا (، ا حين%66.67تعتدا ات نيس محققة نسةةةةةبة قدرهاب )

 (.%33.33التغطية الإعلامية تعتدا ات نيس بالقناة ذاَاب تُم ل نسبة )

، فقد أعطت للصةةةةور ال ةةةة صةةةةية اخطاصةةةةة باعتدا ات "France24 Arabicوبالنسةةةةبة لصةةةةفحة قناة "
(، %50وية قدرهاب )تسةةةةامُحققة نسةةةةبة مُ " BBC Arabicصةةةةفحة قناة " باريس ونيس أهمية أك ر من م ليتصاب 
 تي ضةةةةةةةةةةربت الد  الفرنسةةةةةةةةةةية والتي أدويرجع ذل  نلرام لأهمية الأحداث ال

ُ
واطنين، ت لأثارة اخطوف وال عر بين ال

"باريس، تدا ات تع : أّ  هناك  قارن ا  وظي  الوسةةةةةةةةةةةةةا ي الر ية ا التغطية الإعلاميةيتضتتتتتتتتتت  لنا   ومن هناب 
شةةةةةةةةةةةةةكل  على"،والتي جا ت France24 Arabic" "، وقناةBBC Arabicونيس" بصةةةةةةةةةةةةةفحتي قناة "
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، حيث أخذت مسةةةةةةةاحة كبيرة، ماّب ي يد من مصةةةةةةةداقية الأخبار مقاطع الفيديو وصةةةةةةةور شةةةةةةة صةةةةةةةية وموضةةةةةةةوعية
 ويرجع  وظي  كلاب الصةةةةفحتين للوسةةةةا ي الر ية ا  غطية اعتدا ات تعتدا اتالعروضةةةةة عبر شةةةةاشةةةةة البرنامف، 

 ةةةةةةةةاركة ا ماهيرية الواسةةةةةةةةعة ا وسةةةةةةةةا ل الإعلام "باريس، ونيس،" بنسةةةةةةةةل مُر فعة بهدف 
ُ
والتي  عُد  ل التفاعال

 ال بكة. علىالعمود الفقري للصفحات الإخبارية 

عربي"، وقنا   BBCصف تي قنا  "في تغطية اعتداءات ستراسبورغ ط الارئية الاُستخدمة الوسائ:(4جتدول 
"France24"عربي 

 الارئيةالوسائط 

 "France24 Arabic"، وقنا  "BBC Arabicبصف تي قنا  "

 BBCصف ة قنا  "
Arabic" 

 "France24 Arabicصف ة قنا  

اعتداءات  ك
 ستراسبورغ

 
 
 

 الاجاوع

اعتداءات  ك
 ستراسبورغ

 
 
 

 الاجاوع

 مقاطع الفيديو
 4 4 ك 3 3 ك
% 100% 100% % 100% 100% 

 صور موضوعية
 2 2 ك 2 2 ك
% 100% 100% % 100% 100% 

 صيةصور شخ
 1 1 ك 1 1 ك
% 100% 100% % 100% 100% 

  ويتبين من الجدول السابق ما  يلي:
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من بين الوسةةةةةا ي الر ية ( %100حققت نسةةةةةبة مقاطع الفيديو اخطاصةةةةةة باعتدا ات سةةةةةواسةةةةةبور  نسةةةةةبة قدرهاب )-أ/
 ا  غطيتصاب لل ةةةةةةةةةةةي " France24 Arabic"، وقناة "BBC Arabicصةةةةةةةةةةةفحتي قناة "الأخرى التي وظفتصاب 

 الفرنس .

ققة نسةةةةةبة قدرهاب فقد وظفت ا التغطية الإعلامية تعتدا ات سةةةةةواسةةةةةبور  محُ  ،الاوضتتتتوعيةبالنستتتتبة للصتتتتور -ب/
 France24"، وقناة "BBC Arabicصفحتي قناة "من بين الوسا ي الر ية الأخرى التي وظفتصاب  (100%)

Arabic ". ا  غطيتصاب لل ي  الفرنس 

قة نسةةةةةةبة قدرهاب قوظفت ا التغطية الإعلامية تعتدا ات سةةةةةةواسةةةةةةبور  محُ  ، فقدبالنستتتتبة للصتتتتور الشتتتتخصتتتتية-ج/
 France24"، وقناة "BBC Arabicصفحتي قناة "( من بين الوسا ي الر ية الأخرى التي وظفتصاب 100%)

Arabic " سةةةةةةةةةالدرااب محل للقضةةةةةةةةاي أّ  هناك   قارن ا التغطية الإعلامية، ومن هناب ا  غطيتصاب لل ةةةةةةةةي  الفرنسةةةةةةةة 
ويرجع ذل  لأّ  وسةةا ل الإعلام ال ةةبك  ، "France24 Arabic"، وقناة "BBC Arabicبصةةفحتي قناة "

 ةةةةةةةةةةةةةةةةاركةةة 
ُ
َةةدف لفتح اةةال لتكو  هنةةاك علاقةةة جةةديةةدة بينصةةاب وبين  صورهةةاب من خلال تحقيق التفةةاعةةل وا وار وال

ي  الوسةةةا ي الر ية أّ  هناك  قارن ا  وظ لنا :يتضتت   هنا  ومن ، ا ماهيرية الواسةةةعة تجاه القضةةةاياب التي   ير اهتمامه
 France24"، وقناة "BBC Arabicتعتدا ات "سةةةةةةةةةةةةةةةواسةةةةةةةةةةةةةةةبور " بصةةةةةةةةةةةةةةةفحتي قناة " ا التغطية الإعلامية

Arabic،"  حيث أخذت مسةةاحة كبيرة، ماّب شةةكل مقاطع الفيديو وصةةور شةة صةةية وموضةةوعية علىوالتي جا ت ،
 غطية  ويرجع  وظي  كلاب الصةةةةفحتين للوسةةةةا ي الر ية اي يد من مصةةةةداقية الأخبار العروضةةةةة عبر شةةةةاشةةةةة البرنامف، 

 ةةةةةةةةةةةاركة ا ماهيرية الواسةةةةةةةةةةةعة ا وسةةةةةةةةةةةا ل الإعلام 
ُ
اعتدا ات تعتدا ات "باريس، ونيس،" بنسةةةةةةةةةةةل مُر فعة بهدف ال

 ال بكة. علىد الفقري للصفحات الإخبارية والتي  عُد العمو  التفاعل 
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 France24"، وقنا  "BBC Arabicبصف تي قنا  "لقضايا  الإرهاب "مصادر التغطية الإعلامية :(5جتدول  
Arabic" 

   م
 

 مصادر التغطية 

 France24"، وقناة "BBC Arabicصفحتي قناة "
Arabic" 

 BBCصفحة قناة "
Arabic" 

 France24صفحة قناة 
Arabic" 

 % ك % ك
 الوسيلة: مصادر-أولاً  
 %25.86 15 %24.19 15 شبكة الإنونت علىصح  ووكاتت الأنبا   1
 %36.20 21 %29.03 18  قارير الراسلين والندوبين 2
 %15.52 9 %14.52 9 اشرطة فيديو يب صاب منفذي اتعتدا ات الإرهابية  3
 - - BBC Arabic" 13 20.97%صفحة قناة " 4
 France24 Arabic" - - 7 12.07%صفحة قناة  5
 الاعلومات: مصادر-ثانياً  
 - - - - لقا ات مع الضيوف داخل الأستوديو 6
 %10.35 6 %11.29 7 شصود عيا   7

 %100 58 %100 62 اليالإ 

 ويتبين من الجدول السابق ما  يلي:

ُراسةةةلين والندوبين ا حصةةةولاب  علىجة الأولي قد اعتمدت بالدر " BBC Arabicصةةةفحة قناة "أّ  
 لىع قارير ال

ُتعلقة بقضةةةةةةةةةاياب الإرهان
صةةةةةةةةةح  ووكاتت  على(،  لاب ذل  اعتمادهاب %29.03بنسةةةةةةةةةبة )، وقد جا ت الأخبار ال
(، ثم %20.97بنسةةةةبة )" BBC Arabicصةةةةفحة قناة "(، ثم %24.19شةةةةبكة الإنونت بنسةةةةبة ) علىالأنبا  

(، ا %11.29(، وأخيرام شصود عيا  بنسبة )%14.52نفذي اتعتدا ات الإرهابية بنسبة )اب مُ اشرطة فيديو يب ص
 أي نسبة أي صفر %. علىحين م، تحصل لقا ات مع الضيوف داخل الأستوديو 

ا نفس الو يل للمصةةةةةةةةادر التي  فقد ا فقت مع صةةةةةةةةفحة ،"France24 Arabicقنا  وبالنستتتتتتبة لصتتتتتتف ة 
  

ُ
قدمة بنسةةةةبة ) ،تعلقة بقضةةةةاياب الإرهانسةةةةتق  منصاب الأخبار ال

ُ
 علىصةةةةح  ووكاتت الأنبا  (، ثم %36.20ا ال
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 (، ثم%15.52بنسةةبة )ثم أشةةرطة فيديو يب صاب منفذي اتعتدا ات الإرهابية (، %25.86بنسةةبة )شةةبكة الإنونت 
، ا حين (%10.35وأخيرام شصود عيا  بنسبة )(، % 12.07بنسبة )" France24 Arabicلصفحة قناة "

نتا ف ماب  مع تفق هذه النتيجة أي نسةةةةةةةبة أي صةةةةةةةفر %، و  علىم، تحصةةةةةةةل لقا ات مع الضةةةةةةةيوف داخل الأسةةةةةةةتوديو 
راسلين والندوبين 2017،103ه دراسة محمود محمد )إلى وصلت 

ُ
ك  الأول الر  على(، حيث حصلت عبارة  قارير ال

قد أعطت لصادر الأخبار التي  "France24 Arabicصفحة قناة أّ   ومن هنا  يتبين لنا :، (%58.2بنسبة )
يدل  وذل ، "BBC Arabicصةةةةةةةةةةةفحة قناة "أهمية أك ر من م ليتصاب قضةةةةةةةةةةةاياب الإرهان صاب ا  غطية علىاعتمدت 

 ساب.للاعتدا ات الإرهابية التي وقعت بفرن عدد و نون مصادر الأخبار وار فان نسبة التغطية الإعلامية  على

"، BBC Arabicبصف تي قنا  "في التغطية الإعلامية لقضايا  الإرهاب  للوسائط الاستخدمةمنية "الاُد  الز :(6جتدول  
 "France24 Arabicوقنا  "

 ويتبين من الجدول السابق ما  يلي:

ُدة ال منية للوسةةةةةةا ي الر ية أثنا   غطيتصاب  "BBC Arabicصةةةةةةفحة قناة " أ ّ 
والتي ان لقضةةةةةةاياب الإرهقد أبرزت ال

قدمة بنسةةبة ) 3: 1من  :اليكالتجتاء  
ُ
: 5من (، وأخيرام %20دقا ق بنسةةبة ) 5:  3من (،  لاهاب %70دقا ق ا ال

 (.%10دقا ق بنسبة ) 7

 BBCصةةةةةةةةةةةةفحة قناة " فقد ا فقت مع، "France24 Arabicصتتتتتتتتتف ة قنا  ة لصتتتتتتتتتف ة وبالنستتتتتتتتتب    
Arabic "دة ال منية للوسةةةةةةةةةةةا ي ال

ُ
تعلق بإبراز ال

ُ
والتي جتاء  قضةةةةةةةةةةةاياب الإرهان لر ية أثنا   غطيتصاب ا نفس الو يل ال

  م
 الاُد  الزمنية 

 France24"، وقنا  "BBC Arabicصف تي قنا  "
Arabic" 

 BBCصف ة قنا  "
Arabic" 

 France24صف ة قنا  
Arabic" 

 % ك % ك
 %57.89 11 %70 14 ئق دقا 3: 1من  1
 %31.58 6 %20 4 دقائق  5:  3من 2
 %10.53 2 %10 2 دقائق  7: 5من 3

 %100 19 %100 20 اليالإجتا
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قدمة بنسةةةةةةةبة ) 3: 1من  :اليكالت
ُ
(، وأخيرام %31.58دقا ق بنسةةةةةةةبة ) 5:  3من (،  لاهاب %57.89دقا ق ا ال

محمةةد إيمةةا  ه دراسةةةةةةةةةةةةةةةةة إلىةةمع نتةةا ف مةةاب  وصةةةةةةةةةةةةةةةلةةت  تفق النتيجةةة (، وهةةذه %10.53دقةةا ق بنسةةةةةةةةةةةةةةةبةةة ) 7: 5من 
(، بينماب جا ت ا %57.15الرك  الأةةةةةةةةةةةةةةةةةول بنسةةبة ) علىدقا ق  5: 2ة من (، حيث حصةةلت عبار 2017،39)

ومن هنا  عربي"،  "France24ا الرك  الأول بصةةةةةةةةةفحة برنامف قرا ة ا الصةةةةةةةةةحافة العالية بقناة  ةاليا الدراسةةةةةةةةةة 
سةةةت دقد أعطت للمُدة ال منية اخطاصةةةة بمقاطع الفيديو ا" France24 Arabicصةةةفحة قناة ّ  أيتضتت  لنا : 

ُ
مة ل

 BBCصةةةةةةةةةةةةةةةفحة قناة " أهمية أك ر من م ليتصاب التغطية الإعلامية تعتدا ات "باريس، نيس، سةةةةةةةةةةةةةةةواسةةةةةةةةةةةةةةةبور " ا 
Arabic" ، صةةةةةةةةةةفحة قناة "وجود  فوق لصةةةةةةةةةةا  معBBC Arabic " ويرجع  ،دقا ق 3: 1ا الدة ال منية من

دة ال م
ُ
ُدة ال منية لقاطع الفيديو، فكلمّاب كانت ال

 ذل  لقصر ال
ُ
 .ةاليع اهدة نية للفيديو قصيرة كلمّاب كانت نسبة ال

 "France24 Arabic"، وقنا  "BBC Arabicبصف تي قنا  "أشكال التفاعل مع اعتداءات باريس ونيس  :(7جتدول 

شكال أ
 التفاعل

 "France24 Arabic"، وقنا  "BBC Arabicصف تي قنا  "

 "France24 Arabic"صف ة قنا   "BBC Arabicصف ة قنا  "

  ك
اعتتتتتتتداءات 

 باريس

 
اعتداءات 
 نيس

 
 
 

 الاجاوع

  ك
اعتتتتتتتتتتتتتتتتتتتداءات 

 باريس

 
اعتداءات 
 نيس

 
 
 

 الاجاوع
عدد 

تسجيلات 
 الإعجاب

 1115 601 514 ك 1133 533 600 ك
% 52.95% 47.05% 100% % 46.09% 53.91% 100% 

عدد 
 التعليقات

 1773 870 903 ك 1655 822 833 ك
% 50.34% 49.66% 100% % 50.93% 49.07% 100% 

عدد 
 الاُشاركات

 539 318 221 ك 566 311  255 ك
% 45.06% 54.94% 100% % 41.01% 58.99% 100% 
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 ويتبين من الجدول السابق ما  يلي:

سةةةبة قدرهاب نباعتدا ات باريس حققت نسةةةبة  سةةةجيلات الإعجان اخطاصةةةة  بالنستتتبة لعدد تستتتجيلات الإعجاب:
ا التفاعل مع ال ةةةةةةةةةةةةي  " BBC Arabicصةةةةةةةةةةةةفحة قناة " شةةةةةةةةةةةةكال التفاعل التي وظفتصاب ( من بين أ52.95%)

(، %47.05بالقناة ذاَاب تُم ل نسةبة قدرهاب ) تعتدا ات نيس ، ا حين كانت نسةبة  سةجيلات الإعجانالفرنسة 
(، حيث حصةةةةةةةةةةلت  سةةةةةةةةةةجيلات 2017،99ه دراسةةةةةةةةةةة محمود محمد )إلىوهذه النتيجة  تفق مع نتا ف ماب  وصةةةةةةةةةةلت 

ة ا الرك  إلى(، وجا ت أيضةةةةةام ا الدراسةةةةةة ا %28الرك  الأول بنسةةةةةبة ) علىلإعجان لقاطع الفيديو السةةةةةياسةةةةةية ا
 الأول.

اخطاصة باعتدا ات نيس فقد أعطت لتسجيلات الإعجان  ،"France24 Arabicقنا  "بالنسبة لصف ة و
، فيماب كانت نسةةةةةةةةةةةبة (%53.91هاب )مُحققة نسةةةةةةةةةةةبة قدر " BBC Arabicصةةةةةةةةةةةفحة قناة "من م ليتصاب  أهمية أك ر

مُحققة نسةةةةةةةةةةبة قدرهاب " BBC Arabicصةةةةةةةةةةفحة قناة "أقل من م ليتصاب باريس  تعتدا ات  سةةةةةةةةةةجيلات الإعجان
مضامين الفيديو السياسية لأنهاب  عُد من أسصل أشكال التفاعل  على(، ويرجع است دام أداة الإعجان 46.09%)

 ن فف  الغالل هو مُصتم بمنُاق ة القضية والوضون.لدي ا مصور، وذل  لكونه  صور م ق  وا 

( من بين أشةةةةكال %50.34تعتدا ات باريس نسةةةةبة قدرهاب ) التعليقاتحققت نسةةةةبة  :التعليقاتبالنستتتبة لعدد 
التفاعل مع ال ةةةةةةةةةةي  الفرنسةةةةةةةةةة ، ا حين كانت نسةةةةةةةةةةبة " ا BBC Arabicصةةةةةةةةةةفحة قناة "التفاعل التي وظفتصاب 

لضةةةةةةةةةةامين  التعليق(، ويرجع اسةةةةةةةةةةت دام أداة %49.66بالقناة ذاَاب تُم ل نسةةةةةةةةةةبة قدرهاب )تعتدا ات نيس قات يعلالت
 قضاياب الإرهان.تجاه الفيديو السياسية لأنهاب  عُبر عن رأي ا مصور بحرية 

ات اخطاصةةةةةةةةة باعتدا ات باريس أهمية تعليقفقد أعطت لل"، France24 Arabicلصتتتتتتف ة قنا  "وبالنستتتتتتبة 
(، فيماب كانت نسةةةةةةةةةةةةةةةبة %50.93مُحققة نسةةةةةةةةةةةةةةةبة قدرهاب ) " اBBC Arabicحة قناة "صةةةةةةةةةةةةةةةف أك ر من م ليتصاب 

 (.%49.07مُحققة نسبة قدرهاب )" BBC Arabicصفحة قناة "تعتدا ات نيس أقل من م ليتصاب  التعليقات

 ةةةاركات اخطاصةةةة باعتدا ات نيس نسةةةبة قدرهاب ) بالنستتبة لعدد الاُشتتاركات:
ُ
( من بين %54.94حققت نسةةةبة ال

 ا التفاعل مع ال ي  الفرنس ، ا حين كانت نسبة" BBC Arabicصفحة قناة "أشكال التفاعل التي وظفتصاب 
 اركات تعتدا ات باريس بالقناة ذاَاب تُم ل نسبة قدرهاب )

ُ
 (.%45.06ال
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ة فقد أعطت للمُ ةةاركات اخطاصةة عربي"، "France24بالنستتبة لصتتف ة برنامج قراء  في الصتت افة العالاية و
، فيماب  (%58.99مُحققة نسةةةةةةبة قدرهاب )" BBC Arabicصةةةةةةفحة قناة "باعتدا ات نيس أهمية أك ر من م ليتصاب 

 ةةةةةةةةةةةةةةةاركات كانت نسةةةةةةةةةةةةةةةبة 
ُ
عربي" مُحققة نسةةةةةةةةةةةةةةةبة قدرهاب  BBCتعتدا ات نيس أقل من م ليتصاب صةةةةةةةةةةةةةةةفحة قناة "ال

" "France24 Arabic"، وقناة "BBC Arabicصةةةةةةةةةةةةةةةفحتي قناة "أّ   :ومن هنا  يتبين لنا  (، 41.01%)
ييتي ذل  ا ضةةةةةةو  و  للتفاعل مع اعتدا ات "باريس، نيس" من قبل ا مصور تفق تمامام ا  وظي  أشةةةةةةكال التفاعل 

الجوم الذي وقع بمدينة نيس الفرنسية عندماب قام رجل بقيادة شاحنة بضا ع عمدام وصادم اموعة من الناس، وذل  
شةةةةةةة صةةةةةةةام، والجمات التي وقت  84ا مُتن ه الإنجلي ، والذي أسةةةةةةةفر عن مقتل عندماب كانوا يحتفلو  بيوم الباسةةةةةةةتيل 

 قيام ش ص يحمل سكين بمصُا ة عدة أش اص ا العاصمة الفرنسية باريس،والناتجة وسي العاصة الفرنسية باريس 
فان نسةةةةةةةةبة ر ا اليوبالت ،ماب أدى لسةةةةةةةةقوا سةةةةةةةةبعة جرحى، بينصم سةةةةةةةةا حا  بريطانيا ، وأربعة منصم إصةةةةةةةةاباَم خطيرة

 .والتفاعل والوصول للصدف الراد تحقيقه مُ اهدة

 "France24 Arabic"، وقنا  "BBC Arabicبصف تي قنا  "التفاعل مع اعتداءات ستراسبورغ  أشكال (:8جتدول 

 أشكال التفاعل

 "France24 Arabic"، وقنا  "BBC Arabicصف تي قنا  "

 BBCصف ة قنا  "
Arabic"   صف ة قناFrance24 Arabic" 

اعتداءات  ك
 ستراسبورغ 

 
 
 

 الاجاوع

اعتداءات  
 ستراسبورغ 

 
 
 

 الاجاوع
عدد تسجيلات 
 الإعجاب

 338 338 ك 457 457 ك
% 100% 100% % 100% 100% 

 التعليقاتعدد 
 521 521 ك 710 710 ك
% 100% 100% % 100% 100% 

 عدد الاُشاركات
 467 467 ك 514 514 ك
% 100% 100% % 100% 100% 
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 ويتبين من الجدول السابق ما  يلي:

 نسبة "ور سواسب"حققت  سجيلات الإعجان اخطاصة باعتدا ات  بالنسبة لعدد تسجيلات الإعجاب:-أ/
"، وقنةةةاة BBC Arabicصةةةةةةةةةةةةةةةفحتي قنةةةاة "( من بين أشةةةةةةةةةةةةةةةكةةةال التفةةةاعةةةل التي وظفتصةةةاب %100قةةةدرهةةةاب )

"France24 Arabic " ا التفاعل مع ال ي  الفرنس. 

( من بين أشةةكال %100نسةةبة قدرهاب ) تعتدا ات سةةواسةةبور  التعليقاتحققت  :التعليقاتبالنستتبة لعدد -ب/
ا التفاعل مع ال ةةةةةي  " France24 Arabic"، وقناة "BBC Arabicصةةةةةفحتي قناة "التفاعل التي وظفتصاب 

 الفرنس .

 اركات تعتدا ات سواسبور  :الاُشاركات بالنسبة لعدد-ج/
ُ
( من بين أشكال %100ة قدرهاب )نسب حققت ال

ا التفاعل مع ال ةةةةةي  " France24 Arabic"، وقناة "BBC Arabicصةةةةةفحتي قناة " التفاعل التي وظفتصاب 
 تفق تمامام " France24 Arabic"، وقناة "BBC Arabicصةةفحتي قناة "أّ  يتبين لنا : ومن هنا   الفرنسةة .

سةةلح  وييتي ذل  ا ضةةو ، سةةواسةةبور  من قبل ا مصور للتفاعل مع اعتدا اتا  وظي  أشةةكال التفاعل 
ُ
الجوم ال

 3الذي وقع ا سوق بمدينة سواسبور  الفرنسية حيثُ أطلقب ش ص النار على ح دٍ من النّاس والذي أدى لقتل 
ل  ذآخرين كروح خطرة. وذل   12أشةةةةةة اص على الفور و وا آخر تحقام مُتيثرام كروحه كماب أصةةةةةةيل ا العملية 

ل للصدف الراد والتفاعل والوصةةةةةةةو  ار فان نسةةةةةةةبة مُ ةةةةةةةاهدة اليوبالتالصةةةةةةةعيد المحل  والدولي،  علىنلرام لأهمية القضةةةةةةةية 
 تحقيقه.
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"، BBC Arabicبصف تي قنا  "اتجاهات التغطية الإعلامية لاعتداءات باريس ونيس  :(9  دولجت
 "France24 Arabicوقنا  "

 
اتجاهات 
التغطية 
 الإعلامية

 "France24 Arabic"، وقنا  "BBC Arabicقنا  "صف تي 

 "France24 Arabicصف ة قنا   "BBC Arabicصف ة قنا  "

  ك
اعتتتتتتتتتتتتتتتتتداءات 

 باريس

 
اعتداءات 
 نيس

 
 
 

 الاجاوع

  ك
اعتتتتتتتتتتتداءات 

 باريس

 
اعتداءات 
 نيس

 
 
 

 الاجاوع
 40 19 21 ك 38 23 15 ك سلبي

% 39.47% 60.53% 100 % 52.5% 47.5 % 100 
 - - - ك - - - ك ابييإيج

% - - - % - - - 
 - - - ك 7 2 5 ك مُ ايد

% 71.42% 28.58% 100% % - -  100% 
 ويتبين من الجدول السابق ما  يلي: 
اب قدرهمُحققة نسةةةةةةةةةةةةةةةبة سةةةةةةةةةةةةةةةل  كا  اتجاه تعتدا ات نيس  ا  ناولاب " BBC Arabicصةةةةةةةةةةةةةةةفحة قناة " أّ  اتجاه-
ة بضةةا ع قام رجل بقيادة شةةاحن عندماب الفرنسةةية  "نيس"جوم الذي وقع بمدينة وييتي ذل  ا ضةةو  ال(، 60.53%)

تن ه الإنجلي ، والذي أسةةفر عن مقتل ا مُ  يوم الباسةةتيلب عندماب كانوا يحتفلو وصةةادم اموعة من الناس، وذل  عمدام 
ن ، حيث  بنى  نليم الدولة الإسةةةةةةةلامية مسةةةةةةة وليته عيد ال ةةةةةةةرطة الفرنسةةةةةةةية علىالجوم  نفذشةةةةةةة صةةةةةةةام ومقتل مُ  84

 (.%39.47بنسبة )سل   التغطية الإعلامية تعتدا ات باريس بينماب كا  اتجاه الأخباربعد،  ا ادث فيماب 
بالتغطية الإعلامية فقد أعطت للاتجاه الإاابي اخطاص "، France24 Arabicلصتتتتتتتتتتتف ة قنا  النستتتتتتتتتتتبة ب

وييتي ذل  (، %52.5مُحققه نسةةةةةةةبة قدرهاب )" BBC Arabicصةةةةةةةفحة قناة "من م ليتصاب تعتدا ات باريس أقل 
أدى  اب م صا ة عدة أشةةةةةة اص ا العاصةةةةةةمة الفرنسةةةةةةية باريس،ا ضةةةةةةو  الجوم الذي قيام شةةةةةة ص يحمل سةةةةةةكين بمُ 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%8A%D9%88%D9%85_%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D9%8A%D9%84
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 قامت ال رطة بخطيرة، حيث لسقوا سبعة جرحى، بينصم سا حا  بريطانيا ، وأربعة منصم إصاباَم 
ُ
 تبه اعتقال ال

ا التغطية لسةةةل  اتتجاه ا فيماب كانت نسةةةبةمن م شةةةرات على طابع إرهابي للصجوم،  بتنفيذه اتعتدا ، م كدة أنه ماب 
 .(%47.5مُحققة نسبة قدرهاب )" BBC Arabicصفحة قناة " صاب أك ر من م ليتتعتدا ات نيس الإعلامية 

"، وقنا  BBC Arabicبصف تي قنا  "لاعتداءات ستراسبورغ اتجاهات التغطية الإعلامية ":(10  جتدول
"France24 Arabic" 

 
اتجاهات التغطية 
 الإعلامية 

 "France24 Arabic"، وقنا  "BBC Arabicصف تي قنا  "

 "France24 Arabicصف ة قنا   "عربي BBC"صف ة قنا  

اعتداءات  ك
 ستراسبورغ 

 
 
 

 الاجاوع

اعتداءات  
 ستراسبورغ 

 
 
 

 الاجاوع

 سلبي
 16 16 ك 14 14 ك
% 100% 100% % 100% 100% 

 إيجابيي
 2 2 ك - - ك
% - - % 100% 100% 

 مُ ايد
 1 1 ك 3 3 ك
% 100% 100% % 100%  100% 

 ول السابق ما  يلي:ويتبين من الجد

ا  ناولاب تعتدا ات سةةةواسةةةبور   " France24 Arabic"، وقناة "BBC Arabicصةةةفحتي قناة "أّ  أتجاه -
 وييتي ذل  ا ضةةةةةةةو  ، (%100كا  اتجاه سةةةةةةةل  مُحققام نسةةةةةةةبة قدرهاب )

ُ
سةةةةةةةلح الذي وقع ا سةةةةةةةوق بمدينة الجوم ال

أش اص على الفور و وا  3من النّاس والذي أدى لقتل  سواسبور  الفرنسية حيثُ أطلقب ش ص النار على ح دٍ 
 آخرين كروح خطرة.  12أصيل ا العملية  تيثرام كروحه كماب آخر تحقام مُ 

 



 2019 ديسمبر – (02) العدد- (02)المجلد             المجلة الجزائرية لبحوث الإعلام والرأي العام                      

338 

 

 

 "BBC Arabicقنا  " لقضايا الإرهاب بصف ة"الفتر  التي ينُشر فيها  مضاو  التغطية الإعلامية :(11جتدول  

 نشر مضامين قضايا  الإرهاب فتر   عةوالاتاب الفعليمدى الانتظام 
اوع

اج
ال

 

مُنتظ
 م

 الاجاُوع غير مُنتظم

الفتر  
 الصباحية

 

فتر  
 الظهير 

الفتر  
 الاسائية

فتر  
 السهر  

6-12 12-6 6-12 12-6 

20 42 62 20 5 21 16 62 

32.
26
% 

67.74% 100% 32.26% 8.06% 33.87% 25.81 
% 

100
% 

 لي:ويتبين من الجدول السابق ما  ي 

الرك  كانت صاحبة " BBC Arabicقنا  " بصفحةقضاياب الإرهان نسبة عدم اتنتلام ا ن ر مضامين أ  
 (.%32.26) (،  لاهاب )مُنتلم( ا الرك  ال اني بنسبة%67.74) الأول بنسبة

 بنسةةةةةةةةةةةةةبةا ية الفوة السةةةةةةةةةةةةة: اليكالتكانت  قضتتتتتتتتتتايا  الإرهاب، فقد  التي ينشتتتتتتتتتتر فيها  مضتتتتتتتتتتامين  وبالنستتتتتتتتتتبة للفتر 
فوة وأخيرام (، %25.81) بنسةةةةةةةةةبةالسةةةةةةةةةصرة (،  لاهاب فوة %32.26) بنسةةةةةةةةةبة(، ثم الفوة الصةةةةةةةةةباحية 33.87%)

(، 105، 2017دراسةةةةةة محمود محمد ) هإلي(، وهذه النتيجة  تفق مع نتا ف ماب  وصةةةةةلت %8.06) بنسةةةةةبةاللصيرة 
(، بينماب جا  ا %83.7ك  الأول بنسةةةبة )الر  علىحيث حصةةةلت عبارة عدم اتنتلام ا ن ةةةر الضةةةامين الإخبارية 

 .ا الرك  الأول ةاليا الدراسة 

 



 2019 ديسمبر – (02) العدد- (02)المجلد             المجلة الجزائرية لبحوث الإعلام والرأي العام                      

339 

 

 

 "France24 Arabic"قنا  صف ة بلقضايا  الإرهاب "الفتر  التي ينُشر فيها  مضاو  التغطية الإعلامية :(12جتدول  

 فتر  نشر مضامين قضايا  الإرهاب  والاتابعة الفعليمدى الانتظام 

اوع
اج
ال

 

 الاجاُوع غير مُنتظم مُنتظم

الفتر  
 الصباحية

 

 فتر  السهر  الفتر  الاسائية فتر  الظهير 

6-12 12-6 6-12 12-6 

20 38 58 23 14 3 18 58 

34049% 65.51% 100% 39.65% 24.13% 5.19% 31.03% 100% 

 ويتبين من الجدول السابق ما  يلي:

صاحبة كانت " France24 Arabic"بصف ة قنا  الإرهان  نسبة عدم اتنتلام ا ن ر مضامين قضاياب أ  
 (.%34.49(،  لاهاب )مُنتلم( ا الرك  ال اني بنسبة )%65.51الأول بنسبة ) الرك 

احية بنسةةةةةةةةةةةبة الفوة الصةةةةةةةةةةةب: اليكالتكانت  التي ينشتتتتتتتتر فيها  مضتتتتتتتتامين قضتتتتتتتتايا  الإرهاب، فقد   وبالنستتتتتتتتبة للفتر 
(، وأخيرام فوة السةةةةا ية %34.13(،  لاهاب فوة اللصيرة بنسةةةةبة )%31.03(، ثم فوة السةةةةصرة بنسةةةةبة )39.65%)

(، حيث 2017،40دراسةةةةةةةةةةةةةة إيما  محمد ) هإليوهذه النتيجة  تفق مع نتا ف ماب  وصةةةةةةةةةةةةةلت (، %5.19بنسةةةةةةةةةةةةةبة )
جا  ا ( بينماب %20.30الرك  ال الث بنسبة ) علىحصلت عبارة الفوة السا ية التي ين ر فيصاب الضامين الإخبارية 

 ا الرك  الأول. ةاليا الدراسة 

 الفرض الأول:

"، وقنةةةةاة BBC Arabicصةةةةةةةةةةةةةةةفحتي قنةةةةاة "بين  وجةةةةد فروق دالةةةةة إحصةةةةةةةةةةةةةةةةةةا يةةةةة أنتتتهُ:  علىينص هتتتاا الفرض 
"France24 Arabic التغطية الإعلامية لقضاياب الإرهان.مستويات " ا 
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 "France24 Arabic"، وقنا  "BBC Arabicصف تي قنا  "بين  الفروق :(13جتدول  

"، وقناة BBC Arabicصفحتي قناة "
"France24 Arabic" 

 التكرار 
 2كا

 الا سوبة
كا 

 الجدولية
 BBC Arabic" 39 0.5** 3.84صف ة قنا  "

 France24 Arabic 33"" صف ة قنا  

 (0.01** دال عند مُستوي                                يلي:  ويتبين من الجدول السابق ما         
ا " France24 Arabic"، وقناة "BBC Arabicصفحتي قناة "بين وق غير دالة إحصا ية  وجد فر 

بلغت قد و حيتُ   است دام مربع كاي للتحقق من صحة الفرد، التغطية الإعلامية لقضاياب الإرهان، مستويات 
 اهدة )

ُ
 France24" "، وقناةBBC Arabicصفحتي قناة "( مع الو يل لكل من 33، 39نسبة التكرارات ال

Arabic" ،( 0.01**(، وه  غير دالة عند مُستوي )0.5وجا ت القيمة،)   أّ  اتهتمام  إلىويرجع الباح و  ذل
المحسوبة أقل من  2كا   ّ أكماب   كا  مُتساويام بين الصفحتين،تعتدا ات "باريس، نيس، سواسبور "  بالتغطية الإعلامية 

"، BBC Arabicصفحتي قناة " وجد فروق دالة إحصا ية بين  ئل بأنهُ:وبهاا لا نقبل الفرض القاكا ا دولية، 
 "France24 Arabicوقناة "

 الفرض الثاني:
"، وقناة BBC Arabicصفحتي قناة "  وجد فروق دالة إحصا ية بين أنهُ: علىينص هاا الفرض 

"France24 Arabic"  أشكال التفاعل مع اعتدا ات "باريس، نيس، سواسبور ".ا  
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في "، France24 Arabic"، وقنا  "BBC Arabicصف تي قنا  "الفروق الإحصائية بين  دلالة :(14جتدول  
 أشكال التفاعل مع القضايا  م ل الدراسة

الفروق بين أشكال 
التفاعل مع قضايا 

 الإرهاب

 BBCصفحة قناة "
Arabic" 

 صف ة قنا  

"France24"الا سوبة2كا عربي 
كا 

 الجدولية
 لةمُستوي الدلا

 التكرار التكرار

 0.01 3.84 **0.74 1638 1688 اعتداءات باريس

 0.01 3.84 **4.36 1789 1666 اعتداءات نيس

 0.01 3.84 **42.16 1325 1681 اعتداءات ستراسبورغ 

 (0.01** دال عند مُستوي                        (0.05*دال عند مُستوي  

  يلي:ويتبين من الجدول السابق ما  

ا "France24 Arabic"، وقناة "BBC Arabicصةةةةةةةةةةةةةفحتي قناة " وجد فروق غير دالة إحصةةةةةةةةةةةةةا ية بين -
، حيث   اسةةت دام مُربع كاي للتحقق من صةةحة الفرد، وقد بلغت نسةةبة "التفاعل مع اعتدا ات "باريسأشةةكال 

 ةةةةةةةةةةةةةةةةاهةدة 
ُ
 BBCقنةاة " صةةةةةةةةةةةةةةةفحتي  مع الو يةل لكةل من( 1638، 1688)لأشةةةةةةةةةةةةةةةكةال التفةاعةل التكرارات ال
Arabic" وقنةةةةاة ،"France24 Arabic" ،( وه  0.74وجةةةةا ت القيمةةةةة ،)** دالةةةةة عنةةةةد مُسةةةةةةةةةةةةةةةتوي غير

"، وقناة BBC Arabicصةةةةةةةةةفحتي قناة " وجد فروق دالة إحصةةةةةةةةةا ية بين  القائل بأنه:نقبل لا وبهاا ، (0.01)
"France24 Arabic "أّ  نسةةةةةةةةةةةةةةةبة  إلىذل   الباح و ويرجع  "،ا أشةةةةةةةةةةةةةةةكال التفاعل مع اعتدا ات "باريس

الصةعيد  علىقضةاياب هذه البكلاب الصةفحتين نلرام لأهمية تسةاوية بالتغطية الإعلامية لقضةاياب الإرهان كانت مُ اتهتمام 
 المحل  والدولي.

أشةةكال ا " France24 Arabic"، وقناة "BBC Arabicصةةفحتي قناة " وجد فروق دالة إحصةةا ية بين -
حيث   اسةةةةةةةةةةةت دام مُربع كاي ، "France24 Arabic" ا اتجاه صةةةةةةةةةةةفحة قناةالتفاعل مع اعتدا ات "نيس" و 
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 ةةاهدة 
ُ
مع الو يل ( 1789، 1666)لأشةةكال التفاعل للتحقق من صةةحة الفرد، وقد بلغت نسةةبة التكرارات ال

 (،**4.36وجا ت القيمة )، "France24 Arabic"، وقناة "BBC Arabicصةةةةةةةةةةةةةةةفحتي قناة " لكل من
تي قناة صةةةةةةةةةفح  وجد فروق دالة إحصةةةةةةةةةا ية بين وبهاا نقبل الفرض القائل بأنه: (،0.01) وه  دالة عند مُسةةةةةةةةةتوي

"BBC Arabic" وقناة ،"France24 Arabic" ويرجع الباحث "، أشةةةكال التفاعل مع اعتدا ات "نيسا
ت صةةةةةةةص ا  ل مُ لكاالفرنسةةةةةةةية اهتمام ا مصور الواع  بمتُابعة القضةةةةةةةية أك ر والتفاعل معصاب ا الصةةةةةةةفحة  إلىذل  

تابعين، وهذا يدل 
ُ
 ابقة الذكر.ار فان نسبة التفاعل مع القضية س علىال ي  السياس  وغير م دلج ويحلى ب قة ال

أشةةكال ا " France24 Arabic"، وقناة "BBC Arabicصةةفحتي قناة " وجد فروق دالة إحصةةا ية بين -
حيث   اسةةةةةةةت دام مُربع كاي ، "BBC Arabic"التفاعل مع اعتدا ات "سةةةةةةةواسةةةةةةةبور " وا اتجاه صةةةةةةةفحة قناة 

 اهدة 
ُ
(، مع الو يل 1325، 1681)لأشكال التفاعل للتحقق من صحة الفرد، وقد بلغت نسبة التكرارات ال

**(، 42.16وجا ت القيمة )،  "France24 Arabic"، وقناة "BBC Arabicصةةةةةةةفحتي قناة " لكل من
تي قناة صةةةةةةةةةفح  وجد فروق دالة إحصةةةةةةةةةا ية بين لقائل بأنه:وبهاا نقبل الفرض ا (،0.01وه  دالة عند مُسةةةةةةةةةتوي )

"BBC Arabic" وقناة ،"France24 Arabic " ا أشكال التفاعل مع اعتدا ات "نيس"، ويرجع الباحث
اهتمام ا مصور الواع  بمتُابعة القضةةةةةةةةية أك ر والتفاعل معصاب ا الصةةةةةةةةفحة الإنجلي ية لكا ل مُت صةةةةةةةةص ا  إلىذل  

تابعين، وهذا يدل ال ي  السياس  وغ
ُ
 ابقة الذكر.ار فان نسبة التفاعل مع القضية س علىير م دلج ويحلى ب قة ال

  نتائج الدراسة في ضوء الفرضيات:

 ا :همجاوعة من النتائج ومن أها إلىبعد القيام بإجتراء الدراسة الت ليلية توصلنا 
مسةةتويات ا "BBC Arabic" ،"France24 Arabicصةةفحتي قناة "وجود فروق غير دالة إحصةةا ية بين -

التغطية الإعلامية لقضةةةةةةةةاياب الإرهان، حيتُ   اسةةةةةةةةت دام مربع كاي للتحقق من صةةةةةةةةحة الفرد، وقد بلغت نسةةةةةةةةبة 
 ةةةةةاهدة )

ُ
عربي"، France24"عربي"، وقناة  BBC( مع الو يل لكل من صةةةةةفحتي قناة "33، 39التكرارات ال

  (. 0.01ي )**(، وه  غير دالة عند مُستو 0.5وجا ت القيمة )

ا " France24 Arabic"، وقناة "BBC Arabicصةةةةةةةةةةفحتي قناة "وجود فروق غير دالة إحصةةةةةةةةةةا ية بين -
أشةةةةكال التفاعل مع اعتدا ات "باريس، حيث   اسةةةةت دام مُربع كاي للتحقق من صةةةةحة الفرد، وقد بلغت نسةةةةبة 
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 اهدة 
ُ
"، BBC Arabicصفحتي قناة " ( مع الو يل لكل من1638، 1688)لأشكال التفاعل التكرارات ال

 (.001دالة عند مُستوي )غير **(، وه  0.74، وجا ت القيمة )"France24 Arabicوقناة "

ا أشةةكال التفاعل  BBC Arabic" ،"France24 Arabicصةةفحتي قناة "فروق دالة إحصةةا ية بين وجود 
ت دام مُربع كاي للتحقق من حيث   اسةةة، 'France24 Arabic"مع اعتدا ات "نيس" وا اتجاه صةةةفحة قناة 

 ةةةةةةاهدة 
ُ
 ( مع الو يل لكل من1789، 1666)لأشةةةةةةكال التفاعل صةةةةةةحة الفرد، وقد بلغت نسةةةةةةبة التكرارات ال

وه  دالة  (،**4.36، وجا ت القيمة )"France24 Arabic"، وقناة "BBC Arabicصةةةةةةةةةةةةةةةفحتي قناة "
 (.0.01عند مُستوي )

ا أشةكال التفاعل  BBC Arabic" ،"France24 Arabic صةفحتي قناةفروق دالة إحصةا ية بين وجود -
، حيث   است دام مُربع كاي للتحقق من "BBC Arabic" مع اعتدا ات "سواسبور " وا اتجاه صفحة قناة 

 ةةةةةاهدة 
ُ
 (، مع الو يل لكل من1325، 1681)لأشةةةةةكال التفاعل صةةةةةحة الفرد، وقد بلغت نسةةةةةبة التكرارات ال

**(، وه  دالة 42.16، وجا ت القيمة )"France24 Arabic"، وقناة "BBC Arabicصةةةةةةةةفحتي قناة "
 (.0.01عند مُستوي )

 خاتاة:

الدراسة معرفة مُستويات التفاعل مع التغطية الإعلامية لقضاياب الإرهان بصفحتي قناة  هذه خلال من الباح ا  حاول
"BBC Arabic" وقناة ،"France24 Arabicناة ""، وماب الفروق بين بصفحتي قBBC Arabic ،"

 " ا أشكال التفاعل مع اعتدا ات "باريس، نيس، سواسبور ".France24 Arabicوقناة "
وذل  باست دام النصف الوصف  بيسلون تحليل الضمو ، كماب يتحقق الدف الر يس  للدراسة التحليلية من خلال 

 BBC"   لتبيا  الفروق بين بصفحتي قناةرصد أتاا التفاعل حول اعتدا ات "باريس، نيس، سواسبور "، وذل
Arabic" وقناة ،"France24 Arabic." ا أشكال التفاعل مع اعتدا ات "باريس، نيس، سواسبور " 

مية لقضاياب لاب  يثير كبير ا التغطية الإعلا التفاعل نختتم دراستناب بالقول إّ  وسا ل الإعلام ومن هنا 
دد الإرهان و كوين أرا  واتجاهات  َُ ا مصور حاوهاب لذل  أصبح من الضروري التصدي لذه اللاهرة اخططيرة التي 

ُجتمعا ناب وهو ماب عكسه التفاعل القوي مع التغطية  أمن واستقرار المجتمعات،
لأّ  القادم من ورا  هذه اللاهرة م م، ل
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 علىلعمل كن مواجصة هذه اللاهرة دو  اوت يمُ  الإعلامية للأحداث الإرهابية التي وقعت "بباريس، نيس، سواسبور "
ا ل الإعلام ة وجعلصاب ضمن الوضوعات الامة بالنسبة  مصور وسالتفاعليزيادة نسبة اتهتمام بهاب ا البيئة الإعلامية 

اب  جتمعات، وقد  وصلت الدراسة  علىاتجتماع  و وعيته بيهمية هذه اللاهرة ومدي خطورَ
ُ
اموعة من  لىإأمن ال

 وصيات ومن أهمصاب:الت
 تلفة لكافحة هذه اللاهرة من خلال إن ا  قاعدة إعلامية -1

ُ
 سسات الإعلامية ال

ُ
 ع ي  التعاو  الإعلام  بين ال
ُحاصرة الإرهابين إعلامياب وثقافيام. علىحول ظاهرة الإرهان والعمل 

 تحليل العلومات ل
الدول  لىعلات  وعية لل بان تجاه هذه اللاهرة وأخطارهاب ضرورة اهتمام وسا ل الإعلام بعمل حم علىالتيكيد -2

جتمعات، إضافة 
ُ
 التعري  بقيم وسماحة الإسلام وأّ  الإسلام بري  من كل هذه الأفعال. إلىوال
  وظي  القا م بات صال لواقع التواصل اتجتماع  ا ن ر سماحة الإسلام.-3
 ديني عبر مواقع التواصل اتجتماع .دور القا م ا بات صال ا  صحيح اخططان ال-4
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 قائاة الاصادر والاراجتع:

 الاراجتع العربية:-أولا

الإرهان كما  عكسةةةةةةةةةةةةةةصاب صةةةةةةةةةةةةةةحافة الفيديو ا الواقع الإلكوونية  على(. ا رن 2017أيمن محمد، إيما  محمود )-
اهرة، كلية ، جامعة القمب ث منشتتتتتتتور في الاجلة الاصتتتتتتترية لب و  الإعلا الصةةةةةةةةةرية والأمريكية الوجصة بالعربية،

 م.2017، سبتمبر، 58 الإعلام، العدد
لدى مُسةةةةةةةةةةةةةةةت دم  صةةةةةةةةةةةةةةةفحات القنوات الإخبارية بمواقع  التفاعل  يثير ات صةةةةةةةةةةةةةةةال (. 2017)إيما  محمد أحمد -

 ،ب ث منشتتتتتور في الاجلة الاصتتتتترية لب و  الإعلام، التفاعل مع القضةةةةةةةاياب الدينية علىال ةةةةةةةبكات اتجتماعية 
 م.2017، نوفمبر59 ية الإعلام، العدد، كلجامعة القاهرة

(.  وظي  التكنولوجيةا ا خةدمةة الإرهةان مواقع التواصةةةةةةةةةةةةةةةةل اتجتمةاع  2019)خولةة متعةل سةةةةةةةةةةةةةةةليم الت ةاينةة -
، 47، الكويت: جامعة الكويت، الس الن ر العلم ، المجلد ب ث منشور في مجلة العلوم الاجتتااعيةتوذجام"، 
 م.2019، يناير 1العدد 

 2018مصدي حامد ال ةةةةةةةةاعر ) خالد-
ُ
الة رستتتتتتدراك ا مصُور الصةةةةةةةةري لا، ومدى إ و يوناليعا ة ا قنوات م(. ال

 ، جامعة الأزهر، كلية الإعلام، قسم الإذاعة والتليف يو .ماجتستير غير منشور 

ة العربية ل، بحث من ةور ا المجاسة  عبر مواقع التواصةل اتجتماع (. التسةويق السةي2018) ربية راكورا  مصةطف -
، ال، ا معية السةةةعودية للإعلام وات صةةةب ث منشتتتور  في الاجلة العربية للإعلام والاتصتتتالللإعلام وات صةةةال، 

 ه.1438م 2016العدد السادس ع ر، نوفمبر 

التواصةةةةةةةل اتجتماع  بالوع  السةةةةةةةياسةةةةةةة   الكويتي لواقع(. علاقة  عرد ال ةةةةةةةبان 2019عبد الله سةةةةةةةعد العنري )-
 لإعلام، قسم الإذاعة والتليف يو .، كلية اموكالير ، الأرد : جامعة ماجتستير غير منشور  رسالةلديصم، 

(.  فاعل مست دم  مواقع التواصل اتجتماع  فيسبوك مع القضايا ذات ال ي  العام 2018عبد الادي بوربي )-
 سةةةةسةةةةة كنوز : م، ا  ا رةاليوالاتصتتتب ث منشتتتور في مجلة ال كاة للدراستتتات الإعلامية بين التم يل والنقاش، 

 م.2018، يونيه 13، المجلد 13والتوزيع، العدد  ا كمة للن ر
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(. مسةةةةةةةةةةةةةةةتويات  فاعل ا جا  والعتمرين مع مناسةةةةةةةةةةةةةةة  ا ف 2018محمود محمد أحمد، دعا  عبد الفتاح محمد )-
ل ج والعار  ا  اورقة ب ثة مقدمة للالتقي العلاي الثامن عشتتتتر لأب والعمرة عبر مواقع التواصةةةةةةل اتجتماع ، 

شةةةةةةعبا   16-5 -1، الملكة العربية السةةةةةةعودية: جامعة أم القري، معصد خادم ا رمين ال ةةةةةةرفين، ا الفوة والزيار 
 م".2018مايو  1-2"

العين:  ،ورؤى معاصتتر  ةالياتصتتت ولات  الإعلام الجديد(. 2017وسةةةام فاضةةةل راضةةة ، مصند حميد التميم  )-
 دار الكتان ا امع .

الاصادر والاراجتع الأجتنبية: ثانياً   

-Cristina archeetti (2015). Understanding terrorism the age of aural media 

accommodation approach international journal of communication, volpp786-798. 

-Carrie Heeter. Op.cit. pp. 219-225. 

-David Patrick Houghton (2009). Political Psychology, Routledge, New York, 2009, 

p p205. 

-Falkheimer , others. (2015). Depoliticizing Terror: The news framing of the terrorist 

attacks in Norway, 22 July 2011. Media, War , Conflict. Apr 2015 ,Vol. 8 Issue 1, 

p70-85. 16p. 

-Mayfield, Anthony.(2013). What is Social Media? (Online resource: ICrossing. 

Available on the website of 5/10/2013: 

http://www.icrossing.co.uk/fileadmin/uploads/eBooks/What_is_Social_Media_iCr

ossing_ebook.pdf 

-Nick Grothaus (2011). Causes of Terrorism, Hand of Reason, on: 

http://handofreason.com/2011/featured/causes-of-terrorism 

-Robert smith (2014). The cyber terrorism tbrtat to critical infrastructure master this 

faculty of Utica college august2014, p13.  

-Schmitz Weiss، De macedo goyce(2017). Compressed dimensions in digital4media 

occupations: journalism in transformation, journalism: theory, practice, criticism, 

vol-10,NO-5,16SEPTAMPER,PP593,Avalibale/at: 

http//www.sagepub.co.uk/gournalspermission,nav ,recevedat:13-12-2017. 

http://www.icrossing.co.uk/fileadmin/uploads/eBooks/What_is_Social_Media_iCrossing_ebook.pdf
http://www.icrossing.co.uk/fileadmin/uploads/eBooks/What_is_Social_Media_iCrossing_ebook.pdf
http://handofreason.com/2011/featured/causes-of-terrorism

