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 البواقي مأ دراسة ميدانية على عينة من الاسر لمدينة: سري في الجزائرالأ الاتصالسبوك وتأثيره على يالف
Facebook and its impact on family communication in Algeria; Field study on 

a sample of households in the city of Oum El Boughi 
 *1بوطهرة أسياأ/ 

 ملخص 

تواصل الاجتماعي  انتاج وسائل الكترونية حديثة في  ال إلىالالكتروني  الاتصاللقد افضى التقدم الهائل في تكنولوجيا 
تخداما  نظرا المواقع اس اكثر  هذا الاخير الذي يعد من "يسبوكالف ",و "التوتير",و  "الماي سبيس"من على غرار كل 

     دام هذا الموقع ان استخ ,للخدمات المتنوعة التي يقدمها و طبيعة التواصل  الاجتماعي الذي يتيحه للمستخدمين
و ان كان  يعبر عن صيحة تكنولوجية لافتة عملت على الغاء المسافات و الحدود و التفاعل ضمن فضاء افتراضي 

ب تواصلهم يأسال,و اشكال تفاعلهم و اث تغير في علاقات الناس  الاجتماعية الا انها في المقابل عملت على احد
الافراد  يقضون وقتا طويلا امام شاشة الكمبيوتر على حساب الجلوس مع افراد اسرتهم و التفاعل معهم مما  أصبحاذ 

سلبية  على   تأثيرات إلىد خلق نوع من العزلة  الاجتماعية عن الاشخاص  الواقعين  في حياتهم  الامر  الذي قد يقو 
و تأثيره  على   سبوكبالفيلموسومة الواحدة , و تأتي هذه الدراسة  ا  الأسرةبين  افراد  الاتصاليةطبيعة العلاقات  

ة عينة من الاسر المستخدمة  الاسري من خلال دراس الاتصاللدراسة تأثير هذا الاخير  على  الاسري الاتصال
  البواقي .سبوك بمدينة ام للفي

 سريالأ الاتصال– الأسرة– الاتصال-: الفيسبوكالمفتاحيةالكلمات 

Abstract : 

The tremendous progress in electronic communication technology has led to the 

production of modern electronic means of social communication such as MySpace, 

Twitter, and Facebook, which is one of the most widely used sites because of the 

variety of services provided and the nature of social communication that allows users 

to use this The site, though it expresses a technological cry that worked to eliminate 

distances and borders and interaction within the space of default. 

In contrast, It has created a change in peoples social relations, Forms of interaction 

                                                           

 3جامعة الجزائر  تنظيمي اتصالتخصص  الاتصالو  الإعلامطالبة دكتوراه سنه رابعة في علوم  -1*
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and communication methods, as individuels spend a lot of time in front of the 

computer screen at the expense of setting with family members and interacting with 

them, creating a kind of social isolation from the people in their lives. May lead to 

negative effects on the nature of communication relations between family members, 

and this study, which is tagged with Facebook and its impact on family 

communication through the study of a sample of families used for Facebook in the 

city of Oum el bouaghi . 

Keywords: Facebook – Communication - Family - Family Communication 

 مقدمة : 

احدثت التطورات التكنولوجية  الحديثة في منتصف التسعينات  من القرن الماضي نقلة نوعية و ثورة حقيقة في عالم  
ت  فتحت  افاقا جديدة ,احدثت  تغيرات عميقة  في ختتلف جوانب  الحياة الانسانية و الثقافية و الفكرية الاتصالا

الانساني  حيث فتحت مجالا واسعا لتجسيد    الاتصالا  و الاجتماعية  كما اثرت  بشكل كبير  على كافة انم
  لاتصالاكلوهان ,و تعتبر الانترنت  من اكثر مظاهر  تكنولوجيا ا مارشال م  إليهمفهوم " القرية الكونية " الذي اشار 

حد كبير في فتح فرص جديدة امام  الافراد لتفاعل  و نقل همومهم و مشاكلهم   إلىنجحت   التيالحديثة تجليا  و 
واكبه  لأنترنتلمن خلال بناء علاقات اجتماعية  افتراضية  تنتهي عند حدود الشاشة ,و مع اكتشاف  الجيل الثاني 

ف مميزات و الذي  اضاالاجتماعي   الإعلامبتندرج  تحت ما يسمى   التيظهور مجموعة من التطبيقات  الحديثة  
و مواقع  ,ماي سبيس وكالفيسبالتويتر , "رزهاأبماعية من جديدة على الشبكة من خلال مواقع  الشبكات الاجت

او  لأصدقاءافي الصدارة و ذلك لسهولة  استخدامه و مساهمته  في التواصل مع   الفيسبوكموقع  يأتي,و  "خرى أ
يزات رصة التحرير و تبادل الصور و الملفات .... الخ و ذلك لما يتمتع به من مممنح المستخدم  ف إلىالعائلة بالإضافة  

تسمح  للمستخدم بالتفاعل و التواصل مع الاخرين من ختتلف  الدول و بناء   التي تفاعليةفي مقدمتها  ال تأتي
العلاقات   كيان   ت تهددأصبحظهور علاقات افتراضية  إلىعلاقات معهم  ضمن فضاء افتراضي  الامر الذي ادى 

بصفة خاصة مشكلة بذلك  خطورة على المعايير ,و القيم   الأسرةبين الافراد  بصفة عامة , و العلاقات داخل 
 ان تحل محل العلاقات  الواقعية و استبدالها  بعلاقات افتراضية .  إلىالسائدة  بداخلها هادفة 

من خلال معرفة   لأسرةابين افراد   الاتصاليسبوك  على الف تأثيرو من هذا المنطلق تحاول هذه الدراسة معرفة  كيفية 
 م .يحققها  له التي اعاتبالإشمعرفة  إلى بالإضافةيسبوك  ا  استخدام الاسر  الجزائرية للفعادات  و انم
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 ة الدراسة اليشكإ -1

تطورات مذهلة منذ نهاية القرن العشرين و بداية القرن الحادي و العشرين ,حيث ازدادت  الاتصالشهدت تكنولوجيا  
 الافراد  عبر الامثل في الربط  بين الاتصالاعداد المستخدمين لها بصورة متلاحقة ,فبعد ان كان الهاتف هو وسيلة  

العالم   أصبح ان إلى,فادى هذا التطور  هناك وسائل اقوى و اسرع بعد دخول  الانترنت  أصبحختتلف  انحاء العالم ,
مثلا لم تعد  نتفالأنتر تغير العديد من المفاهيم و الادوار  إلى"مما ادى  ماكلوهانقرية كونية  على حد تعبير "مارشال 

ا اكثر من ذلك فثورة الجيل الثاني من الانترنت ولدت م إلىتؤدي دور نقل المعلومات  و ارسالها فقط بل تطورت 
غيرها  و   "سبيس التويتر  ما  الفيسبوك "يسمى بمواقع التواصل  الاجتماعي او بمواقع  الشبكات الاجتماعية  مثل :

ت مواقع عالمية  واسعة الانتشار  تضم الاف  من المستخدمين  لها نظرا لما جاءت  به من أصبح التيكثير  و 
  لأصدقاءاتطبيقات  متطورة , حيث انها تعد وسيلة فعالة للتواصل  الاجتماعي  تعمل على الربط  بين الزملاء  و 
 لفيسبوكاو تساعد على التعرف  و التواصل بين الاشخاص  و المجتمعات  المختلفين  عن بعضهم البعض ,فموقع 

صدقاء الجامعة و ضمان استمرارية  التواصل فيما بغية ضم  ا 2004الذي انشاه الامريكي "مارك زوكربيرغ"سنة 
رتبة الثانية  بعد ذو جماهيرية كبيرة ليحتل  الم اليوميضم ما يفوق   نصف مليار مشترك  ليصبح    اليومبينهم  اضحى 

تسجل  اكبر تدفق  للزوار المستخدمين  ففتحت بذلك فرص جديدة  امام  التيفي قائمة المواقع   Googleموقع  
فراد  للتفاعل و نقل  همومهم و مشاكلهم  من خلال بناء علاقات اجتماعية افتراضية  تنتهي عند حدود الشاشة  الا

تمكنت  من  لتياالحديثة   الاتصال,ان استخدام هذه المواقع و ان كان يعبر عن قفزة نوعية في مجال تكنولوجيات  
العالم   صبحأرت انتشار واسعا للمعلومات في كافة انحاء العالم  ,فاذابة الحدود  الجغرافية و خرق  الزمان و المكان  ووف

حقا قرية كونية بكل سمات ,الا انها في  المقابل و بفضل  مغرياتها و خدماتها  المبهرة ,جعلت  الفرد ينغمس  في عالم 
تغير  الحس  و  الأسرةتغير مفهوم  إلىرغباته و ميولاته  و هذا ما ادى تدريجيا   إلىافتراضي  يبحر من خلاله  

لقة  في العلاقات الواحدة  اهم ح الأسرةبين افراد   الاتصاليةبين ختتلف افرادها , حيث تعتبر العلاقات    اليالاتص
قات  الاسرية الاخرى  تحدد على اثرها  انما  العلا التيالاسرية  لما لها من مميزات خاصة تلك المرتبطة بالتربية و التوجيه 

اخل النظام  تمثل ارقى  العلاقات د  الأسرةالموجودة  بين افراد  الاتصاليةمما يجعلنا نقول  ان العلاقات  و تتبلور 
ت تنجر صبحأالجزائرية  بصفة خاصة  انها  الأسرةفي المجتمع الجزائري عامة و   اليومالاجتماعي ككل  لكن الملاحظ 

انه تقريبها  من العالم المتطور و مواكبة عصر العولمة  و مع وراء كل ما هو جديد كغيرها من اسر العالم  مما من ش
مما   لأسرةاالذي ادخل العديد  من العادات و الظواهر الدخيلة  على   الفيسبوكالاكتساح المبهر  و السريع لموقع  

 لفيسبوكايهدد كيانها  اذ يعد اقوى  بكثر من تكنولوجيات الماضي كالهاتف و التلفزيون و خصوصا و ان  أصبح
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على  يسبوكالفاستخدام   تأثيردراسة  إلىبالنسبة  لمستخدميه من  اولويات الحياة  الامر الذي استدعى   أصبح
 و كيفية حدوثه و في اتجاه يسير  التأثيرو مدى هذا  الأسرةبين افراد    الاتصال

 :التالي التساؤل المحوريطرح  ارتأينامن دراسة هذا الموضوع  أكثروحتى نقترب 

 سري؟الأ الاتصال موقع الفيسبوك علىكيف يؤثر -

 :التساؤلات-2

 الجزائرية؟ الأسرةلدى  وانما  استخدام الفيسبوكماهي عادات  -
 ؟لموقع الفيسبوك الجزائرية الأسرة وراء استخدامتكمن  والحاجات التيماهي الدوافع -
هو  الاسري؟ هل لالاتصا تأثيرا على ثراستخدام أكي أسرية؟ و الأباختلاف المكانة  استخدام الفيسبوكهل يختلف -

 بناء؟الأاستخدام الاباء ام 
 الجزائرية؟ الأسرة داخل الاتصاليةالعلاقات لى يسبوك عاستخدام الف ما أثر-
 الموضوع:اختيار  أسباب-3

اهتمامه ركز ي سباب جعلتهوأدوافع  ناتج عنهو  الصدفة بليكون بمحض  الدراسة لالموضوع  اختيار الباحثان 
 هما:هذا الموضوع  وهناك جانبان لاختيارذلك دون غيره  على

 : سباب موضوعيةأ-ا

     لاتصالا الإعلام المسبوق لتكنولوجيا وسائل التطور غير الدراسات تتزامن معهذه  حيث ان الموضوع منجدة -
 ت  تحيط  به من كل جهة .أصبحلحياة الفرد , حيث و غزوها 

 الفيسبوك.وقع م الجزائر سيما الفئات فيختتلف  كبير بين  الاجتماعي بشكلالتواصل  استخدام مواقعانتشار -
  رغم وجوب وجود مثل هذه الدراسات الأسرةداخل  الاتصالتهتم بمجال  والاكاديمية التي الابحاث العلميةقلة -
لى ع النقاشات المطروحةت من اهم أصبح الاجتماعي اذ ومواقع التواصلالاسري  الاتصالقضايا تزايد اهمية -

 وكذا العالمي. المستوى الوطني
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 ذاتية: أسباب-ب

لتواصل اجزءا من وقتهم لاستخدام مواقع  الانترنت والذين يخصصون تمتلك شبكة بالأسر التيالاهتمام الخاص -
 الاجتماعي.

 لا بحثياالاجتماعي ولدت فضو مواقع التواصل  تجربة استخدامللموضوع   النابع من  والميول الشخصيالاهتمام -
 الموضوع. لدراسة هذا

ع التواصل الاجتماعي قحداثة موا إلى الجديدة بالنظرالعلمية اذ تعد هذه الدراسة من المواضيع  اثراء البحوثالرغبة في -
 النوع.من هذا  ونقص الدراسات خاصةالفيسبوك عامة 
 الموضوع.بهذا  لاهتمامدفعتنا ل تناولتها الدراسة التيسر الميدان ومتابعة الموضوع مع ختتلف الأ إلىالرغبة في النزول -
 الدراسة:أهمية  -4

تزايد عدد  لتياالتكنولوجيات الحديثة    كإحدىهذه الدراسة في تناولها  لشبكات التواصل  الاجتماعي  همية أتتمثل -
حديثة  تصالايسبوك  كشبكة تسع نطاقها  و من اهمها موقع الفو ا الاخيرة بشكل واضح   الآونةمستخدميها في 

تربط ختتلف  الافراد من اماكن جغرافية  متباعدة بنسج علاقات افتراضية  تسمح لهم  بالتواصل  فيم بينهم  و تبادل 
 الاهتمامات  و المعلومات و الافكار  ضمن فضاء افتراضي .

ا مهمة التنشئة إليهل باعتبار انها مؤسسة توكالمجتمع  أبنية ابرز كأحد  للأسرةية هذه الدراسة ايضا في تطرقها تتمثل اهم-
الرغبات و حتى و المؤشرات الهامة لخلق التواصل والتعبير عن الحاجات  كأحد  الاتصالتعتمد على  التيالاجتماعية 

 سرية .المحافظة على العلاقات الأو  الاتصالالانشغالات بطريقة مشتركة من اجل تفعيل 

 الدراسة:هداف أ-5

 إلىوضوع معين  يهدف تبني  اي باحث  لم وتتعدد معطياته   هدافهأمجالا واسعا تختلف  البحث العلمييعتبر مجال 
 : إلىسد الفضول  المعرفي الذي يلازمه  و ازالة الغموض  عن بعض القضايا  لذلك تهدف دراستنا  

 رية .الجزائ الأسرةفي حياة   الاتصالو  علامالحديثة للإالتكنولوجيا معرفة الدور الكبير الذي تلعبه -
 الجزائرية  للأسرة  الفيسبوكيوفرها  التي التعرف على اهم الخدمات-
  الفيسبوكبسبب  استخدام موقع  الأسرةداخل  الاتصال  تأثرمعرفة مدى -
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 من قبل كل من الاباء و الابناء   الفيسبوكالوقوف على كيفيات و انما  استخدام موقع -
 قها .تسعى  لتحقي التي اعاتبالإشو   الفيسبوكالجزائرية  لموقع  سراستخدام الأالتعرف على دوافع -
 الدراسات السابقة  -6

اجل  مع بعضهم البعض  و ذلك من  تعاون الباحثوناذا  مام الاالأ إلىلمي لا يستطيع السير قدما ان البحث الع  
يعد  تناولها الموضوع  او جانبا  منه التيالكشف  عن الوقائع ,فالاطلاع  الباحث على معظم  او مجمل الدراسات  

امرا  هاما في توسيع  مجال المعرفة لديه  او استعمال جانب  لم تتناوله الدراسات  قبلا ,و قد  قمنا بالبحث  عن 
 الاسري  في الجزائر . الاتصالعلى   تأثيرهو   الفيسبوكتناولت موضوع  التيمل الدراسات  مج

من  راسة لعينةدالاجتماعية على العلاقات  تأثيره الاجتماعية و مواقع الشبكاتاستخدام  بعنوان :ولىالأالدراسة 
 . 1الجزائر الفيسبوك في مستخدمي موقع

منها ثورة  حدثت عدة ثوراتأ التي الاتصالتكنولوجيا مجال  الهائلة فية هذه الدراسة حول التطورات اليتدور اشك
امكانية التواصل  بين ة ت بدرجة كبير حاتا التيواقع التواصل الاجتماعي بمجاءت بما يسمى  التي للأنترنتالثاني الجيل 

الافراد و اتاحت  خدمات متعددة الا انها على الرغم  من هذه الايجابيات  الا انها خلقت نوعا من العزلة  الاجتماعية  
 جملة من النتائج  منها : إلىبين الافراد اذ توصلت الباحثة 

ساعات في استخدامه  3يقضون اكثر من و سنوات  3ن م الفيسبوك   موقع العينة يستخدمونتبين ان اغلب افراد -
. 

 العينة ربط علاقات صداقة . لأفراد الفيسبوكيحققها موقع  التي اعاتبالإشيتصدر قائمة -

فترة ل  الفيسبوكحال غيابهم عن  يشعرون بشيءمن افراد العينة لا  %43.30لقد تبين من نتائج الدراسة ان -
 بالقلق  %11.69منهم بالفراغ و %40حيث يشعر 

                                                           

و  لإعلاماو تكنولوجيا   الإعلامتخصص   الاتصالو  الإعلام  في علوم يستير,مذكرة مقدمة لنيل شهادة الماجمريم نريمان نومار  - 1
 .2012الحديثة ,جامعة الحاج لخضر ,باتنة  لسنة  الاتصالتكنولوجيا 
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ه بالتكلم  بصراحة و جراءة في ختتلف المواضيع  اكثر من العلاقات وجها لوج الفيسبوكتسمح العلاقات عن طريق -
. 

اذ تدور   1فاعيالعربية  لمحمد خالد ر  الأسرةفي العصر الرقمي في تشكيل  قيم   الإعلامبعنوان دور  :الدراسة الثانية 
لف  بدورها  مست ختت التيالاخيرة ,هذه التطورات    الآونةفي   الإعلامهذه الدراسة  حول تطورات    إشكالية

فحاول  الباحث الربط  بين هذين المتغيرين  من خلال طرح  التساؤل   الأسرةالفئات و القطاعات  من بينها 
 الرئيسي.

 العربية ؟ الأسرةالعصر الرقمي  في تشكيل قيم   لام فيالإدور  ما-
 مجموعة من النتائج  كانت كالاتي : إلىو قد توصلت هذه الدراسة   
 . الأسرة إلىصل  ت التيو القيم  و الاتجاهات الثقافية و المعرفية و الاجتماعية  بحسب المعلومات   راءالآتتغير  -
 في توجيه افرادها نحو الاحكام الصائبة شريطة سيادة  المناخ الحواري . الأسرة الاتصالو  الإعلامتساعد وسائل -
وسائل و قيمهم ب اتجاهاتهمالمتلقين و  آراءاخذت تمارس دورا جديدا في تشكيل  الإعلامعندما اندمجت وسائل -

 جديدة و في مستويات متعددة .
جهه الوجهة و لكنها تستطيع ان ت الاتصالو  الإعلام القيم المتدفق عبر وسائللا تستطيع ان توقف سيل  الأسرة-

 سيادتها في الحوار بين افرادها . الشفافية و السليمة في حال وجود 
على طلبة كلية  ية دراسة ميدان الأصدقاءو  الأسرةبالشخصي  الاتصالعلى الانترنت  تأثيربعنوان  :الدراسة الثالثة 

 . 2عجلون الجامعية

خيرة  هاته الأ ترنتبظهور الانباشرا مارتبطت ارتباطا  التي لتطورات التكنولوجيةحول اهذه الدراسة  إشكاليةتتمحور 
لمجتمع  الواحد من العلاقات  بين افراد ا بالأساساثرت فيها  جميع المجالات  بما فيها  المجال الاجتماعي  المكون  التي

 بصفة خاصة  من خلال طرح  تساؤل رئيسي : الأسرةبصفة عامة و 

                                                           

لدكتوراه  في ا شهادة, رسالة مقدمة لنيل  في العصر الرقمي  في تشكيل قيم  الاسرة العربية  الإعلامدور ،  الرفاعي محمد خليل1 
 .2011,جامعة دمشق  لسنة  الاتصالو   الإعلامعلوم 

في  لماجيستيرا,مذكرة مقدمة لنيل شهادة  الأصدقاءو  بالأسرةالشخصي  الاتصاللانترنت على ا تأثير، ابراهيم احمد ابو عرقوب2 
 . 2012,كلية عجلون الجامعية ,لسنة  الاتصالو  الإعلامعلوم  
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 ؟الأصدقاءو  الأسرةبالشخصي  الاتصاللانترنت على نمط ا تأثيرمدى  ما
        الواقعاستنتاجات تساهم  في تحسين إلىالتحليلي  من اجل الوصول  اعتمد الباحث على المنهج الوصفي و قد 

لهذه  العينة  للوصولو  1500طالب  من اصل  308و تطويره معتمدا في ذلك على عينة قصدية  مكونة من 
مجموعة من  لىإاعتمد الباحثان على مجموعة من ادوات جمع البيانات كالملاحظة و الاستبيان  و قد توصل الباحثان 

 النتائج 
 خرى.أهة وعدد ساعات استخدامه من جهة حصائية بين استخدام الانترنت من جوجود علاقة ذات ا-
  صدقاءالأو  الأسرةالشخصي ب الاتصال الانترنت علىاستخدام  حصائية لتأثيرإعدم وجود فروق ذات دلالة -
 .الأصدقاءو  سرةالأب الاتصالخلال تقليل فرص  الجامعية منكلية عجلون   الطلبة فيسلوك  الانترنت علىتؤثر -
 فرضيات الدراسة : -7

قابلا  طريقة تجعلهبساسية للبحث العلمي فهي عبارة عن افتراض يتم صياغته تعتبر صياغة الفرضيات من الخطوات الأ
صياغة عدة  الاجابة عن تساؤلات الدراسة تم كثر وأ ومتغيرين أ خاصة بينعلاقات  التنبؤ بوجوديمكننا  للاختبار و
 :كالتاليفرضيات  

 العامة:الفرضية 

  الأسرةداخل  الاتصاليةسلبيا على الانما   تأثيرا الفيسبوكيؤثر  -

  :الفرضيات الفرعية

 . خرلآالجزائرية من مستخدم  الأسرةلدى  الفيسبوكتختلف طرق استخدام -
 نتيجة لغياب الحوار الاسري  الفيسبوك إلىالجزائرية  الأسرةيلجا افراد -
 من المشكلات الاسرية خلق العديد  إلى الفيسبوكيؤدي الادمان على -
 تحديد مفاهيم الدراسة  8

 مواقع التواصل الاجتماعي *

اصل الاجتماعي هي مصطلح يطلق على مجموعة من المواقع على شبكة الانترنت ظهرت مع الجيل الثاني  مواقع التو 
تتيح  التواصل بين الافراد  في بيئة  مجتمع افتراضي يجمعهم حسب مجموعات  2.0ما يعرف باسم الويب  أوللويب 
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شركة (كل هذا يتم عن طريق خدمات  التواصل المباشر  مثل ، مدرسة، شبكات انتماء )بلد ,جامعة أوام اهتم
 1.ضا  للعر لوماتهم  التي يتيحونهم و معارسال الرسائل او الاطلاع على الملفات الشخصية للأخرين و معرفة اخباره

نها صفحات الويب  التي يمكن  ان تسهل التفاعل  النشط بين الاعضاء  المشتركين في الشبكة أيضا بأكما تعرف -
ان   توفير ختتلف وسائل  الاهتمام , و التي من شانها إلىالاجتماعية  الموجودة  بالفعل على الانترنت  و تهدف 

فاعل بين الاعضاء  بعضهم البعض و يمكن ان تشمل  هذه المميزات )المراسلة الفورية ,الدردشة ,تبادل  تساعد على الت
 2.(عات النقاش ,البريد الالكتروني الملفات ,مجمو 

يعرفون فيه  فتراضيمجتمع ا التواصل في تتيح للأفراد المواقع التي مجموعة من الاجتماعي هيمواقع التواصل  اجرائيا:
يقوم الافراد خلال هذه المواقع بنشر عدد من المواضيع و الصور و الفيديوهات   ، يتبادلون فيه الاهتمام و بأنفسهم

ت  و من طرف المستخدمين  الذين ينتمون  لهذه الشبكا  عليهاات تعليقيستقبلون  التيو غيرها من النشاطات  
 يملكون روابط مشتركة .

 يسبوك الف 

ركة فيس مجانا تديره  ش  إليهموقع  ويب  للتواصل الاجتماعي  يمكن الدخول  بالإنجليزية  Facebookسبوك يالف
  3و التفاعل معهم  لبناء صداقات  بالآخرين الاتصالبوك , و يتيح للمستخدمين  خدمات عديدة  منها 

ات او مشاركة كلا الجنسين و عمل مجموع  من الأصدقاءالارتبا  بلك التعارف و  الانترنت يتيحيسبوك موقع على الف 
  4صور  المشتركين مكانية مشاهدةإ الموقع معمجموعات موجودة على 

الفيس بوك من  موقع لشبكة  اجتماعية على شبكة الانترنت  تتيح للمستخدمين  انشاء قاعدة  لملامحهم  : جرائيا إ
ستخدمين  اخرين ,و الكتابة على جدران مشتركة و عقد علاقات صداقة مع م  اتصالالشخصية  و شبكات 

                                                           

 06,ص2010,مدونة شمس النهضة ,مضر , 1,  بوك على المجتمعالفيسثر أ ،وائل مبارك خضر فضل الله- 1 
  200,ص2015,دار الاعصار  للنشر و التوزيع ,الاردن,1,  الرقمي الجديد الإعلام ، خرونآعودة الشمإلىة و  ماهر-2

  3  خالد غسان ,ثورة الشبكات  الاجتماعية , 1,در النفائس لنشر و التوزيع ,عمان ,2010,ص206

  4 خالد غسان ,المرجع السابق ,ص 35
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ا و نشر  الاحداث و التسجيل كمعجبين و محبين  لأي شيء  يمكن إليهاصدقائهم و انشاء مجموعات و الانتساب  
 الاسري  الاتصال تصوره  ,ضمن قائمة طويلة  لإمكانيات اخرى .

ن اهداف و م الأسرةة والحديث عن كل ما يتعلق بشؤون الواحدة عن طريق المناقش الأسرةبين افراد  هو التفاعل
الجماعية حول محاور عدة  مما   راءو عقبات ,و يتم وضع حلول لها ,و ذلك بتبادل الافكار و الآ      مقومات 
 .1خلق  الالفة و التواصل إلىيؤدي 

ذي يتخذ الو  )الوالدين الابناء (و عدة اطراف أ الذي يكون بين طرفين )الزوجين ( الاتصالالاسري هو  الاتصال-
 2عدة اشكال تواصلية كالحوار و التشاور التفاهم و الاقناع و الاتفاق و التعاون و التوجيه و المساعدة

 جرائيا إ

التعايش  إلى لأسرةاخلق جو من التفاعل يدعو جميع افراد  بهدفوالأبناء بين الاباء  تتم تفاعلية اتصاليةهو عملية 
 وعاطفي. واستقرار نفسيسويا في هدوء 

 ثانيا الاجراءات المنهجية للدراسة:

 عينة الدراسة مجتمع البحث و -1

مما لا شك فيه  ان لكل بحث علمي مجتمع تدور حوله الدراسة ,الا انه عادة  ما يواجه الباحثين  مشكلة الاعداد  
من  ليهعالكبيرة  لمجتمع  البحث محل الدراسة  مما يجعل  دراسة هذا المجتمع  امر صعب للغاية ,و ذلك لما يترتب  

 ات من كل افراد مجتمع البحث ,كلها اسباب تدفع  الباحثجانب  صعوبة جمع البيان إلىجهد مضاف  ووقت اطول 
دراسة  عدد صغير من الناس  يمثلون  المجتمع الكلي  افضل تمثيل  يطلق على هذا  العدد صغير من الناس   إلى

 مصطلح عينة الدراسة .

                                                           

  1-  ودون بوريكو ,المعجم النقدي لعلم الاجتماع ,ترجمة سليم حداد ,ديوان المطبوعات الجامعية ,الجزائر ,1995,ص66

  2  حامد عبد السلام زهران ، علم النفس الاجتماعي ,د. ,دار الكتب للنشر و التوزيع ,عمان ,1995,ص 112 
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ان نضع  عدة شرو    ناارتأياذ   الفيسبوكتستخدم  التييشمل مجتمع  البحث في دراستنا  الاسر الجزائرية  عليهو 
 الشرو  هي : عليهلا تدخل  و  التيتدخل في حيز هذه الدراسة و  التي

 المستهدفة هم الاب و الام و الابناء  الأسرةافراد -

 يعيشون تحت سقف اسري واحد و بصفة قارة  . الأسرةيجب ان يكون افراد  -

 التيي نة الدراسة باستخدام العينة  المتعددة المراحل ,و هو بعد تحديد مجتمع الدراسة  تحديدا جيدا ,قمنا بتحديد عي
يتم اختيار مفرداتها على اكثر من مرحلة  فيتم اختيار وحدات العينة من المجموع  الكلي لوحدات  المجتمع على ان 

مجموعة من الوحدات ,و هي وحدات ابتدائية نختار منها عينة و هذه هي المرحلة  إلىيقسم  المجتمع الكلي اولا  
ي المرحلة وحدات ثانوية نختار منها عينة جديدة ,و هذه ه إلىالاولى ,ثم يعاد تقسيم  الوحدات الابتدائية  في العينة  

 نذكرها في الاتي : الثانية و هكذا ...و من هذا المنطلق تم اختيار عينة  الدراسة على عدة مراحل

 : إلىاختيار الاسر المقيمة بمدينة ام البواقي من بين الاسر الجزائرية و ذلك راجع -

تستخدم مواقع التواصل الاجتماعي  في الجزائر ,ككل لذا حصرنا عينة الدراسة  التيكل الاسر    إلى*صعوبة الوصول 
 بمدينة  ام البواقي . الفيسبوكتستخدم   التيفي الاسر 

 اقامة الباحث بهذه المدينة  مما يسهل عملية جمع البيانات  و المعلومات من مفردات الدراسة .*

 دائرة  12 تقدر  ب التياختيار دائرة ام البواقي بطريقة قصدية من مجموع الدوائر المكونة  لولاية ام البواقي و -

دد سكانها ب قدر ع التيبلدية ام البواقي   اختيار بلدية من بلديات ام البواقي  فوقع الاختيار عشوائيا على-
 كانت محل دراستنا .  التيساكن و 80359

 مجموعة من الشوارع و الاحياء  المكونة لهذه البلدية  إلىبعد اختيار بلدية ام البواقي تم تقسيمها  -

 مفردة . 100من المجتمع المتاح كعينة للبحث و هو ما يمثل %1نسبة  بأخذثم قمنا بعد ذلك -

 منهج الدراسة :-2
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الدراسات  إلىي تنتم فإنها الأسرةداخل  الاتصالعلى  تأثيرهو  الفيسبوكبما ان دراستنا  تتمحور  حول استخدام 
تركز على وصف طبيعة و سمات و خصائص مجتمع معين ,او موقع معين او جماعة او فرد معين ,و  التيالوصفية 
 حدوث الظواهر المختلفة. تكرارات

تم انطلاقا من الفرضيات و الاهداف ,اسة يخضع لعدة ضوابط و التزامات منا بان اختيار نوع المنهج اي در ووعيا 
لمناهج  يعتبر  المنهج المسحي من اكثر ا متطلباتها, حيثاختيار  المنهج المسحي لاعتبارات طبيعة الدراسة  و 

 .المستخدمة خاصة في دراسة الواقع الاجتماعي 

 يانات ادوات جمع الب-3

اي بحث يستهدف  الاستطلاع  و يجب ان يكون الاختيار مبنيا على عدة اعتبارات    لا جراءمن الخطوات الاساسية 
موعة ترمى لتحقيقها  و قد تم الاعتماد في دراستنا هذه على مج التيمن بينها  طبيعية الدراسة و الاهداف   التيو 

 من الادوات منها :

اعتمدنا في دراستنا على الملاحظة العلمية  في ختتلف مراحل انجازها سواء في اختيار الموضوع و ذلك  الملاحظة :
الواحدة لمواقع التواصل الاجتماعي مما دفعنا لدراسة  الأسرةمن خلال ملاحظة الاقبال المتزايد لدى ختتلف افراد 

 .ر من المعلوماتحث لتحصيل اكبر قدمجتمع الب بأفرادك الجزائرية عن قرب و الاحتكا الأسرةداخل  الاتصاليةالعلاقات 

 الاستبيان  انطلاقا من عدة اسباب  نوجزها في الاتي : لأداةتم اختيارنا  الاستبيان :

 ملائمة اداة الاستبيان لنوع الدراسة و طبيعة المنهج المعتمد-
 الدراسة و متطلباتها  لأهدافملائمة اداة الاستبيان -
 جمع اكبر قدر من الحقائق المتعلقة بموضوع  الدراسة في جانبها الميداني -
اكبر قدر ممكن من افراد مجتمع البحث كما انها توفر الجهد و الوقت اذا ما  إلىطبيعة الاداة التي تمكننا من الوصول -

 قورنت بوسائل اخرى .
 مجوعة من المحاور و هي : إلىاذ تم تقسيم استبيان 

 الجزائرية  الأسرةلدى  الفيسبوكعادات و انما   استخدام  المحور الاول 

  فيسبوكالجزائرية لل الأسرةالدوافع و الحاجات التي تكمن وراء استخدام المحور الثاني 
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 الاسري  الاتصالعلى  الفيسبوكتأثير المحور الثالث 

 الاطار الميداني للدراسة ثالثا 

 عينة حسب متغير الجنس توزيع افراد ال 01جدول رقم 

 % التكرار الجنس

 %52 52 ذكر

 %48 48 انثى

 %100 100 المجموع

الذي يمثل  توزيع افراد العينة حسب متغير الجنس  ,يتضح لنا ان نسبة الذكور فاقت  01من خلال الجدول رقم 
 .%48الاناث من مجموع افراد العينة في حين بلغت  نسبة  %52نسبة  الاناث حيث جاءت  بمعدل 

 توزيع افراد  العينة حسب متغير  السن 02جدول  رقم 

 % التكرار السن

 %44 44 سنة  25 إلى15من 

 %18 18 سنة 35 إلى 25من 

 %38 38 سنة فما اكثر 35

 %100 100 المجموع

توزيع افراد العينة  حسب متغير السن  حيث نجد  ان النسبة الاكبر  من عينة الدراسة  تقع  02يوضح الجدول رقم 
سنة فما فوق  بنسبة  35تليها الفئة  العمرية %44سنة  بنسبة قدرت ب  25 إلى  15في الفئة العمرية  من 

 .ة سن 35 إلى 25للفئة العمرية من  %18و في الاخير نجد نسبة 38%
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  التعليميالمستوى  توزيع افراد العينة حسب متغير03 جدول رقم

 % التكرار التعليميالمستوى 

 %8 8 دون مستوى

 %10 10 مستوى ابتدائي

 %22 22 مستوى متوسط

 %25 25 مستوى ثانوي

 %35 35 مستوى جامعي

 %100 100 المجموع

تخداما حيث نجد ان الفئة الاكثر  اس  التعليميتوزيع افراد العينة  حسب متغير المستوى  03يوضح الجدول رقم 
فيما  %25تليها  في المرتبة الثانية  المستوى  الثانوي بنسبة %35هي من  المستوى الجامعي و ذلك بنسبة  فيسبوكلل

 لأصحاب %10الثالثة ,اما في المرتبة الرابعة  فقد قدرت ب في المرتبة %22قدرت  نسبة المستوى المتوسط  ب نسبة 
 . .دون مستوى لأصحاب %8المستوى الابتدائي و في الاخير نجد نسبة 

 يبين توزيع افراد  العينة حسب متغير المكانة الاسرية   04جدول رقم 

 % التكرار المكانة الاسرية

 %25 25 اب

 %20 20 ام

 %33 33 ابن

 %22 22 ابنة

 %100 100 المجموع
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 %33 ب نسبة قدرت أكبرنجد ان  الاسرية حيثمتغير المكانة  العينة حسبتوزيع افراد  04يوضح الجدول رقم 
 للأمهات. %20في الاخير نجد نسبة و للبنات  %22 قدرت نسبةفيما  للآباء %25 تليها نسبة للأبناء

  للفيسبوك افراد العينةيبين مدى استخدام  05جدول 

 % التكرار يسبوكم الفاستخدا

 %43 43 دائما

 %35 35 احيانا

 %22 22 نادرا

 %100 100 المجموع

 

من %43قبل افراد العينة ,حيث نجد ان اكبر نسبة  قدرت ب  الفيسبوك منكيفية استخدام   05يوضح الجدول رقم 
احيانا ,و في  الفيسبوكممن يستخدمون  %35بصفة دائمة ,تليها نسبة  الفيسبوكطرف  الافراد الذين يستخدمون  

 بصفة نادرة . الفيسبوكمن افراد العينة  يستخدمون %22الاخير نجد ان نسبة 

بصفة دائمة و قد  وكالفيسبان نسبة كبيرة من المستخدمين يستخدمون  الجدول يتضحفي  النتائج المبينةفمن خلال 
دار و يعني ذلك ان المستخدم مهوسا بما يكتب على الج ه،علىو الادمان    الكبير بالموقععلق الت إلىراجع يكون هذا 

و مشاركة ما يتم نشره كل هذه الاسباب جعلت منه يفتح  الأصدقاءات و متابعاتها و الدردشة مع التعليققراءة 
,على عكس  البعض الاخر يفتح حسابه احيانا او بصفة نادرة و قد  اليومحسابه بصفة دائمة و اكثر من مرة في 

 . اخرى سواء كانت مرتبطة بالدراسة او العمل بأمورالانشغال  إلىيكون هذا راجع 
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  للفيسبوكالعينة  فراداستخدام أيبين سنوات  06جدول 

 % التكرار الفيسبوكاستخدام 

 %34 34 منذ اقل من سنة

 %45 45 سنواتمن سنة على ثلاث 

 %21 21 اكثر من ثلاث سنوات

 %100 100 المجموع

ث قدرت ثلاث سنوات ,حي إلىمن سنة   الفيسبوكيتضح من خلال الجدول اعلاه  ان كل المبحوثين يستخدمون  
اما الذين يستخدمونها %34فحين يستخدمها مبحوثين اخرين منذ اقل من سنة ,حيث قدرت بنسبة %45نسبة 

 .%21منذ اكثر من ثلاث سنوات فتقدر نسبتهم ب 

سنوات ثلاث  لىإالا من سنة  الفيسبوكفي التعامل مع  بدأوافمن خلال هذا الجدول يمكن القول ان غالبية المبحوثين 
 فقط ,و قد يكون  هذا راجع لعدة اسباب :

 حداثة هذه الوسيلة مقارنة بالوسائل الاخرى -

 و العربي ., انتشار الانترنت في المجتمع الجزائري بصفة عامة رغم الانتشار الواسع لها على المستوى العالمي تأخر-

  الفيسبوكعلى  الأسرةبتهتم  العينة بالمواضيع التييبين مدى اهتمام افراد  07جدول رقم 

 % التكرار  

 %47 47 نعم

 %59 59 لا

 %100 100 المجموع
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تضح من الجدول حيث ي الفيسبوكعلى  الأسرةبتهتم  التيمدى اهتمام افراد العينة بالمواضيع  07يوضح الجدول رقم 
فحين ان نسبة %59ذلك بنسبة و  الأسرةتتناول  التيان نسبة كبيرة من المبحوثين لا تستهويهم المواضيع 

 المواضيع.تستهويهم مثل هذا النوع من 47%

به  يحظىبات  مدى الوعي الذيو  الأسرةتتناول  التيحيث تدل نسبة الاجابة نعم على اهتمام المبحوثين بالمواضيع 
 الفيسبوكقع و على عكس بعض المبحوثين الذين لا تستهويهم مثل هذه المواضيع على م الأسرةالافراد حيال قضايا 

 الفيسبوك.على عكس بعض المبحوثين الذين لا تستهويهم مثل ذه المواضيع على موقع 

  الفيسبوكعلى  الأسرةبمشاركة افراد العينة لمواضيع تتعلق  يبين 08جدول رقم 

 % التكرار 

 %37 37 نعم

 %63 63 لا

 %100 100 المجموع

من المبحوثين %63حيث نلاحظ ان  الفيسبوكعلى  الأسرةبمشاركة افراد العينة لمواضيع تتعلق 08يوضح الجدول رقم 
 الفيسبوكقع جدة مو من جهة و  الأسرة بأهميةوهو ما يمكن ارجاعه لقلة الوعي  الأسرةيقومون بمشاركة مواضيع تتناول 

 الأصدقاءل مع صالتواتخدم هذا الموقع لمجرد الدردشة و بالنسبة للمستخدمين من جهة اخرى اذ لايزال الكثير منهم يس
 لأصدقاءافادة إنها و ذلك للاستفادة مو  الأسرةبمشاركة مواضيع تتناول  يقومون%37الترفيه في مقابل او بغية التسلية و 

 بها.

  يسبوكالفو قضاياها عبر موقع  الأسرةمدى اقبال افراد العينة على المجموعات المهتمة  ب يبين  09جدول رقم 

 % التكرار 

 %21 21 نعم

 %79 79 لا

 %100 100 المجموع
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 الفيسبوكع موق وقضاياها عبر الأسرةبيبين مدى اقبال افراد العينة على المجموعات المهتمة  09يوضح الجدول رقم 
 وذلك بنسبة يسبوكالفعبر موقع  الأسرةبيتضح ان نسبة قليلة فقط من المبحوثين منخرطين ضمن مجموعات مهتمة 

 هذا عبر الأسرةبفي اي مجموعة مهتمة  منضمين المبحوثين ليسوامن %79فحين ان نسبة %21ضعيفة قدرت ب 
 اياها وتقدم نصائحوقض الأسرةبتهتم  يسبوكالفذلك لعدم معرفتهم بوجود مجموعات ناشطة عبر  الموقع ويمكن ارجاع

 المجموعات.في المجال الاسري او قد يكون الامر راجع لعدم اهتمامهم بهذا النوع من  رشادات وإ

  سبوكالفيالاسري بالتواصل عبر  تعويض التواصليبين راي افراد العينة في امكانية  10جدول رقم 

 % التكرار 

 %55 55 نعم

 %45 45 لا

 %100 100 المجموع

 تعويض التواصل الاسري بالتواصل عبر بالإمكانمن افراد العينة يرون انه %55نلاحظ من خلال الجدول اعلاه ان 
 الفيسبوك.يرون ان التواصل الاسري لا يمكن تعويضه بالتواصل عبر %45بمقابل نسبة  الفيسبوك

العالم  إلى ريمحيطهم الأسينسحبون تدريجيا من  بدأوا الفيسبوك ل نتائج الجدول يتضح بان مستخدميفمن خلا
نه مع افراد يقضو  بالوقت الذييقضونه مع هذه الوسيلة مقارنة  الكبير الذيالافتراضي و ذلك من خلال الوقت 

 الاتصالطر على تسي بدأة التييسبوكية لفجديدة للتواصل و بعض المصطلحات ا أساليباسرتهم فظهرت بذلك 
بدله بالتواصل الافتراضي الامر الذي من شانه ان يساهم في خلق مشاعر الكترونية لتقضي على المشاعر المواجهي لتست

 سرية.الأية و تحل محل حميمية العلاقات الاسر 
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 لدراسة :انتائج ابعا ر 

ثلاث  إلىدة تتراوح بين سنة ,و لم%41دائما بنسبة الفيسبوكان اغلب افراد العينة يستخدمون  إلىتوصلت الدراسة -
منهم اكثر من ثلاث ساعات في استخدامهم للموقع و هذا ما يوضح مدى ادمان الفرد % 44سنوات بينما يقضي 

 لا يستطيع الاستغناء عنه. أصبحو التعلق به ف الفيسبوكعلى 

سبة بن لأسرةابدافع التخلص من الروتين داخل  الفيسبوكلقد تبين من اجابات المبحوثين ان اغلبهم يستخدمون -
و الاقارب و  الأصدقاءثم الدردشة مع %14بنسبة  الأصدقاءعلى جدار صفحة  الأخبارجانب متابعة   إلى32%

 %14بنسبة  الأسرةالاستفادة من البحوث و المقالات  المنشورة عن 

اما %35بنسبة  كالفيسبو عبر موقع  الأسرةبكشفت النتائج ايضا ان الاباء هم اكثر اقبالا على المجموعات المهتمة -
 %28الابناء فقدرت نسبة اقبالهم ب 

يوافقون %33تجاه افراد اسرتهم مقابل من التزامهم  الفيسبوكفراد العينة قلل أمن %37كشفت نتائج الدراسة ان -
من المبحوثين يشعرون انهم لوحدهم في هذا العالم و قت استخدامهم %42ايضا ان  النتائج  على ذلك .كما بينت

 منهم عكس ذلك .%37فيما يرى  للفيسبوك

عن  اتاح لهم متسع من الحرية في الحديث الفيسبوكن المبحوثين يوافقون ان م%51ان  إلىيضا أ توصلت الدراسة -
من افراد العينة ان زيارتهم %41يعارضون ذلك .بينما يوافق %22فحين ان  الأسرةمواضيع لا يتم مناقشتها داخل 

 الذين يعارضون ذلك .%25مقابل  سبوكبالففي السابق بسبب انشغالهم  عليهتتراجع عما كانت  بدأت لأقاربهم

بنسبة  رةالأسيسبوك في الهروب من المشاكل داخل ان اغلب المبحوثين يساعدهم الف إلىكما توصلت الدراسة -
يسبوك في ذين يساعدهم الفيما قدرت نسبة الف%26و المجتمع بنسبة  الأصدقاءيليها التواصل مع العائلة و 28%

 %20البحث عن اصدقاء جدد ب 

خدمونه في يست فالآباءيسبوك لدى كل من الاباء و الابناء اختلاف فترات استخدام الف إلىة  توصلت الدراس-
 . لليليةاالفترات المسائية اكثر و منهم من يستخدموه في الفترات الصباحية عكس الابناء الذين يفضلون الفترات 
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عهم دف الأسرةاخل و النقاش د رمن افراد العينة يوافقون على ان غياب فرص الحوا%40ان  إلىخلصت الدراسة -
لق خ إلىيسبوك ادى ى ان ادمانهم و تعلقهم بموقع الفمنهم عل%51يسبوك و في ذات السياق عبر الهروب للف إلى

 منهم ذلك .%22مشاكل وصلت حد المقاطعات بينه و بين افراد اسرته فيما عارض 

 خاتمة :

 لفيسبوكاالاسري في الجزائر يمكن القول ان ما جاء به موقع  الاتصالعلى  الفيسبوك تأثيرمن خلال دراستنا لموضوع 
ستخدام تزايد حجم ساعات ا فأمامالجزائرية , الأسرةقد احدث تغيرات عميقة في بنية العلاقات الاجتماعية داخل 

ة على الرغم من الواحد  الأسرةبذلك الفرد منا يعيش عزلة داخل  أصبحف ةهذا الموقع بشكل كبير تزايدت معه ختاطر 
الغالبية الكبرى من الافراد يفضلون استخدامه بشكل منفرد بعيدا عن  أصبحاجتماعهم داخل منزل واحد ,حيث 

 نىة امام الانترنت بعيدا عن افراد اسرته فلم يعد بذلك يعنيه معطويل م ساعاتو هناك من يقضي منه الأسرةاعين 
اء حالة من العزلة ,و الاغتراب ,و الانطو  اليومنا نعيش أصبحالحوار و التواصل الاسري ,و النشاطات العائلية مما 

صوره  اليي و خيهدفه مرتبط بالعالم الافتراض أصبحبذلك  الفرد غير قادر على التفكير و التخطيط  و انما  أصبح,ف
نغماس ,و الابتعاد عن قيمها و مبادئها للا الأسرةا من الانعزال عن المجتمع و عن عفي خياله وولد نو  الفيسبوكله 

افتراضي ,و اشخاص افتراضين البعض منهم معروف بذاته و البعض   اتصالضمن مغريات فضاء افتراضي اساسه 
تكوين علاقات تعادل في حميميتها تلك العلاقات الواقعية هدفها ان تحل محلها و تستبدل بذلك الاخر مجهول ل

بشكل   لتأثرة  تكوين هويات افتراضي إلىالكتروني اساسه افتراضات تهدف  اتصالالمواجهي بكل انواعه ب الاتصال
يدة تتخللها ل جدتواص أساليببذلك كبير في بنية  العلاقات الاجتماعية  السائدة المعروفة بالتماسك فانتشرت 

الكبير و الصغير يستخدمها اثناء تواصله مع معارفه وجها لوجه و هو ما خلق نوعا من  أصبحيسبوكية مصطلحات ف
ن ما لفرد مع الاخرين لاالسيطرة من قبل هذه الوسيلة على مستخدميها ,الامر الذي انعكس سلبا على علاقات ا

 على ترسيخها . الأسرةتعمل   التيمن قيم تختلف عن تلك يسبوك على ترسيخه يسعى الف
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