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 : الملخص

من غم بالر البطالة.  ةوتقليل نسبقتصاد الادعم ل لى توطين الوظائفإتسعى العديد من الدول 

أنفسهم.  لعملالى توضيح لأثر التوطين على أصحاب إتفتقر البحوث الحالية للتوطين،  الإيجابيةالتبعات 

لى التعرف على تأثير نظام السعودة على القطاع الخاص، وذلك عن طريق المقابلات إتهدف هذه الدراسة 

تفاوت  لىإ تشير النتائج. عمل في قطاع الأغذية والمشروبات في المملكة العربية السعوديةمع أصحاب ال

  وعدم ملائمته للبعض تأثير السعودة على المنشئات
 
ي الدراسة ، كما توص الوظيفة وعمر المنشأة لنوع تبعا

 ضرورة اعتبار هذه الاختلافات عند تطبيق نظام السعودة.ب

 اصالقطاع الخ،العمالة الأجنبية  ،العمالة المحلية  ،توطين الوظائف ،السعودة :  الكلمات المفتاحية

 .   A3 ، D85 ،J61   ،L14رموز جال :

Abstract:   
Many countries seek workforce nationalization to support their economy and 

reduce unemployment rate. Literature lacks explanation of nationalization impact on 

job owners in the private sector. This study addresses this gap through interviews 

with job owners in the food and beverage sector in Saudi Arabia. Findings highlight 

the varying impact of Saudization, and its unsuitability for some according to the type 

of job and the age of firm. The study recommends considering these variations when 

implementing Saudization. 

Key words:  Saudization, workforce nationalization, national employees, foreign 
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   تمهيد:

وخفض معدلات البطالة  يحظى موضوع تنمية الموارد البشرية في المملكة العربية السعودية

تسعى  ،. بشكل عام2505ية المملكة ؤ نعكس ذلك على أهداف ر اأولوية كبيرة لدى مسؤولين الدولة كما 

 جهودهم في تناول  الباحثينلذلك سلط كثير من من وظائف القطاع الخاص.  الحكومة لتوطين كثير

يأتي هذا مكملا للجهود السابقة من خلال تسليط الضوء على فهم  السعودة وتوطين الوظائف.موضوع 

 عات.مثل هذه التشريتداعيات نظام السعودة الحالي على الأطراف ذو العلاقة والمتأثرة بشكل مباشر من 

 الخليج بما في ذلك السعودية. تعملدول في  أزليةالعمالة الأجنبية مشكلة  تزايد أعدادمشكلة البطالة و 

ي الوظائف المختلفة فتوطين بعض الحوكمة على العديد من التشريعات لتشجيع القطاع الخاص على 

. هناك عدة برامج تنفذها الدولة ممثلة بوزارة الموارد البشرية لفرض تشريعات لرفع القطاع الخاص

ما هو تأثير هذه التشريعات على أداء  ،يبقى السؤال الأهم هنا ولكن الخاص،وطين في القطاع معدلات الت

 ؟من هذه التشريعات والبرامج لخفض معدلات البطالة الفعلية الشركات في القطاع الخاص وجدوى النتائج

كلها أسئلة تحتاج إلى أجوبة وبحث  ؟ وهل هناك معوقات ومشكلات على مستوى الشركات أو الأفراد ،

الناشئة أو إعاقة نجاح الشركات هذه البرامج  نجاح مثلإعاقة لمعرفة المعوقات التي ربما أدت إلى 

 .وخروجها من السوق. 

ليه تعديلات ع زمن وهناكلحظة بل هو مشروع قائم منذ ال والتوطين والوظائف ليس وليد نظام السعودة

 الأطراف المتأثرة بهذا النظام لفهممن حين لآخر ولكننا نعتقد أنه من الضروري الاستماع إلى وجهة نظر 

وخاصة في بعض الوظائف التي كانت على مدى عقود  ،أعمق لمثل هذه الأنظمة من أصحاب المصلحة

 على سبيل المثال قطاع الأغذية والمشروبات. أجنبية،يد عمل مقتصرة على 

 البحث: مشكلة 

ا في تطبيق نظام   ا كبير  حيث  عودة،السيعتبر قطاع الأغذية والمشروبات من القطاعات التي شهدت تحدي 

ا لفترة طويلة على أنها وظائف غير مناسبة من وجهة نظر  الة العمتم تصنيف هذه الوظائف اجتماعي 

 . المحلية

ن أصبح موضوع توطي الأصعدة وعلى مختلفشتى المجالات  التطورات التي تشهدها السعودية فيمع 

الوظائف وإحلال العمالة الأجنبية بالعمالة المحلية السعودية محط اهتمام وزارة الموارد البشرية 
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ني برامج التوطين والسعودة لها تأثير في تعزيز الاقتصاد الوطأن على الرغم من  والمسؤولين في الآونة الاخيرة.

ن التحديات الكثير م وتحيطهإلى أن لايزال إلتزام القطاع الخاص بهذه البرامج تشوبه الكثير من الشوائب 

 والعوائق. 

 ةالأنظمهذه البرامج و لذلك، يأتي هذا البحث كجهد استقصائي لاكتساب فهم عميق لهذه التحديات لمثل 

وأهم التحديات من وجهة  هذه النظم والبرامجمن خلال التفاعل مع أصحاب المصلحة لفهم أوسع لجدوى 

 ةعودبرامج التوطين والسلتسليط الضوء على أهم التحديات التي تواجه هذا  أصحاب الأعمالنظر 

حقق أن الوصول إلى أرضية مشتركة ت لا شكبحيث يكون أكثر ملاءمة لكلا الطرفين.  اتحديد سبل تطويرهو 

تطلعات المسؤولين وصناع القرار في الوزرات المعنية وبين الملاك وأصحاب الأعمال سيكون له دور فعال 

 مما يعود بالنفع على الأقتصاد الوطني والمساهمة في خفضفي تحقيق الإلتزام ببرامج التوطين والسعودة 

 معدلات البطالة.

 التالي السؤالبحث الإجابة على يحاول هذا الوعليه 

  ؟من وجهة نظر أصحاب العمل)التوطين(  الحالينظام السعودة المزايا والتحديات التي يقوم عليها  ماهي 

 ؟منه ةو المرج الأهداف والتطلعاتعلى النظام الحالي بما يساعد على تحقيق  فرص التحسيناتأهم وماهي 

 أهداف الدراسة: 

والمشروبات من قبل أصحاب  الأغذيةتوطين الوظائف في قطاع برامج  ومزايا التعرف على أثر -7

 الأعمال.

 التي تحاول دون إلتزام القطاع الخاص ببرامج التوطين. تحديد أهم المعوقات  -2

سينات على برامج التوطين التي من الممكن أن تجعل هذه البرامج أكثر فرص التح أهم تحديد -0

 ملائمة لأصحاب المصلحة.   

 لدراسة: أهمية ا

خفيض ت ،لدراسة أهمية بالغة في تطوير وتحسين برامج التوطين من أجل تحقيق الأهداف المرجوة منها 

ة جدا ولكن من جهة أخرى نجاح نسب البطالة وإيجاد فرص وظائف للعمالة المحلية السعودية أهداف هام

وضمان استقراره ونموه أيضا أمر هام جدا في تعزيز الاقتصاد الوطني سات القطاع الخاص مؤس

القطاع الخاص من قبل وجهة نظر  منظومةالسعودي. لذلك فهم تأثير برامج السعودة والتوطين على 
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أصحاب الأعمال هام جدا لتحديد ما إذا كانت هذه البرامج صممت للارتقاء وتطوير مؤسسات القطاع 

عوائق أمامها لتحقيق النجاحات وبالتي عدم القدرة على مواكبة هذه التحديات  أم انها تشكلالخاص 

سين فرص التح واستشرافوالخروج من السوق. وضع النقاط على الحروف لابد منه لتحديد مكامن الخلل 

والتطوير من أجل تحقيق المصلحة الكلية لجميع الأطراف بما يعود بالنفع على الاقتصاد الوطني 

 . جابيبالشكل الإيالسعودي 

   الإطار النظري أولا: 

 مفهوم السعودة: .1

وما سات السابقة من الضروري يتم إزالة الغموض عن مفهوم السعودة اقبل الشروع في تناول الدر 

و أتطبيق هذا النظام والأهداف المرجوة من مثل هذا النظام. تعرف السعودة  والغرض منود بها صالمق

تأهيل المواطن للقيام بأعمال وظيفية معينة مسند القيام بها إلى كفاءات غير وطنية توطين الوظائف بأنها 

كما عرف  .)2575 ،موس ي( شرط أن تكتمل الركائز المطلوبة للقيام بالوظيفة من قبل الموظف الوطني

مجلس القوى العاملة السعودة بأنها " قصر العمل على السعوديين بالإضافة إلى الإحلال التدريجي للعمالة 

 في النهاية إلى توطين الوظائف والاستخدام الكامل والأمثل 
 
الوطنية وفق عدد من المتغيرات والإبعاد وصولا

 يل الفرد المواطن للقيام بمهام وظيفية معينة مسندةللعمال الوطنية". كما عرفها أحد الباحثين بأنها" تأه

 ،طه)أعمالها إلى كفاءات غير وطنية شرط أن تكتمل جميع العناصر المطلوبة لأداء العمل في الفرد الوطني"

2570). 

 ك كانت ولا زالتإحدى أهم القضايا التي  في القطاع الخاص تعد قضية سعودة الوظائف
 
 تشكل هاجسا

 
بيرا

ما لها ل من أولى اهتمامات الجهات المسئولة في المملكة العربية السعودية تعتبر وصناع القرار لكثير من 

أفراد  علي إقتصادية ونفسية وإجتماعية عنها من تأثيرات وما ينتجظاهرة البطالة ب مباشرةمن علاقة 

 طالبتحيث م، 7110بدأت أولى محاولات السعودة الجادة حوالي عام إنطلاقا من هذه الأهمية  المجتمع.

ا أو أكثر 25القطاع الخاص الذين لديهم  مؤسسات الحكومة من   %0نسب السعودة لديها زيادة ب موظف 

ا 0القوى العاملة المحلية بنسبة سنويا  بعض صاحب هذه المطالبة  .(Al-Asfour & Khan, 2014)سنوي 

لتأشيرات اإصدار  زيادة في الرسوم على من كان هناكما  القرارات التي تساهم في تحقيق المستهدف ومنها 

للقطاع الخاص من خلال تقديم القروض الداعمة زيادة كمية الدعم الحكومي إلى بالإضافة  للوافدين

وفي عام  .(Al-Dosary & Rahman, 2005)مبادرات رفع نسب السعودة في القطاع الخاص لتنفيذ 



 طريق إلى الفشلالسعودة من وجهة نظر أصحاب العمل: دعم للارتقاء، أم 

 نجود الجبر آل الشيخ مبارك عبد المحسن عبد الرحمن

 

 اديــــصــــتــــة للأداء الاقــيــدولــة الـلـــجـــمــال  00: المجلد 01: العدد 2022 السنة: 170 :الصفحة

ISSN: 2661-7161  EISSN:2716-9073 
 

وظيفة  771،555والتي أكدت على توفير  2550 – 2555دشنت الحكومة الخطة الخمسية م 2555

محلات م تم سعودة 2555. كما وفي نفس العام للمواطنين من خلال إحلال قوى العمل الأجنبية

كثفت الحكومة على رفع نسب السعودة  2550وفي عام طنين. المجهورات وإقتصار العمل فيها على الموا

سم المعروفة با آنذاكوجه المجلس الاستشاري لشركة النفط السعودية الأمريكية  الخاص في القطاع

، أنشأت الحكومة السعودية  2550مفي عام  وبالالتزام بمقاييس السعودة وتنفيذها. لمقاوليها)أرامكو( 

ه استمر الامر إلى ما  هو عليف فرعا جديدا لوزارة العمل للإشراف على تنفيذ السعودة في القطاع الخاص.

م. في عام  2577عام الحين والاخر لتمكين المواطنين من وظائف القطاع الخاص حتى مع محاولات بين 

ا أدنى للسعودة  م 2577 شخص  055للبنوك التي توظف  %01في قطاع البنوك حددت وزارة العمل حد 

 اهذبها الحكومة في ولعل من أبرز المبادرات التي قامت نسبة السعودة لقطاع الإعلام.  %71 ،أو أكثر

بني تي يهدف إلى تشجيع القطاع الخاص على وزارة العمل انذاك برنامج نطاقات والت الصدد هو تدشين

  .وفي التالي سيتم إستعراض أهم المبادرات الحكوميةالوظائف على نطاق واسع. )توطين(مفهوم سعودة 

 الموارد البشرية لتوطين الوظائف في المملكة العربية السعودية  مبادرات ورزاة .2

إنخراط يل و لقد قدمت وزارة الموارد البشرية العديد من المبادرات وقامت بجهود حثيثة للمساهمة في تأه

حيث قامت الوزارة ق العمل وإيجاد الفرص الوظيفية لهم في القطاع الخاص. الكوادر الوطنية في سو 

يد من البرامج والمبادرات لرفع معدلات نسب العمالة الوطنية في القطاع الخاص ومن أبرزها بإطلاق العد

 مايلي: 

  برنامج نطاقات 2.1

وظفين عشرة مالتي يعمل بها  القطاع الخاص تصنيف مؤسسات وشركات  على تقوم فكرة البرنامج  حيث

حيث يتم  ،سعودتها للوظائفحسب نسب  بلاتينيو : الأحمر ، والأصفر ، والأخضر ، نطاقاتإلى أربع أو أكثر 

تعمل في  التيفي سعودة الوظائف مع الكيانات الأخرى  دائهاأمؤسسات والشركات من خلال مقارنة تقييم ال

لكيانات اوتصنف الكيانات الأقل نسب سعودة في النطاقين الاحمر والاصفر بينما تصنف  ،نفس المجال 

زم من المميزات حوتشمل نطاقات الاخضر والبلاتيني  ،الأخضر والبلاتينيالأعلى نسب سعودة في الناطقين 

نفة في النطاق تحصل الكيانات المصوالتسهيلات تستفيد منها الكيانات المصنفة في هذين النطاقين بينما 

بعض العقوبات تصل في النطاق الاحمر إلى تجميد حسابات المؤسسة او الشركة في الاصفر والاحمر على 

 الوزرات المعنية والجهات ذات العلاقة. 
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 برنامج حافز  2.2

عن العمل للحصول فرص عمل من خلال تقديم الدعم المالي لهم يساعد في تمكين الباحثين وهو برنامج 

رفع ل والتأهيلية التدريبيةالبحث عن الفرص الوظيفية وكذلك تقديم العديد من الدورات خلال فترة 

 قدراتهم واستعدادهم للعمل. 

 جدارةبرنامج  2.2

في المملكة العربية السعودية. تمكن  الموارد البشريةتوظيف الكتروني تابعة لوزارة  منصةجدارة هي  

 مع مؤهلاتهم والمتوافقة الشاغرة  على مختلف الوظائفالتقدم العمل من  الباحثين عنالمواطنين 

عملية، الشخصية ومؤهلاته، وخبراته ال بيناتهتسجيل  تتيح هذه المنصة للباحث عن العملوتخصصاتهم. 

  . بعد ذلك الترشيح الآليبعد تتم مرحلة التدقيق والمطابقة إلكترونيا،  المطلوبةمع إرفاق الوثائق 

 برنامج تمهير  2.2

الخرجين  وقدرات الى تطوير مهارات. حيث يسعى برنامج تمهير على رأس العملعلى التدريب  برنامج يقوم هو

ي والمعاهد والكليات سواء  كانوا حديث ذلك الجامعاتمن المؤسسات التعلمية السعودية والأجنبية بما في 

الحكومي  القطاعمؤسسات  تدريبهم فيخلال  سابقة منخوض تجارب عمل  تخرج أو ممن سبق لهمال

مة الخبرات والمهارات اللاز  إكسابهم من أجل غير الربحيالفي القطاع الخاص أو القطاع  الرائدةوالشركات 

 سوق العمل.ب والتحاقهم لزيادة فرص حصولهم على الوظائفلإعدادهم 

 برنامج طاقات  2.2

عمل، سوق ال في الانخراطعلى عن عمل لتحفيزهم  للبحاثين يقدم مجموعة من الحزمات المساعدةرنامج ب

من  عددريال بالإضافة الى تقديم  2555شهر تبدأ بمبلغ  70إعانة مالية لمدة  يقوم هذا البرنامج بتقديم

دف ويسته .فرص وظيفيةفي الحصول على  لمساعدة الباحثين عن العملخدمات التدريب والتوظيف 

 عليها أكثر من سنتين في سوق العمل أو الفئة التيعن العمل من الفئة التي لم يمض ي البرنامج الباحثين 

 .منقطعة عن العمل لمدة لا تزيد عن سنتين

 برنامج دورب  2.2

بشرية صندوق تنمية الموارد اللمبادرة تابعة للتدريب الإلكتروني، وهي  قائمة على مبدأ منصة وطنية وهي

وتمكينهم  ،كلا الجنسينالوطنية من  البشرية مهارات القوى  وتطويرقدرات  تحسينإلى  تهدفالتي و "هدف" 

المناسبة والاستقرار فيها وفق  الوظائفحصولهم على  تسهل منالمهارات الوظيفية التي  من إكساب

 سوق العمل السعودي. تطلعات
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د من وتشمل العديالمجانية  و التدريبية الإلكترونية مختلف البرامج والمساراتعلى  وتحتوي المنصة

ة وتتيح المنصة سهول، سوق العملوالمهارات الأساسية التي يحتاجها متنوعة اللموضوعات تدريبية ا

تطوير لي مكان لتمكن الباحثين من العمل الحصول على المرونة الوصول إلى المحتوى في أي وقت و في أ

 بالتعاون بين صندوق تنمية الموارد البشرية "هدف"، وجهات أخرى  هذه البرامج  تقدم، قدراتهم ومهارهتهم 

المتدربين في تلك التخصصات  المعرفة لدىتعزيز  من أجلفي مجالات متخصصة تعلمية وتدربية 

 المزيد من الخبرات والمهارات.وإكسابهم 

 افيةر الاحتبرنامج الشهادات المهنية  2.2

ذكورا وإناثا للحصول على الشهادات المهنية الأحترافية في يدعم الباحثين عن العمل والخرجين هو برنامج 

عن تكاليف التدريب و رسوم الاختبارات لتشجيع و تحفيز القوى  تعويضهم من خلالمختلف التخصصات 

وخبراتهم في المجالات المتخصصة والمطلوبة في  مهاراتهم وتطوير  السعودية على إثراء معارفهمالعاملة 

 .السعودي سوق العمل

 سات السابقة االدر  .2

أهم المعوقات التي تحول بين حاولت تسليط الضوء على سابقة قبل الألفية ال الدراسات الهامة أحد

. (7110 ،)الغيثومداخل لحلول هذه المعوقات المواطنينفي القطاع الخاص وعمل توطين الوظائف 

لى إ أدتالتي  الموضوعية والغير موضوعية  المعوقاتتحديد أهم  على تحديد علىهذه الدراسة  حرصت 

أن توصلت الدراسة إلى  . موظف 05في عينة من  المحلية في القطاع الخاصمشكلة عدم توظيف العمالة 

كفاءات الفي القطاع الخاص ولعل أبرزها شح هناك العديد من المعوقات التي حالت بين توظف السعودين 

في زمن متأخر فلعل ولاشك أن هذه الدراسة . (7110 ،لغيث)ا الوطنية في التخصصات المستهدفة للعمل

نقلة نوعية في مستوى توافر الوضع الان مختلف حيث بدعم من القيادة الرشيدة حصلت ولله الحمد 

ي تطور مؤسسات التعليم العالي فالكفاءات من المواطنين في سوق العمل بفضل الله وحده ثم بفضل 

 . للابتعاثالمملكة وكذلك برنامج الملك عبدالله 

دراسة الوأشارت . الثالثةفي الألفية توطين الوظائف ال إدارة تحدياتمن جانب أخر تناولت دراسة أخرى و 

سات االدر تحديات خارجية وداخلية ولكن  حول بين توطين الوظائف والمنظماتإلى أن التحديات التي ت

النمط القيادي  هوالتحديات الداخلية. ومن أهم تلك التحديات كما وضحت الدراسة السابقة أهملت 

هذه ن صلت إلى أوتو وكذلك ثقافة المنظمة وهيكلها وممارسات إدارة الموارد البشرية. لدى قادة المنظمات 
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لم تحظى بالاهتمام المناسب من قبل التحديات الإدارية التي تواجه توطين الوظائف من داخل الشركات 

 . (2550 ،لعتيبي)في هذا الجانب الممارسين والبحاثين

 ةالاقتصاديبين الظروف  الملحوظالتناقض تسليط الضوء على ى أخر وفي هذا الجانب حاولت دراسة 

لقطاع الكثير من المهن في اتكاد تقتصر  آنذاكحيث  مؤشر البطالة المرتفعومستوى الجيدة في المملكة 

سبب قد يكون أن الجهات المنظمة لعملية التوطين شارت الدراسة على أن أ. الخاص على العمالة الوافدة

عن ما هي . وتتساءل الدراسة (Fakeeh, 2009)توفق في إيجاد فرص عمل تتناسب لعمل المواطنينلم 

تزايد عداد البطالة ؟ وهل أن فرض السعودة التي تقدمها هذه الجهات المنظمة لمواجهة  الاستراتيجيات

وتوصلت الدراسة أن الأسباب الجذية خاص هو الحل الأنسب لخفض مؤشرات البطالة. على القطاع ال

 قائم على الزراعة إلى إقتصاد يمكن إرجاعه إلى عملية تحول إقتصاد المملكة من إقتصادلهذه المشكلة 

مما أدى إلى ضعف مشاركة المواطنين في عموم المهن التي  قائم على الصناعة والاعتماد على النفط

 وجود مشاكل متعلقةكذلك ألمحت الدراسة على أن جزء من الأسباب يعود اقتصرت على العمالة الوافدة. 

الاجيال مهارات  لتنميةياب الخطط التنموية وضعف الأعداد الجيد وغبنظام التعليم وسوق العمل 

تلبية تطلعات أصحاب العمل والمواطنين. القادمة. وأكدت الدراسة على نظام السعودة أنذاك فشل في 

سياسة السعودة وأن  إلى لابد من فهم الحاجة في كل قطاع على حدة لتحقيق أهداف السعودة وأشارت 

 
 
ما تكون  فحين . (Fakeeh, 2009) اللوجستية لسوق العملللمعطيات والتحديات ناقصة إذا لم تعطي وزنا

الواقع العملي لظروف السوق والتحديات التي يواجهها أرباب التشريعات لنظام السعودة تتم في منعزل عن 

سوق وقد تأثر سلبا على إنكماش ال قد تكون النتائج وخيمةالفئة المستهدفة من برامج السعودة الاعمال أو 

في  Rahman  (2009) و Al-Dosary د ظمة والممارسات الغير الصحية. ولذلك أكوالتحايل على الان

جاه السعودة والتوطين على أهمية مشاركة القطاع الخاص في دور القطاع الخاص تدراسة لهم بعنوان 

والمنهجيات التي تحدد مثل هذه الانظمة والبرامج كي تكون واقعية وأكثر ملائمة على  الاستراتيجياترسم 

د من السعودة دون مشاركة القطاع الخاص بشكل وأن سياسة إخضاع القطاع الخاص لمزيأرض الواقع. 

هذه  قد يأدي إلى إخفاقببرامج التوطين والسعودة المتعلقة والسياسات صنع القرارات نشط في عملية 

 Al-Dosary & Rahman)بسبب الفجوة بين الواقع والمأمول البرامج من تحقيق الأهداف المطلوبة 

2009). 

نية ب  . الوطنية السعودية محل العمالة الاجنبية  في إحلال العمالةالعوامل المؤثرة دراسة أخرى تناولت 

حيث أكدت نتائج الدراسة موظفا في القطاع المصرفي السعودي  070مكونة من نتائج دراسة عل عينة 
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 وشملت العواملكلا العوامل الخارجية والداخلية على نجاح نظام السعودة. على وجود تأثير مباشر على 

العوامل السياسية، الاقتصادية، الاجتماعية، والتشريعية في حين تضمنت والعوامل الداخلية الخارجية 

كما أوصت الدراسة بضرورة تبني . (2550 ،زيادة)على طبيعة العمل، التدريب والتأهيل، الأجور والحوافز

 مفهوم توطين الوظائف لما له أثر ودور كبير على تحسين الأداء القطاع الخاص ومنظمات مؤسسات 

 والانتاجية. 

المحلية السعودة على توظيف العمالة  برامج مدى تأثيرتناولت دراسة حديثة  ،ومن جهة أخرى 

ستشفيات. هدفت الدراسة إلى تحديد العوامل بالمستشفيات الخاصة من وجهة نظر أصحاب الم

ة لتحديد هدفت الدراس. كذلك دون توطين الوظائف في المستشفيات الخاصة وتحول الرئيسية التي تعيق 

شملت . (Alshuhri, 2020)الوظائف في المستشفيات الخاصة على سعودةال تطبيق برامج وسهولةعملية 

 أساسيا  والداخلية التيالخارجية العوامل والمتغيرات  الدراسة على العديد من
 
حيلولة ال فيقد تلعب دورا

رة الخب، القانونيةلأنظمة لقطاع الخاص. شملت هذه العوامل دون تطبيق ونجاح برامج السعودة في ا

ر توفو  ومنها الاجور العوامل التالية  أن الدراسة على وتوصلت. ، الأجور التخصصات، توفر اءةوالكف

لها دور محوري في نجاح برامج السعودة. وخبرة الكادر ومهارات استخدام التكنلوجيا الحديثة التخصصات 

حيث أن انخفاض راتب العامل الأجنبي مفهوم إقرار الحد الأدنى للأجور سة على ضرورة تبني اوأوصت الدر 

ل المواطن تأهيعائق وتحدي كبير. وكذلك أكدت الدراسة على ضرورة تكلفة المحلي قد تكون  ارتفاعمقابل 

 . (Alshuhri, 2020)السعودي بالتخصصات النادرة والقلية في سوق العمل

التي تناولت دراسة مفهوم  الدارساتالسابقة يتضح أن هناك فجوة في  الدارساتمن خلال مراجعة 

ونة الأخيرة ولاسيما أن التحديات التي يوجها القطاع الخاص في الوقت الراهن قد تكون الآ  السعودة في

سنوات أو أكثر. حدة المنافسة 75 من قبل والتهديدات التي كانت عليهمختلفة عن التحديدات 

والتشريعات الحكومية والتحول إلى الخصخصة من قبل الحكومة والكثير من العوامل الأخرى لعها ألقت 

بضلالها على منظومة القطاع الخاص. ومن جهة أخرى الأزمات الإقتصادية المتوالية والأزمة العالمية 

أن كل هذه  لا شك والمتقدمة.بها أغلب دول العالم النامية  توالتي تأثر  71-جائحة كوفيد من الناتجة

المعطيات والعوامل سيكون لها تأثير بشكل مباشر أو غير مباشر على نظام السعودة سواء كتحديات أو 

لذلك جاءت هذه الدراسة جهود لفهم أعمق لأهم التحديات والتهديدات وفرص التحسين على نظام فرص 

 السعودة الحالين من قبل أصحاب الشأن بالدرجة الأولى وهم أصحاب الأعمال في القطاع الخاص. 
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 الدراسة:منهجية ثانيا: 

 التركيز على جوهر الظاهرة والعواملسهم في ي والذي تتبع الدراسة منهجية البحث الوصفي التحليلي

والمدراء  شفهية مع أصحاب العمل مقابلة 05عن طريق  المعلومات للدراسةالمتعلقة بها. تم جمع 

 تحليلهال تحويل التسجيلات الصوتية الى نصوص ، وتم بعد ذلكقطاع الأغذية والمشروباتالتنفيذيون في 

 بأهداف البحث.من أجل استخلاص النتائج المتعلقة  دقيقبشكل 

 الأساليب التحليلية: .1

تم تحليل النصوص باتباع طريقة تحليل البيانات النوعية، حيث تم فرز النصوص بناءا على أهداف 

البحث الى مجموعتين رئيسيتين: فوائد برنامج السعودة، وعقبات برنامج السعودة. بعد التحليل المبدئي 

فرعية لكل من الفوائد والعقبات، وتشمل تلك  تم تحليل النصوص بشكل أدق والتوصل لمجموعات

المرتبطة بالعوامل المالية والإدارية للمنشئات. بالإضافة الى ذلك تم انشاء مجموعتين اخريتين احداهما 

تتضمن توصيات أصحاب العمل فيما يخص برنامج السعودة، والأخرى تم انشائها لتوثيق الاختلافات بين 

 طباعهم عن برنامج السعودة وأثره على منشئاتهم.أصحاب العمل فيما يتعلق بان

 
 
 نتائج الدراسة: تحليل: ثالثا

من تطبيق نظام السعودة، والتأثير  المرجوةفائدة أصحاب العمل لل إدراكتشير نتائج المقابلات الى 

 عضبالخاصة لأصحاب العمل، فقد فيما يخص المصلحة و لمصلحة العامة. على ا الإيجابي لهذا النظام

كاليف تلنظام السعودة على منشئاتهم، تحديدا فيما يتعلق بتقليل  عن الأثر الإيجابيأصحاب العمل 

 ،استشعار دورهم في المساهمة بدعم مجتمعهم. على الصعيد الاخرالاستقدام والسكن، بالإضافة الى 

لا ية أجور عالعن تأثرهم سلبيا بنظام السعودة، لما يترتب عليه من أصحاب المنشئات  العديد منأعرب 

 عن العمل حالهم عزوفعدم ملائمة خبرات الموظفين لبعض الأعمال و تحملها، بالإضافة الى  ميمكنه

 0من خلال  م وجهة نظر أصحاب العمل لنظام السعودةيلخص هذا القس. أفضل صحصولهم على فر 

لعمل توصيات أصحاب ا ، أبرز التحديات، بالإضافة الىالمرجوةأشارت لها النتائج: الفوائد ية محاور أساس

 .من النظامأكبر فائدة  لتحقيق

 الفوائد المرجوة: .1

تشير المقابلات مع أصحاب العمل على وعيهم بأهمية السعودة وأثرها الإيجابي. تناول أصحاب الأعمال 

لأثر الايجابي للسعودة من ناحيتين: الفائدة العائدة على المجتمع، والفائدة العائدة على أصحاب العمل. ا
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فعلى صعيد الفائدة المجتمعية، أشار عدد من أصحاب العمل الى مساهمة السعودة في دعم شباب 

 في البلد:المجتمع، وتقليل نسب البطالة 

المجتمع السعودي وتوظيف اكبر عدد من السعوديين  "مصلحة المجتمع تكون بتقليل البطالة في

 لدعم المملكة" )أ.غ(

، أشار أصحاب العمل الى الدور الفعال للسعودة في دعم اقتصاد البطالةبالإضافة الى تقليل نسب 

 بالضرورة عند توظيف غير السعوديين: لا يتحققالمملكة، الأمر الذي قد 

البلد عكس الأجنبي يحول المبلغ لدولته ولا يستفيد  "العامل السعودي راتبه ينصرف نحو تطور 

 الاقتصاد السعودي بشكل كامل" )أ.غ(

الفوائد الوطنية العائدة على المجتمع بشكل عام، فان أصحاب العمل يلجؤون الى توظيف  علاوة على

مل اب العالسعوديين لعدة أسباب، أبرزها أسباب إدارية ومالية. فعلى صعيد الجانب الإداري، أشار أصح

عند  ةوالمتطلبات الحكومية، ويعفيهم من الغرامات المترتب الإجراءاتمع  يتماش ىالى توظيف السعوديين 

 :عدم تطبيق النظام

 من المخالفات" )خ.د( %75"توظيف السعوديين يسقط 

فيه توظيف السعوديين من  ما يسهمأشار العديد من أصحاب العمل الى فقد الصعيد المالي،  أما على

غير  ظيرهم منن تقليل التكاليف المترتبة على توفير المسكن ودفع تكاليف الإقامة المترتبة على توظيف

 السعوديين:

الجنسية سأدفع له الإقامة وسأوفر له سكن وغيرها من الأمثلة لكن  أجنبي"افترض لدي موظف 

 السعودي لا يحتاج سوى راتب الشهر." )ف.د(

 التحديات: أبرز  .2

بالرغم مما يسهم فيه توظيف السعوديين من تقليل للتكاليف الإدارية والمالية لبعض أصحاب العمل، الا 

مصطلحات مثل "عقبة" و "اجبار" للإشارة لبرنامج  قاموا باستخدامأن العديد ممن أجرينا معهم المقابلات 

 لمرتفعةامن تكاليف إضافية تتمثل في رواتب العاملين  السعودةالسعودة. يعزى ذلك تحديدا لما يرون في 

فعلى  .مقارنة مع نظرائهم من غير السعوديين، بالإضافة الى افتقار السعوديين للخبرة في بعض المجالات
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سبيل المثال، أشار أحد أصحاب العمل على اجبارهم من مكتب العمل لتوظيف السعوديين في ظل عدم 

 :المنشأةف المطلوبة بحكم طبيعة عمل توفر كفاءات لشغل الوظائ

جميل للمجتمع ولكن لا يتناسب مع كل الأعمال ونحن كمطعم لا يتوفر سعوديين  السعودة" نظام 

في منطقتنا شيف ومساعد شيف .. اذا توفر سعوديين يمتلكون خبرات ومهارات المجال المتوفر 

 في تأخير المشاريع " )ح.ع(غير كذا هي فقط مساهمه  ،وفي مكانها مقبولة السعودةهنا 

العقبات على المشاريع لتدني مستوى عدم ملائمة الموظفين السعوديين لبعض الوظائف يشكل أحد 

لدى الموظفين. ويشكل عدم استقرار الموظفين عقبة أخرى على أصحاب العمل. حيث أشار  الخبرة

العديد من أصحاب العمل أن توظيف السعوديين يأتي مع خطر تركهم للوظيفة بأي وقت لانتقالهم لوظيفة 

 أخرى أكثر ملائمة أو أعلى أجرا، يضيف صاحب العمل:

ستقرار في الوظائف ويبحث عن وظائف اخرى ذات " مشكلة بعض الموظفين السعوديين عدم الا 

في مطعم او كوفي شوب لشخص غير متخصص بالتأكيد واح يكون راتبها  وظيفةدخل أعلى لأن 

 قليل" )ح.ع(

تشير ردود أصحاب العمل أنه بالرغم من كون أجور السعوديين أعلى من أجور غير السعوديين، الا أنها 

يدفعهم للتنقل الدائم بحثا عن فرص أفضل تضمن لهم أجرا أعلى  تبقى متدنية في نظر الموظفين مما

الى أهمية الحياة الاجتماعية للموظف وحياة اجتماعية أفضل. حيث أشار العديد من أصحاب العمل 

السعودي، مما يساهم في عدم رغبته في شغل وظائف تتطلب ساعات عمل طويلة أو تخلو من أيام إجازة 

 أسبوعية:

حواليه عشان كذا هو يتمنى انه يكون له  يكونواهله أصحابه بالغالب أ ،اة خاصة"الموظف له حي

 شياء الأخرى غير الدوام " )أ.غ(وقت فراغ عشان يقضيه معهم ولانشغاله بالأ 

 لا، تجدر الإشارة أنه السعودةالعائدة من تطبيق أصحاب العمل لبرنامج العقبات الفوائد و بالرغم من 

 عودةالسالدراسة تشير الى تفاوت أثر برنامج  هتعميم هذه العقبات والمزايا على الجميع. فهذ يمكن

 لمنشأةا، بالإضافة الى عمر وتوفر متخصصين سعوديين لشغلهاواختلافه باختلاف طبيعة الوظيفة 

مرتبطة ف الوحجم رأس مالها. ففي ظل إشارة العديد من أصحاب المشاريع الناشئة الى التحديات والتكالي

الأثر الإيجابي للسعودة، كما ذكر أحد  الى الكبيرةببرنامج السعودة، أشار غيرهم من أصحاب المشاريع 

 المشاريع الكبيرة:تلك أصحاب 
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ن نسبة قد تؤثر عليهم بشكل كبير لا  الصغيره التجاريةلنا مشاكل بس في بعض المحلات  لا يسبب"

الدخل لديهم محدودة وقد يتسبب لهم بخسارة المشروع ولو كان مشروعهم ناجح... ان كانت 

المنشاة صغيره او جديدة ان كانت مصدر الربح لها قليل قد تتضرر اما كانت كبيره واكثر فروع لا 

 قد تجتاز هذا العقبة " )أ.س(

بالمقابل، أشار أحد أصحاب المشاريع الناشئة الى التحديات التي يواجهونها مما قد يؤدي الى خسارة 

 المنشأة:

ن أعلى من الأجنبي وهو يستهلك من دخل المنشاة الكثير ومن الممكن أ"تكلفة توظيف السعودي 

 تخسر" )خ.د(

 التوصيات: .2

 الى العديد من التوصياتأصحاب العمل  أشارعلى ضوء التحديات المصاحبة لتطبيق برنامج السعودة، 

 التي يمكن أن تساهم في تحقيق الفائدة القصوى من برنامج السعودة. تتلخص هذ التوصيات فيما يلي:

 على الاستمرار بالعمل عن طريق تقديم الحوافز المالية: تحفيز الموظفين 

اما بالنسبة للمنشاة ف اعتقد كل ، " اعتقد انه سبب من أسباب نجاح السعودة الزيادة بالدخل

 الموظف عمله بشكل كامل فهو يستحق الزيادة والتحفيز" )ع.ب( ما أدى

 :تحفيز الموظفين على الاستمرار بالعمل عن طريق توفير ساعات عمل داعمة للحياة الاجتماعية 

ي يروح يب ن يشتغلون ساعات كثيره يعني الولدأنثى أو أكان ذكر  سواء"لا يريد الشعب السعودي 

ي أير اية الأسبوع أيام الخميس والجمعة وبهوالبنت تبي تروح مع صديقاتها خصوصا في ن صدقائهأمع 

 لهم على الجهد" )أ.س( كمكافأةلهم  جازةإن يجعلون يوم واحد في الأسبوع أ

  تحديدا على الوظائف التي يتوفر لشغلها أصحاب  تطبيقهبحيث يتم تقنين برنامج السعودة

 ، وذلك لضمان أجر مناسب للموظفين وكفاءة مناسبة لأصحاب العمل:سعودية كفاءات

في مجالات محدده اذا توفر سعوديين يمتلكون خبرات ومهارات المجال  السعودة" اقترح ان تقنن 

 وفي مكانها غير كذا هي فقط مساهمه في تأخير المشاريع." )أ.غ( مقبولة السعودةالمتوفر هنا 

: مناقشة الن
 
 تائج:رابعا
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تطبيق نظام السعودة بالمملكة العربية السعودية، تحديدا على  علىتناولت هذه الدراسة الاثار المترتبة 

 امعالاثار المترتبة على نظام السعودة إلى أثر تقسيم قطاع التغذية والمشروبات. اقترحت هذه الدراسة 

تأثير  إلىص خاال ويشير الأثرعلى المجتمع والبلد بشكل عام، العام الاثار المترتبة ثر الأيشمل  وأثر خاص.

  أصحاب المنشئاتعلى  النظام
 
  لنظام السعودة مالأثر العا يتضح كون  .تحديدا

 
ئات لعديد من المنش حافزا

 تصاديةقالا، و جتماعيةالا و وطنية، الفوائد ال ذلك على سبيل المثال فييتمثل لتطبيق هذا النظام، و 

وطن على ال يشير البحث الى إدراك أصحاب العمل لهذه الفوائد المرجوة من النظام .هالعائدة من تطبيق

تم تغطيته قد فالأثر العام مثل تخيض نسب البطالة وتعزيز الاقتصاد الوطني والناتج المحلي . وبما يتعلق ب

، ولذلك كان تركيز هذه الدراسة تحديدا على الأثر الخاص (2550 ،لعتيبيا)بشكل وافي في البحوث الحالية 

 على المنشئات.

السعودة له أثر إيجابي على المنشئات، على سبيل المثال فيما يتعلق بانخفاض تشير الدراسة الى أن نظام 

التكاليف المالية المتعلقة باستقدام وتوفير المسكن لغير السعوديين، بالإضافة الى عدم الحاجة لدفع 

 لحاليةللدراسات اتشكل هذه النتائج إضافة بحثية  الغرامات المترتبة على عدم تطبيق نظام السعودة.

 على الأثر السلبي على 
 
التي تتناول الأثر الخاص على المنشئات، والتي يسعى غالبيتها للتركيز تحديدا

  .(Al-Dosary & Rahman, 2009, p.; Alshuhri, 2020; Fakeeh, 2009)المنشئات 

بالإضافة الى الأثر الإيجابي، سلطت الدراسة الضوء على العديد من التحديات التي تواجه أصحاب العمل، 

استقرار الموظف السعودي، عدم رغبته في شغل وظائف بساعات عمل طويلة، عدم يتمثل أبرزها في 

توافق النتائج التحديات المذكورة في الدراسات  بالإضافة الى ارتفاع أجره مقارنة بنظيره الغير سعودي.

تطرقت الدراسات السابقة من حيث الماهية، ولكن تختلف من حيث الكيفية. فعلى سبيل المثال، 

 ,Alshuhri) لم تتطرق الى مشكلة عدم استقرار الموظف السعوديمشكلة الأجور، لكنها  السابقة الى

. قد يعزى ذلك الى كون الدراسات السابقة تستهدف قطاعات ذو أجور مرتفعة نسبيا، مثل قطاع (2020

البنوك أو المستشفيات مما يتلقى الموظف فيها أجر مرتفع يحفزه على الاستمرار بالوظيفة. على الصعيد 

 الاخر، 
 
ن جهة الموظفيعلى الأقل من و -قطاع الأغذية والمشروبات قد يتضامن مع أجور منخفضة نسبيا

 مما يدفعهم للسعي الدائم لفرص أفضل.،أنفسهم

 السعودة تبع أثر نظامأعلاه، تشير النتائج الى نقطة جوهرية تتمثل في تفاوت  ما ذكرإشارة الى 
 
. لقطاعلا

 الى تفاوت أثر السعودة تبعا ل
 
أة طبيعة الوظيفة المراد شغلها، بالإضافة الى عمر المنشتشير النتائج أيضا

لخبرات من يتحلى بالكفاءة واوحجم رأس مالها. فعلى سبيل المثال، بعض الوظائف تفتقر بطبيعتها الى 
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لقة سلبية على المنشئات. تتوافق هذه النتائج المتع بآثارالمناسبة لشغلها من السعوديين، مما قد يترتب 

الخبرات الوطنية لشغل بعض الوظائف بالنتائج المذكورة في بعض الدراسات السابقة، بشح الكفاءات و 

. (Alshuhri, 2020; Fakeeh, 2009)وق العمل تتوافق مع س وكفاءات فرص خلقوالتي تشير الى ضرورة 

افتقار المنشئات حديثة النشأة الى الدعم المادي الذي يمكنها من يحتاجون دمج. تشير النتائج أيضا الى 

ها المطاف ب ما ينتهيفسرعان تحمل تكاليف الأجور المرتفعة وعدم الاستقرار الوظيفي لبعض موظفيها، 

 من توظيف السعوديين. 
 
 متأثرة سلبيا

ن لهذه يمك .المتأثرين بالنظامالتوصيات المستنبطة من أصحاب العمل لى العديد من إأشارت الدراسة 

التوصيات المساهمة في زيادة الفائدة المرجوة من برنامج السعودة، والحد من اثاره السلبية عن طريق 

 تقنين النظام ليأخذ في عين الاعتبار هذا التفاوت في الأثر الخاص.

 :الخلاصة

من وجهة نظر أصحاب  نظام السعودة بالمملكة العربية السعوديةسلطت هذه الدراسة الضوء على 

، مشيرة وأثر خاص . اقترحت هذه الدراسة تقسيم الاثار المترتبة على نظام السعودة إلى أثر عامالأعمال

 لعدة عوامل مثل طبيعة الوظيفة وعمر المنشأة. 
 
لعديد لى اإأشارت الدراسة إلى تفاوت الأثر الخاص تبعا

اهمة في س، والتي قد يؤدي تطبيقها إلى المبالنظام المتأثرينالتوصيات المستنبطة من أصحاب العمل من 

من القيود في هذه الدراسة أنها تناولت دراسة مفهوم السعودة  زيادة الفائدة المرجوة من برنامج السعودة.

اق فهم أبرز التحديات على نطساهم في سيفوجود دراسة مستقبلية تتناول عدة قطاعات  محدد، في قطاع

من الضرورة  ،من منظور واحد وهم أصحاب الأعمال نظام السعودة لدراسة تناولت اأوسع. كذلك هذه 

 أن يتم 
 
أصحاب الوظائف )الموظفين ومنها منظور  زواياالوظائف من عدة دراسة أثر توطين مستقبلا

توطين الوظائف من أجل أن ل المصاحبةلمعرفة وجهة نظرهم حول المشاكل والعقبات  ، وذلكالمحليين(

  عمق أكبر لفهم الآثار المترتبة على هذه الأنظمة والبرامج في القطاع الخاص. تكتمل الصورة ويكون هناك 
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