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 30/06/2023 تاريخ النشر: 20/05/2023 :قبوؿ النشرتاريخ  01/04/2023 ستلاـ:لاتاريخ ا
ىدؼ ىذا البحث إلى دراسة  فعالية التعميـ عف بعد في الجامعات الجزائرية ، ودرجة توافر متطمباتو  :الممخص

وبياف معوقاتو، وتعييف الحموؿ المقترحة ليا مف وجية نظر الطمبة  في الجامعات المشمولة في البحث. ولتحقيؽ 
لأداة عمى عينة البحث التي اوثباتيا، طبقت  فقرة، بعد أف تـ التأكد مف صدقيا  38ذلؾ تـ بناء استبانو تألفت مف

طالب  في مجموعة مف الجامعات الجزائرية. وقد أظيرت نتائج البحث  انو تتوفر لدى الجامعة 1289تكونت مف 
المتطمبات اللازمة لمتعميـ عف بعد إلا أنيا لا تزاؿ بحاجة إلى تطوير و يميؿ الطمبة الجامعييف محؿ الدراسة إلى 

وعمى ضوء  فعالية التعميـ عف بعد عند مستوى المتوسط بغض النظر عف خصائصيـ الشخصية.تقييـ درجة 
النتائج المتحصؿ عمييا تـ اقتراح مجموعة مف الحموؿ التي مف شأنيا العمؿ عمى زيادة فاعمية التعميـ عف بعد في 

 .الجامعة الجزائرية
 .؛ الجامعة الجزائريةمبة؛ الطالتعميـ عف بعد؛ فعالية التعميـمفتاحية: الكممات ال

 .JEL  :I23 ،A23تصنيف 

Abstract: The aim of this research is to study the effectiveness of distance education 

in Algerian universities, the degree of availability of its requirements, and to identify 

the obstacles and proposed solutions from the perspective of students in the universities 

included in the study. To achieve this, a questionnaire consisting of 38 items was 

developed and validated, and it was administered to a sample of 1,289 students in a 

number of Algerian universities. The results of the research showed that the necessary 

requirements for distance education are available in the university, but they still need to 

be developed, and university students tend to evaluate the effectiveness of distance 

education at a medium level regardless of their personal characteristics. Based on the 

results obtained, a set of solutions were proposed that would work towards increasing 

the effectiveness of distance education in Algerian universities. 

Keywords: Distance learning; effectiveness of education; students; Algerian university. 

Jel Classification Codes: A23, I23. 
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 . مقدمة: 1
ثير الكبير المعمومات والاتصالات كاف لو التأإف التطور الحاصؿ في تكنولوجيا 

عمى مختمؼ مناحي الحياة سواء كانت اقتصادية أو اجتماعية، والتعميـ يعتبر أحد أىـ 
القطاعات التي مسيا ىذا التأثير، وذلؾ مف خلاؿ ما تتيحو تكنولوجيا المعمومات مف 
فرص الاستفادة منيا في تحوؿ التعميـ مف بيئة تقميدية إلى بيئة يتـ فييا الفصؿ بيف المتعمـ 

معمـ والكتاب ومف جامعة ومدرسة إلى بيئة شبو متعددة ومنفصمة جغرافيا، واليدؼ منيا وال
الحصوؿ عمييا في ظروؼ تقميدية،  فيستطيعو إعطاء فرصة التعميـ وتوفيرىا لمطلاب لا 

وىذا ما يعرؼ بالتعميـ عف بعد. وقد حظي ىذا النوع مف التعميـ بأىمية كبيرة مف قبؿ 
العالي في معظـ الدوؿ، حيث اعتبرتو كبديؿ استراتيجي لمتعميـ القائميف عمى التعميـ 

 الحضوري وكحؿ لإشكالية ضعؼ الطاقة الاستيعابية لمجامعات.
ولقد ازدادت أىمية التعميـ عف بعد بشكؿ كبير خاصة مع تفشي جائحة كورونا 
يـ التي اجتاحت العالـ وفرضت الإغلاؽ التاـ لمجامعات وفرضت بقاء الطلاب في منازل

بعيدا عف الجامعات ، فأصبح التعميـ عف بعد ىو الحؿ الوحيد لمشكمة عدـ تمكف الطلاب 
مف الذىاب إلى المؤسسات الجامعية وتمقي التعميـ بشكؿ مباشر، ونتيجة ليذا فقد سعت 
جميع الحكومات إلى توفير أىـ متطمبات تطبيؽ التعميـ عف بعد مف توفير البنية التحتية 

ولوجية إلى تكويف الكوادر البشرية خاصة الييئة التدريسية لمتعامؿ مع خاصة منيا التكن
المنصات والتطبيقات الخاصة بالتعميـ عف بعد بالإضافة إلى توفير المناخ المناسب 
وتحفيز الطمبة عمى تبني التعميـ عف بعد والتفاعؿ الايجابي معو. وقد قامت وزارة التعميـ 

وذلؾ وفقا لعدة  2010لتعميـ عف بعد وتفعيمو بداية مف العالي الجزائرية بتبني مشروع ا
مراحؿ محددة زمنيا، بالإضافة إلى إرساؿ مجموعة مف التعميمات التي تنص عمى ضرورة 

 توفير جميع الظروؼ المساعدة عمى تنفيذ مشروع التعميـ عف بعد.
تعميـ  ولكف مع ىذا التحوؿ المفاجئ في نظاـ التعميـ العالي مف تعميـ تقميدي إلى

عف بعد أثر بشكؿ كبير عمى العممية التعميمية لمطمبة الجامعيف وظيرت عدة مشكلات 
منيا التوتر والقمؽ والخوؼ مف الفشؿ لدى الطمبة الجامعييف والأساتذة بالإضافة إلى 
مجموعة مف الضغوطات النفسية. بالإضافة إلى ظيور مجموعة مف العقبات والتحديات 

 وع التعميـ عف بعد وتحقيؽ فاعميتو وأىدافيا المتوقعة مف تنفيذه.التي تواجو تنفيذ مشر 
 :التالي التساؤؿ طرح يمكف سبؽ ما خلاؿ مفالإشكالية:  -
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 الطمبة؟ نظر وجية من الجزائرية بالجامعة بعد عن التعميم تطبيق فاعمية مدى ما
 ويندرج تحت التساؤؿ الرئيسي لمدراسة التساؤلات الفرعية التالية:

 بعد؟ عف التعميـ تطبيؽ متطمبات الجزائرية الجامعة توفر ىؿ 
 بعد؟ عف التعميـ عممية في الانخراط متطمبات الجامعييف الطمبة لدى تتوفر ىؿ 
 الجزائرية؟ بالجامعة بعد عف التعميـ تجربة عف الطمبة رضا مدى ما 
 ىذا فعالية عمى فعالية عمى بعد عف التعميـ استراتيجية متطمبات توفير أثر ما 
 التعميـ؟ مف النمط
 عف التعميـ فعالية لمدى الدراسة محؿ العينة تقدير درجات بيف فروقات توجد ىؿ 
 ؟الشخصية لمعوامؿ تعزى بعد

الفرضيات: لمعالجة الإشكالية الرئيسية لمدراسة وتساؤلاتيا الفرعية يمكن طرح  -
 الفرعية التالية: اتيضالفر 

 :توفر الجامعة الجزائرية المتطمبات اللازمة لتطبيؽ  الفرضية الفرعية الأولى
 استراتيجية التعميـ عف بعد بتقدير متوسط.

 :تتوفر لدى الطمبة الجامعييف متطمبات الانخراط في  الفرضية الفرعية الثانية
 عممية التعميـ عف بعد بتقدير متوسط.

 :الجامعة في بعد عف التعميـ تطبيؽ تتسـ استراتيجية الفرضية الفرعية الثالثة 
 بالفاعمية وبتقدير متوسط. الجزائرية
 :يوجد أثر إيجابي لتوفير متطمبات التعميـ عف بعد عمى  الفرضية الفرعية الرابعة

 فعالية ىذا النمط مف التعميـ.
 :توجد فروؽ بيف درجات تقدير العينة محؿ الدراسة  الفرضية الفرعية الخامسة

 لمدى فعالية التعميـ عف بعد تعزى لمعوامؿ الشخصية.
 أىداف البحث: -

 .تحديد مفيوـ التعميـ عف بعد ومعرفة أىـ متطمبات تنفيذه 
  تبيف أىمية التعميـ عف بعد كبديؿ لمتعميـ الحضوري وأىـ المنصات والتطبيقات

 المعتمدة في تنفيذه.
  تبيف أىـ العوامؿ والمتطمبات التي تؤثر عمى التفاعؿ الايجابي لمطمبة مع مشروع

 التعميـ عف بعد.
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 .التطرؽ إلى مشروع التعميـ عف بعد في الجامعات الجزائرية ومدى نجاحو 
  تحديد أىـ الصعوبات والتحديات التي تواجو الطمبة الجزائرييف في التفاعؿ الايجابي

 مع التعميـ عف بعد.
 أىمية البحث: -

  تنبع أىمية البحث مف أىمية الموضوع الذي يعالجو والمتمثؿ في التعميـ عف بعد
 .19-والذي أثبت أىميتو خاصة مع تفشي جائحة كورونا كوفيد

  نيدؼ مف خلاؿ ىذا البحث الى معرفة أىـ الصعوبات التي تعترض التفاعؿ
رج بمجموعة مف الايجابي لمطمبة مع مشروع التعميـ عف بعد، ومنو قد نخ

الاقتراحات والتوصيات بناء عمى نتائج الدراسة الميدانية وتقديميا الى أصحاب 
القرار بوزارة التعميـ العمي الجزائرية لموقوؼ حقيقة عمى فاعمية تجربة الجامعات 

  .الجزائرية في تبني مشروع التعميـ عف بعد

  :الاطار المفاىيمي لمتعميم عن بعد .2

 :عن بعدتعريف التعميم  1.2
 قدمت مجموعة مف التعاريؼ لمتعميـ عف بعد يمكف أف نمخصيا في ما يمي:

التعميـ الجامعي والعمي عف بعد بواسطة الانترنت وتطبيقاتيا عمى " التعميـ عف بعد ىو 
أو تعمما غير  -وقت حقيقي وأماكف مختمفة –الشبكة العنكبوتية سواء كاف تعمما زمانيي 

ويوظؼ طرؽ وأساليب وتقنيات التعميـ التي  -اوقات مختمفة وأماكف مختمفة –تزامني 
)المجيد  تتصؼ بالمرونة وتستجيب لحاجاتيـ وتناسب قدراتيـ والفروؽ الفردية بينيـ.

 (.14، صفحة 2015العاني، و 
يرتبط التعميـ عف بعد بأحد طرؽ التعميـ الحديثة ويختمؼ عف الطرؽ التقميدية التي  -

يشترط متابعة الدروس حضوريا في المؤسسات التعميمية والتواصؿ المباشر بيف الييئة 
التدريسية والمتعمميف، ويعتمد مفيومو الأساسي عمى إنتاج مضاميف تعميمية رقمية بشكؿ 

ونقميا عبر شبكة الانترنت إلى متعمميف يتواجدوف في أماكف  ميني وجذاب وبيداغوجي
متفرقة جغرافيا لوجود عائؽ مادي أو معنوي يحوؿ دوف الحضور إلى المؤسسة التعميمية، 
ويقوـ في فمسفتو عمى مبدأ ديمقراطية التعميـ وضماف تكافؤ الفرص التعميمية بشكؿ متساو 
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)الشرقاوي،  حاؿ حائؿ دوف الوصوؿ إلييا.أماـ الجميع وتقريب المعرفة لمفئات التي 
 (.29، صفحة 2020

التعميـ عف بعد ىو عممية نقؿ المعرفة الى المتعمـ في موقع إقامتو أو عممو بدلا مف  -
انتقاؿ المتعمـ إلى المؤسسة التعميمية، وىو مبني عمى أساس إيصاؿ المعرفة والميارات 

أساليب تقنية مختمفة، حيث يكوف المتعمـ بعيدا والمواد التعميمية إلى المتعمـ عبر وسائط و 
أو منفصلا عف المعمـ أو القائـ عمى العممية التعميمية ويستخدـ التكنولوجيا مف أجؿ ممئ 

)منظمة الأمـ  الفجوة بيف كؿ مف الطرفيف بما يحاكي الاتصاؿ الذي يحدث وجيا لوجو.
 (.14، صفحة 2020المتحدة لمتربية والعمـ والثقافة، 

لتعميـ عف بعد ىو أحد أنماط التعميـ المستخدمة في الجامعات والذي يقوـ عمى توظيؼ ا -
تكنولوجيا الاتصاؿ بأشكاليا المتعددة، بيدؼ توفير التعميـ لكؿ مف يطمبو دوف أف تحوؿ 
العقبات الخاصة البعد المكاني أو الزماني أو عدـ تواجد الجامعات التقميدية بيف التعميـ 

 وىو لذلؾ يختمؼ مف حيث الشكؿ والمضموف عف التعميـ التقميدي. ومف يرغب فيو،
 (.90، صفحة 2017)الفريح، 

التعميـ عف بعد صورة مف صور التعميـ تعتمد عمى استخداـ البنية الرقمية المتكاممة  -
يصاليا إلى الطمبة بشكؿ الكتروني مف خلاؿ التكنولوجيا  لخمؽ بناء وتصميـ مقررات وا 

 (.80، صفحة 2021مات، )العظ الحديثة.
التعميـ عف بعد ىو ذلؾ النوع مف التعميـ الذي يقدـ فرصا تعميمية وتدريبية إلى المتعمـ  -

دوف إشراؼ مباشر مف المعمـ ودوف الالتزاـ بوقت ومكاف محدد لمف لـ يستطع إكماؿ 
التقميدي أو  الدراسة أو يعيقو العمؿ عف الانتظاـ في التعميـ النظامي، ويعتبر بديلا لمتعميـ

مكملا لو، ويتـ تحت إشراؼ مؤسسة تعميمية مسؤولة عف إعداد المواد التعميمية والأدوات 
اللازمة لمتعمـ الفردي اعتمادا عمى وسائط تكنولوجية عديدة، التي يمكف أف تساعد في 

 .(08، صفحة 2020)كمي،  الاتصاؿ ذو الاتجاىيف بيف المتعمـ وعضو ىيئة التدريس.
 ص ومميزات التعميم عن بعد:. خصائ2.2

ىناؾ مجموعة مف المزايا والخصائص التي ينفرد بيا التعميـ عف بعد وتميزه عف 
 (.06، صفحة 2020)حجازية،  التعميـ التقميدي منيا:

 تقريب المسافات بيف الطالب والجية التعميمية المقدمة لخدمة التعميـ عف بعد. -
 رىـ.استغلاؿ الوقت والجيد والماؿ وتوفي -
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 الاستفادة مف سرعة شبكة الانترنت والحاسوب في نقؿ المعمومات. -
 تقديـ فرص التعمـ وتسييؿ طرؽ الحصوؿ عمييا لغير القادريف عمييا. -
 والييئات العممية. ةتخطي مشاكؿ السعة الاستيعابي -

)الملا،  أف التعميـ عف بعد يتميز بالخصائص التالية: )أحلام عبد المطيف(وترى  
 (129، صفحة 2016
  يمتاز التعميـ عف بعد بالاعتماد عمى وسائؿ مختمفة ومصادر متعددة ومتباينة في

 إيصاؿ المعمومات لممتعمميف.
  الاستفادة مف التقنية الحديثة ومستجداتيا في نقؿ العموـ حية ومباشرة إلى أقاصي

 الأرض.
 وزملائو. ذتوكاف كتابيا أو شفييا مع أسات يمكف المتعمـ مف التواصؿ سواء 
 .يتيح فرص الاختيار أماـ المتعمـ في المقررات الدراسية 
  يسيؿ لممتعمـ الرجوع إلى المادة التعميمية متى تسنى لو ذلؾ مف خلاؿ تسجيميا

 ووضعيا عمى الانترنت.
  يساعد التعمـ عف بعد في تنمية ميارات الطلاب في استخدامات الكمبيوتر

 والانترنت.
 الجيد والوقت عمى الجيات ذات العلاقة بالعممية التعميمية. توفير نسبة عالية مف 
 عالـ بصرؼ النظر اختيار النخبة مف الأساتذة في كؿ تخصص عمى مستوى ال

 .عف موقع إقامتيـ
 التعميـ عف بعد بديلا اقتصاديا وعمميا يقابؿ شح المصادر المادية والبشرية  يعد

  لمطلاب. ةفي ظؿ ضغوط ضخمة عمى الجامعات لتوسيع طاقتيا الاستيعابي
، 2020)مقداد،  أف أىـ ما يميز التعميـ عف بعد ما يمي: )أحمد مقدادي(في حيف يرى 

 (102-101الصفحات 
  وقواعد البيانات عمى شبكة الاتصالات العالمية تحصؿ الطمبة عمى المعمومات

 والتحدث مع زملائيـ عمى اليواء مباشرة والمشاركة في جماعات الحوار والنقاش.
  ىناؾ تباعد بيف المتعمـ والمعمـ في عممية التدريس مف حيث الزماف والمكاف أو

رنة بنظـ كلاىما معا، مما يؤدي إلى تحرير الدارسيف مف قيود المكاف والزماف مقا
 التعميـ التقميدية.



  نور الدين نوي                                                                مجلة البحوث الاقتصادية والمالية              

 4144-جوان/ بواقيجامعة أم ال                                                                           214  

  وجود مؤسسة تعميمية مسؤولة عف عممية التعميـ عف بعد تشرؼ عمى تخطيط
عداد المواد التعميمية وعمميات التقويـ والمتابعة.  البرامج وا 

 اتصاؿ ثنائي في الاتجاه بيف المؤسسة التعميمية والمتعمـ لمساعدتو عمى  وجود
 الاستفادة مف البرامج أو الدخوؿ في حوار مع المعمـ وزملائو.

 . مبادئ وأنواع التعميم عن بعد:3.2
 .مبادئ التعميم عن بعد:1. 3.2

 (137، صفحة 2020)عباة،  يقوـ التعميـ عف بعد عمى عدة مبادئ أساسية منيا:
ويعني أف الفرص التعميمية في مستوى التعميـ العالي متاحة لجميع أفراد مبدأ الإتاحة:  -

 المجتمع.
: يعني أف المتعمميف يمكنيـ ترتيب موضوعات المناىج المختمفة مبدأ تحكم المعمم -

 بحسب ظروفيـ وقدراتيـ واختيار أساليب تقويمية مناسبة ليـ.
وذلؾ لأف المتعمميف لا يتعمموف بنفس الطريقة، فإف : مبدأ اختيار أنظمة التوصيل -

اختيارىـ الفردي لأنظمة التوصيؿ العممي سواء بالمراسمة أو الحاسوب والبرمجيات أو 
 المقاءات يعد سمة أساسية ليذا النمط مف التعميـ.

: فيمكف لممتعمميف أف يتعمموا في أي زماف ومكاف يختارونو وبالسرعة التي مبدأ المرونة -
 تناسب قدراتيـ وظروفيـ.

إذ لا يترتب عمى المتعمميف ترؾ وظائفيـ أو تحمؿ نفقات  مبدأ الكفاية الاقتصادية: -
 التنقؿ إلى مكاف الدراسة أو تحمؿ نفقات رعاية أبنائيـ.

 أنواع التعميم عن بعد:. 2.3.2
 تستخدـ مؤسسات التعميـ عف بعد منيجيات مختمفة لتعميـ الطمبة ع بعد منيا:

 (109-108، الصفحات 2021)الوافي، 
التعميـ عف بعد المتزامف: ويتـ عف طريؽ الدراسة عبر الانترنت عف بعد والجموس في  -

الفصوؿ الدراسية، وىذا النوع مف التعميـ يوفر مرونة أقؿ ويؤثر عمى حياة الطالب إلى حد 
تعميـ المستمر لأنو ما، ومع ذلؾ فيو الشكؿ الأكثر شعبية في برامج التعميـ عف بعد وال

 يجعؿ التفاعؿ بيف الطلاب والأساتذة سيلا.
التعميـ عف بعد غير المتزامف: وعادة ما يرتبط بحد زمني قدره أسبوع ولكنو يوفر  -

لمطلاب حرية العمؿ، والطلاب لدييـ المزيد مف التواصؿ مع الطلاب الآخريف والتواصؿ 
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المتزامف صعبا في  يكوف التعميـ غيرمف خلاؿ لوحات الإعلانات عبر الانترنت. وقد 
لأف المعمومات التي تـ تمقييا لمطلاب ىي وسيط النص، ولكنو في بعض  بعض الأحياف

 الفئات يتوفر خيار الفيديو والصوت أيضا.
التعميـ عف بعد اليجيف: وىو مزيج بيف التعميـ المتزامف وغير المتزامف، ودورات التعميـ  -

لاب أف تكوف متاحة في وقت محدد في غرفة الدردشة عمى اليجيف يطمب فييا مف الط
الانترنت أو الفصوؿ الدراسية وعمى الرغـ مف ذلؾ يسمح لمطمبة بإكماؿ الواجبات عمى 

 وتيرتيـ الخاصة وتقديميا لاحقا عبر الانترنت.
التعميـ عف بعد القائـ عمى الكومبيوتر:ىنا يطمب مف الطلاب التجمع في مختبر  -

 أو في الفصوؿ الدراسية في وقت محدد.الكمبيوتر 
دورات عبر الانترنت محددة الوقت: في ىذه المقررات يطمب مف الطلاب تسجيؿ  -

الدخوؿ إلى حساباتيـ عبر الانترنت في وقت محدد، ىذه الدورات ىي الشكؿ الأكثر 
الأحاديث شيوعا لمتعمـ عف بعد عمى الرغـ مف أنيا عمى الانترنت عمى الإطلاؽ، ولكف 

 الحية ىي جزء منتظـ مف الدورة.
فتح الجدوؿ الزمني لمدورات عبر الانترنت: يمنحؾ ىذا النوع مف الدورات التدريبية عبر  -

الانترنت أقصى قدر مف الحرية حيث يتـ تزويد الطلاب بالقوائـ البريدية والبريد الالكتروني 
علانات لإنياء مياميـ، في بداية الدورة والكتب المدرسية المستندة إلى الانترنت ولوحات الإ

يتـ تزويد الطالب بجدوؿ زمني ولكف يسمح لو بالعمؿ بسرعة خاصة  بو طالما التزـ 
 الطلاب الجدوؿ الزمني. 

 العوامل المتحكمة في اختيار نوع  وتقنية التعميم عن بعد: .3.3.2
وتقنية التعميـ عف ىناؾ عدد مف العوامؿ التي تدخؿ في عممية الاختيار لنوعية 

 (141-139، الصفحات 2021)سياؼ،  بعد نمخصيا في ما يمي:
تحقيؽ الأىداؼ التعميمية: بما أف اليدؼ الأساسي مف استخداـ التقنية التعميمية في  -

التعميـ بشكؿ عاـ ىو تحسيف مستوى التعميـ لدى الدارسيف فغف مف أولى العوامؿ التي 
يار التقنية التي تحؽ الميارات والأىداؼ التربوية التي يجب أخذىا في الاعتبار ىو اخت

 يجب تحقيقيا مف استخداـ ىذه التقنية أو تمؾ.
مكانية الوصوؿ إلييا: لا يمكف الحديث عف استخداـ تقنية معينة في  - توفير التقنية وا 

ية وبتكمفة التقنية متوفرة ومتاحة لممعمـ والمتعمـ، فوجود تقن تكف ىذهالعممية التعميمية ما لـ 
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معقولة تستطيع المؤسسة المعنية أو المتعمـ تحمميا شرط أساسي في التفكير في كيفية 
استخداميا، أما إمكانية الوصوؿ إلييا فتعني أنو يكوف في استطاعة المعمـ والمتعمـ 

 استخداـ ىذه التقنية بسيولة ويسر.
رانيـ في التعميـ خصائص الدارسيف: يختمؼ الدارسوف في التعميـ عف بعد عف أق -

النظامي، كما يختمفوف عف زملائيـ الدارسيف في مناطؽ مختمفة حسب خمفيتيـ الثقافية 
 والبيئة الاجتماعية والجغرافية التي نشأوا فييا.

البيئة التحتية التقنية: ىناؾ بعض أنواع تقنيات التعميـ عف بعد والتي تحتاج الى وجود  -
 الات لكي تعطي ثمارىا.بنية تحتية مناسبة مف قبؿ الاتص

وجود الكوادر البشرية التي تمتمؾ كفايات التعميـ عف بعد: مف المعموـ أف كؿ نوع مف  -
أنواع التقنية يحتاج إلى طريقة معينة لتصميـ المادة التعميمية للاستفادة مف إمكانيات 

ومفاىيـ تختمؼ  التقنية المعنية بالتصميـ، فالتصميـ التعميمي مثلا لمادة مطبوعة لو معايير
 في كثير مف أجزائيا عف التصميـ التعميمي لمادة تبث في التمفاز.

القيمة المضافة التي توفرىا التقنية: يمكف أحيانا تحقيؽ ىدؼ أو أىداؼ تربوية معينة  -
بأكثر مف نوع مف أنواع التقنية، وعميو فيجب الأخذ في الاعتبار عند اختيار تقنية معينة 

التي يحققيا اليدؼ أو الأىداؼ المعنية مقارنة بالأنواع الأخرى مف القيمة المضافة 
التقنيات، بمعنى أنو يحدث أحيانا أف تقنية معينة تزيد مف فاعمية التعمـ مقارنة بالتقنية 

 المعينة الاخرى المستخدمة حاليا، ولكنيا أعمى تكمفة منيا.
تساوية في طبيعتيا واحتياجاتيا، طبيعة المحتوى التعميمي: ليست كؿ المواد التعميمية م -

 ولذا نجد أف مف الأمور اليامة التأكد مف اختيار التقنية التي تناسب طبيعة المادة العممية.
 أىم المشكلات والتحديات التي تواجو التعميم عن بعد: .4.3.2

بالرغـ مف الفوائد الكثيرة التي يقدميا التعميـ عف بعد إلا أف ىناؾ بعض المشكلات 
، 2021)كاظـ،  عيوب التي قد تظير مف خلاؿ تبني ىذا النمط مف التعميـ منيا:وال

 (17-16الصفحات 
العزلة والوحدة التي تنشأ بسبب تفاعؿ الطمبة مع أجيزة الحواسيب واليواتؼ الذكية بدلا  -

 مف تواصميـ وتفاعميـ بطريقة مباشرة.
 ة.محدودية توجيو ملاحظات لمطلاب عبر الشبكة العنكبوتي -
 العزلة الاجتماعية لمطمبة. -
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 عدـ القدرة عمى منع الغش أثناء التقييمات عبر الشبكة العنكبوتية. -
اعتماد التكنولوجيا بشكؿ كبير فالبرغـ أف التعمـ عف بعد متاح لجميع الأفراد، إلا أف  -

 الكثير منيـ قد لا يتوفر لدييـ ىواتؼ ذكية أو أجيزة حاسوب أو شبكة اتصاؿ.
يز عمى النظرية بدلا مف أعضاء ىيئة التدريس عبر الشبكة العنكبوتية إلى التركميؿ  -

 .الممارسة
 يفتقر التعميـ عف بعد إلى التواصؿ وجيا لوجو. -
تدني مستوى التحفيز والتنظيـ فقد يجد بعض الأشخاص صعوبة في تحفيز نفسو عمى  -

 التعمـ.
 .المجتمعات ليذا النوع مف التعميـعدـ تقبؿ  -
 سوء الظف بيذا النمط التعميمي مف حيث قدرتو عمى توفير فرص العمؿ. -
انعداـ وجود البيئة الدراسية التفاعمية والجاذبة والتي ترفع مف استجابة الطمبة في ىذا  -

 النوع مف التعميـ.
الأمف والسرية ففي بعض الحالات قد تتـ اختراؽ الوسيمة التي تتـ مف خلاليا التراسؿ  -

 ة الانترنت مما يؤدي إلى ضياع المعمومات أو تغييرىا.عمى شبك
صعوبة توفير البنية التكنولوجية التحتية مف معدات وأجيزة وخطوط اتصاؿ مناسبة عند  -

 الطرفيف ليستطيع كؿ منيما التواصؿ مع الآخر.
أنو وبالرغـ مف المزايا التي يتمتع بيا التعميـ عف بعد إلا أنو  )محمد فتي (ويؤكد 

 (21، صفحة 2021)مصطفى،  جو مجموعة مف التحديات منيا:يوا
  جودة التدريس: حيث تعتمد برامج التعميـ عف بعد عمى جودة التعميـ المقدـ

لمطمبة في ىذه الدورات، ففعالية التعميـ عف بعد تستند إلى الإعداد وفيـ المتعمـ 
عني أف جودة لاحتياجات الطمبة وفي حاؿ لـ يتحقؽ أي مف ىذه الإعدادات فقد ي

 الدورة ستتأثر.
  التكمفة: تحتاج إنتاج دورات تعميمية عبر برامج التعميـ عف بعد إلى فريؽ عمؿ

ورأس ماؿ في حيف يحتاج المعمميف ومصممي التعميـ إلى إعداد دورات ذات 
جودة عالية مستخدميف فيو البرمجيات الحديثة، الأدوات التكنولوجية والتي تكوف 

 حياف مدفوعة الثمف.في الكثير مف الأ
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  فقداف الدعـ: قد يشعر الطالب مع غياب المعمـ الحقيقي أثناء التعميـ غير أنو قد
لا يكوف متاحا لتوجيو أو دعـ الطمبة عندما يكونوا في أمس الحاجة إليو، ىذا 
يعني أف الطمبة قد يحتاجوا انتظار الإجابة والحصوؿ عمى الدعـ أو سيتعيف 

 مـ عبر البريد الالكتروني .عميو التواصؿ مع المع
  تحميؿ الوسائط/ الممفات: بسبب امتلاء المنصات التعميمية وأنظمة إدارة التعمـ

بالوسائط التعميمية المتعددة والممفات التعميمية، مشكلات في المواقع والتي تتسبب 
أف يكوف تحميؿ الوسائط المتعددة والممفات بطيئا مما يعني حصوؿ مشكمة في 

يزة الطمبة في أنظمة إدارة التعميـ والبرمجيات، وىناؾ تيديد حقيقي اتصاؿ أج
لمطالب مف نشر حساباتو الشخصية أو بيناتو وعمى وجو التحديد عندما تستخدـ 

 المدرسة منصات مجانية.
 المشروع الوطني لمتعميم المتمفز و التعميم عن بعد .3

، سجمت 2006داده في سبتمبر الذي تـ إع 2007ضمف تقرير الأولويات والتخطيط لسنة 
-2008-2007داؼ الإستراتيجية الأى»  وزارة التعميـ العالي والبحث العممي برسـ

 ىدفيف استراتيجييف فيما يخص تكنولوجيات الإعلاـ والاتصاؿ وىما: «2009
 ضبط نظاـ الإعلاـ المتكامؿ لمقطاع . -
 إقامة نظاـ لمتعميـ عف بعد كدعامة لمتكويف الحضوري. -

نظاـ لمتعميـ عف بعد كدعامة  يتناوؿ ىذا التقرير اليدؼ الثاني المتعمؽ بإقامة
 (.2021)المشروع الوطني لمتعميـ المتمفز والتعميـ عف بعد، لمتكويف الحضوري. 

في تجييز كؿ  2003والبحث العممي، كغيرىا، شرعت منذ وزارة التعميـ العالي 
 716152000 المؤسسات بتجييزات لمتعميـ عف بعد متخصصة، بكمفة إجمالية تقدر بػ

 ج.د
وما يميز العممية خاصة ىو الاختيار الاستراتيجي فيما يتعمؽ باستعماؿ ىذه 

ة العالمية وفي نفس التجييزات، التي تأخذ في الحسباف توافقيا مع الحاجات الأكاديمي
 الوقت التماشي مع خصوصياتنا الوطنية. 

يعد التعميـ عف بعد كسند لمتعميـ الحضوري، حيث يدعمو ويقويو. بينما في دوؿ 
أخرى ) متقدمة أو سائرة نحو التقدـ( فيو يعد خيارا مف الخيارات الممنوحة بشكؿ متميز 

https://services.mesrs.dz/e-learning/arabe/pg_nationale_arab.php
https://services.mesrs.dz/e-learning/arabe/pg_nationale_arab.php
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مى المدى القصير، المتوسط والبعيد ولموصوؿ إلى ىذا المبتغى تـ ضبط أجندة ع لممتعمـ.
 تعكس الاىتمامات الآنية والمتوسطة والبعيدة نوعا ما، وذلؾ عمى النحو التالي:

: شبكة المحاضرات المرئية و نظاـ التعميـ الالكتروني لوزارة التعميـ العالي والبحث العممي-
موقعا مرسؿ و  13شبكة لممحاضرات المرئية، تدمج كؿ المؤسسات الجامعية، منيا  إقامة
موقعا مستقبلا .ورغـ أف ىذه الشبكة تسمح بتسجيؿ وبث غير مباشر لمدروس، فإنيا  46

 مستعممة أساسا في شكؿ متزامف، يستمزـ الحضور المصاحب للأستاذ، المرافؽ والطالب.
موزع(  -نظاـ تعميـ الكتروني يرتكز عمى قاعدة لمتعميـ عف بعد في صيغة )زبوف -
(client-serveur يسمح بإعداد والوصوؿ إلى موارد عبر الخط، في شكؿ غير متزامف )

)مؤخر(. وبإمكاف المتعمـ الوصوؿ إلى ىذا النظاـ في أي وقت وأي مكاف، بوجود أو عدـ 
وجود مرافؽ. وتسمح ىذه القاعدة للأساتذة استعماؿ مختمؼ الطرؽ عبر الخط )دروس، 

وغيرىا(، وتمنح القاعدة لممتعمـ واسطة تدريب،  تماريف، دروس تطبيقية، نشاطات،
 بيداغوجية ثرية، متنوعة ودائمة.

عمى المدى المتوسط سيتـ ضبط نظاـ تعميـ عف بعد، يسمح بإدماج  نظاـ تعميـ عف بعد:-
خصوصيات التعميـ الالكتروني وتسييلات التمفزيوف، ضمف تصور يتعدى حتى حدود 

وسوؼ يبقى إذف موجيا أولويا للأسرة  الجامعة الذي ىو موضوع أصلا في صالحيا.
الجامعية، ولكف بمقدوره أف يكوف مفيدا لجميور واسع أكثر مف المتعمميف الساعيف لمترقية 
الاجتماعية وارفع مف مداركيـ، أو ببساطة متعطشيف لمزيد مف المعارؼ)موظفيف في 

مقيميف المؤسسات ضمف التكويف المتواصؿ أو في رسكمة، متعمميف عصامييف، مرضى 
 بالمستشفيات، أشخاص داخؿ مراكز إعادة التأىيؿ، أشخاص في العقد الثالث الخ(

( التي تدعـ عمى Algerian Research Networkالشبكة الجزائرية لمبحث) -
الخصوص نظاـ التعميـ عف بعد مف خلاؿ توطيد جيد، شيدت تطورا متذبذبا ومشتتا، 

غالب مستعجمة، خاصة ما يتعمؽ بالدخوؿ إلى لتمبية الحاجيات الدقيقة والتي ىي في ال
 الانترنت.

مف المقرر عمى المدى البعيد إنجاز شبكة  الشبكة الوطنية لمتعميـ والبحث المقبمة: -
قطاعية يجب عمى غرار شبكات التعميـ والبحث الأخرى أف يكوف ليا ىيكمة خاصة مستقمة 

  .عف تمؾ التابعة لممتعامميف التجارييف
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وضع نظاـ الإعلاـ والتعميـ العالي والبحث العممي، مف خلاؿ إقامة مجموعة السماح ب  -
الباحثيف،   ( في خدمة الطمبة، الأساتذة،G2G et G2Cمف الخدمات الجديدة المتكاممة، )

 الموظفيف، والمواطنيف. 
بالنسبة لمقطاع فإف التعميـ عف بعد بشبكة  الإطلاؽ الواسع لنظاـ التعميـ عف بعد. -

اتو المرئية ومنصاتو لمتعميـ الالكتروني يعتبر سند لمتكويف الحضوري حيث يكممو محاضر 
 ويدعمو.

ومف خلاؿ إقامة شبكة التعميـ والبحث المقبمة، فإف التعميـ عف بعد سيساىـ أكثر 
 –مفتوح لممواطف  –في تحديث أدوات وطرؽ التعميـ، لاسيما مف خلاؿ بناء فضاء رقمي 

 تبادؿ المعمومة والعمؿ التشاركي بيف كؿ الفاعميف.يدمج الاتصاؿ الموحد، 
اتخذت الجزائر إجراءات الغمؽ الكمي لممدارس  فيروس كوروناومع تفشي 
، كما قامت وزارة التعميـ العالي والبحث العممي 2020مارس  12والجامعات بداية مف 

ا، وذلؾ عبر عدة باعتماد التعميـ عف بعد كآلية لتسيير عممية التعميـ في ظؿ جائحة كورون
 (107-105، الصفحات 2021)أوسامة،  مراحؿ منيا:

وتضمنت المرحمة  دعوة جميع الأساتذة إلى وضع الدعائم البيداغوجية عبر الخط: -
الأولى ضرورة مراعاة المحتوى الأكاديمي مف خلاؿ تعويض الدروس والمحاضرات 

، أو عبر وضع بمثيلاتيا عبر الخطقية الحضورية والأعماؿ الموجية والأعماؿ التطبي
 الدعائـ البيداغوجية عبر الخط.

: مف خلاؿ إضفاء الانسجام في اليياكل التكنولوجية والتقنيات البيداغوجية المستعممة -
في عممتي  plateforme moodleاعتماد فضاء رقمي موحد متمثلا في أرضية موودؿ 

يا حيز الخدمة، باشرت جميع المؤسسات تصميـ الدعائـ الموجية لمتعميـ عبر الخط ووضع
الجامعية إلى اعتماد منصة موودؿ، حيث تـ إشعار جميع الأساتذة عبر البريد الالكتروني 

 بحساباتيـ عمى ىذه المنصة.
حيث استعانت الوزارة بالأساتذة الذيف تمقوا  تأىيل الأساتذة لمعمل عمى منصة موودل: -

ؿ تكنولوجيا المعمومات والاتصاؿ وفي تقنيات التعميـ تكوينا في جامعة منتوري قسنطينة حو 
عف بعد، وتـ إلزاميـ بتكويف زملائيـ مف الأساتذة الذيف لا يممكوف معارؼ كافية في 
التحكـ في ىذه الأداة، بالإضافة إلى الاستعانة بمستعممي الحاسوب في إعداد الدروس، 
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موودؿ لتسييؿ العممية عمى  كما قامت الوزارة بنشر دليؿ حوؿ كيفية استعماؿ منصة
 الأساتذة.

: حيث قامت وزارة التعميـ العالي والبحث إتاحة المواقع التعميمية لمطمبة بالمجان -
العممي في ىذا السياؽ بإبراـ اتفاقية مع مزودي الانترنت الثلاث موبميس، أوريدو، جيزي 

عف بعد، كما قامت الوزارة  لمنح إمكانية النفاذ المجاني لمواقع الجامعات الخاصة بالتعميـ
 بإنشاء بوابة تضـ جميع المنصات التعميمية موزعة عمى كامؿ مؤسسات التعميـ العالي.

 دراسة مدى فعالية التعميم عن بعد من وجية نظر الطمبة الجامعيين .4
يتكوف المجتمع المدروس مف فئة الطمبة الجامعييف  . مجتمع وعينة الدراسة:1.4

 1.546243والبالغ عددىـ  2022/2023ميف ضمف السنة الجامعية الجزائرييف المسج
(، أما mesrs ،2022) مميوف طالب بالمستويات الثلاث ليسانس، ماستر، دكتوراه

 بخصوص العينة المستيدفة فقد تـ حسابيا وفؽ طريقة ستيفف ثامسوف كالتالي
(Thompson, 2016, pp. 59-60): 

  
        

[                      ]
         

الدرجة المعيارية المقابمة لمستوى  z ، المجتمع المدروس N ، حجـ العينة nحيث: 
 p، 0.05نسبة الخطأ وتساوي  d، 1.96وتساوي  0.95ومستوى الثقة  0.05المعنوية 

 .0.50القيمة الاحتمالية وتساوي 
 تـ السابقة لمدراسات واستنادا المعالج الموضوع لطبيعة بالنظر . تصميم أداة الدراسة:2.4
 عمى والتي المعالج بالموضوع المتعمقة البيانات لجمع رئيسية كأداة الاستبياف اعتماد
الفرضيات، والجدوؿ الموالي يوضح الييكؿ العاـ  واختبار القرار اتخاذ يتـ أساسيا

 للاستبياف المعتمد في الدراسة. 
 (: ىيكل الاستبيان1الجدول )

الفقرات/ المحاور
 الأسئمة

 السمم: مدى التوفر/ مدى الفعالية
1.00-
1.79 

1.80-
2.59 

2.60-
3.39 

3.40-
4.19 

4.20-
5.00 

 - - - - - 04 بيانات شخصية 01

02 
 التعميم متطمبات

 لدى بعد عن
14 

ضعيؼ 
 جدا

 كبير متوسط ضعيؼ
كبير 
 جدا
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 إدارة الجامعة
 التعميم متطمبات

لدى  بعد عن
 الطمبة

8 

تطبيق  فاعمية 03
 بعد عن التعميم

16 

 .بالاعتماد عمى أداة الدراسة المصدر:
لدراسة مدى فعالية تطبيؽ استراتيجية التعميـ عف بعد ميدانيا فقد تـ تقسيـ أداة 
الدراسة إلى ثلاثة محاور أساسية؛ المحور الأوؿ يتضمف بالبيانات الشخصية لمعينة 
)الجنس، المستوى التعميمي، مكاف السكف، خبرة استخداـ الاعلاـ الآلي(، المحور الثاني 

وفر متطمبات التعميـ عف بعد لدى إدارة الجامعة والطمبة، يتضمف مؤشرات قياس مدى ت
المحور الثالث يتناوؿ معايير يمكف عمى أساسو تقييـ مدى فعالية التعميـ عف بعد بالجامعة 
 الجزائرية وفؽ سمـ ليكرت خماسي يندرج مف الدرجة الضعيفة جدا إلى الدرجة الكبيرة جدا.

لمتحقؽ مف مدى ملاءمة الأداة لمدراسة : . التأكد من ملائمة الأداة لمدراسة2.4
 الاحصائية نستعرض الجدوؿ الموالي:

 (: ثبات الاداة2الجدول )

 الثبات
 المحور

 02 الاجمالي
03 

02-01 02-02 
Alpha Cronbach 0.948 0.873 0.773 0.962 

Pr
ea

so
n

 

Co
l

 Mi
n

 Ma
x

 Mi
n

 Ma
x

 Mi
n

 Ma
x

 

- 0.
49

6
 0.

95
2

 0.
44

4
 0.

80
2

 0.
41

1
 0.

84
5

 

Si
g

 

0.
00

0
 0.

00
0

 0.
00

0
 0.

00
0

 0.
00

0
 0.

00
0

 

 .SPSS.V26بالاعتماد عمى مخرجات برنامج المصدر: 
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للأداة ككؿ ما قيمتو  Alpha Cronbachبمغت قيمة معامؿ الثبات ألفا كرومباخ 
لبعد توفر متطمبات التعميـ عف بعد  0.948بالنسبة للأبعاد فقد بمغت مستوى  ، أما0.962

بالنسبة لبعد توفر ىذه المتطمبات لدى الطمبة، في حيف  0.893لدى ادارة الجامعة و
بالنسبة لمحور فعالية التعميـ عف بعد، وىي قيـ  0.773سجمت قيمة المعامؿ مستوى 

 ( وعميو فاف الأداة تتصؼ بخاصية الثبات.0.7تفوؽ المستويات المرجعية )أكبر مف 
كما يلاحظ مف خلاؿ الجدوؿ أعلاه تراوح قيمة معامؿ الارتباط لفقرات بعد توفر 

وبيف  ،%95.2و %49.6متطمبات التعميـ عف بعد لدى إدارة الجامعة ودرجتو الكمية بيف 
يف، وبيف لبعد توفر متطمبات التعميـ عف بعد لدى الطمبة الجامعي %80.2و 44.4%
لمحور فعالية التعميـ عف بعد مف جية نظر الطمبة الجامعييف، وىي  %84.5و 41.1%

وعميو فاف  0.05نسب تدؿ عمى وجود علاقة طردية دالة احصائيا عند مستوى معنوية 
 فقرات الأداة تتميز بالاتساؽ مع الأبعاد والمحاور التي تنتمي إلييا.

يوضح الجدوؿ الموالي ممخص عاـ لمخصائص محور البيانات الشخصية:  . تحميل3.4
 الشخصية لمعينة محؿ الدراسة:

 (: خصائص العينة محل الدراسة3الجدول )

ـ توزيع مفردات العينة حسب  1
 الجنسمتغير 

 (%النسبة ) التكرار الجنس
 38.2 493 ذكر
 61.8 796 أنثى

 100 1289 المجموع

مفردات العينة حسب  ـ توزيع 2
 المستوى التعميميمتغير 

 (%النسبة ) التكرار المؤىل
 41.4 534 طالب )ة( ليسانس
 38.7 499 طالب )ة( ماستر
 19.9 256 طالب )ة( دكتوراه

 100 1289 المجموع

ـ توزيع مفردات العينة حسب  3
 مكان السكنمتغير 

 (%النسبة ) التكرار مكان السكن
 65.4 843 حضري

 22 283 شبو حضري
 12.6 163 ريف

 100 1289 المجموع
 (%النسبة ) التكرار الخبرة في مجال الإعلام الآليـ توزيع مفردات العينة حسب  4
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الخبرة في مجال الإعلام متغير 
 الآلي

 1.6 20 منعدمة
 7.7 100 ضعيفة

 45.1 581 متوسطة
 45.6 588 جيدة

 100 1289 المجموع
 .SPSS.V26بالاعتماد عمى مخرجات برنامج المصدر: 

 يتبيف مف خلاؿ تحميؿ بيانات الجدوؿ أعلاه ما يمي:
 :61.8يلاحظ أف أغمبية مفردات العينة اناث بنسبة  بالنسبة لمتغير الجنس% 

الذكور، وىو ما يعكس النسب المسجمة في المجتمع المدروس ذلؾ  مف %38.2في مقابؿ 
 أف نسبة مف الذكور يقبموف عمى ترؾ مقاعد الدراسة في حالة إيجاد عمؿ أو الرسوب.

 :ما يميز ىذا المتغير ىو تناقص عدد الطمبة  بالنسبة لمتغير المستوى التعميمي
بمغت نسبة الطمبة بالمستويات الثلاث الممثميف في العينة كمما زاد المستوى الدراسي، حيث 

عمى التوالي وفي ىذا دلالة  %19.9، %38.7، %41.4)ليسانس، ماستر، دكتوراه( 
عمى أف العينة ممثمة لممجتمع مف منظور أنو كمما زاد المستوى العممي قؿ معو عدد 

 الطمبة بسبب الرسوب أو ترؾ مقاعد الدراسة.
 :نسبة الطمبة الذيف يقيموف في بيئات  تشكؿ بالنسبة لمتغير مكان الإقامة

فقط لمكاف الإقامة  %22مف مجموع مفردات العينة في مقابؿ  %65.4حضرية ما نسبتو 
فقط لمكاف الإقامة ذو الطابع الريفي، وىذا راجع لعدة لعوامؿ مف  %12.6الشبو حضري و

معيشة فيـ أىميا أف أغمبية المجتمع الجزائري وبدافع الحصوؿ عمى مختمؼ متطمبات ال
 يميموف لفكرة العيش في المدف.

 :سجؿ عدد الطمبة ذوي  بالنسبة لمتغير الخبرة في مجال استخدام الإعلام الآلي
الخبرة المرتفعة والخبرة والمتوسطة في مجاؿ استخداـ الاعلاـ الآلي قيما متقاربة عند 

لكؿ منيما، والنسبة المتبقية توزعت عمى باقي الفئات، وما يلاحظ عمى ىاذ  %45النسبة 
مف مفردات العينة قد تمقوا تكوينا أو استخدموا الاعلاـ الآلي  %98.4التوزيع أف ما نسبتو 

 )حواسيب، ىواتؼ ذكية( لأغراض تعميمية. 
 . تحميل محاور متغيرات الدراسة4.4

يوضح الجدوؿ التالي قيـ الجامعة: بمحور توفر متطمبات التعميم عن بعد  تحميل .1.4.4
 الانحراؼ المعياري والمتوسط الحسابي لمفردات العينة بخصوص ىذا المحور.
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 بالجامعة بعد عن التعميم متطمبات توفر (: تحميل محور4الجدول )

درجة  الانحراف  المتوسط  الفقرات البعد
 التوفر

توفر 
 متطمبات

التعميم عن 
بعد لدى 

إدارة 
 الجامعة

1 
أشركت إدارة الجامعة جميع مكونات الاسرة 
الجامعية عند وضعيا لخطط تنفيذ التعميـ عف 

 بعد
 متوسطة 1,04 2,66

2 
وفرت الجامعة فضاءات لمطمبة مف اجؿ 

 استخداـ التقنيات الحديثة لمتعميـ عف بعد
 متوسطة 1,29 2,73

3 
لمتعميـ عف بعد والتعميـ توفر الجامعة مركزا 

 المتمفز ينسؽ عمميات التعمـ عف بعد
 ضعيفة 1,24 2,52

4 
توفر الجامعة مختمؼ الاجيزة المناسبة 
ووسائط التعميـ الحديثة المساعدة في التعميـ 

 عف بعد
 ضعيفة 1,29 2,48

5 
توفر الجامعة شبكة للأنترنت ذات تدفؽ عاؿ 

 بعدلاستخداميا في عمميات التعمـ عف 
 ضعيفة 1,39 2,24

6 
توفر الجامعة مختمؼ الكوادر البشرية المؤىمة 

 لمتعامؿ مع تقنيات التعميـ عف بعد
 متوسطة 1,29 2,70

7 
توفر الجامعة مختمؼ المنصات التعميمية 

 لتنفيذ مخطط التعميـ عف بعد
 متوسطة 1,26 2,98

8 
تعمؿ الجامعة عمى تحديث البرامج التعميمية 

 باستمرار بما يتماشى والجامعات العالمية
 متوسطة 1,32 2,74

9 
توفر الجامعة الدعـ الفني والصيانة الدائميف 
للأجيزة والبرامج المستخدمة في التعميـ عف 

 بعد
 متوسطة 1,26 2,73

10 
الطمبة  توفر الجامعة دورات تكوينية لصالح

لمتكويف عمى استخداـ المنصات الرقمية في 
 التعميـ

 ضعيفة 1,36 2,55

11 
تقوـ الجامعة بتوفير الحوافز المادية والمعنوية 
لمطلاب مف أجؿ الانخراط في عممية التعمـ 

 عف بعد
 ضعيفة 1,33 2,34

12 
مختمؼ المقاييس  وفرت الجامعة محتوى

 المدرسة عمى مستوى المنصات التعميمية 
 متوسطة 1,22 3,13
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13 
قامت الجامعة بتفعيؿ بعض التطبيقات 
للاتصالات الجماعية لشرح الدروس مثؿ 

 جوجؿ كلاسروـ
 متوسطة 1,27 3,12

14 
قامت الجامعة بتفعيؿ الدروس المتمفزة المسجمة 

 مف طرؼ الاساتذة 
 ضعيفة 1,28 2,58

 متوسطة 1.11 2.62 الاجمالي
 - - - الفقرات 

توفر 
متطمبات 

التعميم عن 
بعد لدى 

الطمبة 
 الجامعيين

15 
لدي استعداد نفسي لمتعميـ عف بعد كبديؿ 

 لمتعميـ الحضوري
 متوسطة 1,42 2,98

16 
ىناؾ سيولة في استعماؿ المنصات التعميمية 

 المستخدمة في التعميـ عف بعد 
 متوسطة 1,25 3,05

17 
لدي المؤىلات الكافية لمتعامؿ مع التقنيات 

 المختمفة لمتعميـ عف بعد
 كبيرة 1,23 3,44

18 
أمتمؾ جياز للإعلاـ الآلي مناسب استخدمو 

 في التعميـ عف بعد
 كبيرة 1,32 3,45

19 
تتوفر لدي شبكة الانترنت مما يتيح لي الدخوؿ 

 إلى المنصات التعميمية والاستفادة منيا
 متوسطة 1,32 3,29

20 
أمتمؾ ىاتؼ نقاؿ متطور يمكنني مف استخداـ 
المنصات والتطبيقات المتعمقة بعممية التعميـ 

 عف بعد
 متوسطة 1,15 3,14

21 
لدي الخبرات الكافية في لاستخداـ مختمؼ 

 وسائؿ التواصؿ الاجتماعي 
 كبيرة 1,10 3,78

 كبيرة 1,23 3,65 الكتروني ووسائط تواصؿ كافية أمتمؾ بريد 22
 متوسطة 1.01 3.31 الاجمالي

 .SPSS.V26بالاعتماد عمى مخرجات برنامج المصدر: 
 إدارة لدى بعد عف التعميـ متطمبات توفر بعد حوؿ المستجوبيف توجيات انحصرت

( فقرات 08) والمتوسط فقرات( 06) ضعيؼعند الدرجات:  3.13و 2.24بيف الجامعة 
 1.39لا تزيد عف وبانحرافات معيارية عند درجة المتوسط  3.92بمتوسط اجمالي قدره 
تشتتا نسبيا فيما يخص تقدير لمتوسط لكؿ مؤشر مف مؤشرات ىذا مما يعني أف ىنالؾ 

 لدى بعد عف التعميـ متطمبات البعد، بالمقابؿ تراوحت قيـ المتوسط الحسابي لبعد توفر
 04فقرات(، كبير ) 04عند الدرجات: متوسط ) 3.48و 2.98يف الجامعييف ب الطمبة
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عند درجة المتوسط وبانحرافات معيارية تعكس وجود  3.31فقرات( بمتوسط اجمالي قدره 
 تشتت نسبي في اجابات مفردات العينة محؿ الدراسة بخصوص ىذا البعد.

قيـ الانحراؼ يوضح الجدوؿ التالي تحميل محور فعالية التعميم عن بعد:  .2.4.4
 المعياري والمتوسط الحسابي لمفردات العينة بخصوص ىذا المحور.

 بعد عن التعميم (: تحميل محور فعالية5الجدول )

درجة  الانحراف  المتوسط  الفقرات البعد
 الفعالية

 مدى فعالية
 عن التعميم

 بعد

1 
أفضؿ التعميـ عف بعد عف التعميـ الحضوري 

 التقميدي
 ضعيؼ 1,41 2,40

 متوسطة 1,37 3,04 وفر التعميـ عف بعد الوقت والجيد لمطمبة 2

3 
شجع استخداـ التعميـ عف بعد الطمبة عمى 

 الاعتماد عمى أنفسيـ في عممية التعمـ
 متوسطة 1,39 2,99

4 
يساعد التعميـ عف بعد الطمبة في الحصوؿ 
عمى المعمومات المختمفة باستخداـ مختمؼ 

 التقنيات الحديثة
 متوسطة 1,29 3,15

5 
يساىـ التعميـ عف بعد في تنمية ميارات 
 استخداـ الاعلاـ الآلي لدى الطالب الجامعي

 كبيرة 1,19 3,56

6 
سيؿ التعميـ عف بعد لمطمبة الحصوؿ عمى 
 المادة التعميمية في أي وقت وفي أي مكاف

 كبيرة 1,24 3,45

7 
 التعميـ عف بعد جعؿ العممية التعميمية أكثر

 سيولة ومتعة
 متوسطة 1,31 2,66

8 
ساىـ التعميـ عف بعد في السماح لمطمبة 
الموظفيف بالحصوؿ عمى المعمومات دوف 

 ترؾ أماكف عمميـ
 متوسطة 1,08 3,82

9 
ساىـ التعميـ عف بعد في تقوية ميارات 

 التفاعؿ بيف الطلاب والأساتذة
 متوسطة 1,31 2,74

10 
عف بعد يصعب مف خلالو شرح  التعميـ

 بعض التفاصيؿ لممادة العممية
 كبيرة 1,09 4,04

11 
لا توجد صعوبة في الالتزاـ بمواعيد التفاعؿ 

 الالكتروني مع الأساتذة 
3,80 1,10 

 كبيرة

 كبيرة 1,16 3,89التعميـ عف بعد يوفر فرصة لمطالب لطرح  12
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 ةانشغالاتو بشكؿ مباشر عمى الأساتذ

13 
التعميـ عف بعد لا يدفع الطمبة الى عدـ 

 الالتزاـ بالتعميـ الحضوري 
3,83 1,14 

 كبيرة

14 
التعميـ عف بعد ادى لا يؤدي انخفاض 

 مستوى التحصيؿ الدراسي لدى الطمبة
3,85 1,22 

 كبيرة

15 
أثر التعميـ عف بعد عمى العلاقات 

 الاجتماعية بيف الطمبة ايجابيا
3,66 1,16 

 كبيرة

16 
لا يتطمب تطبيؽ التعميـ عف بعد تكمفة عالية 

 لا يستطيع الطالب تحمميا
3,44 1,22 

 كبيرة

 متوسطة 0.81 3.39 الاجمالي
 .SPSS.V26بالاعتماد عمى مخرجات برنامج المصدر: 

 4.04و 2.40بيف  المحور الثالثتراوحت اتجاىات أفراد عينة الدراسة بخصوص 
بمتوسط ( فقرات 09) والكبير (فقرات 06) وحدة(، متوسطضعيؼ )فقرة : متضمنا الدرجات

 في نسبي تشتت وجود تعكس معيارية عند درجة المتوسط وبانحرافات 3.39اجمالي قدره 
 .الدراسة بخصوص تقدير متوسط ىذا المحور محؿ العينة مفردات اجابات

 اختبار عمى الاعتماد يتـ الدراسة فرضيات لاختبار : . اختبار فرضيات الدراسة4.5
 عف يقؿ لا ثقة وىامش( 0.05% )5 عف يزيد لا خطأ بيامش( T-Test) ستودنت

 ، عمى أساس تقسيـ كؿ فرضية بحثية إلى فرضيتيف احصائيتيف كالتالي:(%0.95 )95
  الفرضية الصفريةH0:  فرضية النفي>0.05. 
  الفرضية البديمةH1:  فرضية الاثبات≤0.05. 
تتمحور ىذه الفرضية حوؿ مدى توفر متطمبات التعميـ  الفرضية الأولى: . اختبار1.5.4

عف بعد لدى إدارة الجامعة وعند درجة المتوسط عمى الأقؿ، ولاختبار ىذه الفرضية 
 نستعرض الجدوؿ الموالي:

 (: اختبار الفرضية الأولى6الجدول )
 Tدلالة  Tقيمة  درجة الحرية رقم الفرضية

01 1288 84.17 0.000 
 متوسط.: تقدير التوفر، 2.61المتوسط الحسابي =

 .SPSS.V26بالاعتماد عمى مخرجات برنامج المصدر: 



 مجلة البحوث الاقتصادية والمالية...               عد في الجامعة الجزائريةمدى فاعلية تطبيق التعليم عن ب

 244                                                                                                        10/ العدد  01 المجلد

( المحسوبة T-Testيلاحظ مف خلاؿ الجدوؿ أعلاه بموغ قيمة اختبار ستودنت )
وبدرجة حرية  0.05أقؿ مف القيمة المعيارية  0.000مستوى معنوية  عند 84.17مستوى 
، وىذا ما يدؿ عمى أف اتجاه المتوسط الحسابي )درجة التوفر متوسطة( 1288تقدر بػ: 

داؿ احصائيا، وعميو يتـ رفض الفرضية الصفرية وقبوؿ الفرضية البديمة التي تنص عمى: 
 بتقدير بعد عف التعميـ استراتيجية لتطبيؽ ةاللازم المتطمبات الجزائرية الجامعة توفر

 متوسط.
تتمحور ىذه الفرضية حوؿ مدى توفر متطمبات التعميـ . اختبار الفرضية الثانية: 2.5.4

عف بعد لدى الطمبة الجامعييف وعند درجة المتوسط عمى الأقؿ، ولاختبار ىذه الفرضية 
 نستعرض الجدوؿ الموالي:

 الفرضية الثانية (: اختبار7الجدول )
 Tدلالة  Tقيمة  درجة الحرية رقم الفرضية

02 1288 117.39 0.000 
 متوسط.: تقدير التوفر، 3.31المتوسط الحسابي =

 .SPSS.V26بالاعتماد عمى مخرجات برنامج المصدر: 
( المحسوبة قد T-Testتظير بيانات الجدوؿ أعلاه أف قيمة اختبار ستودنت )

 0.05أقؿ مف القيمة المعيارية  0.000عند مستوى معنوية  117.39بمغت مستوى 
، وىذا ما يدؿ عمى أف اتجاه المتوسط الحسابي )درجة التوفر 1288وبدرجة حرية تقدر بػ: 

متوسطة( داؿ احصائيا، وعميو يتـ رفض الفرضية الصفرية وقبوؿ الفرضية البديمة التي 
 بعد عف التعميـ عممية في لانخراطا متطمبات الجامعييف الطمبة لدى تنص عمى: تتوفر

 متوسط. بتقدير
تتمحور ىذه الفرضية حوؿ مدى فعالية تطبيؽ . اختبار الفرضية الثالثة: 3.5.4

استراتيجية التعميـ عف بعد وعند درجة المتوسط عمى الأقؿ، ولاختبار ىذه الفرضية 
 نستعرض الجدوؿ الموالي:

 (: اختبار الفرضية الثالثة8الجدول )
 Tدلالة  Tقيمة  درجة الحرية لفرضيةرقم ا
03 1288 129.66 0.000 

 متوسط.: تقدير الفعالية، 3.39المتوسط الحسابي =
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 .SPSS.V26بالاعتماد عمى مخرجات برنامج المصدر: 
( T-Testيلاحظ مف خلاؿ الجدوؿ أعلاه بموغ قيمة اختبار ستودنت )    

 0.05أقؿ مف القيمة المعيارية  0.000مستوى معنوية  عند 129.66المحسوبة مستوى 
، وىذا ما يدؿ عمى أف اتجاه المتوسط الحسابي )درجة 1288وبدرجة حرية تقدر بػ: 

الفعالية متوسطة( داؿ احصائيا، وعميو يتـ رفض الفرضية الصفرية وقبوؿ الفرضية البديمة 
 بالفاعمية الجزائرية الجامعة في بعد عف التعميـ تطبيؽ استراتيجية التي تنص عمى: تتسـ

 متوسط. وبتقدير
تتمحور ىذه الفرضية حوؿ أثر توفر متطمبات التعميـ . اختبار الفرضية الرابعة: 4.5.4

عف بعد عمى فعالية ىذا النمط مف التعميـ، ولاختبار ىذه الفرضية نستعرض الجدوؿ 
 الموالي:

 (: اختبار الفرضية الرابعة9الجدول )

 المؤشر
 الارتباط

Pearson 
دلالة 

 الارتباط
المقدرة 
 التفسيرية

 Fدلالة  Fقيمة اختبار 

0.347 0.000 0.119 87.77 0.000 
 Tدلالة  Tقيمة اختبار  المعامؿ النموذج المقدر

 الثابت
 (Unإدارة الجامعة )

 (Stالطمبة الجامعييف )

1.913 
0.088 
0.234 

24.15 
4.48 

10.82 

0.000 
0.000 
0.000 

 .SPSS.V26بالاعتماد عمى مخرجات برنامج المصدر: 
بيف  %34.7داؿ احصائيا بنسبة و  متوسط مف حيث القوةيلاحظ وجود ارتباط 

متطمبات التعميـ عف بعد )المتغيرات المستقمة( المتوفرة حاليا وفعالية ىذا النمط مف التعميـ 
مف فقط  %11.9نسبتو تفسر ما  المستقؿ، حيث اف تغيرات المتغير )المتغير التباع(

التغيرات التي تحدث لممتغير التابع، في حالة ثبات باقي المتغيرات وىو ما مكف مف بناء 
( مع توفر نفس الشرط )الدلالة( Fنموذج انحدار داؿ احصائيا )حسب اختبار فيشر 

 (، والذي يأخذ الشكؿ التالي:t)حسب اختبار ستودنت  بالنسبة لمعممات النموذج
EF = (1.913) + 0.088Un + 0.234St 

و وفي حالة زيادة توفير متطمبات التعميـ عف بعد لدى توضح المعادلة أعلاه أن
إدارة الجامعة بوحدة واحدة فاف ذلؾ سيؤدي إلى الرفع مف مستوى فعالية ىذا النمط مف 
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ير وحدة، وىي قيمة ضعيفة نسبيا اذا ما تـ مقارنتيا بمساىمة بعد توف 0.088التعميـ بػ 
 0.234ىذه المتطمبات لدى الطمبة الجامعيف التي يمكف أف تساىـ في عممية التحسيف بػ: 

يؤدي إلى تسجيؿ أي تحسف في المتغيرات المستقمة مف شأنو أف  وحدة، وبصورة عامة فاف
إيجابي في المتغير التابع وعميو يتـ رفض الفرضية الصفرية وقبوؿ الفرضية البديمة تحسف 

 النمط ىذا فعالية عمى بعد عف التعميـ متطمبات لتوفير إيجابي أثر يوجد التي تنص عمى:
 التعميـ. مف

تتمحور ىذه الفرضية حوؿ مدى ارتباط تقدير درجة . اختبار الفرضية الخامسة: 5.5.4
فعالية التعميـ عف بعد بالعوامؿ الشخصية لمطمبة المستجوبيف، ولاختبار ىذه الفرضية 

 الموالي:نستعرض الجدوؿ 
 (: اختبار الفرضية الخامسة10الجدول )

 KSدلالة  المتغير
شكؿ 
 التوزيع

الاختبار 
 المناسب

رار الاختبار الملائـ
الق

 

 0.000 الجنس
غير 
 طبيعي

MW 
 (Mann-Whitney) df Sig 

جد 
 تو

لا
وؽ
فر

 -0.702- 1 0.483 

المستوى 
 التعميمي

0.000 
غير 
 طبيعي

KW 
Kruskal-Wallis df Sig 

جد 
 تو

لا
وؽ
فر

 0.361 2 0.835 

 0.000 مكاف الإقامة
غير 
 طبيعي

KW 
Kruskal-Wallis df Sig 

جد 
 تو

لا
وؽ
فر

 0.490 2 0.783 

خبرة الإعلاـ 
 الآلي

0.000 
غير 
 طبيعي

KW 
Kruskal-Wallis df Sig 

جد 
 تو

لا
وؽ
فر

 

6.302 3 0.098 
 .SPSS.V26بالاعتماد عمى مخرجات برنامج المصدر: 
( Kolmogorov-Smirnovبالنظر لبموغ قيمة اختبار كولمنجروؼ سميرنوؼ )  

فاف  0.000معنوية يقؿ عف القيمة المعيارية لكؿ بيانات المتغيرات الشخصية لمستوى 
ىذه البيانات لا تتبع شكؿ التوزيع الطبيعي وعميو فاف الاختبار الملائـ لمتغير الجنس الذي 

، اما بالنسبة لباقي 1(Mann-Whitneyيتضمف عينتيف مستقمتيف ىو اختبار ماف ويتني )
                                                 

1
 عنيا رتبيا.يمكف استخداـ اختبار ماف ويتني الرتبي في دراسة الفروؽ لممتغيرات الاسمية التي يتـ التعبير  
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تغير الواحد فاف الاختبار الملائـ المتغيرات فانو وبالنظر لوجود أكثر مف عينة مستقمة لمم
 في دراسة الفروؽ ىو اختبار كروسكاؿ واليس.

اعتماد عمى بيانات الجدوؿ أعلاه فانو يلاحظ بموغ قيمة معنوية اختبار ماف ويتني 
Mann-Whitney  أما بالنسبة لدلالة اختبار كروسكاؿ 0.483لمتغير الجنس لمستوى ،

 0.793لمتغير المستوى التعميمي و 0.835توى فقد بمغت مس Kruskal-Wallisواليس 
لمتغير الخبرة في مجاؿ الاعلاـ الآلي وىي مستويات تزيد  0.098لمتغير مكاف الإقامة و
الفرضية البديمة التي  ورفضوعميو يتـ قبوؿ الفرضية الصفرية  0.05عف القيمة المعيارية 

 بعد عف التعميـ فعالية لمدى الدراسة محؿ العينة تقدير درجات بيف فروؽ تنص: توجد
الشخصية، أي أف تقييـ درجة فعالية التعميـ عف بعد لا يتأثر بالخصائص  لمعوامؿ تعزى

 .والبيانات الشخصية لمعينة محؿ الدراسة

 خاتمة: .4
يشكؿ التعميـ عف بعد أحد أىـ المداخؿ والأدوات التي يمكف عمى أساسيا تحسيف       

ضافة لميزة اقتصاد الخدمة التعميمية بالجامع ة، حيث أف استغلاؿ مثؿ ىذه الأدوات وا 
الوقت والجيد والماؿ فإنيا تمتد لتسمح بتوفير فضاء تفاعمي نشط ومتعدد الوسائط لمطمبة 
الجامعييف. لذا فاف ىذا النمط مف التعميـ والذي يأتي مكملا لمنمط التقميدي الحضوري 

بالغة في الحالات العادية فقط ولكف يمكف  المباشر وليس بديلا عنو لا يعتبر ذو أىمية
الاستعانة بو وتوسيع استخدامو في الحالات الاستثنائية، ومثاؿ ذلؾ مساىمتو في ضماف 

، إلا أف نجاح ىذه العممية Covid-19سيرورة العممية التعميمية خلاؿ فترة تفشي وباء 
ما تعمؽ منيا بتوفير يبقى مرىونا بمدى توفير مجموعة مف الشروط والمتطمبات لاسيما 

البنية التحتية المادية والبرمجية والشبكات وقواعد البيانات فضلا عف وجود كوادر بشرية 
 تؤطر ىذه العممية.

 . نتائج الدراسة1.4
  يسمح التعميـ عف بعد بإزالة عراقيؿ المكاف في العممية التعممية وىو ما يسمح بتوفير

 ا زيادة مستوى استيعابو لممقرر المدروس؛حالة مف الارتياح لدى المتعمـ مف شاني
  تتوفر لدى الجامعة المتطمبات اللازمة لمتعميـ عف بعد إلا أنيا لا تزاؿ بحاجة إلى

 تطوير؛
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  تبيف ومف خلاؿ الدراسة الميدانية أف ىنالؾ استعدادا مف طرؼ متمقي الخدمة التعميمية
 لبنية التحتية اللازمة؛)الطمبة( للاندماج في نمط التعميـ عف بعد بشرط توفير ا

  يميؿ الطمبة الجامعييف محؿ الدراسة إلى تقييـ درجة فعالية التعميـ عف بعد عند مستوى
 المتوسط بغض النظر عف خصائصيـ لشخصية؛

  يتفاوت تأثير استعداد إدارة الجامعة والطمبة عمى فعالية نجاح استراتيجية التعميـ عف
 بعد لصالح فئة الطمبة.

 ت الدراسة. اقتراحا2.5
 ةضرورة العمؿ عمى توفير الموارد البشرية والمادية والبرمجية اللازمة تفعيؿ استراتيجي 

 التعميـ عف بعد؛
  تمكيف الأستاذ الجامعي مف الولوج إلى مختمؼ قواعد البيانات والبرمجيات المساعدة

 عمى استخداـ المادة العممية الكترونيا؛
  لضماف الانخراط الايجابي لمقدي الخدمة التعميمية العمؿ عمى تصميـ برامج تكوينية

 ومتمقييا بالإضافة إلى الييئات المشرفة عمييا.
 تحفيز الأسرة الجامعية عمى توسيع استخداـ التعميـ عف بعد مف منظور تكاممي؛ 
  بناء نظاـ تقييـ مستمر يقيس مدى نجاح استراتيجية التعميـ عف بعد بالاستناد إلى

 يرة وأخرى طويمة الأجؿ؛مؤشرات وأىداؼ قص
 .دراسة التجارب الناجحة في تعميـ استراتيجية التعميـ عف بعد والاستفادة منيا 

 . قائمة المراجع:5
(. تقييـ تجربة المممكة العربية السعودية في التعميـ عف 2020 ،نوفمبر 08ثير ابراىيـ أبو عباة. )أ

بعد في ظؿ جائحة كورونا مف وجية نظر أولياء الأمور. مجمة الجامعة الاسلامية 
 لمدراسات التربوية والنفسية.
(. تقويـ تجربة التعميـ عف بعد في الجامعة الماليزية وكمية 2016أحلاـ عبد المطيؼ أحمد الملا. )

ية لمبنات وفؽ معايير الجودة الماخوذة مف وكالة التحقؽ مف الجودة لمتعميـ العالي. الترب
 المجمة الدولية للأبحاث.

(. تـ الاسترداد مف 2021 ،جانفي 23المشروع الوطني لمتعميـ المتمفز والتعميـ عف بعد. )
HTTPS://WWW.UNIV-MSILA.DZ/CTEED. 

عميا تطبيؽ التعميـ عف بعد في الدراسات ال (. متطمبات2020أمية عوض مصطفى حجازية. )
 .. مصر06بجامعة دمياط. 
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(. التعميـ الالكتروني والتفاعمي. عماف: 2015حذيفة مازف عبد المجيد، و مزىر شعباف العاني. )
 مركز الكتاب الأكاديمي.

عد في (. واقع تجربة جامعات المممكة العربية السعودية في التعميـ عف ب2021خديجة العظمات. )
 .موـ الانسانية والطبيعية ظؿ جائحة كورونا. مجمة الع

(. التعميـ عف بعد في الجامعات الجزائرية مف البناء التدريجي لمشروع 2021دموش أوسامة. )
. برليف، ألمانيا: المركز 19 -وطني الى التطبيؽ الفجائي في ظؿ جائحة كورونا كوفيد

 ية والسياسية والاقتصادية.الديمقراطي العربي لمدراسات الاستراتيج
(. التعميـ عف بعدفي التجربة المغربية في ظؿ اللامساواة الرقمية. 2020 ،سعيد الشرقاوي. )أفريؿ

 مجمة القانوف الدستوري والعموـ الادارية.
(. واقع التعميـ عف بعد في الجامعات العراقية في ظؿ جائحة كورونا 2021ميدي كاظـ. ) سمير

. عماف، الأردف: جامعة الشرؽ 17-16مف وجية نظر الطمبة وأعضاء ىيئة التدريس. 
 الأوسط لمدراسات.

ز ة المغربية: مركك(. ظاىرة التعميـ عف بعد، الاستمرارية البيداغوجية. الممم2020عماد كمي. )
 تكويف مفتشي التعميـ.

(. تقنية التعميـ عف بعد كخيار استراتيجي لمواجية 2021فضيمة بوطورة، علاء الديف الوافي. )
 .جمة دراسات في التنمية والمجتمعدراسة حالة الامارات العربية المتحدة. م -جائحة كورونا
المدارس الحكومية في الأردف (. تصورات طمبة المرحمة الثانوية في 2020محمد أحمد مقداد. )

 لاستخداـ التعميـ عف بعد في ظؿ أزمة كورونا ومستجداتيا. المجمة العربية لمنشر العممي.
(. تجربة المممكة العربية السعودية في 2021 ،محمد آدـ أحمد السيد، عامر مترؾ سياؼ. )ماي

دراسة تحميمية  -ا استخداـ التعميـ عف بعد لمواجية تحديات التعميـ في ظؿ أزمة كورون
. مجمة الجامعة الاسلامية لمعموـ التربوية والاجتماعية ، عدد خاص بأبحاث -تقويمية

 .141-139جائحة كورونا ، الصفحات 
(. معوقات التعميـ عف بعد في ظؿ جائحة كورونا 2021محمد فتحي عبد الفتاح مصطفى. )

(COVID-19 مف وجية نظر معممي وأولياء امور طمبة مدار ) .21س لواء الجيزة .
 عماف، الأردف: جامعة الشرؽ الأوسط.
(. التعميـ عف بعد مفيومو، ادواتو واستراتيجياتو 2020منظمة الأمـ المتحدة لمتربية والعمـ والثقافة. )

دليؿ لصانعي السياسات في العمـ الأكاديمي. السعودية: مركز الممؾ سمماف للاغاثة 
 والاعماؿ الانسانية.

(. فمسفة التعميـ عف بعد وأىدافو في 2017بدالله الأحمد، وفاء ابراىيـ فيد الفريح. )ىند محمد ع
 اء ىيئة التدريس. مجمة الشماؿ لمعموـ الانسانية.ضالجامعات السعودية مف وجية نظر أع


