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  :الملخص

؛ من هذا المنطل� موقعا �ارزا �مؤثر فعال في مختلف القضا�ا الس�اس�ة والاجتماع�ة الراهنة الإعلاملقد احتل 

 الممارسة القیود لأهم حوصلة تقد�مو ،تسعى هذه الدراسة للولوج إلى حیث�ات الفضاء الإعلامي في تونس قبل الثورة

 إذ، دعمهافي  فاعلادوراً  �الإعلام الرقمي الذ� لعب ال�حث في علاقة الثورة التونس�ة و�ذا، الأخیر هذا على

صلي �سمح �استقطاب المواطن وإشراكه في مجمل أن الإعلام یوفر فضاء إلكتروني توا خلصت الدراسة إلى

رة التونس�ة ودفع الح�اة الس�اس�ة، وهو ما أثر في تراتب�ة المشهد الإعلامي في تونس ش�لا ومضمونا �عد ق�ام الثو 

  .نفتاح والحر�ةإلى مز�د من الإ

 .تونس؛ الثورة؛ الإعلام الرقمي؛ الإعلام:الكلمات المفتاح�ة

Résumé : 

L’influence des médias a pris une place considérable sur différentes affaires 

d’actualité (politiques et sociales). Sur ce fondement cette étude se poursuit à la 

recherche des détails dans l’espace médiatique en Tunisie avant la révolution, 

présenter  les différentes censures pratiqué sur les médias et la relation de la 

révolution tunisienne avec les médias électronique, qui ont joué un rôle très important 

à sa soutenance, ce qui a influencé  le paysage médiatique en Tunisie après la 

révolution, ce qui  a permis de provoquer plus de liberté et d’ouverture médiatique. 

Mots clés : médias/nouveaux médias/la révolution/Tunisie. 
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  :مقدمة

عبر تحیید تغییر السلطة  تبنتش�لت الثورة التونس�ة قط�عة بین منظومة قد�مة وأخر� حدیثة، إذ 

 الأحداث تطوراتأثرت  ، �ما)قید التش�للا یزال (د�مقراطي مدني النظام الاستبداد� الساب� و�ناء نظام 

المحلي  علاميالمشهد الإعلى  علي؛ بن نظام سقا�إ �عد ما وتسارعها والاقتصاد�ة والاجتماع�ة الس�اس�ة

خلال تلك الفترة  تونس في وسائل الإعلام تعرض نتیجة التضیی� والتقیید من للتحول ودفعت �ه

، ل�شهد القیود عل�ه وفرضت التداول من الرأ� والمعلومة منعإذ  ،والاقتصاد�ة الس�اس�ة النخب لمضا�قات

في الذ� وفر و نفتاح الاعلامي، �الإ �عرف �ات ما نحو الإعلام حر��ة واسعة �عد ق�ام الثورة حیث انتقل

  .علام التونس�ةحر�ة نسب�ة لوسائل الإهذا الس�اق 

في  -خاصة الرقمي–علام للإ ال�ارز دورالإن القول الغالب في توصیف الحدث التونسي یجادل في 

، على اعت�ار أن الإعلام و تثبیت ودعم الحالة الثور�ة ئ�س الساب� ز�ن العابدین بن علي،سقا� نظام الر إ

ي في شتى بلدان العالم، أضحى �قوم �العدید من الأدوار الس�اس�ة و�راف� مراحل التحول الد�مقراط الیوم

  .والتطور الحاصل في وسائل الإعلام التكنولوج�ةثورة لارتفاع نسقه الوظ�في وتأثیراته في خضم نتیجة 

مارشال "والذ� أشار إل�ه "العالم قر�ة صغیرة "ا لهذا التطور انتقل العالم من طور استنادً 

 �ه عالم الیوم �الكمبیوتر الصغیر،شَّ تُ  أخر� في ستین�ات القرن الماضي،إلى رؤ�ة  " McLuhanماكلوهان

نشأ ما �سمى  �ما؛ من قبیل الثورات وسائل الإعلام مختلف التطورات والتعقیدات واكبت� لهذا المنط من

لتزاوج ما بین تكنولوج�ات الاتصال والبث الجدیدة والتقلید�ة مع الكمبیوتر لنتاج � رقميال �الإعلام

و�جعل منه أكثر فعال�ة مما مضى،حیث أضحت وسائل  ،لام �ش�ل عامل�عزز م�انة الإع ،وش��اته

رائهم �ما �سهم في آالاتصال والتعبئة،�ما تت�ح لهم التعبیر عن  عمل�ة الإعلام تقدم للمواطنین ماتتطل�ه

لإعلام في عصر ا تعد وسائل:"�قوله  Jean-Mariecottrtتكر�س الد�مقراط�ة الس�اس�ة،هذا ما یؤ�ده 

 1. "�ة الجماهیر�ة الرا�طة الأساس�ة بین الحاكم والمح�ومالد�مقراط

�ما أن الإعلام ، واقع الإعلام قبل و�عد الثورة التونس�ةحول  إش�ال�ة الدراسةمن هذا المنظور ترتكز 

و�تراجع أداءه في ظل یرت�� عضو�ا �النظام الس�اسي، إذ یتش�ل مشهده وف� المؤشرات الد�مقراط�ة للبلد، 

فإن هذه الدراسة تسعى للخوض في جدل�ة الإعلام التضیی� الذ� قد تمارسه الأنظمة التسلط�ة، و�ذلك 

  .واقع وأدوار الإعلام قبل و�عد ق�ام الثورة التونس�ة ،والثورة في تونس �الإتكاء على وضع�ة

  :مفادهتحاول هذه الدراسة الإجا�ة عن سؤال أساسي ضمن الس�اق الساب� 
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  وضع�ة الإعلام في تونس وأدواره قبل و�عد الثورة؟ �یف هي - 

  :التال�ة المحاور خلال من الموضوع هذا ال�حث�ة الورقة تعالج

 )بین القمع والاحتكار(الفضاء الإعلامي في تونس قبل الثورة  - أولا

 الثورة التونس�ة والإعلام الرقمي - ثان�ا

 سقو� نظام بن علي المشهد الإعلامي في تونس �عد -ثالثا 

  :أهم�ة الدراسة

برزت في السنوات الأخیرة مجموعة أحداث لعل أبرزها ما عرف بثورات الر��ع العر�ي، وانتقل النقاش  - 

 .إلى الدور الذ� لع�ه الإعلام فیها و�یف عالجها، لذا تسعى الدراسة لب�ان أهم�ة هذا الش�

 قبل الثورة التونس�ة واقعه،و على أهم�ة الإعلامتفید هذه الدراسة ال�احثین والمهتمین في التعرف  - 

 .ذات الحدثدوره في �الاتساق مع 

  :أهداف الدراسة

الفروقات التي شهدها الفضاء الإعلامي في تونس قبل و�عد ق�ام الثورة، وتوض�ح دور رصد وتحلیل  - 

 .الإعلام في الحراك وم�تس�اته �عد إسقا� نظام بن علي

تسل�� الضوء على  - 

  .�فلسفةالنظامالس�اس�الذیتعملف�ظلهوارت�اطهاطب�عةودوروسائلالإعلامفیتدع�مالد�مقراط�ة،

 )بین القمع والاحتكار(الفضاء الإعلامي في تونس قبل الثورة  - 1

 Four"أر�ع نظر�ات في الصحافة"أحد مؤلفي �تاب  �Fred S. Sieberشیر فر�دیر�ك سبیرت

Theories of the Press والذ� وضع الإطار النظر� لما جاء �عده من دراسات إعلام�ة خاصة في 

دائما ش�ل ولون البنى الاجتماع�ة والس�اس�ة التي  الإعلام یتخذ: "أنّ مجال الاتصال الس�اسي؛ إلى 

  .2"تحرك في إطارهای

، �ان خاضعا الإعلام في تونس قبل الثورة سواء المرئي منه أو الإذاعي أو المطبوع أو الالكترونيإن 

على اختلاف أنواعها، تتوزع بین  الإعلامو�انت ملك�ة وسائل . �ل�ا لس�اسة الح�ومة وتوجیهاتها المستمرة

وعلى الرغم من الإم�ان�ات الماد�ة . الدولة والحزب الحاكم وعائلة الرئ�س والمقر�ین منه �ش�ل أو �آخر

بتأثیر واسع في أوسا� الرأ� العام،  لم تح�لا أنها إالرسم�ة،  الإعلاموال�شر�ة الهائلة المرصودة لوسائل 
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ودفعها . وسلبتها قدرا �بیرا من المصداق�ة ،فقد أفقدتها س�اسات الح�ومة على أرض الواقع ثقة الناس

 في بدایتها ارت�اطها العضو� �النظام الحاكم والتزامها اللامشرو� �أجندته الس�اس�ة إلى تجاهل الثورة

  3.ا �انت تحدث في بلد غیر تونستجاهلا �املا و�أنه

  :القیود الإدار�ة والإجرائ�ة1- 1

عدد محدود من صحف المعارضة التي �ان  علىما �ان یوصف �الإعلام المستقل لقد اقتصر 

ها لم تكن جزءا من المنظومة الإعلام�ة الرسم�ة، ا �مجهودات مناضلي تلك الأحزاب، و�ما أنّ �قاؤها رهنً 

للإ�قاف  رضةً �انت عُ  ،الدعم الح�ومي ومن التمو�ل العمومي �مختلف أش�اله �مافقد �انت محرومة من 

المتكرر أو السحب من أكشاك التوز�ع �لما أقدمت على نشر ما �م�ن أن تعتبره الح�ومة نقدا لها أو نقلا 

ا قبل لع عل�ه، لهذه الأس�اب لم ��ن حضور الإعلام المستقل في مرحلة ملما لا ین�غي للمواطن أن �طّ 

ولم ��ن تأثیره یتجاوز دائرة ض�قة من النخب من مناضلي الأحزاب المعارضة وناشطي  الثورة �ارزاً 

وعلى العموم �م�ن القول أن نظام بن علي قد أغل� الإعلام وس�طر على �ل  4.منظمات المجتمع المدني

قد ف ؛ظلت �عیدة عن س�طرته التيو "مواطنون "، و"الطر�� الجدید"، "الموقف": م�وناته أما الصحف الثلاث 

 ، وغل� أبواب الإشهار أمامها وتت�عها أمن�ا وقضائ�ا تارةً عمد إلى تعطیلها ومصادرة �عض أعدادها تارةً 

  5.أخر� 

وسائل الإعلام ووصل القمع لحر�ة التعبیر والصحافة إلى درجة أنه ما انف�الرئ�س  احتكارتم  لقد

رؤساء دول وح�ومات العالم في مجال الأوائل من  ضمن العشرةیرت� ؛1998عام المنذ "  بن علي"الساب� 

تونس ضمن المجموعة الأخیرة من دول العالم التي تمثل المنطقة صنفت  و. معاداة حر�ة الصحافة

ردت جمع�ة مدیر� ولم یتوقف الأمر عند هذا الحد فقد طُ . السوداء في خارطة أوضاع حر�ة الصحافة

مدت عضو�ة الجمع�ة التونس�ة وجُ  ،)1997(لعالم�ة لمدیر� الصحف الصحف التونس�ة من الجمع�ة ا

لنفس السبب وهو الإخلال بواجب الدفاع عن ) 2004مارس (للصحفیین في الفدرال�ة الدول�ة للصحفیین 

وقد أشارت في هذا 6.والتواطؤ مع الد��تاتور�ة في انتهاكهما ،حر�ة الصحافة و�رامة الصحفیین في تونس

الصحف التي تس�طر علیها الح�ومة التونس�ة �ثیرا ما تهاجم ": أنّ  إلى المسر�ة "و��یل��س"وثائ�  الصدد

نشطاء المجتمع المدني الذین �شار�ون في نشاطات السفارات وتصفهم �الخونة، وفي �عض الأح�ان �قوم 

 7."هؤلاء الصحافیین وإهانةالبول�س �الز� الرسمي �شتم 
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 :القیود التشر�ع�ة 2- 1

؛ 1990ما�  7النصوص القانون�ة في زمن النظام الساب� وتحدیدا القانون الصادر في  إن

الذ� عدل القانون الساب�، �لاهما  2007جوان  4المتعل� �مؤسستي الإذاعة والتلفز�ون التونس�ة وقانون 

 لا یتضمن مفهوما واضحا لمصطلح المرف� العام في القطاع السمعي وال�صر� بل یجعل من النظام

) 75- 32قانون ( �1975ما أن قانون الصحافة للعام  8وأجهزته الأمن�ة رقی�ا على الرسالة الإعلام�ة،

الذ� ینظم �ش�ل أساسي عمل وسائل الإعلام المطبوعة، والذ� خضع إلى عدد من التعد�لات في 

إذ تضمن عددا من إتاحة المز�د من الحر�ة، ب لم یهتم، 2006و 1993،2001، 1988السنوات 

رضت العدید من و�موجب هذا القانون فُ . إلى تعز�ز الس�طرة الس�اس�ة على الإعلام تهدف الاصلاحات

على تجاوز  -النظام الساب�منظور حسب - العقو�ات الماد�ة والمال�ة على الصحفیین الذین تجرؤوا

، حیث ط�قت "امالنظام الع"و " أمن الدولة الداخلي والخارجي"بدعو� حما�ة " الخطو� الحمراء للدولة"

 9.وزارة الداخل�ة العقو�ات �ش�ل تعسفي، وساهمت الص�اغة الغامضة للقانون في تكم�م الإعلام تماما

وتجدر الإشارة إلى أن هذه الضغو� على حر�ة الإعلام لم تقف وحسب عند حدود الضغو� الناجمة عن 

لأمن�ة على وجه الخصوص سواء في القیود التشر�ع�ة أو التدابیر المتخذة من طرف الح�ومة وأجهزتها ا

ملاحقة المشتغلین �الإعلام أو تعرضهم لاعتداءات بل شملت محاولة منعهم من أداء واجبهم المهني عن 

إذ �انت أجهزة الأمن تراقب 10.طر�� عرقلة حصولهم على المعلومات أو وصولهم إلى مسرح الأحداث

وسائل الإعلام السلطو� تلفت انت�اه أحد �ما في البر�د الالكتروني وتمنع صفحات الو�ب، حیث لم تعد 

قیودا قانون�ة ارتكزت  51- 50افة خاصة في فصل�ه عرف قانون الصح فلقد. ذلك أعضاء الحزب الحاكم

لنصوص امن أكثر  ، حیث �عتبر هذا الفصلالإدعاء ونشر الأخ�ار الزائفة على معاق�ة الصحافیین بتهمة

اعتقل الد�تور منصف المرزوقي رئ�س  و�نتاج لذلكالقانون�ة استعمالا من أجل التضیی� على الحر�ات، 

  11.بتهمة نشر أخ�ار زائفة والإدعاء على هیئات قضائ�ة 1994اللجنة العر��ة لحقوق الإنسان في 

  :قیود حر�ة التعبیر 3- 1

� الد�مقراط�ة �اعت�اره �حتو� على معظم �عتبر مبدأ حقوق وحر�ات الأفراد، أهم مبدأ من م�اد

الم�اد� الأخر�، وفي التجر�ة التونس�ة �الرغم من ضخامة النصوص والمعاهدات الموقعة لحما�ة حر�ات 

والدلیل على ذلك القیود المفروضة على . وحقوق الأفراد إلاّ أن الواقع المعاش لا یترجم �ل تلك المواثی�

مثل اشترا� إرسال الناشر نسخة من الصح�فة أو المجلة للنائب العام حقوق التعبیر وحر�ة الصحافة، 

واستدلالا 12.أجنب�ة إصداراتو�ذا اشترا� الحصول على تصر�ح قبل توز�ع أ�ة  ،لوزارة الثقافة قبل التوز�ع
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المواطن "على هذا الح�م نجد أن قناة الجز�رة الفضائ�ة �انت ممنوعة في تونس لسنوات طو�لة، ولكن 

سد الفراغ �عض الشيء، إذ أن هذه القناة لم تحصل على سب� صحفي في انتفاضة تونس " الصحفي

ومع اشتداد المظاهرات  ،ولكنها س�قت غیرها في الوقوف مع ن�ض الشارع وانحازت لمطالب المحتجین

  13.دخلت في موجة إخ�ار�ة مفتوحة تستقبل صور وأخ�ار تونس عبر الأنترنیت وتنشرها

أن حقوق المواطنین والحر�ات في تونس �انت مهضومة نتیجة  هذا الوضع لىترتب ع لقد

التعسف�ة المتخذة من قبل الدولة، فلا مجال للاختلاف أو التعبیر الحر لوسائل الإعلام  الإجراءات

 الخاصة أو العامة حسب شهادة الكثیر من مناضلي منظمات المجتمع المدني والأحزاب المعارضة

لرغم من جملة الاحتجاجات والمظاهرات التي شهدتها مختلف المناط� التونس�ة ف�ا 14.والصحفیین

أن الإعلام الرسمي التونسي قابل هذه الاحتجاجات �التعت�م عما �حدث ومنع الصحافیین  وأهمیتها، إلاّ 

 و الفاتح من جانفي 2010 د�سمبر 17بین  مافي الفترة (التونسیین من تغط�ة ما یجر� في ال�لاد 

، حیث حاولت السلطات حجب المعلومات وتحو�رها من قبل الإعلام الرسمي التونسي إثر )2011

  15.الأحداث التي اكتسحت ال�لاد وذلك بوصف تلك الأحداث �أعمال إرهاب وتخر�ب من طرف عصا�ات

�م�ن القول �أن الإعلام في فترة ما قبل الثورة �ان �عمل في مناخ انعدمت  لما سب� و�خلاصة

ف�ه الحر�ات �سبب تدخل الدولة في جم�ع أمور المواطن حیث لم ��ن هناك تطبی� لرؤ�ا المواطن 

للنظام  اً الفاعل، و�التالي لم تكن هناك سلطة را�عة أو مراق�ة و�انت جم�ع أدوات الإعلام ووسائله ملك

ب�، وتعمل وف� أجندات س�اس�ة معینة، ولكن �عد الثورة بدأنا نر� مشهدا إعلام�ا متنوع الأش�ال، السا

متعدد المشارب والمؤسسات والتوجهات، ��اد یترجم التوجهات الف�ر�ة والس�اس�ة والاجتماع�ة والثقاف�ة 

 16.للمواطن التونسي

  :المنظومة الإعلام�ة في تونس في ظل نظام استبداد� 4- 1

الصادر عن رئاسة الجمهور�ة  "الكتاب الأسود منظومة الدعا�ة تحت ح�م بن علي"صل لقد ف

 أكد�ش�ل خاص، حیث  )بن علي( النظام الساب� خلال فترة ح�م التونسي المشهد الإعلامي في التونس�ة

ا ومنظما ضمن ترسانة مؤسسات إعلام�ة لتضلیل الذ� اتخذ أسلو�ا ممنهجً استخدام النظام الساب� لعلى 

انصاعت لنظام د�تاتور� لعب دورا أساس�ا في دعم الأخ�ار الزائفة وتلو�ث الفضاء العام وإعاقة ظهور 

دائرة الإعلام برئاسة الجمهور�ة ومن �عمل تحت (الرقیب سطوة سلطةإلى  هذا الكتاب صحافة حرة، و�شیر

  :لتضلیل�ة عبر مستو�ین هماالذ� دعم نجاح هذه الس�اسة ا) إمرتها

 .من خلال اله�منة على مصادره ووسائل نشره: مستو� الخبر )1
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 17.من خلال تواطؤ عدد منهم مع هذا الرقیب: مستو� العاملین في القطاع )2

تلك الحملات الإعلام�ة الموجهة التي جاءت �غرض في المشهد الاعلامي التونسي وما �لاح� �ذلك 

إزالة  له إلى تعد�لات دستور�ة، تكفل التمهیدمد� الح�اة، حیث حاولت  رئ�سا لتونس" بن علي"�قاء 

؛ قد 2010جو�ل�ة  16و�انت السلطات التونس�ة في  18العوائ� التي تحول دون ترشحه لولا�ة سادسة،

دون تقد�م أ� " الحزب الد�مقراطي التقدمي المعارض"التي �صدرها " الموقف الأسبوع�ة"صادرت جر�دة 

�عد أن �شفت الصح�فة عن احتمالات تعدیل الدستور من أجل  19مبرر ودون صدور إذن قضائي،

  2014.20ة رئاس�ة جدیدة في عام بترش�ح نفسه لفتر " بن علي"السماح للرئ�س 

سو� زب الحاكم تمجد أعمالها، ولا تغطي �انت الصحافة �لها تقر��ا تا�عة للدولة وللح لقد

الدعا�ة لما �سمى  ارستم�ما وطاقمه الح�ومي والوزار� وأنشطتهم الرسم�ة وسفر�اتهم،  ستحر�ات الرئ�

 نظام لم ��ن، حیث 21ي تعرفها ال�لادتداث�ة ال�الإنجازات الاجتماع�ة والتطور الاقتصاد� والنهضة الح

الح�م المستبد قادرا على الاستمرار من دون تسخیر آلة إعلام�ة ضخمة تسهر على الترو�ج للرئ�س، 

الأخ�ار المتعلقة  نشر نصیب علىتتنافس  ، وله العدید من الصحف والمجلات في التمجید لتت�ار� 

المتاح أمام النشرات الإخ�ار�ة السمع�ة ال�صر�ة، حیث لم  من جملة الحیز الزمنيض�النشا� الرئاسي 

مرارا قد أعلن) الرئ�س(�ما أن هذا الأخیر 22.یب الرئ�س في نشرة إخ�ار�ة عن مراسم الافتتاحغَ �صادف أن تَ 

الش�اب  وتعرض الكثیر منالمواقع   عدید ف�ه تجبنترنت، في الوقت الذ� حُ وتكرارا، تعهده بتطو�ر الأ

وعادة ما . الش��ة للتحرش والاعتقال والتعذیب وأح�ام السجن المشددة �عد محاكمات ظالمةیتصفح  ممن

المدافعین عن حقوق الإنسان والنشطاء الس�اسیین بـ  �اتهام الرئ�س بن علي والصحافة التا�عة للدولة�قوم 

  23".العمالة لجهات أجنب�ة"و" الخ�انة"

 :الثورة التونس�ة والإعلام الرقمي - 2

�اراك "�ما سماه الرئ�س الأمر��ي " نترنیتالأعدو " ــ��نى ب" بن علي"�ان الرئ�س المخلوع  لقد

نه تهدید أ، حیث �ان النظام الساب� یراقب �ل شيء و�تحر� عن ما یزعم Barack Obama"أو�اما

عدید لأمنه ومصالحه، و�ان النظام یجند آلاف المهندسین إضافة إلى الرقا�ة الأوتومات���ة وإغلاق 

 نترنیتالأحیث قدر عدد أفراد بول�س  24.المواقع �استعمال أرقى البرامج لإح�ام الس�طرة على الش��ة

 Facebook والفا�سبوكYouTube  ثم ف�ما �عد تم رفع القیود على الیوتوب 25.فرد �600أكثر من 

في آخر " ن علينظام ب"ولم ��ن هذا الإجراء سو� محاولة من  404الذ� �ان �طل� عل�ه التونسیون 

  26.أ�امه لإنقاذ الوضع عبر التنازلات التي قدمها والتي قو�لت �الرفض
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 من عدید�ال یجدر القول أن الوضع الس�اسي المتأزم وغ�اب الحر�ات قد دفع تأس�سا لما سب�

المجال العام الافتراضي هرو�ا من الفضاء العام الس�اسي الفعلي المقید توظیف النشطاء الش�اب إلى 

�العوائ� الأمن�ة القمع�ة والس�اس�ة والقانون�ة والإدار�ة والمطارد من قبل عدید أجهزة الرقا�ة القمع�ة 

الش�اب التونسي من أكثر الش�اب العر�ي تعل�ما وتثق�فا، ومن أكثره تعاط�ا مع  خاصة وأنّ  27.الشرسة

نترنیت في عدد مستخدمي الأقد قدرت �عض الدراسات فل، الاجتماعي مواقع التواصلو  نترنیتالأش��ات 

  28.ملایین هم عدد س�ان تونس 10ملیون ونصف من أصل  3.5 ما یر�و عن� 2010سنة  تونس

لین الثورة الإعلام دورا �ارزا في الثورة التونس�ة إلى الحد الذ� اعتبر ف�ه �عض المحل لقد لعب

الوجاهة، فالإعلام ساعد الش�اب  رغم أن هذا الرأ� لا �حمل نصی�ا �بیرا من 29."إعلام�ةالتونس�ة ثورة 

، لكن الاعتصامات والمظاهرات هي التي ش�لت معالم وضمان شروطها واستمرار�تها لثورةالتعبئة لعلى 

  .الثورة وحر�یتها

الد�مقراط�ة  فانعدام ؛جانفي في تونس 14إن التقن�ات الحدیثة لم تنتج �مفردها الانفجار المتولد یوم إذ 

جم�ع المؤسسات لوتطو�� الحر�ات واحتكار أصهار الرئ�س ز�ن العابدین بن علي  وارتفاع نس�ة ال�طالة

�انت عوامل  وانتشار الفساد والمحسو��ة) بنوك، شر�ات، معامل، أراضي فلاح�ة، موانئ(الاقتصاد�ة 

�ة �انت قناة الجز�رة هي القناة العر��ة في بدا�ة الثورة التونسوالجدیر �الذ�ر أنه  ،30مهمة في صنع الحدث

الوحیدة التي تت�ع الأحداث دق�قة بدق�قة، �ما غطت هروب الرئ�س التونسي بن علي، وقبل هذا �له لعبت 

لقناة دورا مؤثرا في �قاء الثورة مشتعلة من خلال بث مقاطع الفیدیو ورسائل الفیدیو حیث انحازت �ش�ل ا

لا �م�ن البت �أن , ومع ذلك31.الذین اعتبروها صوتهم المعبر عنهمواضح وصر�ح إلى جانب الثوار 

خاصة على  ،لوسائل الإعلام الفضائي دوراً حاسماً في مجر� أحداث جم�ع الثورات من دون استثناء

ولكن �غضّ النظر عن مسألة فائدة وسائل الإعلام أو ق�متها . ضوء الأحداث في سور�ة الیوم

لابد من الإقرار أن التغط�ة الم�اشرة للأحداث  ،الإستراتیج�ة الدق�قة في تعبئة وتقر�ر مصیر الانتفاضات

دیو التي تلتق� عبر الهواتف �الإضافة إلى مشاهد الفی ،ت أو على التلفازینترنو�ثها عبر ش��ات الأ

�ما نجحت في جذب  ،تها إلى المجتمع الدولياساهمت في نقل مختلف خطا�ات الثورات وشعار  ؛النقالة

  .32جمهور واسع من المشاهدین في �افة أنحاء العالم إلى قلب الثورات

ا في النظر إلى صورً قُ  ؛ -"تيانترنالأ"هو ال�عد التقني و- ثورة تونس في �عد واحد  �عتبر حصر و�التالي

ا ��ون �منزلة ال�قظة ا حادً ا س�اس�ً الحوادث التي جرت، فالثورة عادة فعل س�اسي �امت�از یتطلب وع�ً 

  33.الدائمة والاستعداد لاستنفار عام
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في فضاء س�اسي تفرد ��ونه  قد قامت الثورة التونس�ةومما لا یجب إغفاله في هذا الس�اق هو أن 

 الفا�سبوكإذ تفاعلت وسائل التواصل الاجتماعي مثل . موحدا بواسطة بیئة إعلام�ة عبر قوم�ة

Facebookوالتو�ترTwitter  مع وسائل إعلام�ة إذاع�ة ومطبوعة وتلفز�ون�ة تقلید�ة مثل القنوات

ومجموعة مشتر�ة من  ،ائ�ة ومؤثرةالفضائ�ة، وأوجدت مساحة إعلام�ة مشتر�ة ومتكاملة �صورة استثن

؛ حسا مشتر�ا �الانتماء أضفى مدلولا متمیزا إلى الاحتجاجات التي صنعت القضا�ا الس�اس�ة الأساس�ة

 التشب�ك، ولدتها آل�ات الإنسان�ةومعنى ذلك أن الأمر یتعل� بنوع جدید من الثورات  34.التي تجلت للع�ان

دة، حیث لا تحتاج الحر�ات الثور�ة �ي تحق� أهدافها إلى زعماء أو العالم�ة الجدی والتكنولوج�ةالثقاف�ة 

  35.أحزاب أو نظر�ات، لأنها تتحرك في إطار مجتمعات وهو�ات ور�ما أوطان افتراض�ة

بین ش�اب الدول  الأعلىتونس �ارتفاع نس�ة مستخدمي مواقع التواصل الاجتماعي التي هي  فلقد تمیزت

نحو " بوكسالفا�"موقع التواصل الاجتماعي بلغ عدد مستخدمي 2011المجاورة، فخلال شهر جانفي 

 44-17من مجموع الس�ان، و�لغت نس�ة الش�اب مستخدمي الموقع الذین تتراوح أعمارهم من  19.09%

صل الاجتماعي وإلى إذ لجأ الش�اب إلى ش��ات التوا 36.من مجموع المستخدمین %�87قارب  سنة ما

وللتعبیر عن عدم رضاهم عن الأوضاع القائمة و�ذلك لتنظ�م  ،المدونات للتواصل مع �عضهم �عضا

ة �ش�ل عام والنظام التونسي فعال�ات احتجاج�ة نجحت في �سر حاجز الخوف الذ� فرضته النظم العر��

  37.على شعو�ها لعقود طو�لة خصوصا

فا�سبوك ممیزات الف. �� التواصلي الذ� تحول إلى تقن�ة ثور�ة �امت�ازوهو ما یوضح أهم�ة ودور هذا الوس

عدیدة جعلته الوس�� الأفضل �النس�ة إلى الثوار والمساعد الأساسي في تحر�ك ثوراتهم حیث یجعل من 

و�وفر  نقل الخبر �سرعة  فائقة وآن�ة  مع إم�ان�ة .�ل مشترك متلق�ا للخبر  وصانعا له في نفس الوقت

التفاعل معه و التعلی� عل�ه،�الإضافة إلى ت�ادل الرسائل و الأف�ار و الآراء،فالحدث الذ� �حصل في 

 �ص�ح محورا نقاش�ا مدعما �الصور  والفیدیوهات  والب�انات�ي �ضع دقائ� ل الشارع لا �حتاج إلاّ 

التظاهر، ومن و  الاحتجاج الدعوات إلىوالتعل�قات والاقتراحات و التصر�حات لتتوالى �عدها ردود الأفعال و 

زة الحواجز �ما ألغت هذه المی. �عد تحدید الزمان والم�ان" الواقعي" إلى " الافتراضي" قل النقاش تنیثم 

لاف الأم�نة مشتر�ا للحوار رغم اخت الإلكتروني فضاءً  الفضاءمن  وجعلت، الزمان�ة والم�ان�ة والجغراف�ة

ن توج�ه رسائل من خلال الن�ت الس�اس�ة  اللاذعة ورسم الصور �ما لم تخل الروح الش�اب�ة م.38الأزمنةو 

لكن �الرغم من أن الفا�سبوك وشتى أش�ال ش��ات  39.الكار��اتور�ة المعبرة والمرفقة بتعل�قات ساخرة

التواصل الاجتماعي قد أسهمت �قوة في تحر�ك الاحتجاجات والتحفیز على التغییر، وش�لت أداة ضغ� 

كات الا �م�ن الإقرار �أن ثمة علاقة سبب�ة من نوع ما بین الحر  ؛ فإنهنخب الحاكمةنفس�ة رهی�ة على ال
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�أن هذه الش��ات الإعلام�ة هي التي ولدت �ش�ل  ، أو الجزمالجماهیر�ة والتقن�ات الإعلام�ة الجدیدة

جدیر من اللكن . 40اواتسع مداه الثورة تو�أنه لولاها لما نشأ عاشته تونس،م�اشر هذا الحراك الذ� 

الالكتروني الیوم �عد نظاما ع�س�ا لنظام إعلامي قد�م، �ستند إلى جانب وفیر من  الإعلامأن الإقرار�

القواعد والضوا�� والقوانین التي تح�م مجاله وتراقب توازنه، فالحر�ة النسب�ة للإعلام التقلید� تقابلها الیوم 

  41.حر�ة مطلقة تسر� وس� فضاء تواصلي ومعرفي �بیر

هو مؤسسة الفا�سبوك إن صح التعبیر، وهذا �المعنى  أكثر ما یثیر الانت�اه في الثورة التونس�ةلعل و 

الوظ�في للكلمة ول�س البنائي، �دلالة على الاستخدام الم�ثف لمختلف الوسائ� والتطب�قات الاتصال�ة 

، هذه الجمهور�ة أو "رنیتنتللأالجمهور�ة الد�مقراط�ة "الجدیدة، أو �ما سماها الد�تور رشا عبد الله بــ 

المؤسسة الافتراض�ة التي انخر� فیها �ل الش�اب المتعلم والمثقف من �امل المحافظات وال�لاد للتعبیر 

و�ذا حالة القید المفروضة  ،من جهة عا�شوهاعن مد� سخطهم وتذمرهم من الأوضاع المزر�ة التي 

وقد . من جهة أخر�  ات وحر�ات طلاب�ة واقع�ةعلیهم من طرف النظام البول�سي إذا ما انخرطوا في جمع�

تمیز الفا�سبوك في تونس �طا�ع الانسجام والتنسی�، و�برز هذا الانسجام في انتظامه على ش�ل 

التي تجاوز عدد  (Ma Tunisie)مجموعات اخ�ار�ة بلغ عدد أعضائها مئات الآلاف ومنها مجموعة 

مجموعات لنشر أخ�ار الثورة  ش�ل لفا�سبوك فيصفحات ا انتظامألف ناش�، فضلا عن  650أعضائها 

أن�اء تحر�ات "على غرار و�الة  ،وتزو�د مختلف ش��ات العالم بتطورات الأوضاع في ال�لاد ،�ش�ل منظم

فلقد لعب الإعلام �ش�ل عام والإعلام الالكتروني �ش�ل خاص دورا هاما في  42".الشارع التونسي

التخط�� والدعوة للاحتجاجات الس�اس�ة، ف�ان له دور واضح في تعمی� الوعي والتغییر الس�اسي، وأداة 

  43.أساس�ة للحشد والتعبئة الس�اس�ة

 النظامقد طرحت على " الیوتیوب" و" التو�تر"و " الفا�سبوك"ونتیجة لما ورد �م�ن الانتهاء إلى أن 

تحد�ا �بیرا غیر مسبوق، وهو تحد� تطو�ر إعلامها وتخل�صه من أغلال الرقا�ة التي  الساب� التونسي

لبروز تطوقه، وإكسا�ه المز�د من المصداق�ة والموضوع�ة وإخضاعه إلى قانون الاحتراف�ة والمهن�ة الحقة، 

، وهو ما �فرض إعادة حسا�ات نترنیتالأعصر  خضم وسائل الإعلام المعاصرة في جیل جدید من

لإعلامها، �صعب على الح�ومات الس�طرة على تدف�  في مواجهة هذه الوسیلة التي فتحت نافذةً  الأنظمة

  44.الضوء منها

  :، وذلك للأس�اب التال�ةالثورةسهم من خلاله في مسارات ألقد أص�ح للإعلام دور جدید ف
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حر�ة المعلومات داخل حدودها، بل إن مفهوم الحدود في حد ذاته قد  تراجع قدرة الدولة على ض�� )1

تغیر فالحدود �معناها الجغرافي والس�اسي أضحت أمرا وهم�ا �النس�ة إلى مستخدمي وسائل الإعلام 

 .أهم�ة ةأ� لائهاإ�، ولم �عد ثمة ما یدعو إلى الوقوف عندها أو لكترونيالا

تراجع فعال�ة الأطر القانون�ة والإجراءات الإدار�ة التي �انت ولا تزال تنظم وتض�� عمل وسائل  )2

فقد فقدت تلك الأطر �ثیرا من جدواها العمل�ة في . الإعلام التقلید�ة من إذاعة وتلفز�ون وصحافة مطبوعة

ومتاحة لعدد غیر مسبوق من متجددة �استمرار  تكنولوج�اتعالم یترا�� افتراض�ا و�تواصل فور�ا و�ستخدم 

 .المستخدمین

لم تعد المیزان�ات الضخمة التي تسخرها الدولة لتشغیل وإدارة المؤسسات الإعلام�ة ضرور�ة ولا  )3

مطلو�ة في عصر ثورة المعلومات التي �سودها الإعلام الجدید �ص�غه المختلفة ووسائله المتعددة في 

�اهظة، و�یروقراط�ة الدولة وأجهزتها التنظ�م�ة لم �عد لها فالكلفة لم تعد . جمع الأخ�ار وتوز�عها

من أو هاتفا جوالا بإم�انه الیوم أن �مارس  نترنیت�الأ�ل مواطن �ملك جهاز �مبیوتر مرت�� ،لأن حاجة

دور الصحفي، وقد برز ذلك بوضوح في ثورة تونس، لا س�ما في ظل التضیی� على عمل القنوات خلاله 

 .�ة ومنع الكثیر منها من دخول ال�لاد ونقل الأحداثالتلفز�ون�ة الفضائ

التطور الأبرز في هذا الس�اق هو تقلص الفوارق، وذو�ان الحدود بین العالم الافتراضي وعالم الواقع،  )4

فقد انتفت المسافة التي �انت تفصل بین من �مارس الس�اسة في أطرها التقلید�ة، ومن �ستخدم وسائل 

�فوق تأثیر الكثیر من  أضحى تأثیرها ،حیثمع المعلومات وتوس�ع دائرة انتشارهالج لكترون�ةالإعلام الا

 45. القو� الس�اس�ة التقلید�ة في إحداث التغییر �ما بدا واضحا في ثورة تونس

لقد أص�ح الإعلام الإلكتروني منبرا س�اس�ا هاما، یر�ن إل�ه العدید من الأشخاص وتستعمله الكثیر من 

الشعب یر�د إسقا� "�ضرورة التغییر وحتمیته خاصة الثورة التونس�ة التي رفعت شعار الحر�ات المطال�ة 

أمام ف 46.حیث لعبت وسائل الإعلام دورا في إذ�ائها وتنسی� الجهود بین الجهات الفاعلة وتعبئتها ،"النظام

سبب تضیی� عجز الأحزاب الس�اس�ة ومنظمات المجتمع المدني عن أداء أدوارها المتمثلة في التعبئة �

عم نفور المواطنین منها، لذلك  ؛وغ�اب الد�مقراط�ة الداخل�ة من جهة أخر�  ،النظام الحاكم من جهة

وأسهمت ...ورا في الحراك الس�اسي والاجتماعيداستطاعت الوسائ� الحدیثة أن تحل محلها، إذ لعبت 

الكتلة الس�ان�ة الأكبر والأكثر شعورا ، ولأن الش�اب هم قل الوقائع المیدان�ة �ش�ل م�اشر�ش�ل �بیر في ن

  47.فلم ��ن مستغر�ا أن ��ونوا في طل�عة المحتجین ؛�الحرمان النسبي والأكثر قدرة على التواصل والحر�ة
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لم �عد وسیلة للترف�ه فق� أو نشر الأخ�ار بل أص�ح عاملا ) الثورة(من هذه الزاو�ة فالإعلام 

، فیها الالكتروني الإعلامرز مثال على ذلك دور الفضائ�ات ووسائ� أب،ولعل مفجرا للثورات والر��ع العر�ي

و�طل� خبراء ) Développement durable(ساهم في تحقی� التنم�ة المستدامة �الإعلام  �ما أن

  48.الإعلام على هذا الدور للإعلام �اسم الهندسة الاجتماع�ة للإعلام الجماهیر� 

دعامة أساس�ة لأ� حراك ثور�، إذ تعمل وسائطه �الموازاة مع عموما، �م�ن القول أن الإعلام �مثا�ة 

التحر�ات المیدان�ة للمحتجین لغرض حشدهم وتوعیتهم، و�ذا خل� فضاء حوار� بین الش�اب یناقش 

المطالب الثور�ة وسبل تحق�قها، و�ذلك �م�ن القول أن ق�ام الثورة یتطلب رغ�ة شعب�ة في التغییر، �ما 

 .علام لدعم هذه الأخیرة�ستدعي الاهتمام �الإ

  :المشهد الإعلامي في تونس �عد سقو� نظام بن علي - 3

تزع الشعب التونسي بثورته مساحة غیر مسبوقة من حر�ة الرأ� والتعبیر �معناها الواسع �ما انلقد 

 ذلك أن 49.أسق� الرقا�ة واحتكار الدولة للإعلام وأطاح بوزارة الإعلام ذاتها، وفرض التعدد�ة الإعلام�ة

إذ تعرف تونس طفرة من العناو�ن  ؛تكر�س حر�ة التعبیر الفرد� والجماعيسقو� نظام بن علي أسهم في 

على  - ول�س التجسس–لعشرات الجرائد والصحف الإخ�ار�ة تكتب وتصدر ��ل حر�ة، �ما رفعت الرقا�ة 

فرضت �ذلك مساحات للحر�ة وتأسست  ،الأنترنیت وعلى الم�توب في میدان الإعلام المسموع والمرئي

 50.إذاعات وقنوات جدیدة حرة

بتضاعف المؤسسات  تفي المجال الإعلامي، تُرجم طفرةً  تهاشهدت تونس عقب ثور فلقد 

تنتمي هذه المؤسسات الصحف�ة  حیث .الإعلام�ة في القطاع السمعي وال�صر� والم�توب والإلكتروني

قناة تلفز�ون�ة  39و�لغ عددها التقر�بي مستقلة على حد سواء، الحز��ة واللمختلف الأط�اف الس�اس�ة 

الذ� لم  2011صح�فة بین یوم�ة وأسبوع�ة وشهر�ة، �المقارنة مع عددها قبل  229إذاعة و 50وقرا�ة 

رفعت منذ الثورة �ل �ما 51.صح�فة 30إذاعة وفي حدود  14قنوات و 4تتجاوز ف�ه وسائل الإعلام 

ما یترجم خ�اراً س�اس�اً لا رجعة م، نترنتالأأش�ال الرقا�ة، �ما فیها تلك التي سلطت �ش�ل متواصل على 

و�ؤّ�د الاعتراف �م�انة التكنولوج�ات الحدیثة ودورها في الثورة  ،ف�ه �قضي �احترام مختلف أش�ال التعبیر

  52.التونس�ة

برأسمال خاص، وتعد هذه " صوت الناس"د الجدید تحمل اسم هفي العتم إطلاق أول قناة فضائ�ة لقد  

القناة أول قناة مستقلة في تونس، �ما تحولت القنوات التلفز�ة �عد الثورة إلى منبر حوار فاستضافت 
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شخص�ات س�اس�ة ومثقفین في تظاهرة د�مقراط�ة من الحوار المدني بخصوص النظام الساب� والحالي 

   53.ومستقبل ال�لاد

إن التجر�ة الد�مقراط�ة على مستو� الإعلام في تونس بدأت تبرز للع�ان من خلال تحررها من 

سلطة الخطاب الرسمي، و�صورة أدق لقد وجد الإعلامیون أنفسهم في حرج أما تواجد الإعلام الافتراضي 

واخت�اره، ولقد �ات  المواز� فما �ان منهم إلا أن تخلصوا شیئا فشیئا من الطرق التقلید�ة في �تا�ة الخبر

الإعلام �ساهم في تنم�ة الوعي الس�اسي لد� المواطن �ما �ساهم في الضغ� على صانعي القرار 

من خلال عمل�ة الإصلاح،  الحفا� على الثورة�ضطلع الإعلام �أحد أهم عمل�ات حیث  54.الس�اسي

وإعادة بناء النظام، فالإعلام هو أحد أهم المفاصل مثل أجهزة الأمن والدولة والبنوك والوزارات المختلفة، 

النظام الجدید وتملقه لا �م�نه مرافقة  استرضاءفالإعلام إذا لم ��ن مقتنعا �ق�م الد�مقراط�ة، و�قوم فق� �

  55.ناءصیرورة البناء الد�مقراطي �ش�ل ب

فتعددت وسائل الإعلام المرئ�ة والمسموعة  الإعلاميعقب الثورة حالة من الانفلات �ما برزت 

غیر أن عدم وجود قانون منظم . والم�تو�ة، واتسع مجال حر�ة التف�یر والتعبیر اتساعا غیر مسبوق 

اء في تقر�ر للقطاع الإعلامي ساهم في نشأة �تا�ات مروجة للتعصب ولمنط� الإقصاء والتخو�ن، وج

الإعلام التونسي �ات �ضطلع بدور التحر�ض وتنم�ة مشاعر :"أعدته المجموعة العر��ة لرصد الإعلام أن

وورد في التقر�ر أ�ضا أن القنوات التلفز�ة والإذاع�ة . الحقد والكراه�ة بین مختلف أط�اف الشعب التونسي

التقر�ر  ذات أشار �ما. 56"لتكفیر والقذفتحولت إلى أبواق حز��ة تروج خطا�ا مشتملا على التخو�ن وا

من خطا�ات الكراه�ة في حین اكتفت مثیلتها  %�90أن الصحف الناطقة �اللغة العر��ة نشرت نحو 

من هذه الخطا�ات دعوات ضمن�ة أو صر�حة  %13واشتملت حوالي . الناطقة �الفرنس�ة �النس�ة المت�ق�ة

أو  من المادة التي تضمنت خطا�ات الكراه�ة تعلقت على نحو م�اشر %58أكثر من  �ما أن. إلى العنف

و�ذلك ساهم الخطاب الإعلامي التحر�ضي في تغذ�ة أس�اب . 57غیر م�اشر �محور� الأحزاب والدین

 .الاحتقان الاجتماعي والعنف الس�اسي

دوغمائ�ة  ؛مینهاالانفتاح الثقافي للمجتمع التونسي على وسائل الاتصال ومضا لكن في المقابل أظهر

 -  التصور القائل �أن المجتمعات العر��ة المح�ومة �الاستبداد والتخلف الس�اسي وهشاشة المجتمع المدني

، وهذا ما �حیله واقع التطورات التي شهدتها تونس - لا تمتلك سبل تغییر هذا الوضع أو الحد منه

 58.في ثورتها والإعلامومساهمة وسائل الاتصال 
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ات للشأن الإعلامي التونسي �ستشف الحر�ة التي أص�ح یتنفسها الإعلام �عد سنو إن المتا�ع 

م بن علي �احتكاره وسائل الإعلام أو من خلال الانتهاكات التي طالت الخن� الطو�لة التي مارسها نظا

إذ أن أوضاع الصحافة التونس�ة قد تحسنت �ثیرا وتطورت إیجاب�ا خاصة �عد  ،الصحفیین في عهده

، و�عتقد الإعلامیون أن السلطة الحاكمة الآن لها إرادة قو�ة في توس�ع 2011أكتو�ر  �23ات انتخا

  59.هامش حر�ة الإعلام

وعلى العموم �م�ن القول أن الإعلام في تونس قد شهد تغییرات جذر�ة منذ بدء الثورة، إذ هو ابتعد 

ثم . وأص�ح �قدم الآن إنتاجا متنوعا �حاكي خ� الدولة، والذ� الساب�،الذ� �ان في  المقید عن المحتو� 

إن الإطار القانوني ومؤسسات الدولة التي تنظم شؤون هذه الصناعة، لازالت تشهد عمل�ة إصلاح، 

 60.والأهم أن الصحافیین أص�حوا الآن قادر�ن على اخت�ار الصحافة الس�اس�ة م�اشرة من المصدر

والثان�ة 2019تصنیف العالمي لحر�ة الصحافة هذا ما جعل تونس تحتل المرت�ة الأولى عر��اً في ال

 )2019، "تقر�ر منظمة مراسلون �لا حدود. ("والس�عین عالم�اً 

  :خاتمة

 �الح�اة المتصلة لنواحي جم�عا تشمل متعددة ووظائف أدوارا للإعلام إجمالا لما س�قا �م�ن القول أن  

 قدمه� الذ� �الدعم لوثی� وارت�اطها الس�اسي الدور هو المجال هذا في أهم�ة أكثرها ولعل المجتمع�ة،

  .أنظمة الح�م مجابهة التي تساعد في ل�اتالآ ، من خلالالاحتجاج�ةللثورات والحر�ات 

 لخل ،ومن 21 ال القرن  في ممیزا ثور�ا نموذجا منها أن یجعل وتفردها التونس�ة الثورة خصوص�ة إن  

 القیود جملة من ومعاناته للسلطة، خضوعه جل�ا �ظهر الثورة قبل یتونس ف الإعلام وضع�ة استقراء

 على تالتأثر  والرأ� التعبیر اتحر�ة انتهاك و�ذا الإعلام�ة المضامین على والرقا�ة آنذاك المفروضة

 الإعلام�ة والفضاءات المؤسسات بتنوع اتسم جدیدا إعلام�ا واقعا التونس�ة الثورة لتفرز ومنتسب�ه، القطاع

 والإلكتروني، لتقلید� �شقیها الإعلامي لمشهد انتعاشا تفي وأسهم حدثاللا نتاج �انت نسب�ة حر�ة ف�ظل

 التي الثورة الإعلام دعم �ما البلد، في الإعلام�ة المنظومة دعم في الد�مقراطي �منطقها الثورة أسهمت فقد

  .انحرافاتها ورصد م�تس�اتها على الحفا� في وساهم التش�ل قید لاتزال

  :الهوامش

 
1- Jean-Mariecottret ,gouvernants et gouvernés,(Paris : presse universitaire de France 

,1993),p34. 
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