
 

ل والؤضدثمار والخىمُت االإطخذامت  535                                                2022حوان  – 01/ العذد  07االإجلذ     ISSN: 2507-7244 ®مجلت الخموٍ

 

 545_ 535، ص  2522جوان   – 50العدد /  50المجلد                                                                  ةمجلة التنويل والاستجناز والتننية المشتدام

  نموذجا دول الشرق الأوسط وشمال إفريقيا - 11التلنولوجيا المالية في ظل جائحة كوفيد 

Financial Technology in Light of Covid-19 Pandemic 

Middle East and North Africa Countries Model 
 

 (الجزائس) -لةوزق–قاصدي مسباح ، مخبر التنويل، مالية المؤسشة ومالية الاسواق /1 نولة قادزيد. 

nahla.abadou@gmail.com 

  وزقلة -قاصدي مسباح، مخبر دوز الجامعة والمؤسشة الاقتصادية في التننية المحلية المشتدامة /عائشة سلنة كيحليد. 

 selmaboussar@yahoo.fr (،الجزائس)

 

ـــخ  ــخ اللبول:  07/02/2022: الؤرضالجارٍ ــخ اليشز:  01/05/2022جارٍ  16/06/2022جارٍ

 
 

  ملدص

ُٜا خلا٤ حائدت ٠ىزوها،  تهدٖ الدزاطت الى ابساش واّٛ الخ١ىىلىحُا االإالُت في دو٤ الؼسٚ الاوطى وػما٤ اٗسٍ

وما شادَا اَمُت َى جٜدًمها  االإىاكُّ البازشة في الاٛخـاد الِالمي واالإالُت الدولُت،اذ حِد الخ١ىىلىحُا االإالُت مً اَم 

خلىلا للمِاملاث الاٛخـادًت في ًل الاشمت الصخُت الخالُت والبروجى٠ى٤ الـخي االإخِلٝ بها، وجىؿلذ الدزاطت الى 

مُت خلا٤ َرٍ ال٘ترة، خُث  لاخٌىا ان دو٤ الؼسٚ الاوطى جدخل الدوز الخُىي الري جادًه الخدماث االإالُت السٛ

لب مِاملاتها خاؿت االإسجبى بدباد٤ الىٜد منها، ُلى ١ُع دو٤  الـدازة في اطخخدامها لخدماث الخ١ىىلىحُا االإالُت لٓأ

سحّ ذل٣ الى هٜف وعي وزٜاٗت الخ١ىىلىحُا االإالُت  ُٜا ٗاطخخدامها حد كُِٙ مٜازهت بباقي الدو٤ وٍ ػما٤ اٗسٍ

ُت الدولُت.ـادًحن اكاٗت الى جخلٙ الجهاش االإـسفي للمخِاملحن الاٛخ دم مىاٟبخه لخوىزاث الىٌم االإـسٗ  وُ

ُيد ال٢لماث الأطاطيُت للبديث  :ُتالكلماث االإفخاخ ، ابخ٢يازاث الخ١ىىلىحُيا االإالُيت، 91 –الخ١ىىلىحُيا االإالُيت، حائديت ٠ىٗ

ُٜا.  دو٤ الؼسٚ الأوطى، دو٤ ػما٤ اٗسٍ

 JEL : G21;O33جصيُف 
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

---------------------------------------- 
Abstract:  

The study aims to highlight the realty of financial technology in the Middle East and 

North African countries during the Coronavirus pandemic. Currently the Financial technology 

isconsidered one of the most important prominent topics of the global economy and 

international finance, because it offers solutions to economic transactions in light of this 

current health crisis and the health protocol related to the Coronavirus pandemic. The study 

concluded that digital financial services played a vital role during the pandemic period. In 
addition the study revealed that the Middle East countries are in the foreground in using the 

financial technology services in most of their economic transactions, especially those related to 

the exchange of money. While the use of financial technology in North African countries is very 

weak compared to the rest of countries. 

This is due to the lack of awareness and culture of financial technology among 

economic dealers, in addition to the underdevelopment of the banking system and its failure to 

keep pace with the evolution of the international banking systems. 

Keywords: Financial Technology, Covid-19 pandemic, Technology Innovations, Middle East 

countries, North African   countries.  
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I- تمويد :  

٠اٗت الىىاحي الخُاجُت لل٘سد ٌؼهد الِالم ُلى مداز الظيخحن الظابٜخحن هجىم ػسض ل٢ائً مجهسي، ػل        

ذ ُلى ؤَمُت  دا في ه٘ع الىٛ حّر مً الخىاشهاث الِاالإُت، مثبوا الإظازاث طُاطُت ٠اهذ ؤو اٛخـادًت وماٟ وٓ

مي. وفي مداولت دو٤ الِالم الإىاحهت وخـس الجائدت اكوسث  ت والخوىز السٛ جُِ٘ل الخىحه هدى اٛخـاد االإِسٗ

م مً ؤنها ؤحمِذ ث اختراشٍبحساءاُدًد الدو٤ بلى ٗسق  ائُت جخخلٙ في ػدتها مً بلد لآخس، بالسٓ ت وٛ

اث ؤو حماُاث. َرا  مٌِمها ت التي جادَي في مجمىُ لاٚ الجصئي ؤو الخام للأوؼوت البؼسٍ ُلى الخىحه هدى آلؤ

لاٚ ال١بحر، ومهما ٠اهذ حظمُخه ٜٗد ٠اهذ ججلُاجه ٟبحرة حدا وزُٜلت خاؿت ُلى  ما ؤهلٝ ُلُه البِم بالٓإ

اث الدخل االإخىطى ؤو االإخدوي، و٠ان الٜ٘ساء َم ال٘ئت الأٟثر جلسزا مً وهإة ال دو٤ الٜ٘حر ؤو ذاث مظخىٍ

الجائدت. لرا ٜٗد طُٜذ البدىر الأولُت التي ٛادتها ؤٓلب االإىٌماث الدولُت والؤٛلُمُت الإداولت خـس 

السؿد االإظخمس الإا جخل٘ه ُلى جداُُاث حائدت ٠ىزوها ُلى االإظخىي الاٛخـادي والاحخماعي باالإىاشاة مّ 

ا ىَ اث الخِافي وؤزس ٠ل  ثالصخت الِامت للأٗساد. لخإحي بِدَا مداولاث وكّ الظِىازٍ الأٟثر طىء وطِىاززٍىَ

اث والأؿِدة، لتربى ؤٓلب مٜترخاث الخِافي وخلى٤ ججاوش الأشماث بلسوزة اطخخدام  منهما ُلى ٠اٗت االإظخىٍ

مُت لاطخمساز وؼا مىت الأوؼوت واالإمازطاث التي جإخس الخ١ىىلىحُا السٛ ن البؼس ٠لما ؤم١ً ذل٣، ومداولت زٛ

مي ٗيها.  اطخخدام الخدى٤ السٛ

ٙ خس٠اث        ت لا ًم١نها ؤن حظخمس في ًل ُٓاب االإىزد االإالي، خاؿت بِد جىٛ ومادام ؤن الأوؼوت البؼسٍ

لاث االإالُت وخلٙ جدٜٗاث زئوض  ؤمىا٤ خازحت وخلٝ ؤشمت طُىلت. الىٜل بؼ٢ل ػبه ٟلي، ما ُول مً الخدىٍ

مُت في الخىطّ، خاؿت في ٛواَ  مُت السٛ ت الخ١ىىلىحُا السٛ ٗإحبر البِم ُلى الِمل ًُ بِد، وؤخرث خسٟ

لاث االإالُت والخجازة الال١تروهُت. َرا ما ُصش وؼان ػس٠اث الخ١ىىلىحُا االإالُت، التي بلٕ حجم الاطدثماز  الخدىٍ

، مّ جـيُٙ مىوٜت الؼسٚ .0.0دولاز خلا٤ الدظِت ؤػهس الأولى مً طىت ملُاز  3..4الِالمي ٗيها هدى 

ُٜا الأٟثر حربا للاطدثماز في ٛواَ الخ١ىىلىحُا االإالُت  .الىطى وػما٤ بٗسٍ

I.5- : إشكالُت البدث 

ُٜا؟  ما واّٛ الخ١ىىلىحُا االإالُت خلا٤ حائدت ٠ىزوها في مىوٜت الؼسٚ الأوطى وػما٤ بٗسٍ

I.2 - ث :فزطُاث البد 

م مً الازاز       ل ُلى االإظخىي الِالمي، ؤًلا بالسٓ بن الخ١ىىلىحُا االإالُت ؤخدزذ زىزة في مجا٤ الخمىٍ

ُد  ُت في مجا٤  91الظلبُت لجائدت ٠ىٗ ُٜا جدٜٝ ٛ٘صة هىُ بلا نها حِلذ دو٤ الؼسٚ الاوطى وػما٤ اٗسٍ

مُت،  ِها للخدماث االإالُت السٛ ُِت الخ١ىىلىحُا االإالُت وجبىيها وجىىَ م مً وحىد ُىائٝ ومددداث حؼسَ بالسٓ

 وماطظُت في ٟثحر منها.

I.3. - : أهذاف البدث 

جدُده  ىحُا االإالُت خاؿت مّ مالالسئِس ي للمٜا٤ في الاطخ٘ادة مً الخدماث التي جدُدها ج١ىى ان الهدٖ      

ٝ الٌل، خاؿت بِد مً ػمى٤ مالي وحظهُل الخدماث االإالُت لل٘ئاث االإظدبِدة ومنها التي حِِؽ في مىاه

 جِ٘ص ي ٗحروض ٠ىزوها االإظخجد الري ُمٝ في مِاهاة جل٣ ال٘ئاث.

 

 

I.4. - : أهمُت البدث 
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ص االإظاعي االإىادًت بلسوزة اخخىاء ال٘ئاث االإظدبِدة واجاخت ال٘سؿت لهم لاخخىائهم ُملا  ٖ بالأَدافي حِصٍ

 الخىمُت االإظخدامت مً حهت وخ٘اًا لخٜىٚ الؤوظان مً حهت ؤخسي.

I.5. -  :الذراضاث الطابلت 

، خُث  ت مً الدزاطاث التي جىاولذ االإىكىَ بل الخىق في ُسق مدخىي البدث هٜٙ ُلى مجمىُ وٛ

ذ، لُىزا، ٓادة، و مازُى،  سٍ ( مً خلا٤ مدوهاث البى٣ الدولي مٜا٤ هاٛؼىا ُٗه .0.0وؼسث ٠ل مً  )مازٓ

مُت خلا٤ حائدت ٠ىزوها، ً مً  اطخخدام الخ١ىىلىحُا االإالُت السٛ ت الِؼسٍ ؤًً ؤػازوا بلى ما ؤٗسشجه مجمىُ

مي مىحهت لاخخىاٍ الؼباب واليظاء واالإاطظاث الـٔحرة واالإخىطوت،  ازػاداث لظُاطاث للؼمى٤ االإالي السٛ

ل االإاطظاث الـٔحرة  بالاػتراٞجبىاَا البى٣ الدولي  ُت الِاالإُت اليظائُت ومىخدي جمىٍ مّ الؼب١ت االإـسٗ

ً  ..40لِسق هخائج ماطظت البُاهاث الدولُت والتي ػازٞ ٗيها ؤٟثر مً واالإخىطوت. ؤًً خلـذ  مً االإدًسٍ

ً ًسون ؤن 31بلدا مخخل٘ا بلى ؤن  99الخىُ٘رًحن للؼس٠اث الـٔحرة واالإخىطوت في  % مً َالاء االإدًسٍ

ما٤ الـٔحرة والؼس٠اث الأٟبر حجما. و  وؼسث الخ١ىىلىحُا حظاُد ُلى تهُئت ج٢اٗا ال٘سؾ بحن ميؼأث اُلأ

والتي اطخلاٗتها امازة دبي الإىاٛؼت  0.09( مٜالا خى٤ هخائج ٛمت الابخ٢از االإـسفي CNBC ،0.09صخُ٘ت  )

ُت في االإىوٜت خـىؿا بِد حائدت ٠ىزوها، َرٍ  ؤبسش الخددًاث وال٘سؾ التي جىاحه الخ١ىىلىحُا االإـسٗ

مي للِدًد مً الخدما ّ ُملُت الخدى٤ السٛ ُت، ووكِتها جدذ كٔى في الأخحرة ٠اهذ طببا في حظسَ ث االإـسٗ

لاٚ الاٛخـادي التي ػهدتها دو٤ االإىوٜت حن  .ًل خالاث آلا خب الِدًد مً الباخثحن ُلى االإظخىٍ ٟما وٟ

الدولي واالإدلي ؤبدار ؤ٠ادًمُت اهولٜذ في مٌِمها مً الىخائج االإيؼىزة مً االإىٌماث الِاالإُت التي ججهد في 

اث للخِافي. ًجادُسق مِوُاث حدًدة للمظاَمت في ب ىَ خابت طِىازٍ ِت لآزاز الجائدت وٟ  خلى٤ طسَ

II- ماهية التلنولوجيا المالية وأهه ابتلازاتوا 

II- 1- ِسٖ الخ١ىىلىحُا االإالُت  )ٗىد٣ُ(   :مفهوم الخكىولوحُا االإالُت و أهمُتها
ُ
ُلى ؤنها ًاَسة   fintechح

ت بحن الخدماث االإالُت والٜو اُاث الخٜىُت، خُث جٜىم ػس٠اث الخٜىُت الىاػئت جـٙ الؤم٢اهُاث االإؼترٟ

والؼس٠اث الخدًثت بالدخى٤ الى الأطىاٚ بابخ٢از ؤو حُٔحر االإىخجاث والخدماث التي ًٜدمها ٛواَ الخدماث 

س مازمىز، حىان  االإالُت الخٜلُدًت (. ٟما حِسٖ ُلى ؤنها: "ؤي ج١ىىلىحُا ؤو ابخ٢از مالي ًيخج 5، ؾ0.91)جٜسٍ

ى مـولح ًىؿٙ ُىه همىذج ؤُ ما٤ ؤو ُملُت ؤو مىخج حدًد، له الخإزحر ُلى الأطىاٚ واالإاطظاث االإالُت، وَ

ت" ت واطِت مً الابخ٢ازاث والجهاث ال٘اُلت في بِئت جخوىز بظسُ  Basel Committee on Banking) الإجمىُ

Supervision, 2018, p :8).  ًس الٜواَ  ٟما جمثل "٠ل اختراَ وابخ٢از ٌِخمد ُلى الخ١ىىلىحُا م ؤحل جوىٍ

را جخُ٘م ج٢الُ٘ها مٜازهت  ُت الخدماث االإالُت، حظهُل الىؿى٤ بليها وٟ االإالي، ٗهي جٜىم ُلى جدظحن هىُ

ىغ،  باالإِاملاث الخٜلُدًت"  (.02، ؾ0.91)خسٗ

مُت في الِاؿمت البىلىدًت دلبن ُلى ؤنها: "ُبازة ًُ اخخبازاث وابخ٢ازاث        ها مِهد البدىر السٛ سٗ وُ

مُت التي حظخخدم في ج١ ت البرامج السٛ ىىلىحُت خدًثت في مجا٤ ٛواَ االإالُت، وحؼمل َرٍ الاختراُاث مجمىُ

ل الأمىا٤ وجبدًل  . والتي مً كمنها االإِاملاث مّ الصبائً، والخدماث االإالُت مثل: جدىٍ الِملُاث االإالُت للبىىٞ

ت الأزباح االإخ حر ذل٣ مً الِملُاث الِملاث وخظاباث وظب ال٘ائدة والأزباح ومِسٗ ِت للاطدثمازاث وٓ ىٛ

ُت" لُه ًم١ً حِسٍٙ الخ١ىىلىحُا االإالُت ُلى ؤنها: اطخددار وابخ٢از ؤدواث او 0.92)مدمىد،  االإـسٗ (. وُ

مىاهج ُمل مالُت مً هسٖ الؼس٠اث الخٜىُت الىاػئت، جٜىم ُلى جدظحن الخدماث االإالُت، جخمحز بظهىلت 

 ا و حِد اٟثر بجاخت و ؤمىا مٜازهت باالإىخجاث االإالُت الخٜلُدًت.الىؿى٤ اليها واهخ٘اق ج٢الُ٘ه
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 والتي جبرش ؤَمُتها في:

ص الؼمى٤ االإالي لل٘ئاث االإظدبِدة مالُا )الأٗساد الدًً لا  - ّ اليؼان الاٛخـادي وحِصٍ الِمل ُلى جىىَ

 خدماث االإالُت؛ًخِاملىن مّ الجهاش االإـسفي( مً خلا٤ الابخ٢ازاث التي حظاُدَم في الخـى٤ ُلى ال

حُٔحر ٢َُل الخدماث االإالُت وحِلها ؤٟثر امىا وج٢ىن مخاخت ؤٟثر للأٗساد وحِل َرٍ الخدماث ؤٛل  -

ذ ؤوحص؛  ج٢ل٘ت وفي وٛ

ل ؤخسي للماطظاث الـٔحرة واالإخىطوت واالإخىاَُت الـٔس؛ -  حظهل الخـى٤ ُلى مـادز جمىٍ

اطخخدام الخ١ىىلىحُا في كمان الامخثا٤ االإظاَمت ال١بحرة ن في جدُٜٝ الاطخٜساز االإالي مً خلا٤  -

 للٜىاُد الخىٌُمُت وبدازة االإخاهس.

II- 2 - ابخكاراث الخكىولوحُا االإالُت واضخخذاماتها 

جٜدم ػس٠اث الخ١ىىلىحُا االإالُت ُدد َام مً االإىخجاث، جخمحز في مجملها في جىاؿل ُملُاث الابخ٢از      

را هدُجت لد ظهُلها للأُما٤ االإالُت التي ًولبها االإظتهل٣. وبالِىدة لخوىز َرٍ والخوىز التي جخم ُليها، وَ

اث وخلى٤  االإىخجاث واطخخداماتها، هجد ؤن االإىحت الأولى مً الخ١ىىلىحُا االإالُت اُخمدث ُلى االإدٗىُ

ل الجماعي، وػب٢اث الؤٛساق االإباػس  را ُلى مىـاث الخمىٍ وخلى٤ الدّٗ مثل "باي با٤"،  P2Pالؤٛساق، وٟ

الخىحهاث ال١بري لاٛخـاد الاهترهذ الىاش ئ: الاٛخـاد الدؼاز٠ي وػب٢اث الخىاؿل الاحخماعي والخجازة  ُلى

ُلى ا والـحن. و٠ان لرل٣ هدُجت حُدة الال١تروهُت. وج١سز َرا الظُاٚ في ٠ل مً الىلاًاث االإخددة وؤوزوب

ت "ًىه٢ُىزن" )جٜدز ُٛمتها بإٟثر مً ملُاز  94الـُِد الِالمي ٗان  ت في مجا٤  92دولاز( مً ؤؿل  ػسٟ ػسٟ

(. ول١ً خدًثا وؼإث زلازت .9، ؾ0.92الخ١ىىلىحُا االإالُت هي هخاج االإىحت الأولى )وملت & بُ٘ىزث، 

ل االإالي ثجىحها الدولي وبدازة  حؼحر بلى همى ٛواُاث االإىحت الثاهُت والتي جىحه الخ١ىىلىحُا االإالُت هدى الخدىٍ

مُت( في ، في ٓلىن ذالثرواث والخإمحن ل٣ لاجصا٤ طلظلت البلى٠اث )الخ١ىىلىحُا االإظخخدمت في الخِاملاث السٛ

ل. ًم١ىىا ملاخٌت َرا الخٜظُم  دخملؤوائل مساخلها ومً االإ ؤن جلِب دوزا مدىزٍا ًخِدي خدود الخمىٍ

ُت ول١ً ٛواُاث االإىحت الثاه -االإظخددزت والىاػئت واالإخٜدمت–للٜواَ في حمُّ مساخل البِئت الخاكىت 

جدـل ُلى ػهسة ؤٟبر بمجسد ؤن ج٢ىن البِئت الخاكىت مخٜدمت، وذل٣ لأنها حِخمد ُلى ٛبى٤ الِملاء 

 (. .9، ؾ0.92)وملت & بُ٘ىزث،  والجهاث الىاًمت للخ١ىىلىحُا التي ٛدمتها االإىحت الأولى

II- 3 - لُت مىر االإساخل الأولى جوىزث ابخ٢ازاث الخ١ىىلىحُا االإا :مزاخل جطور ابخكاراث الخكىولوحُا االإالُت

م١ً جىكُذ ذل٣ مً خلا٤ االإساخل الخالُت:  التي ه٘ذ ٗيها الخ١ىىلىحُا االإالُت للىحىد، وٍ

(: في َرٍ االإسخلت طاَم االإا٤ والخ١ىىلىحُا في ًهىز ال٘ترة الأولى مً الِىالإت 9122-9622االإسخلت الأولى ) -

ل الأمىا٤(، زم جم بختراَ حهاش الـسٖ  االإالُت، بذ جم اوؼاء ؤو٤ ٠ابل ُبر االإدُى الأهلس ي ى ؤو٤ هٌام جدىٍ )وَ

 .(Arner, Barberis, & Buckley, 2015, p :04) الآلي وبوؼاء ؤو٤ بواٛت ائخماهُت

(: في َرٍ االإسخلت بُٜذ الخ١ىىلىحُا االإالُت مُظُوسا ُليها ُليها في االإٜام الأو٤ 6..0-9122االإسخلت الثاهُت ) -

حر االإىخجاث االإالُت آهراٞ، بذ جم بدء مً ٛبل ٛواَ ؿىاُت ا لخدماث االإالُت الخٜلُدًت، خُث اطخخدمذ لخىٗ

ُت ُبر  حر ؤحهصة الـساٖ الآلي وجٜدًم الخدماث االإـسٗ اث الؤل١تروهُت وؤهٌمت االإٜاؿت، جىٗ جٜدًم االإدٗىُ

 .(Consumers International Coming together for change, July 2017 , p :05) الأهترهذ
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هٜوت جدى٤ ؤخسي للـىاُت، بذ  6..0(: ًم١ً اُخباز الأشمت االإالُت الِاالإُت لِام 0.93-6..0االإسخلت الثالثت ) -

حِلذ الىٌام االإالي الِالمي ُلى ػ٘ا الانهُاز، مما ؤدي بلى همى الاطدثماز في ٛواَ الخ١ىىلىحُا االإالُت، مً 

ظمى بالؼس٠اث الىاػئت، بذ ؤؿبدذ َرٍ
ُ
الأخحرة جٜدم خدماث ومىخجاث مالُت للماطظاث  خلا٤ ػس٠اث ح

 .(Gergely, 2020) والأٗساد

خىا الخالي(: بدؤث خلا٤ َرٍ االإسخلت الـىاُت االإالُت بالخماًص ٟـىاُت مظخٜلت،  0.93االإسخلت السابِت ) - بلى وٛ

ادًت في الخ..3ٗإهلٝ ُليها الثىزة الـىاُُت السابِت ) ١ىىلىحُا االإالُت الىابِت (. جىامذ ٗيها آلاٖ الؼس٠اث السٍ

اث، الاطدثمازاث  مً الٜواَ الخٜني ٓحر االإالي، بُٔت الاطدثماز في الخدماث االإالُت وابخ٢ازاتها: ٛواَ االإدٗىُ

ل الجماعي... ، .0.0)بىشاهت و خمدوغ،  االإالُت الآلُت، الخإمحن الخ٢اٗلي، الخ١ىىلىحُا الخىٌُمُت، الخمىٍ

 (.9.0-9.9الـ٘داث 

 II-  3 -  أهم ابخكاراث الخكىولوحُا االإالُت 

ت مً البدائل االإالُت االإبخ١سة، طىبُُنها، الإا لها مً محزاث منها ازج٘اَ         جٜدم الخ١ىىلىحُا االإالُت مجمىُ

 ٝ م١ً ججمُِها وٗ ال١٘اءة وشٍادة في الؼ٘اُٗت واالإسدودًت مٜازهت باالإىخجاث االإالُت في البىىٞ الخٜلُدًت، وٍ

ت، مجالاث الخٔوُ س مازمىز، حىان .0، ؾ 0.91(؛ )الخىُوي، 326، ؾ 0.91ت التي حؼملها )بً هسٍ (؛ )جٜسٍ

 (.99-.9، الـ٘داث 0.91(؛ )ؤبى ٟسغ، 3.، ؾ0.91

 : جخجلى الخ١ىىلىحُا االإالُت في الٜواَ االإـسفي في:Bankingالخذماث االإصزفُت  -أ

لا - بُت مً خيلا٤خُث ًخم زؿد الؤه٘اٚ، والادخاز، والائ :الشخص ي لخموٍ را الالتزاماث اللسٍ  خمان، وٟ

حر ٛاُدة بُاهاث للِمُل.  الخدماث الخٜىُت وجىٗ

الؼس٠اث  حظخخدم الخ١ىىلىحُا في الىٌام الأطاس ي لؼسائذ الِملاء الجدد والخيالُحن، بميا ٗيي ذلي٣: الؤكزاض -

 الـٔحرة واالإخىطوت، باطخخدام جدلُل البُاهاث ال١بري.

ى لا ًٜبل الخُٔحر ؤو الخِدًل ؤو الخدسٍٙ، (Blockchainالبلوكشين ) - اث وَ : َى دٗتر للمِاملاث ؤو الخـسٗ

صي، ٟما ٌِد  ابت ؤي حهاش مـسفي مسٟ صي، خُث ؤهه لا ًخلّ لسٛ ى٘سد بوبِه اللامسٟ م٘خىح ومخاح للِامت؛ وٍ

مُت؛  بمثابت سجل ؤزؿدة ل٢ل االإِاملاث الخاؿت بالِملاث السٛ

مُت ٟما  (:Cryptocurrencyت الزكمُت()لعملت االإشفزة )العملا - جٜىم بدؼ٘حر االإِلىماث لخلٝ ُملاث زٛ

 جٜىم بالخدٜٝ مً الخبادلاث االإالُت في االإظخٜبل؛

ُت هي  الخذماث االإصزفُت االإفخوخت: - مـولح ٌؼحر بلى اطخخدام البىىٞ ؤو مٜدمي الخدماث االإـسٗ

س حظهُل بٔسق  ،الخالُحن لىاحهاث بسمجت جوبُٜاث م٘خىخت ُٛام موىزي البرمجُاث الخازحُحن بخوىٍ

 ؛جوبُٜاث وبسمجُاث باطخخدام بُاهاث البى٣ ذي الِلاٛت

ٜىم  أو ما ٌطمى بـ جكىوجأمين: Insurtechجكىولوحُا الخأمين  -ب َى ؿىٙ ًخ٘سَ ًُ الخ١ىىلىحُا االإالُت وٍ

والر٠اء الاؿوىاعي،  IoTػُاء بخبظُى وجدظحن ٟ٘اءة ؿىاُت الخإمحن، باطخخدام جدلُل البُاهاث واهترهذ الأ 

ٝ الولب مً خلا٤ مىـاث   للخإمحن؛ P2Pٗىجد مىخجاث جإمُيُت وٗ

 مىصاث للخوسَع الزكمي -ج

ُٜىد الُت حِمل كمً طلظلت ال١خل مً خلا٤ لٔاث البرمجت، وهي  (:Smart   Contractsالعلود الذكُت ) -

حن ُٜىد لا جدخاج الى جدخل الِامل البؼسي ؤي هي ذاجُت الخ س بها الثٜت والأمان ل١لا الوسٗ خىٗ ىُ٘ر، وٍ

االإخِاٛدًً، ولا جخلمً وحىد حهاث خازحُت جلمً جىُ٘رَا ٟما انها لا جدخمل التراحّ ًُ الخىُ٘ر، ؤًلا 
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ؼحن وجٜىم بخىشَِها ُلى حمُّ الأهساٖ  ً البُاهاث والأمىا٤ وخٜىٚ االإل١ُت في هٌام البلىٟ حِمل ُلى جخصٍ

 ٛذ.االإخِاٛدة في ه٘ع الى 

هي دلُل جىحُهي مِخمد مً ٛبل االإاطظاث االإالُت مّ الؼس٠اث الىاػئت في  (:Acceleratorsاالإطزعاث ) -

ً ُلى هسح جٜىُاتهم ؤو  ما٤ االإبادزٍ ٢ىن ُلى ػ٢ل بسامج حظاُد زحا٤ اُلأ مجا٤ الخ١ىىلىحُا االإالُت، وٍ

س ؤُما٤ مجدًت اٛ م ؤو مىخجاتهم في الأطىاٚ وحظهل ُليهم جوىٍ  خـادًا.ؤ٢ٗازَ

وم ) - ؼحن، مـمم للأشخاؾ لبىاء الخوبُٜاث  (:Ethereumالاًثرً َى ابخ٢از مالي مظخددر للبلىٟ

ىم. ؼحن الاًثرً ت. والاًثر َى السمص االإمحز لبلىٟ صٍ  اللامسٟ

: ٌ ج١ىىلىحُا حظاُد ماطظاث الخدماث االإالُت ُلى الالتزام بإطع (Reg Techلخكىولوحُا الخىظُمُت )ا -

ُم ٛىاُد م٢اٗدت ٓظُل الأمىا٤. واجمامي اللبى االإال  وجسٛ

 مجالاث أخزى  -د

ؼحن ولها خـىؿُت عزض العملت الأولي - ل الجماعي لؼس٠اث الخامحن، ٟما حظخخدم البلىٟ : جٜىم بخمىٍ

ل الجماعي؛ ى ما ًٜسبه ؤٟثر لخجسبت الخمىٍ  الخِامل مّ مادي الاطدثماز بدلا مً االإظاَمحن وَ

- ( ً مي (: Bitcoinالبخكوٍ س  –ؤؿل زٛ ّ٘ ت ٓحر  ًدُذ الدّٗ االإباػس –ؤو مؼ صٍ مً دون وطُى ُبر ػب١ت لامسٟ

ابت ؤخسي  اث زٛ ت ؤو ؤي مظخىٍ صٍ مُت مً هٌحر بلى هٌحر خاكِت لإػساٖ ؤي طلوت مسٟ . ُِٗد اليسخت السٛ

(P2P).ٌظمذ بةزطا٤ الدِٗاث ُبر الاهترهذ مباػسة مً هسٖ لآخس ، 

س الخ١ىىلىحُا االإالُت      ل للأٗساد وؤصخاب االإاطظاث  وجىٗ بهرا ٗسؿا َائلت لخِظحر ٗسؾ الخـى٤ ُلى جمىٍ

ُت ال٢اُٗت، ما ٌظاَم في جدُٜٝ همى ؤُلى واخخىاء واطّ  الـٔحرة واالإخىطوت الرًً ً٘خٜسون للخدماث االإـسٗ

ّ ٟ٘اءة الِملُاث الخ٢ىمُت مُت لسٗ ظاُد الخ٢ىماث ُلى جىطُّ االإىـاث السٛ في  لؼسائذ الظ٢ان. ٟما وَ

 جدـُا الاًساداث والدّٗ. 

     III-  الجوود المتدرة للحد من الآثاز الاقتصادية والاجتناعية لفيروس كوزونا المشتجد 

ت اهدؼاز حائدت ٠ىزوها ُلى ؤمل جثبُى َرا الىمى االإدظازَ لها       ٌظابٝ الباخثىن والِلماء خى٤ الِالم طسُ

ل لإم٢اهُت الخِافي مً وهإة الجائدت. مّ مداولت بًجاد خلىلا في الأحل الٜـحر و  ؤخسي للأحل االإخىطى والوىٍ

د ٛدمذ الِدًد مً الأبدار مىر الـدمت الأولى للجائدت وما خل٘خه ُلى الـُِد الاحخماعي والاٛخـادي،  وٛ

را الظُاس ي والاطتراجُجي. ومً ؤحل وكّ ؤهس ٌظخد٤ بها الإىاحهت الجائدت ٠ان لابد مً  الـخي والى٘س ي وٟ

اث.ججمُ ا ُلى ٠اٗت االإظخىٍ  ّ االإِوُاث واالإِلىماث خى٤ ُُٟ٘ت جإزحرَ
III -1- الآثار الاكخصادًت والاحخماعُت لفيروص كوروها االإطخجذ 

 مً بحن الدزاطاث التي بدثذ في الآزاز الاٛخـادًت والاحخماُُت لجائدت ٠ىزوها جل٣ الدزاطت التي ٛام بها      

ولي اطخِسكا ٗيها خـاد طىت مً آزاز ٗحروض ٠ىزوها االإظخجد ُلى ( للبى٣ الد.0.0)بى٤ و دًُ٘اوص ي، 

( .0.0الىىاحي الاٛخـادًت والاحخماُُت مً خى٤ الِالم، والدزاطت التي ٛدمها )ٗساوؼِظ٢ى و دامُاهى، 

س مىٌمت الِمل الدولُت الخابِت للأمم  لـىدوٚ الىٜد الدولي بالإكاٗت للأُما٤ التي جم جلمُنها في جٜازٍ

س االإىٌماث (BBC, 2021) ةاالإخدد ، هرٟس ُٗما ًلي ؤٟثر الآزاز الاٛخـادًت والاحخماُُت االإخلمىت في جٜازٍ

 والهُئاث طال٘ت الرٟس:

 الآثار على الصعُذ الاحخماعي -أ

ذ الدو٤ ُلى هواٚ واطّ بظبب      د ؤن ٗحروض ٠ىزوها االإظخجد َى ؤشمت صخُت بالدزحت الأولى ؤٗصُ االإاٟ

ُاٖ االإجخمِاث االإخخل٘ت منها واالإخوىزة ُلى خد طىاء، ما ؤط٘س ًُ اهتهاج ؤٓلب الدو٤ حٔلٔلها الإخخلٙ ؤه
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لاٚ الِام والخباُد الاحخماعي لخماًت الصخت الِامت. ل١ً َرا ؤدي في الٔالب بلى خلٝ ٗجىاث  طُاطاث آلا

 ظخىي الاحخماعي في:في الجاهبحن الاٛخـادي والاحخماعي، جمثلذ الأشماث التي ولدتها حائدت ٠ىزوها ُلى االإ

ت الدولُت ما ؤدي الى ازج٘اَ  - ازج٘اَ ؤطِاز الىٜل الدولي للبلائّ بظبب اه١ماغ الخوىن الدولُت البدسٍ

 ٗاخؽ لاطِاز الٔداء في الِالم.

ازج٘اَ خى الٜ٘س في االإجخمّ بظبب حِلُٝ الِدًد مً الاوؼوت التي اجخدث ٠احساءاث ملادة لاهدؼاز  -

 الىباء.

 ل٘ـى٤ الدزاطُتبٓلاٚ ا -

 ج٘اوث في اجـالاث الاهترهِذ -

 احظاَ ٗجىة الخمُحز بحن الجيظحن -

 اػخداد هٜف الأمً الٔرائي -

ادة ؤوكاَ الهؼاػت والـساَ والِىٙ -  شٍ

 ٛوّ الِلاٛاث الِائلُت جُٜدا بالبروجى٠ى٤ الـخي. -

 تهدًد بانهُاز االإىٌىماث الصخُت.-

 الآثار على االإطخوى الاكخصادي -ب  

)بى٤ و  خل٘ذ حائدت ٠ىزوها جإزحراث واطِت الىواٚ ُلى ٠ل مجالاث الخىمُت ٟما لم جِ٘له ؤشماث ٛبلها      

اث ؤًً .0.0دًُ٘اوص ي،  ت ومىحاث الِدوي خالت مً جلازب في الأولىٍ (، ٜٗد ؤخدزذ الؤؿاباث االإدظازُ

ُاث وفي ه٘ع ال ت اليؼان ًخولب الأمس اجخاذ بحساءاث للخٜلُل مً الؤؿاباث والىٗ ذ كمان اطخمسازٍ ىٛ

الاٛخـادي وبٜاء عجلت الؤهخاج. ٗمً الدو٤ مً اخخازث الدجس الخام ؤو ػبه الخام وحِوُل ؤٓلب الأوؼوت 

ُب لل٘حروض ٟما ِٗلذ الـحن. في خحن ٗللذ دو٤  الاٛخـادًت خ٘اًا ُلى الأه٘ع والخد مً الاهدؼاز السَ

والاطخمساز في الأوؼوت الاٛخـادًت مّ اجخاذ بِم  -جلتراٟما ِٗلذ به-ؤخسي اجباَ طُاطت مىاُت الٜوُّ 

ائُت و٠ل مً ًـاب بال٘حروض ٌِالج ِٗؼ٘ى م١دظبا مىاُت ؤو ًمىث، لُبٜى في االإجخمّ ؤٗساد ذوو  الخدابحر الىٛ

؛ ول١ً بِم الدو٤ وخاؿت الىامُت بُٜذ مدة مً الصمً جخخبى في ؤي -خظب اُخٜادَم–مىاُت مدـىحن 

ُب ُلى ٠اٗت الاطتراجُجُاث الأ وظب لها مِىلت ُلى هخائج اٟدؼاٖ ُلاج خاطم للجائدت، َرا ما جسٞ ؤزسٍ السَ

ُما ًلي بِم الآزاز الاٛخـادًت للجائدت ُلى االإظخىي الاٛخـادي: اث وخاؿت الاٛخـادًت منها. وٗ  االإظخىٍ

بدزحت لم حؼهد مىر بلد، مّ جساحّ الاٛخـاد الِالمي  .92اهخ٘اق مِدلاث همى دخل ال٘سد في ؤٟثر مً  -

ظخالُىا،  ؤشمت ال١ظاد ال١بحر ػهدث مىحت الس٠ىد الىاحمت ًُ حائدت ٠ىزوها ؤطسَ وؤٟبر (، ٜٗد .0.0)ٟسَ

الري ٛدزث وظبت  .911 جخُ٘لاث الإخىطى جيبااث االإدللحن للىمى بحن ٠ل مىحاث الس٠ىد الِاالإُت مىر

بِد  0.09حٔحرث هٌسة االإدللحن حصئُا خلا٤ طىت ( ، ل١ً 0.09)البى٣ الدولي،   .0.0طىت  %3.4اه١ماػه بي 

بداًت جىشَّ لٜاخاث ٗحروض ٠ىزوها ُلى هواٚ واطّ في مداولت الظُوسة ُلى اهدؼاز ال٘حروض ودُما الإظاعي 

ّ ؤن ًـل الىمى الاٛخـادي لظىت  مّ ج٘اوث بحن البلدان  %5.2وظبت  0.09الخِافي الاٛخـادي ؤًً ًخىٛ

س ؤن حؼهد دو٤ ػسٚ آطُا واالإدُى الهادي 0.09الدولي،  )البى٣ االإخٜدمت والىامُت ّ خظب ذاث الخٜسٍ ( ُٗخىٛ

ت للىمى في االإىوٜت بيظبت جـل لي  ( زم بلدان الأطىاٚ %2.6جليها دو٤ حىىب آطُا ) % 2.2وجحرة مدظازُ

ّ ؤن لا جخجاوش وظب الىمى ٗيها%..2الىاػئت والبلدان الىامُت ) (. لخبٜى %5.3) (، ؤما البلدان االإخٜدمت ُٗخىٛ

ُٜا ) ِت حسجل ُلى دو٤ الؼسٚ الأوطى وػما٤ بٗسٍ ( مخرًلت الترجِب كمً %0.3ؤدوى وظبت همى مخىٛ

ُٜا ليظب همى  را اطدىادا لخلُ٘ت جدُٜٝ دو٤ الؼسٚ الأوطى وػما٤ بٗسٍ اث الدو٤ مدل االإٜازهت، وَ مجمىُ
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بي  .0.0وظب الىمى االإدٜٜت خلا٤  ؤي ٛبل الجائدت، مّ حسجُلها لتراحّ 0.91و 0.96كُِ٘ت خلا٤ طىتي 

(-4.1%.)  

 (: الىمو الاكخصادي الإجموعاث الذول خول العالم جشامىا مع حائدت كوروها1الشكل )

 

 
 Global-Economic-Prospects-June-2021-GDP-growth-data-AR.xlsx: االإـدز

وانهُاز ؤطِازٍ بداًت مً  ؿاخب الاهخ٘اق في الىمى الاٛخـادي الِالمي جخُ٘م الولب ُلى الى٘ى     

ت  .0.0مازض  ٙ خسٟ لاٚ االإىخهجت في حل دو٤ الِالم وجىٛ ت هدُجت طُاطاث آلا اث ٓحر مظبىٛ بلى مظخىٍ

الىٜل بؼ٢ل ُام ما ؤدي بلى اهخ٘اق الولب ُلى االإىخجاث الى٘وُت، ها٣َُ ًُ الخلاٗاث بحن الدو٤ االإىخجت 

ساٚ بالظىٚ الى٘وي ما  ذ الري ح ُٗه الولبالتي اُخمدث طُاطت آلؤ ص ال١٘س  ؤدي بلى ٟثرة الِس في الىٛ )مسٟ

(. ومّ خالت الهلّ التي دخلذ ٗيها الأطىاٚ ُبر الِالم بظبب خالت ُدم الُٜحن .0.0الاطتراجُجي للدزاطت، 

ا ما ؤدي بلى ازج٘اَ ٓحر مظبىٚ في ؤطِاز الرَب دم الثٜت في الِملاث وخؼُت اهخ٘اق ُٛمتها ؤو انهُازَ  وُ

(Investing, 2020)؛ 

ت مسجلت        ت مً خُث الدجم والظسُ ػهدث الأطىاٚ الـاُدة جدٜٗاث زئوض الأمىا٤ خازحت ٓحر مظبىٛ

م ُٛاس ي بلٕ  ٢ي، وججمد وؼان الأطىاٚ ِٗلُا في بِم االإىاهٝ، ما ؤٗسش هلبا َائلا ُلى  ..9زٛ ملُاز دولاز ؤمسٍ

 (؛.0.0و٠امىجى، الظُىلت التي سجلذ هٜـا خادا في الأطىاٚ الـاُدة )ؤ

ٛد ًادي ازج٘اَ ؤطِاز الٔراء وحظازَ وجحرة الخطخم ال١لي بلى ج٘اٛم الىٜف  :ارجفاع جكالُف الغذاء  -ج   

جب ؤن ٌظعى واكِى الظُاطاث بلى كمان ؤلا ًادي  االإتزاًد في الأمً الٔرائي في البلدان مىخ٘لت الدخل. وٍ

ِاث ا ل ومٜاومت اطخخدام ؤهٌمت جـاُد مِدلاث الخطخم بلى ُدم اطخٜساز جىٛ لخطخم في الأحل الوىٍ

ادة الدًىن  ادة ؤطِاز الٔراء، بذ ؤن َرٍ الأطِاز ٛد جدظبب في شٍ الدُم ؤو ُٛىد الأطِاز لخخُ٘ٙ ؤُباء شٍ

د مً اللٔىن الـِىدًت ُلى الأطِاز الِاالإُت للمىخجاث الصزاُُت   (؛0.09)البى٣ الدولي، وخلٝ مصٍ

را  :واث الطبُتهلص في مطخلشماث الأد -د  هٌسا للازج٘اَ ٓحر االإظبىٚ لِدد الؤؿاباث ب٘حروض ٠ىزوها وٟ

ادة الولب ُلى االإىخجاث الوبُت وػبه الوبُت بلى الخجهحزاث الوبُت  ُاث الىاحمت ُنها، ما ؤدي لصٍ الىٗ

ادة االإسجبوت بالخى٘ع وؿىلا بلى بوؼاء مؼاٖ حدًدة. الأمس الري ؤٗض ى بلى ُدم ٛدزة الِسق ُلى اطدُ٘ا ء شٍ

 (..0.0)زوٍترش،  الولب ما طبب هٜـها وؤخُاها هرزتها
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III -2-  الجهود الذولُت والعزبُت االإخخذة الإواحهت فيروصcovid-19 

ىٖ ُلى  91-بِد ال١ؼٙ ًُ الأزاز الاٛخـادًت والاحخماُُت ل٘حروض ٠ىزوها      االإظخجد، ٠ان لابد مً الىٛ

الاٛخـادي والاحخماعي لإم٢اهُت ججاوش الآزاز التي خل٘تها الجائدت، ؤَم الؤحساءاث االإخخرة ُلى الـُِدًً 

وبداًت ِٗلى االإظخىي الدولي وؿ٘ذ مدًسة ؿىدوٚ الىٜد الدولي الأوكاَ بإنها ؤشمت ُاالإُت مىٜوِت الىٌحر 

 حظخدعي اطخجابت ُاالإُت جٌاَيها، 

بُت ُلى مظخىي ا      ت والظزٍ دابحر بحسائُت لدظهُل الخدٜٗاث ؤٛسث ُدًد الخ٢ىماث جلطُاضاث الخجارٍ

ت، ٠اهذ مٌِمها للخ٘اي ُلى الأمً الٔرائي الإىاهىيها، وذل٣ مً خلا٤ رًت والصزاُت للأمم  الخجازٍ )مىٌمت آلأ

 (:96، ؾ .0.0االإخددة، 

  ماخس ٗسكها جم التي الخـدًس ُلى الخٌس ؤػ٢ا٤ حمُّ وبلٔاء الـادزاث، ُلى ُٛىد ٗسق ًُ الابخِاد -
 
  ا

 
 زدا

 ؛ الجائدت ُلى

٘اث بلٔاء - ُت الخِسٍ ذ ولى الىازداث، ُلى الجمسٟ ت الِىائٝ وحمُّ جٜدًس، ؤٛل ُلى ا ماٛ  ٓحر مً الخجازٍ

٘اث ُت الخِسٍ  اهٜواَ ًُ الىاحمت االإباػسة واالإخاوٖ الـسٖ ؤطِاز لاهخ٘اق الخـدي مً ؤحل الجمسٟ

 الٔرائُت؛ الؤمداداث

ادة ؤو االإلازباث خالاث في والخدخل االإدلُت الأطىاٚ في والأطِاز ُتالأطاط للأٓرًت الدولُت الأطِاز مساٛبت -  الصٍ

 مبرز؛ بدون  في الأطِاز الخادة

بت خ٘م في الىٌس - ذ االإلاٗت الُٜمت كسٍ ا ا ماٛ حرَ  الاطخٜساز جدُٜٝ ُلى للمظاُدة بلٔائها ؤو اللسائب مً وٓ

 .الأطىاٚ الٔرائُت في

ىٖ ُلى بحساءاث لدُم وخم - ائ٘هم وال٘ئاث االإِسكت للخإزس مً حساء ما ٟما جم الىٛ خل٘خه اًت مً ٜٗدوا وً

رًت  لأٟثر الؼسائذ ٜٗسا في االإجخمِاث، ومً بحن ؤَم الخدابحر هرٟس الجائدت ُلى الأمً الٔرائي )مىٌمت آلأ

 (:.0، ؾ .0.0والصزاُت للأمم االإخددة، 

اث الوِام بىىٞ خؼد - ت االإاطظاث مً بدُم االإجخمِاث، ُلى االإسج١صة واالإجمىُ  ُلى والخاؿت الخ٢ىمُت الخحرً

ً ولٔحر للمدخاححن الوِام طىاء، وجىؿُل خد  االإجز٤؛ مٔادزة ُلى الٜادزٍ

لاث هواٚ جىطُّ - ا الأٟثر لل٘ئاث طُما لا للأشمت، الؼاملت الآزاز لخخُ٘ٙ الىٜدًت الخدىٍ  ؤهٌمت حِخبر .ٜٗس 

ٝ الهىاجٙ ًُ الدّٗ   االإدمىلت هسٍ
 
ت انللم مثالُا خلا  جباد٤ ؤزىاء الأٗساد بحن االإخالوت وجٜلُل الخىُ٘ر طسُ

 الىٜىد؛

 الٜابلُت مً ٌِاهىن  ومً ٛبل مً الخٔوُت حؼملهم لم مً الإظاُدة الاحخماُُت الخماًت بسامج في الخىطّ -

م الخ١مُلُت الاطخدٜاٛاث وحِخبر .بظبب الجائدت للخإزس الؼدًدة   الدخل خظازة لخِىٍ
 
  مثالا

 
جب .حُدا  بلٔاء وٍ

ا؛ َرٍ بمثل االإخِلٜت الؼسون حمُّ خ   االإظاُدة ماٛ

- ّ ص ذل٣ في بما االإظتهل٣، بدماًت الخاؿت الخدابحر مظخىي  زٗ رًت وحىدة بالخجصئت البُّ ؤطِاز مساٛبت حِصٍ  آلأ

ِخبر .وطلامتها ا َرا وَ ا ؤمس    مهم 
 
لاث وم١ملا  مىّ لؤح مً الٜ٘ساء، حظتهدٖ التي الأمان وػب٢اث الىٜدًت للخدىٍ

اث بظبب ازج٘اَ الأطِاز خا٤ م٢اطبهم جأ٠ل ت الخـسٗ  للخجاز؛ الاهتهاشٍ

ل، االإدي ُلى الدو٤، جدخاج - ص في الاطدثماز بلى الوىٍ  امخداد ُلى الوازئت ال٘اػُت خالاث الإىاحهت الخإَب حِصٍ

ا ول١ً االإِدًت للأمساق االإباػس للتهدًد ٜٗى لِع الخـدي ؤحل مً الؤمداد الٔرائي طلاطل  ٓحر للخظائس ؤًل 

 .الخٔرًت طىء بالصخت هدُجت جلخٝ التي االإباػسة
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لى مظخىي  وطلامت  ز اطخٜساجم اجخاذ حملت مً الخدابحر والخىؿُاث للمان  االإؤضطاث االإالُت واالإصزفُتوُ

ٝ ما ؤُلً ُىه )ؿىدوٚ الىٜد الدولي،    :(.0.0الىٌام االإالي واالإـسفي، ًم١ً الؤػازة لها وٗ

ادة الازجباٞ. والأمس ٟرل٣  :لواعذعذم حغُير ال - ٗخُٔحر الٜىاُد ؤزىاء الأشمت طُدظبب ُلى الأزجح في شٍ

ت الِملُاث  حز البىىٞ مىـبا ُلى اطخمسازٍ ُىد جإحُل جىُ٘ر االإبادزاث الجدًدة؛ ُٗيبغي ؤن ًٌل جسٟ

ت، هٌسا لاشدًاد ؿِىبت بحساء مثل َرٍ الِملُاث ًُ بُِد  .الجازٍ

ُلى حهاث الخىٌُم االإـسفي جىدي الىكىح في الخىاؿل بؼإن كسوزة  :ئُتاضخخذام الهوامش الوكا -

ُت، دون ؤن  ائُت لدُم مىاؿلت جٜدًم الٜسوق االإـسٗ اطخخدام اخخُاهُاث زؤض االإا٤ والظُىلت الىٛ

ً َرٍ الاخخُاهُاث  . ٜٗد ٛامذ البىىٞ بخ٢ىٍ ًترجب ُلى ذل٣ ؤي جبِاث طلبُت ُلى بدازة البىىٞ

ائُت ووؿلذ بها اث ؤُلى ب١ثحر مً مِاًحر باش٤ للخد الأدوى الؤلصامي بهدٖ الخِامل مّ  الىٛ بلى مظخىٍ

اث طداد الٜسوق  .اللٔىن ُلى الظُىلت وخظازة الؤًساداث هدُجت ُدم ؤداء مدٗىُ

ًيبغي للمساٛبحن جىدي الىكىح في ببلْا البىىٞ بلسوزة اجخاذ بحساءاث  :حشجُع حعذًل اللزوض -

ادة حدولت خ اٌٗت ٛسوكها باليظبت للمٜتركحن والٜواُاث الأػد جلسزا مً َرٍ الـدمت اطدباُٛت لُإ

يبغي لهم ٟرل٣ جرٟحر البىىٞ بخىدي االإسوهت في بدازة مخاهس الائخمان واالإِاًحر  خت. وٍ الخادة، وبن ٠اهذ ماٛ

د بادزث الأحهصة االإداطبُت بخٜدًم  االإداطبُت لاهخ٘اق ُٛمت الأؿى٤ في مثل َرٍ الٌسوٖ. وٛ

اث مُ٘دة الإدٜٛي الخظاباث ُما ًم١ً ؤن ج٢ىن ُلُه ؿىزة َرٍ الخِدًلاث بمجسد بدء جىكُد

 .الاٛخـاد في الخِافي

ً وخملت الأطهم وختى داٗعي اللسائب جدمل الخظائس.  :عذم إخفاء الخطائز - ُلى البىىٞ واالإظدثمسٍ

لا لتردي هبُِت اطخجاباتهم، والؼ٘اُٗت حظاُد في تهُئت حمُّ الأهساٖ االإِىُت؛ بِىما لا جادي االإ٘احأث ب

   .6..0مثلما جإٟد خدوزه ؤزىاء ؤشمت ُام 

ادة الؼ٘اُٗت ال٢لُت ًخِحن جٜدًم  :إًظاح االإعالجت الخىظُمُت لخذابير الذعم - وللمظاُدة في شٍ

بًلاخاث مظبٜت خى٤ ُُٟ٘ت ُٛام البىىٞ والجهاث الخىٌُمُت بمِالجت الخدابحر االإظخمدة مً االإالُت 

في ذل٣ الخدابحر االإىحهت مباػسة بلى االإٜتركحن، وكماهاث الائخمان، وبُ٘اءاث الظداد  الِامت، بما

خت، والخد لاث االإباػسة، وبُاهاث الدُم االإاٛ ُلى هدى ًخجاوش ؤي جىحيهاث خالُت في بهاز اج٘اُٛت باش٤ ىٍ

  .االإِني بسؤض االإا٤

ش الخواصل - ، خاؿت في َرا الىكّ ٓحر االإظبىٚ حصجُّ  :حعشٍ بٛامت خىاز مظخمس بحن االإساٛبحن والبىىٞ

مً مصاولت الِمل ًُ بُِد مّ الصملاء والِملاء واالإساٛبحن. وبِىما ًصداد ُادة الاَخمام بمخولباث الؤبلْا 

ذ الأشماث ُٗما ًخِلٝ باالإجالاث السئِظُت، مثل الظُىلت ومساٟص الدائىحن، ٗمً  االإِٜى٤ بالبُاهاث وٛ

 .الخٔاض ي ًُ بِم مخولباث الؤبلْا الأخسي الأٛل ؤَمُت لخُُٜماث الظلامت االإالُت

ُت هي ؤُما٤ ذاث هابّ ُالمي. وبالخالي ٗةن الخيظُٝ واطّ الىواٚ  ود:الخيطُم عبر الحذ - ما٤ االإـسٗ اُلأ

يخهي في نهاًت بحن الجهاث الخىٌُمُت الىهىُت ُلى االإظخىي الدولي َى مولب ؤطاس ي. ٗهرٍ الأشمت طخ

ذ ختى جىدظس، ول١ً االإداٌٗت ُلى طلامت الؤهاز الدولي طخ٢ىن  ا طدظخٔسٚ بِم الىٛ االإواٖ، وآزازَ

ُت الىٌام االإالي الِالمي وهصاَخه. وح١ِٙ الهُئاث الدولُت مثل "مجلع  بالٔت الأَمُت للمان مىزىٛ

ُت" ُلى الِمل الدئ  ابت االإـسٗ  .وب الإجسد جدُٜٝ َرا الأمسالاطخٜساز االإالي" و"لجىت باش٤ للسٛ
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IV-  دوز التلنولوجيا المالية لدعه جوود مواجوةCOVID-19  

ِت وآمىت للىؿى٤ لل٘ئاث الأٟثر اخخُاحا، مً خلا٤        جدُذ خدماث الخ١ىىلىحُا االإالُت للخ٢ىماث طبلا طسَ

لاٚ ال١بحر ال لاث الاحخماُُت واالإظاُداث االإالُت خاؿت في ًل ؤشمت آلؤ تي ؿاخبذ بحساءاث الخـدي الخدىٍ

ت مً الٜواُاث، 0.91لجائدت ٠ىزوها  مي ُبر مجمىُ د ٠اهذ حائدت ٠ىزوها بمثابت الخاٗص للخدى٤ السٛ . وٛ

سٍ مً خدماث مالُت وج١ىىلىحُا مالُت. ٟما دُم طلظلت مِاملاث الخ١ىىلىحُا االإالُت التي  خاؿت بما ًىٗ

ُٜا. ىٖ ُلى بم٢اهُاث االإىوٜت، واو٢ِاطاتها مً  ػهدَا الٜواَ في دو٤ ػسٚ آطُا وػما٤ بٗسٍ م١ً الىٛ وٍ

 خلا٤ جدلُل الجهىد االإبرولت.

IV -1- لُا باليطبت للخكىولوحُا االإالُت ػهدث مٌِم  :إمكاهُاث مىطلت الشزق الأوضط وشمال إفزٍ

ُٜماػساث الخ١ىىلىحُا االإالُت في دو٤ ػسٚ آطُا وػما٤  ُت، مىر طىت بٗسٍ را 0.95ا هٜلاث هىُ ما ، وَ

 هىضخه مً خلا٤ الخدلُل االإٜدم ُٗما ًلي:

لُا. -أ  جطور حجم الاضدثماراث في كطاع الخكىولوحُا االإالُت في مىطلت الشزق الأوضط وشمال افزٍ

خٜٜذ الؼس٠اث الىاػئت في مجا٤ الخ١ىىلىحُا االإالُت اطدثمازاث ٟبحرة خُث ػهد الىـٙ الأو٤ مً ُام    

 جـل ُٛمتها 046، 0.91
 
  329بلى  اطدثمازا

 
ى ما ًمثل ماػسا ل الؼس٠اث الىاػئت، وَ ملُىن دولاز في جمىٍ

ا  ادة مٜدازَ ، خُث ٌِبر ًُ شٍ
 
 بالىـٙ الأو٤ مً  22ممخاشا

 
% في ُٛمت الاطدثماز خلا٤ َرٍ ال٘ترة، مٜازهت

  064الري بلٔذ ُٛمت الاطدثمازاث ُٗه  0.96ُام 
 
ملُىن دولاز. ٟما خٜٝ ُدد الـٜ٘اث مظخىي ُٛاطُا

ا  ادة ٛدزَ  شٍ
 
 بالىـٙ الأو٤ مً ُام  06بدوزٍ، مسجلا

 
، مما ٌؼحر بلى اطخمساز الؤٛبا٤ ُلى 0.96% مٜازهت

 .الؼس٠اث الىاػئت في االإىوٜت خلا٤ حمُّ مساخل الاطدثماز

لُا 02الشكل ) )ملُون  2011-2015(: احمالي الاضدثماراث في مىطلت الشزق الأوضط وشمال افزٍ

 دولار(

 
Source: CGAP, Fintech Landscaping in the Arabic World, Regional report, (2020),  P 52, Avaible on:  

https://www.findevgateway.org/sites/default/files/users/user331/CGAPEY_FintechRegionalReport_ArabWorld_20

20.pdf.   

ُٜا ٛد بلٕ طىت       هلاخٍ مً الؼ٢ل ؤُلاٍ ان حجم الاطدثمازاث في مىوٜت الؼسٚ الأوطى وػما٤ اٗسٍ

ملُىن  06لُـل بلى  0.92طىت  ؿٜ٘ت وبدؤ في الازج٘اَ 96ملُىن دولاز مً خلا٤  96ما ُٛمخه  0.95

ُت، و جـل احمالي الاطدثمازاث في َرٍ االإىوٜت الى  04دولاز ُبر   909ؿٜ٘ت، لِؼهد بِدَا ٛ٘صة هىُ

را خلا٤ طىت  46ملُىن دولا مً خلا٤  سحّ َرا الازج٘اَ االإلخىي الى زواج 0.92ؿٜ٘ت وَ ، وٍ

مىت الٜواَ االإالي، الخ١ىىلىحُا االإالُت في الامازاث الِسبُت االإخددة الإا حِ ه االإىوٜت مً جوىز ُا٤ في زٛ سٗ

 . 0.91و  0.96ملُىن دولاز طىتي  .4و  32لخىخ٘م بِدَا ُٛمت َرٍ الاطدثمازاث الى ُٛم مخىطوت 

https://www.findevgateway.org/sites/default/files/users/user331/CGAPEY_FintechRegionalReport_ArabWorld_2020.pdf
https://www.findevgateway.org/sites/default/files/users/user331/CGAPEY_FintechRegionalReport_ArabWorld_2020.pdf
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لُا -ب  عذد شزكاث الخكىولوحُا االإالُت في مىطلت الشزق الأوضط وشمال افزٍ

لُاعذد شزكاث الخكىولوحُا االإالُت في مى(: 03الشكل ركم )  طلت الشزق الأوضط وشمال افزٍ

 
ُٜا،  ّ الخ١ىىلىحُا االإالُت في الؼسٚ الأوطى وػما٤ اٗسٍ س مؼازَ ، 0.91االإـدز: مىـت ماحىِذ وطىٚ ابىًبي الِالمي، جٜسٍ

 05ؾ: 

ا         ٜ س لِسب هذ ًُ وكّوٗ ُٜا لأخدر جٜسٍ مي في الؼسٚ الأوطى وػما٤ ؤٗسٍ ، جلاُٙ الاطدثماز السٛ

د 0.96و 0.94ُدد ومخىطى ُٛمت الاطدثمازاث االإخِلٜت بالخ١ىىلىحُا بحن ُامي  اٟ س . وٍ ؤخدر جٜازٍ

ّ الخ١ىىلىحُا االإالُت في الؼسٚ الأوطى وػما٤  MAGNiTT مىـت بي الِالمي ًُ مؼازَ وطىٚ ؤبىً

ُٜا خُث خـلذ  ؤن الخ١ىىلىحُا االإالُت هي الـىاُت الأٟثر وؼاها في اطدثمازاث الؼس٠اث الىاػئت؛ ؤٗسٍ

واطخدىذث الخ١ىىلىحُا االإالُت ُلى  .2019بلى  0.95 ؿٜ٘ت في ال٘ترة مً 969ملُىن دولاز و 042ُلى 

 .0.91% مً الـٜ٘اث في الىـٙ الأو٤ مً ُام 92

لُا -ج  جوسَع شزكاث الخكىولوحُا االإالُت في مىطلت الشزق الأوضط وشمال افزٍ

لُا(: 04الشكل ركم )  جوسَع شزكاث الخكىولوحُا االإالُت في مىطلت الشزق الأوضط وشمال افزٍ
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Source: Yasmine Osama Anwar, Donia mostafa Salama, Fintech: From Evolution to 

Revolution Mena Region, (CBE/EBI), (2020), P 15, avaible on: 
https://www.coursehero.com/file/85621860/FinTech-From-Evolution-to-Revolution-in-

MENA-Regionpdf/     

https://www.arabnet.me/english/business-intelligence/digital-investment-2019
https://magnitt.com/research/50675/2019-mena-fintech-venture-report
https://magnitt.com/research/50675/2019-mena-fintech-venture-report
https://magnitt.com/research/50675/2019-mena-fintech-venture-report
https://magnitt.com/research/50675/2019-mena-fintech-venture-report
https://magnitt.com/research/50675/2019-mena-fintech-venture-report
https://www.coursehero.com/file/85621860/FinTech-From-Evolution-to-Revolution-in-MENA-Regionpdf/
https://www.coursehero.com/file/85621860/FinTech-From-Evolution-to-Revolution-in-MENA-Regionpdf/
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ُٜا مً خُث جىشَّ ػس٠اث         جدخل دولت الامازاث االإسجبت الأولى في مىوٜت الؼسٚ الأوطى وػما٤ اٗسٍ

ت مً احما .4الخ١ىىلىحُا االإالُت الىاػئت، اذ جبلٕ خـتها  ِىد َرا ػسٟ لي الؼس٠اث الىاػئت في االإىوٜت وَ

ٝ خلٝ بِئت مىاجُت للابخ٢از واخخلان  السواج الى حصجُّ الدولت لهرا الىىَ مً الاطدثمازاث، وذل٣ ًُ هسٍ

ت بسامج االإخوىزة مثل "ٗىِخ٣ َاًٙ"، ٟما ٛامذ الدولت بىكّ  لان ًُ مجمىُ الأ٢ٗاز الجدًدة وحاء اُلؤ

ص دبي طُاطاث داُمت ومبادزاث مهمت بي الِالمي ومسٟ ، ٛامذ بةهلاٛها االإىاهٝ الخسة االإالُت واَمها طىٚ ابىً

صي االإـسي ًُ اهتهاج  92الِالمي، بِدَا جإحي مـس في االإسجبت الثاهُت بدـُلت  د اُلً البى٣ االإسٟ ت، وٛ ػسٟ

لى بى٣ ًٜىد اطتراجُجُت مخ٢املت مً احل حصجُّ مجا٤ الخ١ىىلىحُا االإالُت وهي الخدى٤ مً بى٣ جٜلُدي ا

مي في الٜواَ االإـسفي، مً خلا٤ بسامج جددي اهترهذ الأػُاء والر٠اء الاؿوىاعي وحظاُد َرٍ  الخدى٤ السٛ

بهم لخىمُت مهازاتهم في َرا  البرامج في بىاء ٛدزاث ؤصخاب الؼس٠اث الىاػئت مً دوي الأ٢ٗاز االإبدُت وجدزٍ

 االإجا٤.

لُاجلىُاث الخكىولوحُا االإالُت االإطخخذمت ف -د  ي دول شزق آضُا وشمال إفزٍ

ُٜا ػمل       دولت، ؤن ػس٠اث الخ١ىىلىحُا 93ًبحن اطخٜـاء جم احسائٍ في دو٤ الؼسٚ الأوطى وػما٤ بٗسٍ

ً في  لاث االإهاحسٍ لاث وجدىٍ اث، الخدىٍ صث ؤٟثر  منها، %65االإالُت الىاػئت ٛد اطدثمسث في مجا٤ االإدٗىُ وجسٟ

مُت،الخٜىُاث االإظخخدمت في الخىطبت ال والتي جصامىذ مّ الجهىد التي ٛامذ بها  سخابُت واالإداٍٗ السٛ

 ُٙ د شاد الاججاٍ هدى جىً االإـازٖ لخُٔحر البنى الخدخُت في طِيها الإىاٟبت الخٜىُاث االإالُت الخدًثت. وٛ

حر الأدواث التي جدخاحها الؼس٠اث مً ؤحل الخوابٜاثالخىطبت السخابُت في   االإالُت هٌسا لٜدزتها ُلى جىٗ

ت التي ًولبها الصبىن )وملت،  س جوبُٜاتها وجٜدًم خلى٤ حدًدة للظىٚ بالظسُ  (..9، ؾ 0.91جوىٍ

لُا1الجذول )  (: جلىُاث الخكىولوحُا االإالُت االإطخخذمت في دول شزق آضُا وشمال إفزٍ
 Cloud computing 9الخىطبت السخابُت 

 Block chain  4 همىذج هٜل الأؿى٤ االإالُت

 Crypto-Curencies  1 ؼ٘سةالِملاث االإ

مُت  Digital Curencies  2الِملاث السٛ

مُت  Mobile Wallot  10االإداٍٗ السٛ

ل الجماعي   Crowdfunding  4الخمىٍ

 Auther 2 ؤخسي 

 925، الـ٘دت  0.91االإـدز: ؿىدوٚ الىٜد الِسبي ، 

 

مُت وحظِت دو٤ جوبٝ  ؤن َىاٞ ُؼس دو٤ ُسبُت جوبٝ االإداٍٗ 9.ًلاخٍ مً خلا٤ الجدو٤      السٛ

ل الجماعي وزلازت دو٤ همىذج هٜل الأؿى٤  الخىطبت السخابُت في خحن لا جوبٝ بلا ؤزبِت دو٤  جٜىُت الخمىٍ

دؼحن مُت ودولت واخدة ٜٗى  وحِخمد دولخان ٜٗى ُلى الِملاث .االإالُت ؤو ما ٌِسٖ بظلظلت ال١خل بلىٟ السٛ

ذ الخالي، وبن الِملاث االإؼ٘سة، في خحن لا ًىحد لدي دولت مُت مِخمدة في الىٛ ي ٗلظوحن ولُبُا ؤي جٜىُاث زٛ

مُت لوسخها في ُام  ٠اهذ س االإداٍٗ السٛ ً الدولت الىخُدة 2020ٗلظوحن جٜىم بجهىد لخوىٍ ، وحِد البدسٍ

ا  التي جبيذ خمع جٜىُاث مً بحن الخٜىُاث الظذ االإدزحت وؤدزحذ همىذج هٜل الأؿى٤ االإالُت باُخبازَ

جٜىُاث مً ؤؿل طخت  وجوبٝ الامازاث الِسبُت االإخددة ؤزبّ .ىخُدة التي لم حظخخدم بِد في الدولتالخٜىُت ال

مُت. باالإٜابل لا جوبٝ ٠ل مً مـس وجىوع ولبىان بلا جٜىُت  االإدزحت باطخثىاء الِملاث االإؼ٘سة والِملاث السٛ

 (.922، ؾ 0.91ٜٗى )ؿىدوٚ الىٜد الِسبي، ؤٟخىبس  واخدة
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IV -2- اث حهود دول اوعكاضMENA م الخكىولوحُا االإالُت  :في ججاوس حائدت كوروها عً طزٍ

س الآٗاٚ الاٛخـادًت الِاالإُت الـادز ًُ )البى٣ الدولي،           ( ؤن حائدت ٠ىزوها جمثل جددي 0.09ٌؼحر جٜسٍ

حر خلىلا ٓحر هموُت الإىاحهت الخ ددي. ولِل ٓحر مظبىٚ لجمُّ ٛواُاث الاٛخـاد الِالمي، ما ٌظخدعي جىٗ

س االإخسج لرل٣، خاؿت بِد زؿد الخىطّ الخادر في ٛواَ الخدماث  الاطدثماز في الخلى٤ االإبخ١سة واالإسهت ًىٗ

مُت والخ١ىىلىحُا االإالُت، ما حِل الظلواث االإالُت لِدًد الدو٤ جخخر بحساءاث َامت لدُم  االإالُت السٛ

مُتالخدى٤ للخلى٤  سن مً ، التي ٛدمذ مً خلالها مظاَماث لالسٛ اث بٓازت ل٘ائدة االإخلسٍ خٜدًم مدٗىُ

ُد ٘اءة. ٟما م١ىذ االإظتهل١حن مً بدازة ػاونهم االإالُت بؼ٢ل بٗتراض ي مً خلا٤  91-حائخت ٠ىٗ ت وٟ بظسُ

مي  ,The World Bank and CCAF, 2020)الاطخِاهت بمىخجاث وخدماث الؤدخاز والؤٛساق والاطدثماز السٛ

p :05). 

د خل٘ذ َرٍ االإ        ىان وٛ مازطاث جىامي اطخخدام الىطائى الخ١ىىلىحُا االإالُت مً مخخلٙ اُلأ

م للىحىد االإادي في مىاّٛ الِملُاث، خاؿت بِد الازجُاح  الاٛخـادًحن ٟبدًل للِملُاث الخٜلُدًت التي جلوسَ

ستها ما ٌظمى "زىزة الخ١ىىلىحُا االإالُت" مً مصاًا في ُسق االإىخجاث والخدماث  وؿىلا بلى وال١٘اءة التي وٗ

د خٜخذ الخ١ىىلىحُا االإالُت  همىا (CB Insights, 2020 , p :06) الاطدثمازاث في ؤطىاٚ الخ١ىىلىحُا االإالُت . وٛ

ٝ ما زؿدجه طُجاب بي  ا خاؿت في دو٤ الخلُج الِسبي خلا٤ الظىىاث الٜلُلت الأخحرة، وٗ خل  ..3ملخىً

س مخصوها باالإئت م 33ج١ىىلىجي مالي في االإىوٜت. في خحن ًإحي  ً َرٍ الخلى٤ في ػ٢ل مىخجاث دّٗ، هـ٘ها ًىٗ

 مً الُٜمت، ما ًجِل الخ١ىىلىحُا االإالُت جدُذ للِدًد مً البلدان ٗسؿا حدًدة لخىطُّ هواٚ الؼمى٤ االإالي. 

ل١ً ؤٓلب خلى٤ الخ١ىىلىحُا االإالُت التي جم جددًدَا لا جصا٤ خدًثت وظبُا، بُد ؤن هواٚ وؿىلها        

ا ا وبدء الخإزحر الؼب٢ي في الٌهىز  وجإزحرَ ّ ًخطح خلا٤ الِامحن الٜادمحن ؤزىاء همىَ (، FinDev ،0.09) .االإخىٛ

د جم زؿد ؤٟثر مً  بلدا مً بحن دو٤ ػسٚ آطُا وػما٤  00في   خلا مً خلى٤ الخ١ىىلىحُا االإالُت .44وٛ

ص ؤٓلبها في طخت دو٤ منها. ؤًً جلاُٙ ُدد ومخىطى ُٛمت الا  ُٜا، جترٟ طدثمازاث االإخِلٜت بالخ١ىىلىحُا بٗسٍ

د 0.96و 0.94بحن ُامي  اٟ س مىـت. وٍ ّ  MAGNiTT ؤخدر جٜازٍ بي الِالمي ًُ مؼازَ وطىٚ ؤبىً

ُٜ ؤن الخ١ىىلىحُا االإالُت هي الـىاُت الأٟثر وؼاها في  االخ١ىىلىحُا االإالُت في الؼسٚ الأوطى وػما٤ ؤٗسٍ

بلى  0.95 ؿٜ٘ت في ال٘ترة مً 969ملُىن دولاز و 042خُث خـلذ ُلى  اطدثمازاث الؼس٠اث الىاػئت؛

، FinDev) 0.91% مً الـٜ٘اث في الىـٙ الأو٤ مً ُام 92. واطخدىذث الخ١ىىلىحُا االإالُت ُلى  2019

0.91.) 

اث، طىاء ٠اهذخُث جخِلٝ         مخصهت الُٜمت ؤم  خلى٤ الخ١ىىلىحُا االإالُت في الِالم الِسبي ؤطاطا باالإدٗىُ

اث ما ًٜسب مً  لاث  % مً ػس٠اث الخ١ىىلىحُا االإالُت.4لا. وحؼ٢ل ػس٠اث االإدٗىُ في االإىوٜت، وجمثل الخدىٍ

ُٔلُت الإٜدمي الخدماث وجمثل خلى٤ البرمجُاث التي تهدٖ بلى جدظحن ال١٘اءة الدؼ % 9الدولُت ؤٛل مً 

ت، وجخ٢ىن ُادة مً خلى٤ مثل جخوُى مىازد االإاطظت، ؤو بدازة ُلاٛاث الِملاء ؤو  االإالُت زاوي ؤٟبر مجمىُ

ت  .(chatbots) الدزدػت الآلُت ل والخ١ىىلىحُا الخىٌُمُت االإجمىُ وحؼ٢ل خلى٤ ج١ىىلىحُا الاطدثماز والخمىٍ

م مً ؤن الثالثت مً االإىخجاث. وجٌل خلى٤ ج١ىىلىح مً الظ٢ان لا ًدـلىن  %99ُا الخإمحن هادزة، ُلى السٓ

  .ُلى الخإمحن

االإطلوب لإطلاق العىان للخكىولوحُا االإالُت في العالم العزبي؟ كشفذ دراضدىا عً ثلاثت عوامل رئِطُت       

 للىجاح:

https://magnitt.com/research/50675/2019-mena-fintech-venture-report
https://magnitt.com/research/50675/2019-mena-fintech-venture-report
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بل ٠ل ش يء، ًخِحن ُلى واكعي الظُاطاث :اللوائذ الخىظُمُت االإلائمت  -أ  االإبادزة بدُم االإىاٗظت  ؤولا وٛ

والابخ٢از. ٜٗد جم ماخسا بوؼاء مخخبراث جىٌُمُت لخوبُٜاث الخ١ىىلىحُا االإالُت االإبخ١سة ومساٟص ابخ٢از في 

مان والظِىدًت وجىوع حِمل ُلى جِظحر الظبل االإادًت بلى بىاء خدماث  ً ومـس والأزدن وُ بلدان مثل البدسٍ

 ً مُت مخوىزة. وذَبذ البدسٍ . ولا ًصا٤ َىاٞ بهاز مـسفي م٘خىحبلى ؤبِد مً ذل٣ بالخ٢لُٙ بىكّ مالُت زٛ

لازاث لخىطُّ هواٚ ال١ثحر مما ًخِحّن الُٜام به. ٜٗد ٌظخٔسٚ الأمس طىىاث ُدًدة واطدثمازاث بملاًحن الدو 

جُِ٘ل الخ١ىىلىحُا االإالُت، ومً زم ٗةن اطخٜساز البِئت الخىٌُمُت ط٢ُىن ُىـسا ؤطاطُا لدُم الاطدثماز. 

والِدًد مً الأطىاٚ التي جدظم بدًىام١ُُت خحز الخ١ىىلىحُا االإالُت هي ؤطىاٚ ؿٔحرة وظبُا، مما ًادي بلى 

زئِس ي لىاكعي الظُاطاث لدظهُل هٜل الابخ٢از ُبر الخدود. احظاَ الخلى٤ الىاجخت بٛلُمُا، وبطىاد دوز 

ت االإخِلٜت بظبل الخـى٤ ُلى الخدماث االإالُت واطخخدامها  وؤخحرا، زمت خاحت للمِلىماث الؼ٘اٗت واالإىزىٛ

د مً الظُاطاث الداُمت للمىاٗظت.  لخ٢ىن ٛاُدة للمصٍ

ّ لخدمِع الجُل ماشا٤ َىاٞ خاحت بلى الاطدثمازا :الاضدثماراث االإطخذامت -ب ث في االإساخل الأولى للمؼازَ

ل، ُىدما ج٢ىن الخلى٤  ً. وزمت خاحت ؤًلا بلى الاطدثماز بِد االإسخلت الأولى مً الخمىٍ الٜادم مً االإبخ١سٍ

االإالُت الخ١ىىلىحُت ٛد هطجذ، وبن لم ج١ً ٛد ٓوذ ج٢الُ٘ها، ل١نها ماشالذ جدخاج بلى مبالٕ ؤٟبر مً 

ل االإظخدام.  الخمىٍ

ب -ج َىاٞ خاحت ؤًلا بلى بسامج حِلُم ُالُت الجىدة لـٜل االإىاَب الجدًدة وجدظحن  :الخعلُم والخذرٍ

ب الىٌسي. ّ الِمل، ٗللا ًُ الخدزٍ حر االإهازاث الِملُت في مىٛ ُٙ مً خلا٤ جىٗ  الأَلُت للخىً

مُت جلا     خماد ُلى ٗئاجه الؼبابُت التي جخمخّ بمهازاث زٛ م١ً للِالم الِسبي اُلا هي االإخىطى الِالمي، وٍ

س الخىاٗظُت الِاالإُتخظب  ُد جٜسٍ -الـادز ًُ االإىخدي الاٛخـادي الِالمي وحظسَ حائدت ٗحروض ٠ىزوها )٠ىٗ

مي. 91 وؤمام البلدان الِسبُت ال٘سؿت الآن لدصجُّ الخ١ىىلىحُاث االإالُت ( مً وجحرة جبني الؼباب للدّٗ السٛ

االإـممت مدلُا لخل االإؼا٠ل الخاؿت بها والتي جىاحهها ػسائدها الظ٢اهُت االإدسومت مً الخدماث االإالُت ٠لُا 

 ؤو حصئُا.

V - خاتمة 

م الازاز الظلبُت لجائدت ٠ىزوها الا انها خ٘صث دو٤ الؼسٚ الاوطى و ػما     ُٜا الى جدُٜٝ ٛ٘صة زٓ ٤ اٗسٍ

را هبِا ُلى ٓساز دو٤ الِالم، خُث جم في َرٍ الدزاطت  ُت في مجا٤ الخ١ىىلىحُا االإالُت واطخخدامها وَ هىُ

، اًلا دوزَا في الخد مً ازاز وجداُُاث حائدت االخوسٚ الى مٌُِم حىاهب الخ١ىىلىحُا االإالُت وؤَم ابخ٢ازاته

ُٜا.٠ىزوها في مىوٜت الؼسٚ الاوطى و   ػما٤ اٗسٍ

V – 1  ًت م  والخىؿُاث هرٟس ؤبسشَا  الىخائجهخائج الدّزاطت والخىؿُاث: جىؿلذ الدزاطت الى مجمىُ

ّ  ٛامذ الخ١ىىلىحُا االإالُت باخخىاء ازاز حائدت ٠ىزوها ما - حِل دو٤ الِالم حظعى الى جبىيها و جىىَ

مُت بد٤ ال مُت، والخدى٤ الى الخلى٤ السٛ  خلى٤ الىموُت االإِخادة.الخدماث االإالُت السٛ

ىان الاٛخـادًحن ٟبدًل للِملُاث الخٜلُدًت،  - اطخخدام وطائى الخ١ىىلىحُا االإالُت مً مخخلٙ اُلا

ما طاُدَم ُلى جوبُٝ البروجى٠ى٤ الـخي والخباُد الجظدي، اًلا اهمئىانهم الإا جٜدمه مً 

 ا.اطخخداماث مخمثلت في ُسق االإىخجاث وؿىلا الى الاطدثماز في اطىاٛه

https://www.cbb.gov.bh/media-center/cbb-launches-the-bahrain-open-banking-framework/
http://www3.weforum.org/docs/WEF_TheGlobalCompetitivenessReport2019.pdf
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 اجاخت ٗسؾ ُدًدة للدو٤ الِسبُت لخىطُّ هواٚ الؼمى٤ االإالي. -

وؿىلها  جإزحر ؤٓلب الخدماث االإالُت االإظخددزت للخ١ىىلىحُا االإالُت حِخبر وظبُت الخوبُٝ، الا ؤن  -

 ط٢ُىن ؤٟثر خلا٤ الظيخحن االإٜبلخحن.

ٌهس ذل٣ مً حِخبر الامازاث الِسبُت االإخددة في الـدازة مً خُث اطخخدام الخ١ىىلىحُا  - االإالُت وٍ

س الدُم الاطتراجُجي والبيُت الخدخُت  خلا٤ حسجُلها لأٟبر ُدد مً الؼس٠اث الىاػئت، بظبب جىٗ

الخـبت، ووكّ ٛىاهحن مىٌمت، ٟما لاخٌىا ؤن دو٤ الخلُج في االإسجبت الاولى جليها مـس، لبىان 

را بظبب م هس الٜاهىهُت، جدوي حىدة والازدن مٜازهت بالدو٤ الِسبُت الاخسي مثل الجصائس، وَ
ُ
ؼ٢لت الأ

 الاهترهذ وخدماث الاجـا٤ وهٜف الىعي خى٤ الثٜاٗت الخ١ىىلىحُت.

دم مىاٟبخه للخوىزاث الدولُت. -  جخلٙ الىٌام االإـسفي وُ

اث. -  ؤٓلب خلى٤ الخ١ىىلىحُا االإالُت في دو٤ الِالم الِسبي جخِلٝ اطاض باالإدٗىُ

 

V -2- أهم الخوصُاث جمثلذ فيالخوصُاث : :  

مىت االإالُت مً خلا٤ اٛامت  - ادة وعي االإخِاملحن خى٤ خدماث الخ١ىىلىحُا االإالُت والسٛ مداولت شٍ

 خملاث جدظِظُت، هدواث وملخُٜاث ُلمُت.

هس ٛاهىهُت وممازطاث جىٌُمُت ُٗما ًخف الخ١ىىلىحُا االإالُت بما ًخماش ى مّ اوؼاء الؼس٠اث  -
ُ
طً ؤ

 االإالُت الىاػئت.

لخ١ىىلىحُا االإِلىماث والاجـا٤ وزّٗ حىدة الاهترهذ مً ؤحل طهىلت اُخماد  جدظحن البنى الخدخُت -

 جوبُٜاث الخ١ىىلىحُا االإالُت االإبخ١سة.

ُت الدولُت.- ُت الىٌام االإـسفي الى مـاٖ الىٌم االإـسٗ  جسٛ
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