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 :ملخص

ُّ جىاهب الخُاة كخـاد الِالمي، وممازطاث الخـيُّ جلِب دوزا خاطما في جممً الؤ هبحر  الخـيُّ هى جصء      

الباخثان  ومً أجل جدلُم أهداف الدزاطت كام ،وكد بسش الخـيُّ االإظخدام هلواَ مهم و مِترف به ُاالإُا ،الخدًثت

( التي Questionnaireطخسدام االإىهج الىؿفي الخدلُلي، وكد جم الخـىٌ ُلى البُاهاث اللاشمت  مً زلاٌ الاطدباهت )اب

غ البُاهاث وجدلُل الىخاةج  بجم ئُدادها لهرا الغسق، وجم ج  لِلىم الاجخماُُتفي ا طخسدام  البرهامج الؤخـاتيافسَ

 SPSS) Statistical Package for Social Science)،  طمإالا وشُمذ ُلمى 29(طمدباهت التمي  جلممىذطمخمازة الؤ ئوجمم جىٌمُم )

ُخمممادا ُلممى الاطممخيخاجاث ئطممدباهت، و ئ 49طممدباهت زلممِذ مجلمما للخدلُممل ئ 50طممترد أوكممد  62ُُىمت البدممل البممالغ ُممددهم 

مممت ممممً الخىؿمممُاث واالإلترخممماث للمإطممماثئالتمممي جىؿممملذ  مممص ااالإبدىزمممت ب الـمممىاُُت لحلممما الدزاطمممت جمممم جلمممدًم مومىُ جوممماع حِصٍ

 .  ظخدامالخدود الخالُت الإخولباث الخـيُّ االإ

 االإإطظاث الـىاُُت.   ،ظخدامالإاطتراجُوُاث الخـيُّ ا ،الخفىق الخىافس ي ،ظخدامالخـيُّ االإ : يةالكلمات المفحاخ

 .M00؛   L78؛  JEL : L53ثصييف 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

Abstract:  
Manufacturing is a substantial part of global economy, and manufacturing practices 

play a critical role in all aspects of modern life. Green and sustainable manufacturing 

has emerged as a globally recognized mandate.  in order to achieve the objectives of the 

study, The researchers using descriptive analytical method, has been getting the 

necessary data through a questionnaire (Questionnaire) that had been prepared for this 

purpose, was unloading data and analyze the results using statistical program in Social 

Sciences SPSS (Statistical Package for Social Science), were organized questionnaire 

form included 29 questions distributed to the research sample of 62's and have 

recovered 50 of them underwent a questionnaire for analysis to identify 94 According, 

to these conclusions, the study has reached several recommendations and suggestions 

which were submitted to the studied organizations that directed to support the current 

limits for the requirements of the Sustainable manufacturing 

Keywords: Sustainable manufacturing, Sustainable Manufacturing Strategies, the 

competitive distinction 

Jel Classification Codes : L53 ; L78 ; M00. 
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I- تمهيد :  

لدها الخالي بتزاًد الىعي البُئي الري لهئ ما ًبرزع، فتزاًد االإؼىلاث البُئُت  حظمذ الِلىد االإاكُت وُ

ٌ ئالتي  الِالم هدُوت للخوىزاث الخلىُت  جخاخذ الِالم وماشالذ، فللا ًُ الؤهفخاح الدولي الاكخـادي، وجدى

ت الـغحرة، جِل مً مظألت الخدظع جوا  ع االإؼىلاث البُئُت أمسا واكُِا لا ًلبل الؼً،ئلى ما ٌؼبه اللسٍ

ت جسهص جُل  ئلىمما دفّ الِدًد مً االإخســحن والباخثحن  جواع اهخمامها بئالبدل ًُ خلىٌ وأطالُب ئدازٍ

همىهج فلظفي مِاؿس ٌظعى خماًت البِئت الوبُُِت وميىهاتلا، ومً هرع الخىجهاث ًهس الخـيُّ االإظخدام 

الخفىق بما ًدلم و  ،بِئتوال الخـيُّ ىاءمت بحن جىجهاث الأهساف االإظاهمت في ُملُاثجواع ئًواد خالت االإاب

 .الخـيُّ االإظخدامللمؼسوُاث الظاُُت ئلى جوبُم ملامحن فلظفت  الخىافس ي

 فلد ،الخفىق الخىافس ي جدُُم في ودوزها ظخداماطتراجُوُاث الخـيُّ االإ ولأهمُت جلدم ما مّ واحظاكا

حن هرًً دزاطت االإىاطب مً وجدها  مجلا ،مىكفها لخددًد مإطظدىا الـىاُُت مظخىي  ُلى  االإهمحن االإىكىُ

 . بُجلما والأزس الازجبان ُلاكاث هبُِت اطخىؼاف ئلى وؿىلا

I.1- : إشكالية البدث 

 :الخالي الظإاٌ في واالإخمثلت بدثىا ئػيالُت ؿُاغت ًمىىىا البظُى الوسح هرا زلاٌ مً

الحفىق الحىافس ي للمؤصضة الصىاعية  ثذعيمفي  ضحذامصييع الماصتراثيجيات الح ثر أ ما

ة ت مً  .؟الجسائرٍ ُت :الأ والتي ًىدزج كمجلا مومىُ  طئلت الفسُ

 س ُلى جدظحن جىافظُت االإإطظت الـىاُُت ما ت  أزس ئطتراجُوُت ئُادة الخدوٍ  .الجصاةسٍ

 تالجفُم في جدُُم جىافظُت االإإطظت الـىاُُت سطتراجُوُت الخئزس ما أ  .صاةسٍ

 ت ُادة الاطخِماٌ في جدظحن جىافظُت االإإطظت الـىاُُتئطتراجُوُت ئزس ما أ   .الجصاةسٍ

I.2 - : فرطيات البدث 

 الفرطية الرئيضية الأولى :

ت مىجبت بحن اطتراجُوُاث الخـيُّ االإ -  وأبِاد الخفىق الخىافس ي  ظخداموجىد ُلاكت ئزجبان مِىىٍ
ً
مُوخمِت

.
ً
 مُوخمِت

  ضية الثاهية :الفرطية الرئي

  الخفىق الخىافس ي. جدُُمبدلالت ميىهاتلا في   ظخداموجىد جأزحر مِىىي لاطتراجُوُاث الخـيُّ االإ -

ُت هما ًلي:  والتي جخفسَ الى زلار فسكُاث فسُ

 .
ً
ت بحن اطتراجُوُت الخللُف وأبِاد الخفىق الخىافس ي مُوخمِت  وجىد ُلاكت ازجبان ذاث دلالت مِىىٍ

 وجىد ُلاكت ازج.
ً
ت بحن ئُادة الاطخِماٌ وأبِاد الخفىق الخىافس ي مُوخمِت  بان ذاث دلالت مِىىٍ

  
ً
س وأبِاد الخفىق الخىافس ي مُوخمِت ت بحن ئُادة الخدوٍ  وجىد ُلاكت ازجبان ذاث دلالت مِىىٍ

I.3. - : أهذاف البدث 

 في الىلان الخالُت: البدلجخمثل أهم أهداف 

 خدُُمُخبازها أخد السواةص الأطاطُت لاب ظخدامُوُاث الخـيُّ االإجلدًم دلُلٍ ُلمي ُلى أهمُت اطتراج -

ت التي حؼهدها بِئت االإإطظاث الـىاُُت؛  الخفىق الخىافس ي في ًل الخوىزاث االإدظازُ

م الـىاُُت هخمام االإإطظاث ئالخدسي ًُ مدي  -     ُخماد ئاالإبدىزت بخدلُم الخفىق الخىافس ي ًُ هسٍ

 الأبِاد االإيىهت له؛
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، فللا ئلى ظخداماالإبدىزت باطتراجُوُاث الخـيُّ االإالـىاُُت الخِسف ُلى مدي ئهخمام االإإطظاث  -    

ت الأزسي، وذلً جددًد مِىكاث وئمياهُت وموالاث الؤ  طخفادة مً جوبُلها في االإإطظاث الـىاُُت الجصاةسٍ

 للمظاهمت في السفّ مً كدزاتلا الخىافظُت وشٍادة فِالُتلا وخل بِم مؼاولها؛

ت ُامت واالإبدىزت زاؿت فُما ًسف اطتراجُوُاث الخـيُّ االإ -  ،ظخدامجلدًم ملترخاث للمإطظاث الجصاةسٍ

 ؛الخفىق الخىافس ي جدُُموما كد ًترجب ُلحلا مً جأزحر في 

I.4. - : أهمية البدث 

 مً زلاٌ الآحي: بدل لجخولى أهمُت ا

بىؿفها مدزلا خدًثا ًمىً للمإطظاث   ظخدامحظلُى اللىء ُلى فلظفت اطتراجُوُاث الخـيُّ االإ -      

 دُُمُخمادع في مىاجهت الخددًاث، ومىاهبت الخوىزاث والخغحر البُئي بيل حِلُداجه، وؿىلا لخئالـىاُُت مً 

 الخفىق الخىافس ي؛

ت، ًىدس ي هرا االإىكىَ أهمُت بالغت بدىم الٌسوف والخددًاث الؤ - كخـادًت التي جدُى باالإإطظت الجصاةسٍ

 اداوٌ هرٍجبدل ًُ مسسج لها ًمىجلا مً الخدىم في مىىحزماث ئكخـاد الظىق االإفسوكت ُلحلا، و  والتي

 ذلً االإسسج؛ ظخدامثبذ أن اطتراجُوُاث الخـيُّ االإًأن  البدل

الخفىق الخىافس ي للمإطظاث الـىاُُت  جدُُمفي  ظخداممداولت ئًهاز أهمُت اطتراجُوُاث الخـيُّ االإ -

ص آلُاث جبني جلً الاطتراجُوُاث فُما ًمو االإبدىزت،  ىً أن جيخج ُىه مً هخاةج جفُد ئدازتلا وجسػدها ئلى حِصٍ

ص كدزتلا الخىافظُت. لى هدى ٌظهم في حِصٍ  وُ

I.5. -  :الذراصات الضابلة 

ة الأردهية في ظل الاهفحاح ُبد الخىُم ُبد الله اليظىز،   - الأداء الحىافس ي لشركات صىاعة الأدوٍ

ً، كظم الخسوُى والخىمُت، الأزدن، أهالاكحصادي م، هدفذ هرع 2009 ،سوخت دهخىزاع، جامِت حؼسٍ

ص ُىامل الخىافظُت وفم همىذج الِالم بىزجس في الخىافظُت، ُلى الأداء  الدزاطت ئلى الخِسف ُلى أزس حِصٍ

ت الأزدهُت، خُل جمثلذ االإخغحراث االإظخللت بسمظت مداوز زةِظُت وهي  :)ًسوف الخىافس ي لؼسواث الأدوٍ

 (.الولب، ًسوف الؤهخاج، الاطتراجوُاث الخىافظُت، الـىاُاث التزوٍدًت، دوز الخيىمت الداُم للخىافظُت

ت مً الِىامل الداُمت له والتي جم         ُخمادها أًلا همخغحراث ئوكد جبّ ول مخغحر مظخلل مومىُ

: ًخِلم  :صةتلا ئلى جصأًًداء الخىافس ي )همخغحراث جابِت( فلد جم جوالأ مظخللت، أما مخغحراث  الجصء الأوٌ

مً  بدلوجيىن موخمّ ال ،الجصء الثاوي : ًخِلم ببىاء االإحزة الخىافظُت أما ،باالإإػساث االإالُت والاكخـادًت

ت مً الىخاةج، دزاطت ( ػسهت، وزلـذ ال15م والبالغ ُددهم )2008جمُّ الؼسواث الأزدهُت لظىت  ئلى مومىُ

ت بحن هلا مً : هُيل الظىق واالإىافع الظاةد، ئطتراجوُت الخماًص ًُ االإىافظحن وجىد ُلاكت اًوابُ ،أهمها

ادة )ُىاؿس الؤطتراجوُت الخىافظُت وهُيل  ً، ئطتراجوُت الترهحز ُلى كواَ مددد، ئطتراجوُت السٍ الآزسٍ

ت الأزدهُت.  االإىافظت( والأداء الخىافس ي للؼسواث الأدوٍ

في إػار مخرجات هظام المعلىمات  ضحذاممة محؼلبات الحصييع المإمكاهية إكاُادٌ ذاهس وِمت الله،  -

، أهسوخت دهخىزاع، جامِت لمىاكع عيىة مً الشركات الصىاعية في مذًىة المىصبدث الإصتراثيجية 

ماٌ، الِساق،  فتراض ي ًىضح هبُِت الِلاكت بحن ئم، خُل جم بىاء همىذج 2007االإىؿل، كظم ئدازة اُلأ

ت الفسكُاث بدل للت واالإِخمدة(، وجم ُلى كىةه ؿُاغت الفسكُت السةِظت لل)االإظخبدل مخغحراث ال ومومىُ

ُت االإىبثلت مجلا، التي جسي  ت مً الأطالُب الؤخـاةُت للبُاهاث التي جم ئالفسُ زخبازها باطخسدام مومىُ
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خُـها وحصبدل ُخماد أطلىب الاطخبُان، وبىاءا ُلى وؿف مخغحراث الاجومُِها مً االإىٌماث االإبدىزت ب

ت مً الاطخيخاجاث أهمهائو  لى وفم ما أفض ى ئلُه الىمىذج جم جأػحر مومىُ  : زخباز الِلاكاث فُما بُجلا، وُ

ت بحن ُىامل مسسجاث هٌام االإِلىماث الؤطتراجُوُت ئجمالا، ئهىان ُلاكت       زجبان ذاث دلالت مِىىٍ

ت بحن زجبائئجمالا، فللا ًُ وجىد ُلاكاث  ظخدامومخولباث الخـيُّ االإ ن مددودة وذاث دلالت مِىىٍ

ُىامل االإسسجاث لرلً الىٌام ) اهفسادا ( وجلً االإخولباث ) اهفسادا ( ُلى مظخىي االإإطظاث االإبدىزت، هىان 

ت الإخغحراث ُىامل مسسجاث هٌام االإِلىماث الؤطتراجُوُت في  ُلاكاث جأزحر مددودة، وذاث دلالت مِىىٍ

لى مظخ ظخداممخولباث الخـيُّ االإ ىي االإإطظاث االإبدىزت، وهىان دوز وئطهام واضح ولىىه وان مخباًىا وُ

 ظخداممً مإطظت ئلى أزسي الإخغحراث ُىامل مسسجاث هٌام االإِلىماث الؤطتراجُوُت في مخولباث الخـيُّ االإ

 فحلا.

م الاصتراثيجيات الحىافضية طمً ملحظيات المىافضة الذولية والمحؼلبات البيئية لحدليبلغسبي طلُم،  *

م، 2012، جامِت طوُف، ولُت الِلىم الاكخـادًت والدظُحر، الجصاةس، زطالت ماجِظتر ،الحىمية المضحذامة

ئلى الخِسف ُلى مسخلف الاطتراجُوُاث الخىافظُت التي ًمىً أن جيخهجها االإإطظت  الدزاطتهدفذ هرع 

ى خد هبحر، مفلُت في الجلاًت ئلى الـىاُُت، بؼسن جمىجلا مً االإىافظت دولُا وجدلم لها أداء بُئي ملبىٌ ئل

ُلى أخد بدل وجم ئطلان ال جدلُم الخىمُت االإظخدامت بأبِادها الثلازت الاكخـادًت والاجخماُُت والبُئُت،

االإإطظاث الـىاُُت الِامت في الجصاةس وهي االإإطظت الىهىُت الإىاجم الفىطفاث بخبظت، والتي زلف فحلا ئلى 

هم بدزجت هبحرة في جدلُم الخىمُت الاكخـادًت، لىً هرا اليؼان ئذا لم أن وؼان االإإطظت الـىاُُت ٌظا

ًدظم بالسػادة والِللاهُت في اطخسدام االإىازد كد ًيخج ُىه أزاز زازجُت ُدًدة، جدظبب في ئخدار مؼاول 

ً ُلى جدلُم ُاةد اكخـادي ُلى الاطدثماز ُلى الىجه  وازخلالاث بُئُت، لرا ومً أجل مظاُدة االإدًسٍ

له ئلى مىازد ذاث محزة جىافظُت كمً ؿىاُاث كاةمتالأ   .مثل، وجدىٍ

- : Daniel C. Esty and Andrew S. Winston  م ، جدذ الِىىان2006،طىت : 

“Green to Gold : How Smart Companies Use Environmental Strategy to Innovate,  

Create Value, and Build Competitive Advantage” 

 هدفذ الدزاطت ئلى اطخِساق هُف ًمىً للمإطظاث الخدىٌ مً الأزلس ئلى الرهب: أي هُف ًمىً        

للمإطظاث الرهُت اطخسدم الؤطتراجُوُت البُئُت مً أجل الابخياز، وزلم اللُمت، وبىاء محزة جىافظُت، 

ليي و  ،خلف الِالممإطظت هبحرة ومخىطوت وؿغحرة ُبر مس 100في أهثر مً بدل اطدىادًا لآزاء موخمّ ال

( ئهاز 300جدلم الدزاطت أهدافها وفم االإىهجُت الِلمُت، فللد جـدّث الإهمتلا ُبر جمّ ومِالجت وجدلُل آزاء )

اتلم بحن مدًس ُام ومدًس مؼسوَ ومدًس فني  مً الؤدازة الِلُا والؤدازة الخىفُرًت للمؼسوَ، جساوخذ مظخىٍ

لى ُدد مً الىخاةج أهمها: ًمىً للمإطظاث الـىاُُت التي جىؿلذ الدزاطت ئوكد  ،وزبحر فني ومدًس كظم

كامذ بدمج البِد البُئي في ئطتراجُوُت جىافظُتلا جدلُم محزة جىافظُت بُئُت، وكد خددها الباخثان في أزبِت 

ت مً  مداوز: االإساهس، الخيالُف، الؤًساداث، الؤًساداث الغحر االإلمىطت، بالإكافت ئلى اطخِساكهما مومىُ

 اث التي حظاُد االإإطظاث في دمج البِئت في ئطتراجُوُت أُمالها.الأدو 
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- Francesco Jovane and Engelbert Westkämper and David Williams م 2011، في طىت

 : جدذ ُىىان

“The ManuFuture Road Towards Competitive and Sustainable High-Adding-

Value Manufacturing” 

ت ئلى الىؼف ًُ الؤطتراجوُت التي ًمىً للمإطظاث الـىاُُت االإخســت في الـىاُت وهدفذ هرع الدزاط

الخدىلُت بأوزبا لخدلُم جىافظُت مظخدامت، خُل جم حظلُى اللىء ُلى الخددًاث التي جىاجه الـىاُت 

بخياز ُوُت الؤ وكد جىؿلذ الدزاطت ئلى ُدة هخاةج مً أهمها، الخاجت ئلى الأزر باطتراج الخدىلُت في ًل الِىالإت،

د مً  الإىاجهت الخددًاث الدولُت االإسخلفت، هما حظاهم هرع الؤطتراجُوُت في جدظحن كدزتلا الخىافظُت وجصٍ

لُت في أوزوبا. اث الِمالت في الـىاُاث الخدىٍ  مظخىٍ

مً هىاحي  جىاولذ الدزاطاث الظابلت االإدلُت والِسبُت والأجىبُت اطتراجُوُاث الخـيُّ والخفىق الخىافس ي         

مً أجل الخىُف مّ االإخغحراث البُئُت  ظخداممسخلفت، وكد زهصث هرع الدزاطت ُلى اطتراجُوُاث الخـيُّ االإ

االإسخلفت وهُفُت دزىٌ الأطىاق الدولُت بالإكافت ئلى مساُاة خماًت البِئت والري ٌِوي لها في هفع الىكذ 

هما جىاولذ هرع الدزاطت جىاهبا واضخت في كُاض  زسي،بِد وجفىق جىافس ي ُلى باقي االإإطظاث الـىاُُت الأ 

ت، وبرلً جيىن هرع الدزاطت جىاولذ مىكىَ  واكّ هرع الاطتراجُوُاث في االإإطظت الـىاُُت الجصاةسٍ

 الؤطتراجُوُت والخىافظُت والبِئت مً وافت جىاهبه الفاُلت واالإإزسة .

II-  والتفوق التنافصي المصتداوالتصنيع  فيمفاهيه أشاشية : 

II- 1- المضحذام :الحصييع  مفهىم 

لا جىجد أزكُت مؼترهت واخدة لخىخُد حِسٍف ومفهىم الخـيُّ االإظخدام وئهما جباًيذ وجهاث هٌس 

فاث الخـيُّ  ت التي ًىٌس مجلا ئلى الخـيُّ االإظخدام، وفُما ًأحي وظخِسق أهم حِسٍ الباخثحن بدباًً الصاوٍ

محرهُت ُلى أهه: زلم مىخواث أو زدماث باطخسدام ُملُاث وأهٌمت االإظخدام، خُل ُسفخه وشازة الخوازة الأ 

 (Singh & TatsukiOhji, 2016,p3): والتي جيىن 

 غحر ملىزت؛ •

 خافٌت للواكت واالإىازد الوبُُِت؛ •

 كابلت للىمى الاكخـادي؛ •

 طلُمت وصخُت للِماٌ واالإوخمّ والصباةً؛ •

ا لجمُّ الىاض والِ • ت اكخـادًا وجىمىٍ  .املحنموصٍ

، في خحن خددث مىٌمت (Lowell Center for Sustainable Production)وهى الخِسٍف الري جبىاع مسهص

"الخد مً الاهبِازاث  والري ًخمثل في : االإبدأ الِام للخـيُّ االإظخدام (OECD) الخِاون الاكخـادي والخىمُت

ت غحر االإسغىب فحلا مِا لخفاي ُلى/أو وهثافت اطخسدام االإىاد واطتللان الواكت، وفي زلم االإىخواث الث اهىٍ

 (Bajpai, 2015,p3)  ."جدظحن كُمت مىخواث االإىجهت للموخمّ واالإإطظاث
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ً ًرهب الى أن الخـيُّ الأزلس ًسبوه بالِملُاث فلى هما جاء ُلى  وهىان زأي أزس لبِم االإفىسٍ

لً االإبادب واالإمازطاث التي ًمىً (: حِني ئكامت جSubramanian Senthilkannan and Muthu Roadmapلظان )

أن حظاُد ُلى الخفاي ُلى جىاشن الوبُعي، وبِبازة أزسي، جوىب الدظبب في أكساز لا زجِت فحلا ُلى االإىازد 

 (Muthu, 2014, p153) الوبُُِت للأزق.

ممازطت الخـيُّ االإظخدام  هممازطاث دازل  وِسفومً زلاٌ الخِازٍف الظابلت ًمىً ان  هلىٌ ان 

التي جدمج البِئت والاكخـاد والجىاهب الاجخماُُت في الأوؼوت  االإإطظاث الـىاُُت وبحن  إطظت الـىاُُتاالإ

ت. مخماًصة ُلى أطاض اجواع الخفىحر االإظخدام  .الدؼغُلُت والخوازٍ

II- 2-   : أصباب الحىجه هدى الحصييع المضحذام 

الخـيُّ االإظخدام كمً أوؼوت حِددث أطباب التي دفِذ باالإإطظاث الـىاُُت جبني مفهىم 

 :(242-239ؾ ؾ  ،2011)ُبُداث،  الؤهخاجُت هرهس مجلا

ًثحر جىاكف حجم هبلت الأوشون التي جدمي الأزق مً الأكساز االإباػسة لأوؼوت  :الأوزون ػبلة -

ت والتي جدزل بؼيل مىثف في ؿىاُت  الؼمع كللا متزاًدا هدُوت الؤطخسدام االإبالغ فُه للمىاد الىُماوٍ

 .الثلاجاث ووخداث جىُُف الهىاء

 هرا الؤزجفاَ الىاجج ًُ جصاًد اهدؼاز زاوي أهظُد الىسبىن، :الأرضالإرثفاع المضحمر لذرجة خرارة -

زاز الظلبُت االإدخملت والتي زبما ًثحر مساوف هثحرة مً الأ ،هسبىن اليلىزفلىز  االإُثان، وزاوي أهظُد الىُتروجحن،

ت ُه مظخلبلا،لا ًمىً الخيبإ بما طُيىن ُل  .خُل ًخىكّ أن ًيىن هرا الخوس الأهثر تلدًدا للبؼسٍ

مخـاؾ زاوي أهظُد الىسبىن وئهلاق ئجلِب الغاباث دوزا مهما في  :الإصحىائيةاكحلاع الغابات -

شدادث خدة ئوئذا جم خسق الغاباث  مخـاؾ خسازة الؼمع االإسجفِت،ئهما حظاُد ُلى  الأهسجحن في الجى،

هوساف التربت الىاجج ًُ جلُِم موازي الأنلاز وبالخالي خدور ئجفاَ دزجت خسازة الأزق و ز ئاللسز هدُوت 

 .فُاكاهاث

زخلان الجى بمسهباث الظلفس وزاوي أهظُد الىُتروجحن ئلى خدور االإوس ئًإدي  :الحمض يالمؼر -

اد ى ةِس ي لهرع االإواالإـدز الس  ،الخمض ي الري ًإدي بدوزع ئلى جدمحر الأشجاز والتربت والبدحراث والأنلاز

ىادم الظُازاث ت ومدواث جىلُد الواكت وبِم االإـاوّ وُ  .الىُماوٍ

ًيخج جلىر الأنلاز والبدحراث بؼيل أطاس ي مً وطاةل الصزاُت الىثُفت واطخسدام  :المياهثلىث -

اث االإجزلُت ودفً الىفاًاث في البدحراث والأنلاز مبُداث الخؼساث،  .مسهباث الفىطفاث في الىُماوٍ

حِخبر الىمُاث الىبحرة مً الىفاًاث الىاجوت خالُا أمسا ملللا للمهخمحن بؼإون البِئت  :الىفاًات-

 .زاز البُئُت لِملُت الخسق كازة جداوللخسلف مً هرع الىمُاث لابد مً خسكها أو دفجلا وفي الخالخحن جيىن الأ

فيةخحفاء المىاػم إ- جي للمىاهم ئالإدن ئلى حظاَ زكِت ائهدؼاز الخوىز الخلسي و ئأدي  :الرٍ زخفاء جدزٍ

فُت، وُا ئلى  السٍ  .هدؼاز البىاء بؼيل ُؼىاتيئهدـاز السكِت الخلساء للأزاض ي و ئالأمس الري أدي جدزٍ

ة:- ت ئأدي  تهذًذ الحياة البرً ّ الؤطيان وفخذ الوسق ئلى الخأزحر الظلبي ُلى الخُاة البرً هدؼاز مؼازَ

 اء للخُىاهاث الري يلدد وجىدها. بالإكافت ئلى الخأزحر ُلى مـادز الغر
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II- 3-  ف  :الحفىق الحىافس يجعرٍ

: " اللدزة ُلى الخـىٌ ُلى فهىان مً ٌِسفه ،زخلف الباخثحن في جددًد مفهىم الخفىق الخىافس يئ

فه  ، (Bertonéche & all, 2008,p116) زبذ مظخمس أهبر مً االإىافظحن ُلى أهه: " اللدزة ُلى هما جم حِسٍ

ي االإلادة في الأطىاق والتي جللل مً هـِب الؼسهت أو االإإطظت مً الظىق   االإدلي أو الِالمي، مىاجهت اللى 

ترجب ًُ الخىافظُت الىؿىٌ ئلى مسهص جىافس ي ما  .(20ؾ ،2011)زكىان،   ."وٍ

التي جىؼفها االإإطظت والتي جيىن  یدةُلى أهه: "الوسق الجد الخفىق الخىافس يفلد ُسف  (Porter) أما

أي بمِنى أزس  یداهیا،هرا م یدبملدوزها جوظ یيىن  یلبد حن،مً جلً االإظخِملت مً كبل االإىافظ یتالأهثر فِ

   (Porter, 1993,p48)  أوطّ".ئبداَ في االإإطظت بمفهىم  یتئخدار ُمل

الخفىق ف أن ول حِسٍف ًسهص ُلى جاهب مِحن في جددًد مفهىم اٍهلاخٍ مً زلاٌ هرع الخِاز             

ن الخِسٍف الأوٌ ًسهص ُلى الخفىق مً زلاٌ حٌُِم زبدُت االإإطظت، أما الخِسٍف الثاوي أ، ئذ يالخىافس 

ِخبرع جىهس الخفىق  الخىافس ي،  أما الخِسٍف الثالل  فُإهد ُلى كسوزة مىاجهت االإىافظحن في الأطىاق  وَ

ت  طخغلاٌ الأمثل للمىازد، بدُل ًسهص ُلى الا  الخىافس ي ق للخفى فُبدو أهثر دلالت وػمىلُت للجىاهب الجىهسٍ

هخاجا لىاخد ًُ  الخفىق الخىافس يهما خدد بِم الجىاهب الأزسي والجىدة، والىفاءة، والابخياز، والتي حِخبر 

 :وجخمخّ االإحزة الخىافظُت بالخـاةف الخالُت ،هرع الجىاهب ُلى الأكل

  ولِع ُلى الدؼابه؛ زخلافاث والخباًً بحن الؼسهت ومىافظحلااالإحزة الخىافظُت جبنى ُلى الؤ 

 ل باُخبازها جسخف بالفسؾ االإظخلبلُت؛   ًخم بىاؤها ُلى االإدي الوىٍ

 ُادة ما جيىن مسهصة في هواق جغسافي مددود. 

  (Garibaldi, 1994, pp 95-96)  :فِاٌ ًخم الاطدىاد ئلى الؼسون الخالُت الخفىق الخىافس ييىن ًوختى 

  ؛افظحنِوي الأطبلُت والخفىق ُلى االإىٌخاطم، أي 

  ت، بمِنى ًمىً أن  ؛ظخمس زلاٌ الصمًٌالاطخمسازٍ

 مً كبل االإىافظحن هأو ئلغاة هوؿِىبت مداواج هئمياهُت الدفاَ ُى. 

ًوب أن جيىن موخمِت لأن ول ػسن مسهىن  الخفىق الخىافس يليي جلمً هرع الؼسون فِالُت 

ت وهرا الأزحر ملترن بؼسن  ،بالآزس  .هئمياهُت الدفاَ ُىخُل أن الخظم ملترن بالاطخمسازٍ

II- 4- أبعاد الحفىق الحىافس ي: 

أهسوخاث الباخثحن والىخاب في جددًد أبِاد الخفىق الخىافس ي، وذلً جبِا لخىجهاث  ذزخلفئللد       

في أزبِت أبِاد  Macmillan  الباخل عالباخل والدزاطت التي ًلىم بلا، وهرا هىَ اللواَ واالإىخج، فلد خدد

خلخف في الأبِاد ًفحراع  Certo ، الدظلُم، الؤبداَ الخىىىلىجي، والؤخخفاي بالصبىن(، أماممثلت في) اليلفت

ً،الإوالخالُت: )اليلفت، الجىدة، حِاون ا أبِاد الخفىق Lynch and Baines  الؤخخفاي بالصبىن(، في خحن ٌؼحر هصٍ

ت( الخىافس ي غحر أن هثحر مً الباخثحن زهصوا  ،جخددد في )الؤبداَ، الخدالفاث،طمِت االإىٌمت، اللدزاث الجىهسٍ

 :الخفىق الخىافس يُلى الأبِاد الخالُت في جددًد 
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بىاء جىدة الخـمُم وحِني  فيجهىد الِملُاث ُلى ئن الجىدة في بِدها الأوٌ جىـب  الجىدة : أولا:

لا الأداء في الظلِت أو الخدمت لأجل أن ًخلمً زـاةف وطماث ُالُت مج تُالُ مُتمخلان كدزاث جـمُئ

الاطخِماٌ، وطهىلت الخـىٌ ُلى  اكخـادًتهبر، والظلامت والأمان في الاطخسدام، و أالخفىق في الأداء، ومخاهت 

وهىا لا ًىاكؽ الصبىن طِس  ،االإىخىج أو االإلاةمت، واللوافت في الخِامل، وطهىلت الدزىٌ ئلى مىاكّ الخدمت

لالظلِت أو الخدمت وئهما ًبدل ًُ الجىدة االإخمحزة أو الج ومً الأمثلت ُلى ذلً حجص غسفت في فىدق  یىدة اُلأ

فُما جإهد الجىدة في البِد الخىافس ي الثاوي ُلى الجىدة االإدظاوكت  ،زمع هوىم أو ػساء طُازة بىزغ

"لخدلُم الجىدة االإوابلت " ئذ ًىـب الاهخمام ُلى ملابلت االإىخىج لخـاةف ومىاؿفاث الخـمُم االإِخمدة 

دـل الصباةً ُلى مىخواث وزدماث جخوابم مّ الخـاةف التي وُكِذ لها، والتي مً كبل الِملُاث ليي ً

)مدظً و ؿباح  .جاءث كمً جىكِاتلم ًُ جلً االإىخواث، ومً الأمثلت ُلى ذلً حجص ملِد طُاحي في هاةسة

   (60ؾ  ، 2012موُد ، 

َ هى ُملُت وعي بمىاهً داَ فلاٌ: " الؤبدابالؤ    Torranceالِالم جىزاوع كد ُسف الإبذاع :ثاهيا : 

، وئكافت فسكُاث  دم الاوسجام والىلف باالإِلىماث والخيبإ باالإؼىلاث والبدل ًُ خلىٌ اللِف وُ

 . ً  وازخبازها، وؿُاغتلا وحِدًلها باطخسدام االإِوُاث الجدًدة للىؿىٌ ئلى هخاةج جُدة لخلدم الآزسٍ

 (06ؾ ، 2015)جماٌ، 

  ( 17ؾ،2003)هوم،   .ي مِادلت ًُ الؤبداَُلى ذلً ف (J. R. Schermerhorn) وأهد

  

 

 :(15ؾ  ،2009)الفلل،  ئن الؤبداَ ًمىً أن ًأزر ؿُغ وئػياٌ مسخلفت، ذلً مثل

لت جدًدةئ - ت جدًدة أو هسٍ  ؛بخياز فىسة جدًدة أو مىخج جدًد أو هٌسٍ

 ؛ٍلها ئلى فىسة جدًدةالخومُّ لأفياز ومِلىماث وأطالُب غحر مترابوت وجدى  -

 ؛الخىطّ باطخسدام فىسة جدًدة في موالاث جدًدة مسخلفت -

ً وفم ؿُغ وأػياٌ جدًدة -  .الاكخباض أو الخِبحر ًُ جوازب الآزسٍ

ًوب ألا ًخم الترهحز ُلى جيالُف الُد الِاملت فدظب، بل ًوب أن ًخِداع  ثخفيع الحكاليف :ثاثا: 

مىً اللىٌ بأن زفم جيالُف ال ،الأوؼوت الأزسي االإىخوت لللُمتئلى جيالُف الىفاًاث ومِالجتلا و لىر خوٍ

وهرا هى الهدف الري  ،والأكساز البُئُت والخيالُف الأزسي، طىف ًإدي ئلى جسفُم جيلفت االإىخج الجلاةُت

ادة زبدُتلا، وهرلً جدُُم زلت االإوخمّ في الخِامل مّ االإ إطظاث الـىاُُتحظعى ئلُه االإ  التي إطظاثلصٍ

هدؼاف مىزد ززُف للمىاد الأولُت، أو ئوكد ًخدلم ذلً مً زلاٌ  ،البِئت جىاهبُخباز الِحن الؤ بجأزر 

أو  ،زاث الدجم الىبحر، أي جىشَّ الخيلفت الثابخت ُلى ُدد هبحر مً وخداث الؤهخاجى ُخماد ُلى جدلُم وفالؤ 

  (Kotler. P., 2009, p 56) ُخماد ُلى مىافر الخىشَّ االإملىهت للمإطظتوالؤ  ،الخسلف مً الىطواء

د مً مياهتلا وجوىزها بحن االإإطظاث والجهاث  : الضمعة :رابعا  الظمِت والؼهسة البُئُت للمىٌمت جصٍ

اهدظاب  الدزاطت أنبِم الدزاطاث  هما بُيذ  ( 215ؾ،2015)الِصاوي و خىمذ الىلاز،   االإخِاملتمِها؛

 الخفىق الخىافس يالؤبداَ = 
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ُلى االإدي  جفىق جىافس يوكُما للمإطظت ٌِوحلا  محزا مخلظمِت البُئُت ٌِد مىزدا  الـىاُُتاالإإطظت 

ل، ً خىٌ وجىد آفاق  الوىٍ فخمحز االإإطظت بالظمِت البُئُت الجُدة ًسفم مً ُدم ًلحن االإظدثمسٍ

ً مً الخىكّ بؼيل أفلل للأزباح االإظخلبلُت، وهى ما  مظخلبلُت للمإطظت، فهي جإدي ئلى جمىحن االإظدثمسٍ

ص الثلت لديل الؤكباٌ ُلى ػساء الأوزاق االإالُت  بالاًواب ُلى االإإطظت مً زلاًٌىِىع  ممام، ًإدي ئلى حِصٍ

 (Hussainey & Aly , 2010,p230) .للمإطظت

لىً لِع جمُّ الأطبلُاث مهمت وخاطمت ليل ُملُت، لرلً ُلى الؤدازة أن جسخاز جلً الأهثر أهمُت 

  للِملُت االإلـىدة لخدلُم الىواح الخىافس ي .

III-  اتيجيات التصنيع المصتداواشتر : 

مما جِل  ،هخمام االإإطظاث الـىاُُت باطتراجُوُاث مىّ أو الخد مً الخلىر بؼيل مظخمسئًتزاًد 

س وجىفُر الِدًد مً اطتراجُوُاث ؿدًلت للبِئت ،لابما في ذلً ُملُات الِدًد مً الـىاُاث،  ،اللُام بخوىٍ

 :(Davim J. P., 2013,p01) وفُما ًلي اهم هرع الاطتراجُوُاث

III-1-: ر  إصتراثيجية إعادة الحذوٍ

ر: ف واهمية أعادة الحذوٍ س حِني ئدزاٌ وهلل ومِالجت االإىاد الظامت  أولا : جعرٍ ئن ئُادة الخدوٍ

 ,Shireman) والخللُل مً االإسلفاث مً هاخُت ومً الىاخُت الأزسي جدظحن االإظخىي االإِِص ي بـفت ُامت

2003,p190)، االإإزر في  19-01مً اللاهىن  03االإادة في ُملُت حظُحر الىفاًاث فلد ُسّف ةسي االإؼسَ الجصا أما

" الِملُاث االإخِللت بومّ الىفاًاث، : بأنلا ، االإخِلم بدظُحر الىفاًاث ومساكبتلا و ئشالتلا،2001دٌظمبر  12

جلا، جثمُجلا وئشالتلا، ئكافت ئلى مساكبت الِملُاث س هى اأما الهدف  "فسشها، هللها، جسصٍ لسةِس ي مً ئُادة الخدوٍ

 : (Shireman, 2003,p190) والآحي

سها •  ؛زفم همُت االإسلفاث مً زلاٌ ئُادة جدوٍ

س واللُام باُادتلا للِملُت الؤهخاجُت •  ؛الِمل ُلى اطخسدام االإىاطب مً ُملُت الخدوٍ

 ؛الظعي ئلى ئدزاٌ االإسلفاث البُىلىجُت في دوزة الؤهخاج الوبُعي •

 .سلفاث االإخبلُت بأطلىب ُلمي ومسوى له بؼيل مىاطبالخسلف االإ •

س للبلاطدًُ ئفِلى الـُِد الدولي فلد سجلذ الُابان   ،2010٪ في ُام 77زجفاَ في مِدٌ ئُادة جدوٍ

ىُت20هولترا  وأُلى بمم: ئوهرا كِف االإِدٌ االإسجل في  هما ًودز الرهس أن  ،٪ مً الىلاًاث االإخددة الأمسٍ

س لىفاًاتلا البلاطدُىُت بمم: الُابان سجلذ مِدٌ  ٪، 39 1996في  خحن وان  في طىت   2006٪ في ُام 73جدوٍ

س ما ًسبى مً  هما  ،الُابانوفلا الإِهد ئدازة الىفاًاث البلاطدُىُت في  ٪ مً البىلي 72كامذ الُابان باُادة جدوٍ

فثالُذ وبـفت  ،٪ في الىلاًاث االإخددة29٪ في أوزوبا و48، ملازهت مّ 2010للِبىاث في ُام  (PET) اًثلحن جحرً

سها في الُابان ول مً: االإيظىجاث، االإىاد الـىاُُت، والأغوُت واالإظخلصماث  ُامت حؼمل االإىخواث االإِاد جدوٍ

لاوة ُلى ذلً، ًخم هلل همُاث هبحرة ئلى دوٌ مثل الـحن وهىهج وىهج وأجصاء  االإجزلُت مثل ؿىادًم البُم. وُ

 (Hickson, 2014,pp 234-235)  ا.أزسي مً آطُ
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ر على ثدضين ثىافضية المؤصضة الصىاعيةثاهيا:  حظاهم ئطتراجُوُت  :أثر إصتراثيجية إعادة الحذوٍ

س في جدظحن الخفىق الخىافس ي للمإطظت الـىاُُت مً زلاٌ الخأزحر ُلى ال يلفت الؤجمالُت وفي خئُادة الخدوٍ

هخاجُت والخد مً جيالُف الدؼغُل االإسجبوت باالإىازد ملدمتلا الخيلفت الىاجمت ًُ الهدز الىاجج ًُ الِملُت الؤ 

فالىفاًاث  ،للإهخاجُت الخلساء وجدظحن ئهخاجُتلا إطظت الإا لرلً دوز بازش وهام بخوبُم االإ ،الوبُُِت

ىُت جيخج ول ُام أهثر مً  لي،  .ملُىن ًىزو لىخدها 500الؤلىتروهُت في الىلاًاث االإخددة الأمسٍ )فلُل وُ

 (223ؾ ،2011

س  مىر أن بدأث ُملُت  (Spartech) ُلى طبُل االإثاٌ كامذ مإطظتو  باجباَ ئطتراجُوُت ئُادة الخدوٍ

بىاطوت ئُادة مِالجت االإىاد البلاطدُىُت ئلى مىخواث جدًدة وهيع كىالب والخبِباث  1960الخـيُّ في ُام 

ت بأهثر مً ملُىوي جىُه وجى  $ مً  211000فس ما ملدازع البلاطدُىُت باهخٌام، جِلها جدلم ئًساداث طىىٍ

س الىزق االإلىي االإمىج والألىاح الخؼبُت م ئُادة جدوٍ  .جيالُف دفً الىفاًاث والخِبئت والخغلُف ًُ هسٍ

(Wong & Kee-hung Lai , 2016, p3) 

ىجا بالخىاشي مّ الـُِدًحن االإدلي والِالمي، في الأوؼوت واالإبادزاث البُئُت، وكد  هما ُملذ ػسهت جىٍ

، واالإترهصة في زلار 2030و  2020للأوؼوت البُئُت ُلى هدى ُؼس طىىاث مابحن  جواهاث االإظخلبلُتخددث الا

س، خماًت البِئت واالإظاهمت  كلاًا زةِظُت جخمثل في: االإظاهمت في جسفُم الىسبىن، االإظاهمت في ئُادة الخدوٍ

 (Corporation, 2015,p2)  ت.في الاوسجام مّ البِئت الوبُُِ

III-2-إصتراثيجية إعادة الاصحخذام : 

ف إعادة الاصحخذام :أ فها ُلى أنلا :  ولا: جعرٍ  ميىهاث مً ميىن  أو مىخج اطخسدام"وكد جم حِسٍ

 (Davim, 2013,p76) ."مسة مً أهثر الأؿلي ػيله في الـلبت الىفاًاث

لصجاجُت أو بمِنى اطخسدام االإسلفاث هما هي دون ئخدار أي حغُحر ُلحلا، مثاٌ: اللازوزاث ا أي

البلاطدُىُت التي ًمىً ئُادة اطخسدامها بِد ُملُت حِلُم بظُوت، طىاء مً هسف االإظتللىحن أو االإـىِحن، 

ُت مدددة مً الىفاًاث  فىود الُابان مثلا ُمدث ئلى وكّ ؿىادًم ملىهت ول واخد مجلا مسـف لىىُ

ت أو الخلساء للمسلفاث الىزكُت، الصزكاء للمسلفاث الصجاجُت، البلاطد) ُىُت واالإِدهُت، أما االإسلفاث الخُىٍ

 (84ؾ ، 2011)مواهدي و ػساف،   .مسلفاث الأهِمت فســذ لها ؿىادًم طىداء

 : ثر اصتراثيجية إعادة الاصحخذام على ثىافضية المؤصضةأثاهيا : 

عي، هرع التي حظدثمس في الىفاءة الؤًيىلىجُت، وجلً التي جىسسن في السفاع الاجخما االإإطظاث الـىاُُت

لرلً، لِع  ،هما طىف جىظب ػهسة لدي موخمِها االإدلي ،ُمىما طخيىن لديلا محزة جىافظُت االإإطظاث

ماٌ  لا ًيبغي أن جخدسن هدى الخىمُت والإاذا )جىبا ئلى جىب مّ االإوخمّ( لا جخماش ىهىان طبب الإاذا اُلأ

 (avlonas & George p, 2014,p164) االإظخدامت.

ت اكخـادًا أؿبذ ًىٌس ئلى مُافلد  ع الـسف الِادمت  الآن ُلى أنلا مىزد مالي مدخمل أي موصٍ

سها  بِد االإِالجت االإىاطبت  ,Nations) باليظبت للـىاُت ، وذلً مً زلاٌ ئُادة اطخسدامها أو ئُادة جدوٍ

2017,p59) .   
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هسها ًخم ئُادة اطخسدام االإسلفاث الـىاُُت في الِدًد مً الخوبُلاث، هاهخاج االإِادن بِد ؿ

 (183-182ؾ ؾ  ، 2009)أمحن،  .وحؼىُلها في ؿىزة مىخىجاث ذاث كُمت

ىُت، ًخم كوّ خىالي ف  ٪ مً الؤهازاث االإظخِملت 1.5في الدوٌ االإخلدمت مثل: الىلاًاث االإخددة الأمسٍ

ئلى كوّ لخـيُّ طلّ أزسي مثل: وِاٌ الأخرًت، زبواث مواهُت لخغلُف الِبىاث، الخؼىاث وحظخسدم 

هرا الىىَ مً ئُادة اطخسدام زسدة الؤهازاث لا ًصاٌ موهىلا في  ،ىاء جفوحر الصخىز في االإداجسزأهفسغ 

 (Davim J. P., 2013, p108)  أجصاء هثحرة مً الِالم.

III-3-  حخفيعالإصتراثيجية :  

للد حغحر االإفهىم الخللُدي في الخِامل مّ الىفاًاث وبلاًا  جعرٍف اصتراثيجية الحخفيع :أولا: 

، خُل أؿبذ الترهحز ُلى جـمُم وئهخاج طلّ بدون هفاًاث أو هفاًاث كابلت ظخداماالإ ـيُّالـىاُت كمً الخ

س بدلا مً البدل في هُفُت الخسلف مجلا، وذلً مً زلاٌ زفّ هفاءة الِملُاث الؤهخاجُت،أي أن الأ  هم للخدوٍ

 (Pride & Ferrell, 2003, P 57)  .ثهى لِع ما ًوب أن هفِله بالىفاًاث، بل هُف هيخج طلِا بدون هفاًا

ماٌ الِالمي للخىمُت االإظخدامت، جخدلم الىفاءة البُئُت مً زلاٌ حظلُم الظلّ  ووفلا الإولع اُلأ

وُا مً الأ ُت الخُاة، مّ الخد جدزٍ ت وجلب هىُ زاز البُئُت والخدماث بأطِاز جىافظُت جلبي الاخخُاجاث البؼسٍ

لى مظخىي ُلى الأكل ًخماش ى مّ اللدزة الاطدُِابُت االإلدزة للأزق. وهثافت االإىازد هىاٌ دوزة الخُاة ئ

 (Druckman & Angela , 2016, p318) وبازخـاز، فهي مهخمت باًواد كُمت أهبر مّ جأزحر أكل.

 :ثر إصتراثيجية الحخفيع على الحفىق الحىافس ي للمؤصضة الصىاعيةأثاهيا: 

ماٌ الخلساء      ادة هفاءة ئدازة طلظلت الؤمداد واطخسدام  ًمىً لإدازة الِملُاث اُلأ أن حظهم في شٍ

م الخللُل الىفاًاث ئلى الخد الأدوى ص الأداء البُئي ًُ هسٍ وهرا لا ًإزس فلى ُلى  ،االإىازد بىفاءة مً زلاٌ حِصٍ

  .للمإطظت مً زلاٌ وفىزاث )جسفُم( في الخيالُف الخفىق الخىافس يؿىزة الؼسهت، ولىً أًلا ُلى 

(Watson, 2012,P83) 

أزس طُاطاث زفم اهبِازاث زاوي أهظُد الىسبىن ُلى اللدزة الخىافظُت:  وزحر مثاٌ ُلى ذلً هود 

خللذ دوٌ الاجداد الأوزوبي في طىت  فلد ،ٌؼحر ئلى أن الىمى الاكخـادي االإىسفم الىسبىن أمس ممىً والري

اث ُام ٪( م17اهسفاكاث في اهبِازاث زاوي أهظُد الىسبىن ما ٌِادٌ ) 2007 ، ُلى 1990لازهت مّ مظخىٍ

وفُما ًخِلم  ،٪12٪، وهمى الـىاُاث بيظبت أهثر مً 40السغم مً همى الىاجج االإدلي الؤجمالي بيظبت أهثر مً 

جأزحر طُاطاث زفم اهبِازاث زاوي أهظُد الىسبىن ُلى اللدزة الخىافظُت، فلد زلـذ دزاطت التي كام بلا 

(Egenhofer et al ًُلى أهثر م )2000 ( مإطظت اكخـادًت أوزبُت التي ػملها بسهامجETS لم جخأزس أزباخها )

ُف، أو في زلم اللُمت االإلافت، ُلى السغم مً االإساوف التي  جأزحرا هبحرا بلرا البرهامج بالإكافت ئلى الخىً

 , Sandor, Nathan , & Murali) أُسبذ ُجلا بِم االإإطظاث الاكخـادًت واللواُاث أن جسلم لها كسز. 

2015,P68)  

IV. الإػار الحؼبيلي للبدث: 

IV.1. عيىة الذراصة وأداتها 
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همرع  زخُمازئ جمم خُمل( مإطظماث ؿمىاُُت 10ممً ) البدملًخيمىن موخممّ  : هوعينت  البحثوصف مجتمع أولا: 

لممتاالإإطظمماث الـممىاُُت  سج ُؼممىاةُت بوسٍ سٍ ، وهممي مىشُممت ُلممى االإىولخممحن الـممىاُُخحن ليممل مممً ولاًممت بممسج بممىُ

سخلممف مومماٌ وؼمماهها بممحن الـممىاُاث الغراةُممت والـممىاُاث اليظممُوُت والالىتروهُممت والبلاطممخىُت  ُف،وطممو وٍ

 أن ،وأزممسي 
ً
مإطظمماث ؿممىاُُت  زمملار وهممي ؿممىاُاث هامممت جممدا لممدوزها الىبحممر فممي دُممم الاكخـمماد الممىهني، ُلممما

َ الخاؾ، وبِد جددًد الُِىت الباكُت فهي جيخمي ئلى اللوا االإإطظاث الـىاُُتأما  ،مجلا جيخمي لللواَ الِام

وبلغممممذ اليظممممبت الؤجمالُممممت للاطممممترداد  ،( اطممممخمازة49( اطممممخمازة اطممممخبُان أُُممممد مجلمممما )62بخىشَممممّ ) انكممممام الباخثمممم

دد الاطخمازاث االإىشُت واالإظتردة مً االإ1%(، والجدوٌ )79)  االإِىُت.إطظاث ( أدهاع ًىضح ُُىت الدزاطت وُ

 والاستمارات الموزعة والمستردةالمؤسسات مجتمع الدراسة : (1جدول )
 

 IRIS المؤصضة
SOFI-

PLAST 
SNFC 

AGRO-

ELBARAKA 

AGRO-

FILM 
MEI CONDOR ARGILOR GIPATES AGLOTUBES 

 مىاد بىاء حغرًت ُخاد ئلىتروهًُ مىلداث وابلاث حغرًت جلىد بلاطدًُ ئلىتروهًُ اليشاغ

 زاؿت زاؿت تزاؿ زاؿت ُمىمُت زاؿت زاؿت ُمىمُت ُمىمُت زاؿت الملكية

 طوُف طوُف طوُف طوُف طوُف طوُف المىؼلة
بسج 

ج سٍ سٍ  بىُ

بسج 

ج سٍ سٍ  بىُ

بسج 

ج سٍ سٍ  بىُ
ج سٍ سٍ  بسج بىُ

 6 6 6 6 5 5 6 6 10 6 المىزعة

 5 4 5 5 3 3 4 6 10 4 المضتردة  

وضبة 

 الاصترداد
67% 100% 100% 67% 60% 60% 83% 83% 67% 83% 

 SPSS.25تماد على مخرجات برنامج : من إعداد الباحثين بالاعالمصدر

.30وكد اطخغسكذ مدة جمّ البُاهاث االإُداهُت خىالي )
ً
 ( ًىما

ُخمدا ُلى جلاهاث هرا االإىهج في ئُخمد الباخثحن ُلى االإىهج الىؿفي الخدلُلي في ئهواش بدثلم، هما ئ

مىاطبت، أُدث مً كبلهم  جدـُل مظخلصماتلم مً البُاهاث، والتي جم جدـُلها بالإفادة مً اطخمازة اطدباهت

 ُلى وفم الظُاكاث الِلمُت في ئُداد اطخمازاث الاطدباهاث، ووكِذ في زلازت مداوز ُلى الىدى الأحي:

أطئلت، التي جفُد في وؿف ُُىت  4، بم: الخاؿت باالإإطظتازخف بخدـُل البُاهاث  المحور الأول:

 (.االإىولت، االإلىُت، هبُِت اليؼان، اطم االإإطظتالبدل) 
( أبِاد زةِظت 3ُبر ) ظخدامباطتراجُوُاث الخـيُّ االإالأطئلت ذاث الِلاكت  هرا االإدىز بحن : المحور الثاني

 29للُاطها و)
ً
 . ( طإالا

ددها)  المحور الثالث الثالث:  أًلا. 12كم االإإػساث التي جلِع مخغحر الخفىق الخىافس ي، وُ
ً
 ( مإػسا

 :المستخدمة الإحصائيةالمعالجة ثانيا: 
 ن باطخسدام الأطالُب الؤخـاةُت الخالُت: حالباخث كام هزخباز فسكُاجئو بدل ال أطئلتًُ  جابتللإ 
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  الاحظاق الدازلي ازخباز Cronbach Alpha  الؤطدباهت.للخدلم مً زباث 

 ت مً أجل الؤجابت ًُ أطئلت ال ومِسفت الأهمُت بدل االإخىطواث الخظابُت والؤهدسافاث االإُِازٍ

 اليظبُت.

  ئزخباز T .لُِيخحن مظخللخحن غحر مترابوخحن 

ومداوزع، وباطخسدام ُبازاث جلُُمُه بدل ال ( غوذ جمُّ مخغحراثQuestionersاطدباهت )س ٍوى جم ج

 Five Likert( وفم ملُاض لُىسث الخماس ي 5-1وجساوح مدي الاطخوابت مً )بدل لخددًد ئجاباث ُُىت ال

Scale والأحي: 

أوافم  بداةل الؤجابت

  بؼدة

لا أوافم  لا أوافم مداًد  أوافم

 (1) (2) (3) (4) (5) الدزجت بؼدة

IV.2 .  :نتائج الاختبارات التحضيرية 
 )الاستبيان(: بحث نتائج اختبار ثبات أداة الاولا: 

 :بحثصدق أداة ال -1
، جم ُسكها فمي ؿمىزتلا الأولُمت ُلمى ُمدد الؤطدباهتللخدلم مً الـدق الٌاهسي والـدق االإىولي الإدخىي 

وملاءمتلممما للمدممماوز االإلترخمممت  الؤطمممدباهتاالإدىممممحن ذوي الازخـممماؾ والخبمممرة لُدىممممىا ُلمممى ؿممملاخُت فلمممساث ممممً 

مت لمبِم الـمُاغت حِمدًل جمم وملترخماتلم، االإسخـمحن االإدىممحن ملاخٌماث كمىء وفمي ،للدزاطمت الفلمساث،  اللغىٍ

 ؿلاخُت ذاثبدل ال أداة ًوِل االإدؼابلت، مما الِبازاث ودمج أزسي  ُبازاث ، وئكافتالِبازاث مً ُدد وخرف

 .الدزاطت ُُىت ُلى ُالُت للخوبُم

 ثبات أداة الدراسة: -2
ممممممد كُاطممممممه  حظمممممماق الممممممدازلي لفلممممممساث مممممممدي الؤ زخبمممممماز ولإ مممممممً أجممممممل الخأهممممممد مممممممً أن الؤطممممممدباهت مىاطممممممبت الإمممممما هسٍ

هبممار وبممما أن مِامممل هسو  ،( لفدممف الثبمماثCronbach’s Alphaالؤطممدباهت، جممم اطممخسدام مِامممل هسوهبممار ألفمما )

، خُمل جوماوش مِاممل  95و 65لفا للمخغحراث جمساوح مما بمحن أ أي  0.60 ممم:ال ألفمافمان الأداة حِخبمر ذاث زبماث ملبمىٌ

(Alpha ≥ 0.60ممت ( ًبممحن هخمماةج أداة الثبمماث لهممرع 2والجممدوٌ ) ،( وهممي الخممد الأدوممى للثبمماث بممالِلىم االإالُممت والؤدازٍ

  الدزاطت.
 :(2الجدول )

 (Cronbach Alpha ملياش كروهباخ ألفا) ذاخلي لأبعاد الإصخباهةمعامل ثبات الاجضاق ال

 معامل الصذق ( ألفاαكيمة ) عذد الفلرات المحغير جضلضل الفلرات

 % 94.70 % 90.28 6 ئطتراجُوُت الخللُف 6 -1

 % 92.23 % 93.32 5 ئطتراجُوُت ئُادة الاطخِماٌ 11 -7

س 16 -12  % 95.60 % 90.79 5 ئطتراجُوُت ئُادة الخدوٍ

 % 96.13 % 91.45 5 الخيلفتجسفُم  21 -17

 % 95.25 % 87.63 5 الجىدة 26 -22

 % 97.21 %89.17 5 الظمِت 27-31

 % 94.75 %90.47 5 الؤبداَ 32-36

 % 95.12 % 90.44 36 المعذل العام للثبات 36 -1

خماد ُلى  :المصذر       .SPSS ل الؤخـاتي لبرهامجمسسجاث هخاةج الخدلُمً ئُداد الباخثحن بالُا
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الإدماوز  باليظمبت هسوهبمار ألفما مِاممل خظماب ُلمى بىماء الاطمخبُان زبماث ، أن دزجمت2لاخمٍ ممً الجمدوٌ ً

 أمما ُالُمت، اللُماض أداة زبماث دزجمت أن أي، %65: جخِمدي وظمبت وهمي، %90.44 :بلغمذ موخمِمت كمد الاطمخبُان

، % 93.32و %87.63جتراوح بحن كُمتي  الثباث ِامللم الإتوظبكُمت  فلد بلغذمىفـلت، بدل ال الإداوز  باليظبت

أدومى  موماٌ الجمىدة ُلمىُلى أُلى مِاممل زبماث فمي خمحن خـمل مواٌ اطتراجُوُت ئُادة الاطخِماٌ كد خـل و 

  .مما ٌؼحر ئلى دكت أداة اللُاض،  %65ث: حِدي كُم وظب وه ،مِامل زباث

IV.3. :التحليل الاحصائي واختبار الفرضيات 

بلدف الخِسف ُلى هبُِت واجواع ُلاكاث الؤزجبان بحن مسخلف  علاقة الارتباط بين متغيرات البحث::أولا

وأبِاد الخفىق الخىافس ي ُلى مظخىي االإإطظاث الـىاُُت  كُد البدل جم  ظخداماطتراجُوُاث الخـيُّ االإ

ت مىجبت بحن اطترا3ئُداد الجدوٌ ) ؼحر ئلى وجىد ُلاكت ازجبان مِىىٍ ٌُ  ظخدامجُوُاث الخـيُّ االإ( والري 

إػس الىلي 
ُ
موخمِت بىؿفها مخغحرا مظخللا وأبِاد الخفىق الخىافس ي بىؿفها مخغحرا جابِا، ئذ بلغذ كُمت االإ

هرا مإػس  ُلى أن جوبُم اطتراجُوُاث ٍدٌ و  ،( للمإطظاث الـىاُُت  كُد البدل0.823*الإِامل الازجبان )

ص وجدظحن الخفىق الخىافس ي للمإطظاث الـىاُُت كُد  ُلى هدى صخُذ طِظهم في ظخدامالخـيُّ االإ حِصٍ

ت مىجبت بحن  ،البدل وبلرا فلد جدللذ الفسكُت السةِظت الأولى والتي هـذ ُلى وجىد ُلاكت ئزجبان مِىىٍ

. ظخداماطتراجُوُاث الخـيُّ االإ
ً
 وأبِاد الخفىق الخىافس ي مُوخمِت

ً
 مُوخمِت

 ( 3الجذول):  وأبعاد الحفىق الحىافس ي على  ضحذاماصتراثيجيات الحصييع المهحائج علاكات الارثباغ بين

 ( *)مضحىي المؤصضات الصىاعية كيذ البدث
 المحغيرات المعحمذة

 

 المحغيرات المضحللة

  أبعاد الحفىق الحىافس ي

المؤشر      

بُعذ  الكلي

 الكلفة

بُعذ 

 الجىدة

بُعذ 

 الضمعة

 بُعذ

 الإبذاع

اصتراثيجيات 

 ضحذامالحصييع الم

 0.798 0.654 0.745 0.851 0.668 الحلليص

 0.842 0.752 0.698 0.824 0.724 إعادة الاصحعمال

ر  0.812 0.882 0.789 0.678 0.621 إعادة الحذوٍ

 0.823 المؤشر الكلي

خماد ُلى  :المصذر  SPSS.p ≤ 0.05         N=49 مسسجاث هخاةج الخدلُل الؤخـاتي لبرهامجمً ئُداد الباخثحن بالُا

وأبِاد الخفىق الخىافس ي  اطتراجُوُاث الخـيُّ االإظخدامومً أجل ئُواء مإػساث جفـُلُت بحن        

ُت للفسكُت السةِظت   وفي كىء الفسكُاث الفسُ
ً
فلد جم جدلُل ُلاكاث الازجبان بحن ول هىَ  الثاهُتمُوخمِت

 والاحي:وأبِاد الخفىق الخىافس ي  و   ظخداممً أهىاَ اطتراجُوُاث الخـيُّ االإ

ىضح الجدوٌ ):  علاقات الارتباط بين إستراتيجية التقليص وأبعاد التفوق التنافسي -1 زجبان ئ( وجىد ُلاكت 3ًُ

ت مىجبت بحن ئطتراجُوُت زجبان الخىافس ي، ئذ بلغذ كُمت االإإػس الىلي الإِامل الؤ  وأبِاد الخفىق  الخللُف مِىىٍ

ت بحن ئطتراجُوُتهما ًٌهس مً هخاةج الخدلُل وجىد ُلاك (،0.798) الخللُف وبُِد اليلفت  ت ازجبان مِىىٍ

ت 0.668خُل بلغذ كُمت مِامل الازجبان ) (، بالإكافت ئلى هخاةج الخدلُل حؼحر ئلى وجىد ُلاكت ازجبان مِىىٍ

(، وفُما ًسف 0.851وبُِد الجىدة خُل بلغذ كُمت مِامل الازجبان ) الخللُف مىجبت بحن ئطتراجُوُت
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ت مىجبت  الخللُف راجُوُتالِلاكت بحن ئطت ؼحر هخاةج الخدلُل ئلى وجىد ُلاكت ازجبان مِىىٍ
ُ
وبُِد الظمِت  ح

) ،(0.745وبُِد الظمِت) الخللُف بحن ئطتراجُوُت ؼحر الجدوٌ ٌُ ت مىجبت ئئلى وجىد ُلاكت  (3هما  زجبان مِىىٍ

 .(0.654زجبان)ئذ بلغذ كُمت مِامل الؤ  وبُِد الؤبداَ، الخللُف بحن ئطتراجُوُت

 ُلى ما طبم جخدل
ً
ىبثلت ًُ الفسكُت السةِظت  مجأطِظا

ُ
ُت الأولى االإ والتي هـذ ُلى  الثاهُتالفسكُت الفسُ

ت بحن ئطتراجُوُت   وأبِاد الخفىق الخىافس ي مُوخمِت. الخللُف وجىد ُلاكت ازجبان  ذاث دلالت مِىىٍ
ؼحر الجدوٌ )الاصحعمال وأبعاد الحفىق الحىافس ي : الارثباغ بين إعادة اتعلاك 2. ( وجىد ُلاكت ازجبان 3ٌُ

ت مىجبت بحن ئُادة الاطخِماٌ وأبِاد الخفىق الخىافس ي، ئذ بلغذ كُمت االإإػس الىلي الإِامل الازجبان  مِىىٍ

ت بحن ئُادة الاطخِماٌ وبُِد اليلفت، خُل 0.842) ؼحر ُلاكاث الازجبان ئلى وجىد ُلاكت ازجبان مِىىٍ
ُ
(، هما ح

وفُما ًسف الِلاكت بحن ئُادة الاطخِماٌ وبُِد الجىدة، فخبحن وجىد  ،(0.724جبان )بلغذ كُمت مِامل الاز 

ت بحن ئُادة الاطخِماٌ وبُِد الجىدة، خُل بلغذ كُمت مِامل الازجبان ) وهما  ،(0.824ُلاكت ازجبان مِىىٍ

ت بحن ئُادة الاطخِماٌ وبُِد ا ؼحر ُلاكاث الازجبان ئلى وجىد ُلاكت ازجبان مِىىٍ
ُ
خُل بلغذ  ،مِت الظوح

) (،0.698كُمت مِامل الازجبان ) ؼحر الجدوٌ ٌُ ت مىجبت بحن ئطتراجُوُت 3هما  ( ئلى وجىد ُلاكت ئزجبان مِىىٍ

 (.0.752)وبُِد الؤبداَ، ئذ بلغذ كُمت مِامل الؤزجبان ئُادة الاطخِماٌ

ىبثلت مً الفسكُت الس 
ُ
ُت الثاهُت االإ لبل الفسكُت الفسُ

ُ
 ُلى ما جلدم، ج

ً
والتي هـذ ُلى  الثاهُتةِظت جأطِظا

.
ً
ت بحن ئُادة الاطخِماٌ وأبِاد الخفىق الخىافس ي مُوخمِت  وجىد ُلاكت ازجبان ذاث دلالت مِىىٍ

ر الارثباغ بين إصتراثيجية  اتعلاك. 3 ( وجىد ُلاكت 3الجدوٌ ) ِبحنً وأبعاد الحفىق الحىافس ي : إعادة الحذوٍ

ت مىجبت بحن ئطتراجُوُت س ئُادة ئزجبان مِىىٍ وأبِاد الخفىق الخىافس ي، ئذ بلغذ كُمت االإإػس الىلي  الخدوٍ

ت بحن ئطتراجُوُت 0.812الإِامل الؤزجبان ) ئُادة (، هما ًٌهس مً هخاةج الخدلُل وجىد ُلاكت ازجبان مِىىٍ

س  (، بالإكافت ئلى هخاةج الخدلُل حؼحر ئلى وجىد 0.621وبُِد اليلفت خُل بلغذ كُمت مِامل الازجبان ) الخدوٍ

ت مىجبت بحن ئطتراجُوُت  س ُلاكت ازجبان مِىىٍ وبُِد الجىدة خُل بلغذ كُمت مِامل الازجبان  ئُادة الخدوٍ

ؼحر هخاةج الخدلُل ئلى وجىد 0.678)
ُ
س وبُِد الظمِت  ح (، وفُما ًسف الِلاكت بحن ئطتراجُوُت ئُادة الخدوٍ

س وبُِد ت مىجبت بحن ئطتراجُوُت ئُادة الخدوٍ )0.789الظمِت) ُلاكت ازجبان مِىىٍ ؼحر الجدوٌ ٌُ ( ئلى 3(، هما 

س وبُِد الؤبداَ، ئذ بلغذ كُمت مِامل  ت مىجبت بحن ئطتراجُوُت ئُادة الخدوٍ وجىد ُلاكت ئزجبان مِىىٍ

 (.0.882الؤزجبان)

ىبثلت ًُ الفسكُت السةِظت الثاهُت والتي هـذ ُلى 
ُ
ُت الأولى االإ  ُلى ما طبم جخدلم الفسكُت الفسُ

ً
جأطِظا

سوجىد ُ ت بحن ئطتراجُوُت ئُادة الخدوٍ   .وأبِاد الخفىق الخىافس ي مُوخمِت  لاكت ازجبان  ذاث دلالت مِىىٍ

  :في تدعيم التفوق التنافسي  مستدامثانيا : تحليل نتائج تأثير استراتيجيات التصنيع ال  
ئلى وجىد جأزحر مِىىي زخباز الفسكُت البدثُت السةِظت الثاهُت التي حؼحر ئًمثل ملمىن هرا الخدلُل       

الخفىق الخىافس ي، ئذ جإػس هخاةج جدلُل الاهدداز  جدُُمبدلالت ميىهاتلا في   ظخداملاطتراجُوُاث الخـيُّ االإ

في الخفىق الخىافس ي بدلالت مِامل   ظخدام( جأزحر ميىهاث اطتراجُوُاث الخـيُّ االإ4االإخِدد في الجدوٌ )

( مً الخباًً في الخفىق الخىافس ي ًفظسع ميىهاث 0.59ئلى أن ) ( للىمىذج الِام الري ٌؼحر 0rالخددًد )

دُم ذلً كُمت )  ظخداماطتراجُوُاث الخـيُّ االإ ( وهي أهبر مً كُمتلا 103.5( التي بلغذ )Fموخمِت وٍ

ت ) ت  0.05الجدولُت ُىد مظخىي مِىىٍ  ( . 4.45)( ودزجتي خسٍ
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 حذام  في الحفىق الحىافس ي( : هحائج ثأثير اصتراثيجيات الحصييع المض4الجذول )

 المحغير المضحلل              

  

  

   مكىهات اصتراثيجيات الحصييع المضحذام         

 

R2 

 

 

F 
إعادة  الحلليص

 الاصحعمال

إعادة 

ر  الحذوٍ

 

 الحفىق الحىافس ي     

 

B 0.41 0.29 0.32 

 

 

0.59 

 

103.5 

 
T 5.49 4.91 5.25 

 

خماد ُلى مً ئُداد البا :المصذر     SPSS.d.f 4.45   0.05p<  N = 49 مسسجاث هخاةج الخدلُل الؤخـاتي لبرهامجخثحن بالُا

في   ظخدامولخفظحر الأهمُت اليظبُت للخأزحراث الجصةُت ليل ميىن مً ميىهاث اطتراجُوُاث الخـيُّ االإ      

( االإدظىبت ليل مجلا، ئذ حِىع t( وكُم )betaالخفىق الخىافس ي، ًمىً مخابِت مِاملاث الاهدداز ) جدُُم

 ٌ ( مً 0.41أن ئطتراجُوُت الخسفُم  جمخلً أُلى االإظاهماث في الخأزحر ئذ ٌِصي ئلُه  ) (4)مِوُاث الجدو

هبر مً الجدولُت ُىد أ( وهي  5.49( االإدظىبت البالغت ) tالخفىق الخىافس ي ًدُمه كُمت ) جدُُمالخباًً في 

ت ) س، ئُادة الاطخِماٌ ( بدلالت مِاملاث اهددازها (، ًلحلا في ا0.05مظخىي مِىىٍ لخأزحر ميىهاث )ئُادة الخدوٍ

( وول مجلا أهبر مً الجدولُت ُىد 4.91 ،5.25( االإدظىبت البالغت )t( ُلى الخىالي وكُم )0.29، 0.32البالغت )

ت )   (.  0.05مظخىي مِىىٍ

ىافس ي الري جخولّ االإإطظاث الـىاُُت أن الخفىق الخ( 4للجدوٌ ) ٌظخدٌ مً هخاةج الخدلُل الظابلت   

ئذ ولما امخلىذ   ظخدامٌظخمد ملىماجه الأطاطُت ئلى خد هبحر مً ميىهاث اطتراجُوُاث الخـيُّ االإ دُُمهج

االإإطظاث الـىاُُت هرع الاطتراجُوُاث ولما اطخواُذ مً جدُُم جفىكها الخىافس ي كمً بِئت ُملها، 

 ثاهُت.وبرلً جدللذ فسكُت البدل السةِظت ال

IV الخاثمــــــــــــــــــــــــــــــــة : 

IV.1. هحائج البدث: 

ت والخوبُلُت لهرا البدل فُما ًلي:         جمثلذ الىخاةج الىٌسٍ

 ت غحر مظبىكت هدُوت كلت االإىازد وحغحراث االإىار ئ ن الـىاُت الخلساء جىاجه خالُا كغىها جىمىٍ

بر ول الِىامل اللاةمحن ُلى الـىاُت ُلى اجساذ اجواع وازجفاَ أطِاز االإىاد الخام في خحن جو

د مً الخـمُماث اللابلت للبلاء والدًمىمت ومىاهج ذاث مظخدام" " ؿدًم للبِئت وجبني االإصٍ

 فاُلُت في الخيالُف.

  الـىاُت ُامل مهم للىمى الخلسي والخىمُت الاكخـادًت، جمثل في االإلابل ُاملا للخدهىز البُئي، في

 .تلاسدم وطاةل و جلىُاث الإِالجت مسلفاخاٌ لم حظخ

  اث  االإإطظاث الـىاُُت االإبدىزتحِمل ى جبني مفاًُم خماًت البِئت ًُ هسٍم لُ ملبىلت وبمظخىٍ

الىكاةُت  البُئُتؿىاُُت اطتراجُوُاث و البِئت وباُخماد أطالُب  ؿدًلتأهٌمت جـيُّ  اطخسدام
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الإمدافٌت ُمى  س أمام الؤوظان والبِئت وذلًاالإخياممت ُمى الِممُاث واالإىخواث لخلمُل االإساه

 .االإىاد الخام وا اشلت اللازة مىُا وجلمُل االإىاد الظامت

 .ت لللدزة الخىافظُت الاكخـادًت والىمى االإظخدام  ًمثل ازلساز الـىاُاث أخد االإددداث الجىهسٍ

 ( س -Reduce-Reuseٌؼيل اطتراجُوُاث الخد مً الاطخسدام وئُادة الاطخسدام وئُادة الخدوٍ

Recycle, 3Rs لخدُُم الخفىق الخىافس ي( اطتراجُوُاث زةِظُت . 

 هرع  أزس ئػازة ئلى  ، وفي ذلًالخفىق الخىافس ياطتراجُوُاث الخـيُّ الأزلس )موخمِت( مّ  زجبانا

  .االإإطظاث الـىاُُت االإبدىزتفي  الخفىق الخىافس ي جدُُمالاطتراجُوُاث في 

 وامخلىذالخفىق الخىافس ي جُوُاث الخـيُّ الأزلس )مىفسدة( مّ اكتران ول ئطتراجُوُت مً اطترا 

ِىع ذلً دوز ئج ،الخفىق الخىافس يأُلى ُلاكت ازجبان مّ  اُادة الاطخِماٌئطتراجُوُت  ساءاث وَ

. الخفىق الخىافس ياالإِبرة ًُ  الأبِاد جدُُمفي  االإإطظاث الـىاُُت االإبدىزتفي  اُادة الاطخِماٌ

سهما جبحن دوز ئطتراجُ للمإطظاث الـىاُُت  الخفىق الخىافس يفي  وُت ئُادة الاطخِماٌ والخدوٍ

 بممم: جسفُم اليلفت الجىدة الظمِت الؤبداَ.مً زلاٌ جدظحن أبِادع االإخمثلت  االإبدىزت

IV.2. :ملترخات البدث 

  زمت اخخُاج ئلى طلت مً الظُاطاث والخدابحر للخمىحن مً الخدىٌ ئلى الـىاُاث الخلساء. وحؼمل

لً الظلت، مً جملت أمىز، مِاًحر اللىاةذ الخىٌُمُت البُئُت، وطُاطاث الاطدثماز، وجلدًم ج

اث الخيىمُت  س، وهلل الخىىىلىجُا والخِاون، والاطتللان الأزلس، واالإؼترً الدُم للبدىر والخوىٍ

 .والترجِباث الاهخلالُت مً أجل الِماٌ االإخلسزًٍ مً الاهخلاٌ ئلى الـىاُت الخلساء

 ي للبلدان أن جسهص اطتراجُوُاتلا بؼأن الـىاُاث الخلساء ُلى االإوالاث التي جملً فحلا ًيبغ

ُت اةف مسجفِت الىىُ  .محزة جىافظُت وخُل جىجد فحلا ئمياهُت واضخت لخلم وً

  وكّ ئطتراجُوُت مخياملت لإدازة االإسلفاث الـىاُُت بمسخلف اهىاُها و ، حؼمل: خـسها

وىزتلا ووكّ آلُت اطخسداماتلا ومِالجتلا و ُادة اطخِمالها وجـيُفها وجددًد مـادزها وز

سها وا وبدل البداةل االإىاطبت والآمىت طىاء مً االإىاد أو الخلىُاث  فها جدوٍ وهللها وجـسٍ

 االإظخِملت واالإوبلت خالُا مّ مساُاة الىاخُت الاكخـادًت.

  طتراجُوُاث الخـيُّ الازلس  الاهمُت الازر باًلاء ادازث االإإطظاث الـىاُُت االإبدىزت ئكسوزة

وهرا ليىنلا جدُم وجدظً مً جىافظُتلا وبخالي حِخبر مـدز لبلاءها واطخمساز همىها وبساؿت في 

 ًل الخىافع االإِىلم.

  ًًىص ي البدل ادازة االإإطظاث الـىاُُت االإبدىزت بلسوزة الاطخمساز بمساُاة جدلُم جل

س االإىخواث.الاطتراجُوُاث أزىاء وكّ اهداف االإإطظت وأزىا  ء ُملُاث الخـمُم وجوىٍ

  حِدًل كاهىن البِئت واالإسالفاث مّ جىفحر الظبل لخدفحز الـىاُت ُلى الؤلتزام بلرع الؼسون

واللىاهحن والاطدثماز في جىىىلىجُاث الـىاُت الىٌُفت للمان الاطخسدام الآمً والأمثل دون 

 .جدلُم كسز للموخمّ 
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IV.3. :آفاق البدث 

 ُسق أهمها هما ًلي :افاق للخىطّ ًمىً للبدل حؼِباث و 

 .دوز اطتراجُوُاث الخـيُّ االإظخدام في جدلُم الخىمُت االإظخدامت  -

 .ازس اطتراجُوُت الىفاءة البِئت في جدُُم الخفىق الخىافس ي للمإطظاث الـىاُُت  -

  .ازس الخـيُّ االإظخدام ُلى الخىمُت في الدوٌ الِسبُت -

 .في الجصاةس االإظخدامت بالخىمُت دوز الخـيُّ الازلس في الازجلاء -
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 بحث مقدم في فعاليات الدلتقى الوطني (. النفايات الإكترونية والفضائية. 0622 عل.. )دليو فضيل، و غربي
 (. قسنطينة: دون نشر.030-006)الصفحات  حول البيئة والمجتمع

 ( . 0620عبد الكريم محسن، و النجار صباح مجيد .).بغداد، العراق: الذاكرة للنشر  إدارة الانتاج والعمليات
 والتوزيع.

 (. برنامج الإنتاج الأنظف كآلية لزيادة فعالية مدارسة الإدارة البيئية 0622هدي، و براهيم. شراف. )فاتح مجا
 (.0622/  62)مجلة أداء الدؤسسات الجزائريةودعم الأداء البيئ. للمؤسسة. 

 ( .0664كاتوت ، سحر أمين .).عمان، الأردن: دار دجلة. البيئة والمجتمع 
 ( .0622محمد ابراهيم عبيدات .)).الإصدار الطبعة الثانية(. الأردن:  لتسويق الإجتماع.)الأخضر و البيئ(

 دار وائل للنشر.
 ( .0622مصطفى أحمد حامد رضوان .) التنافسية كآلية من آليات العولدة الاقتصادية ودورها في دعم جهود

 القاهرة، مصر: الدار الجامعية. النمو والتنمية في العالم.
 عمان، الأردن: دار إثراء للنشر  الإبداع في اتخاذ القرارات الإدارية.(. 0664ضل. )مؤيد عبد الحسين الف

 والتوزيع.
 ( .0663مذم عبود مذم .)الطبعة الاولى(. عمان،  إدارة الإبتكار: الدفاهيم، الخصائص والتجارب الحديثة(

 الأردن: دار وائل للنشر.
 

 


