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 :الملخص

مخطاط  أوالمنشات والمؤسساات الفندقياة ولام تدتماد علاى سياساة مح ماة  لبناءالجزائر لم تولي اهتماما كبيرا في وقت مضى  إن
 زياادة عادد الفناادق يزياد ما  اساتقطاا السايا  أنالمتخصصاي  والبااحني  فاي مجاال الساياحة  رأىلها فيما يخص السياحة فلقاد 

أو ( المسااتهل ) زيااادة جااودة الخاادمات المقدمااة ماا  حرفهااا لصااال  الزبااون  ودرجااة المنافسااة بااي  هاادق الفنااادق  فااي زيااادةبفدااا ال
 .في الطلب على السياحة السائ  وبالتالي الزيادة

نجد الفارق واض  م  حيث عدد الفنادق الدي يؤدي إلى فاارق كبيار ما  حياث   ر ودول الجوار منلا ي  الجزائفلو ندما مقارنة ب
فالفناااادق و المرافااش ومنشاااات الياااواء والخااادمات المتخصصااة مااا   المقوماااات المساااعدة فاااي زياااادة الدااار  . اسااتقطاا السااايا 

 .السياحي 
 .الخدمات الفندقية,السيا  , الفنادق  , السياحة : ال لمات المفتاحية 

Abstract:  
Algeria did not pay much attention in the past to building hotel establishments and institutions and 

did not rely on a tight or planned policy with regard to tourism. Tourism specialists and researchers 

saw that the increase in the number of hotels increases the attractiveness of tourists due to the 

increase in the degree of competition between these hotels and the increase in the quality The 

services provided by it on behalf of the customer (the consumer) or the tourist and thus the increase 

in the demand for tourism. 

If we make a comparison between Algeria and neighboring countries, for example, we find the 

difference clearly in terms of the number of hotels, which leads to a big difference in terms of 

attracting tourists. Hotels, facilities, accommodation facilities, and specialized services are essential 

ingredients in increasing the tourist offer. 

Key words: Tourism, hotels, tourists, hotel services. 
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 :مقدمة

 لتأثيرهبربربراولقبربربرد تزايبربربردت أفييتلبربربرا في البلبربربرير مبربربر  البلبربربردا  و لبربربر  , تعتبربربرل السبربربرياحة في الوقبربربرا الحبربربراة بحبربربرناعة قائمبربربرة  بربربرد  ا بربربرا 
وتحسبربرم ميبربرزا  اعبربردنوعات نتيجبربرة العائبربردات السبربرياحية  ايققبربرة  وعهمقتلبربرا ,في النبربراتا ايلبربرجم الإ بربراة الواضبربرم مبربر  مبربرهمل مسبربرافيتلا 

 ..ت الاقتصادية الأمرى كالفنادق والنقل واعطاعم والخدمات الأمرىالتشاببية مع البلير م  القطاعا
نبمبرا نعلبرم انبر  لا  ببر  إقامبرة , لذا وم  مهمل موضوعنا هذا سنحاول التطرق إلى الفنادق ودورها في اعسافية في تنشيط السياحة 

نيلبربرا وقبربردر ا علبربرى  أساسبربريةفنبربرادق البربرت تعتبربرل ركيبربرزة بتبربرونر الإمبانبربرات اعاديبربرة والبشبربررية الهمممبربرة لبربرا ومنلبربرا ال حقيقبربرة إلابحبربرناعة سبربرياحية 
  وفي الجزائبرر حيبربرا نقبرور بعبربررو اعنتبروح السبربرياحجم اعتنبرون ومبربرا لبرا مبربر  مقومبرات سبربرياحية .جلبر  السبربريان مبر  حيبربرا الخبردمات اعقدمبربرة 

 .الحظيرة الفندقية نيلا واقع و
 : كالآتيوبناء على هذا كانا الإشبالية  
 ؟ وتنشيطها السياحةما هو دور الفنادق في صناعة 

 :وم  هنا تبو  الأسئلة الفرعية كما يلجم
 م  عنابحر الجذب السياحجم ؟ عنصراهل تعتل الفنادق -
 ؟ادق إلى التطور الاقتصادي للبلدكيف يؤدي الاستلمار في الفن-
 في الجزائر؟ تطوير السياحة ما مدى مسافية الفنادق في-

 :الهدف م  الدراسة
نحاول أ  نوضم دور الفنادق في تنشيط السياحة وتطويرها ، ومدى اعنانسة بم الفنادق البرت تبرنعب   حيا م  مهمل الإشبالية

الأمبررى، بالإيجبراب علبرى السبرائم ومبر  طبرة إأالبرة أمبرد الإقامبرة في هبرذا البلبرد اعستببريف والبرذي ببردوري يبرنعب  علبرى  يبرع القطاعبرات 
 .وتبيا  واقع الحظيرة الفندقية بالجزائر 

 :  هذا اعوضون قدر الإمبا  كا  لنا أ  نقسم  إلى ثهمث محاور كالأتيولتغطية جوان
 .للسياحةالحار النظري   :الأولالمحور 

 .الفندقي عموميات حول الفنادق والاستنمار:  نيلمحور الناا
 .الجزائرالفندقية في  الحظيرةمقومات السياحة و  نظرة على: المحور النالث

 :للسياحةالحار النظري  :الأولالمحور 
 :تاريخ السياحة-0

إ  السياحة كا  ظلورها منذ القدر حيا أ  الإنسا  كا  دوما يسبرعى إلى التنقبرل مبر  اجبرل تلبيبرة عبردة حاجبرات كاعأكبرل واعشبررب 
جم الآ  أو التجارة  أو لزيارة أماك  مقدسة بهدف العبادات لب  سرعا  ما تطورت نيما بعد وأبحبحا في شبربللا الأوسبرع كمبرا هبر

 .و ل  مرورا بعدة مراحل تاريخية
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وتعتبربرل الفندقبربرة بحبربرناعة سبربرياحية عؤسسبربرة  اريبربرة تشبربربل مزيجبربرا مبربر  الخبربردمات اعتجانسبربرة أو ببربراعفلور البهمسبربريبجم نبربرا  بحبربرناعة الفندقبربرة 
و لبر  عبارة ع  اعنشبرتت واعؤسسبرات السبرياحية البرت تقبردر  موعبرة مبر  الخبردمات البرت يبرتم مبر  مهملبرا عبررو هبررف ومنبرامل جبراهزة 

 1. لفترة مؤقتة إيجاربعقد 
وديبر  بالدرجبرة الأولى نقبرد قبرار اليونبرانيو  والفينيقيبرو  القبردامى ب قامبرة  نترة الحبارة القد برة حيبرا كبرا  الغبررو مبر  السبرياحة عهمجبرجم

 .أماك  مقدسة يحجو  إليلا وتشييد حمامات عهمجية للتداوي يقصدها الناس 
أمبربربرا نبربربرترة الرومبربربرا  نقبربربرد اشبربربرتلروا ببنبربربراء اعسبربربرارن واعهمعبربربر  لإقامبربربرة التظبربربراهرات الرياضبربربرية واعلرجانبربربرات اعسبربربررحية البربربرت أبحبربربربم الرياضبربربريو  
والفنانم ينتقلو  إليلا  ونق رمنامة محددة وفي إأار مل  واعتفرجم كذل  م  كل مبا  مما أدى لامدهار الحركبرة التجاريبرة في تلبر  

 .الفترة

ة العصور الوسطى والت تميزت ب قامة العديد م  البررحهمت الاستبشبرانية البرت قبرار بهبرا العديبرد مبر  الرحالبرة واعغبرامرو  مبر  هبرواة أما نتر 
نقبرد اكتشبرف العبرالج الجديبرد عبرار كريساتوف كولاومب  بجولت  حول أوروبا والصم و ماركو بولو الاستبشاف والسفر  على هرار  

 .بطوحة اب  نجد  وم  العالج العربي 8940
أسبرفارهم  بالتبراة كبرا  هبرؤلاء الرحالبرة وهبريرهم مبر  اعستبشبرفم ممبر  مبردموا البردول مبر  مبرهمل كطوأبرا م البرت كبرانوا يبردو نو برا عبر  و

 .تعرنوا علي  م  ثقانات وعادات وقوانم الشعوب الأمرى والأماك  الت يزورو ا وكل ما

ة الارسبربرتقراأية و لبربر  مبر  منظبربرور الوسبربرائل اعسبرتندمة في التنقبربرل والبربرت لج وبعبرد هبربرذي الفبرترة تميبربرزت السبربرياحة ببو برا حببربررا علبربرى الطبقبر
يببر  طنلبربرا في متنبربراول الطبقبربرات الفقبريرة إلى جانبربر  هبربرذا ظلبربررت الفنبرادق البربرت تشبربرب  القصبربرور في ننامتلبرا واععبربردة أساسبربرا إلى اسبربرتقبال 

 .الأثرياء السيان

مدهبربررت السبربرياحة أكلبربرر حيبربرا أبحبربربحا هبربرذي الوسبربريلة في متنبربراول أمبربرا في القبربرر  اللبربرام  عشبربرر ومبربرع ظلبربرور القطبربرار والسبربرب  الحديديبربرة ا
إلى جانبربربر   8698عبربرار تومااااو كاااو  الطبقبربرات اعتوسبربرطة بفببربربرل نظبربرار الشبربربرراء الجمبربراعجم للطبقبربربرات بأسبربرعار كفببربربرة البربرذي أنشبربرأي  

بعبرد تومبراس كبرو  انتلجلبرا نيمبرا  أريقبرة, الأكبرل والإيبرواء, البرذي انشبرأ أريقبرة البطاقبرات  الجزانيبرة والبرت تتببرم  النقبرل تومااو بيناات 
 .8670حيا نظم أول رحلة نحو سويسرا عار 

 أما السياحة في الفترة اععابحرة م   اية الحرب العاعية اللانية إلى يومنبرا هبرذا نقبرد عرنبرا تطبرورا كببريرا مابحبرة بعبرد التقبردر البببرير البرذي
 .شلدت  وسائل النقل

وبعد الحرب العاعية اللانية بدأت الدول  تم بالنشاط السياحجم لتطوير اقتصاديا ا وكا  م  أهم الأسباب الت ساعدت علبرى دنبرع 
حركة السياحة هو تأسي  مبدأ العطل اعدنوعة الأجر مابحة في الدول الصناعية وبذل  تحولا السياحة مبر  ظبراهرة اجتماعيبرة إلى 

 .  افي ملمواقع اقتصادي واجتماعجم وثق
 
 



 مدد راتول مح.أ  ، عبيد الشيخ                                                         -نظرة على مقومات السياحة والحظيرة الفندقية للجزائر–دور الفنادق في تنشيط السياحة 

 67-76:ص، 2021: السنة  30العدد  - 30المجلد               ISSN: 2661-7943                 المجلة الأورومتوسطية لاقتصاديات السياحة و الفندقة
70 

 

 :مفهوم السياحة-6
نيتركبربرو  محبربرل إقبربرامتلم الدائمبربرة , السبربرياحة مبربر  حيبربرا هبربرجم تعبربر  عمليبربرة انتقبربرال وقتيبربرة يقبربرور بهبربرا عبربردد كببربرير مبربر  سبربربا  البربردول اعنتلفبربرة

ولاشبر  أ   (.سبرياحة مارجيبرة دوليبرة)أو إلى بلبردا  أمبررى , (سبرياحة دامليبرة محليبرة)منطلقم إلى أماك  أمرى دامل حبردود بلبردهم 
 :2اعدة الت يستغرقلا هذا الانتقال تختلف م  سائم لأمر وهذا يتوقف على عدة عوامل عديدة  منلا

 .الإمبانات اعادية للسائم وقدرت  على تحمل أعباء الإنفاق أثناء الرحلة. 8
 .قوانم النقد وتقلبات أسعار الصرف للعمهمت.0
 .اعبيفمدى تأثير اعغريات السياحية في البلد .0
 .تباليف الرحلة السياحية.9
 .مدى قوة نجان الإعهم  والترويا.5
 .الدانعية والرهبة في السفر.7
 .وقا الفراغ و الإجامات اعدنوعة.6
 .الأم  والسهمر.6

 :السياحة كمفهوم وفلسفة-3
 )إ  دورة حياة السياحة  Tourism life cycle): 3تتبم  أربع مراحل   
ناعنببربربر  الأول لقبربربررار السبربربرفر هبربربرجم البيانبربربرات واععلومبربربرات البربربرت يحصبربربرل عليلبربربرا السبربربرائم مبربربر  مبتبربربر  , نبلبربربرات الأوليبربربرةاع :المرحلاااة الأولاااى 

 .الخ.....السياحة والسفر أو م  دليل سياحجم أو م  بحديق
البرة اللانيبرة هبرجم البرت هجم أبيعة اععلومات وأريقة إيصالا إلى السائم والت م  مهمل التبرأثر بهبرا سبرلبيا أو ايجابيبرا نالح :المرحلة النانية

 .تحفزي على اتخا  قرار الشراء لرحلة ما
 هجم القيار بعملية الحجز  :المرحلة النالنة(System booking)( مبت  سياحجم)م  مهمل الاتصال بأحد الوسطاء  

 .أو اتصال مباشر بالفندق أو بأحد الوسائل اععرونة تلفونيا أو الفاك  أو الانترنا
   )هجم القيار باعرحلة:وأميرا اعرحلة الرابعةTraveling).والتوج  إلى جلة القصد أو البلد الذي يره  في ميارت    

 .و على هذا الأساس نا  السائم يحتاح في كل مرحلة م  اعراحل الأربع إلى بيانات ومعلومات دقيقة ومحدثة ومؤثرة علي 
 :تدريف السياحة-4

, ر يف وتختلف م  تعريف لآمر و ل  لامتهمف الرؤية أو الزاوية الت ينظر منلا كبرل باحبرا في السبرياحة إ  السياحة لا عدة تعا
ومبرنلم مبر  يركبرز علبرى دورهبرا في تنميبرة العهمقبرات الدوليبرة أو , نمنلم م  يتأثر بالسياحة كظاهرة اجتماعية ومنلم مبر  يراهبرا اقتصبرادية

 .4الخ.....لقانية يرو ا عامل م  عوامل العهمقات الإنسانية أو ال
 لبربر  الجبربرزء مبربر  الاقتصبربراد القبربرومجم البربرذي يعبربر  باستببربرانة "بأ بربرا ( ليببربرو ريبربر ) عرنلبربرا مبربردير الجمعيبربرة الليطانيبربرة للسبربرياحة والعطبربرهمت-

 " .اعسانري  الذي  يزورو  أماك  مارح اعوأ  الت يقيمو  أو يعملو  نيلا
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 ) ومنظمة التعاو  والتنمية الاقتصادية * O.E.C.D .الببائعنترى في السياحة أ ا بحناعة تعتمد على حركة أكلر م  ( 
 موعبرة العهمقبرات السبرليمة والرياضبرية )نيعبررف السبرياحة علبرى أ برا  (السبرياحة وأوقبرات الفبرراغ)أما البات  روبرت لا نبروت في كتاببر  -

 (.لأسباب أمرى هير الأسباب اعتعلقة باعلنة,وسبان  ,النا ة ع  الإيصال بم الأشناص الذي  يزورو  مبا  ما 
تغيبرير مؤقبرا إلى بلبرد أو مببرا  )نيعبررف السبرياحة علبرى أ برا , أما الدكتور عبد الرحما  أبو ربان الأمم العار لاتحبراد السبرياحة العبرربي-

 (.يرتبط بعملية التعرف على بلدا  أمرى م  اللقانة والحياة الاجتماعية أو الطبيعية ولغرو الاتصال والاحتبا  بهم
أو أ برا الصبرناعة البرت تتعبراو  علبرى إشبربان (. عبارة عبر  لفبري ينصبررف إلى أسبرفار اعتعبرة)الأكاد ية الدولية للسياحة تعرنلا على أ ا -

 .رهبات السائم
 ) 0994ماكنتوش وزملاءق عاموقد عرف *MCLNTOSHحيا ينص التعريف على أ  السياحة عبارة ع   موعة ( 

والبربربردول والمجتمعبربربربرات اعببربربريفة و لبربربربر  بهبربربربردف ,الظبربربرواهر والعهمقبربربربرات النا بربربرة عبربربربر  عمليبربربرات التفاعبربربربرل ببربربرم السبربربربريان ومنشبربربرات الأعمبربربربرال 
 :ا التعريف يقر بوجود أربعة عنابحر ملمة للسياحة هجمهذ" استقطاب واستبانة هؤلاء السيان والزائري 

والنبراس البرذي  يقطنبربرو  في اعنبراأق البرت يزورهبربرا ,الحبومبربرات البرت تمبرارس نوعبربرا مبر  الرقاببرة علبرى السبربرياحة ,مؤسسبرات الصبرناعة ,السبريان 
 .السيان

 :شروط صناعة السياحة-5
 :5الأساسية التاليةإ  السياحة لبجم تبو  بحناعة ناعلة نان  ينبغجم تونر الشروط 

 .إ ا  وقناعة بالسياحة م  أعلى اعستويات في الدولة اعبيفة -
 .أ  تبو  السياحة نشاأا منظما ومنببطا-
 .أ  تساهم السياحة في الحفاظ على البيئة الداملية والخارجية -
 .درجات الرضا لديلمأ  تتونر لصناعة السياحة كوادر مؤهلة قادرة على إشبان رهبات السيان وتحقيق أعلى -
 .أ  تمتل  بحناعة البيانة أمهمقيات للملنة أسوة باعل  الأمرى ملل الط  واياماة والتعليم -
 .أ  تبو  جزءا أساسيا لا يتجزأ م  الاقتصاد الوأ  -
 .أ  تبو  مبنية على أس  علمية وتبنولوجية بححيحة-
 .أ  تتبيف مع اعتغيرات بشبل ايجابي -
 .ها بشبل منظم ودوريأ  يتم تطوير -
 .أ  تحقق التفاعل اعنشود بم حبارات الشعوب م  مهمل العهمقات التفاعلية الحميمة بم البلد اعبيف والبيف الزائر -
 : 6أركان السياحة -2
 .جوي,  ري, وتشمل بري: نقل -
 .كيمات , بانسيونات ,موتيهمت ,شقق ,وتشمل ننادق :إيواء  -
 .أماك  أثرية وسياحية, شركات سياحة, وتشمل وكهمء سفر:براما.-

 :وتعتمد أركا  السياحة على
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وتبو  في الخدمات الأوليبرة الواجبر  توانرهبرا لقيبرار ببرأي مشبررون أو منطقبرة سبرياحية ملبرل شبرببات اعيبراي :  البنية التحتية للسياحة -
والخبربردمات الصبربرحية والطبربررق والبنبربربرو  إ  تعتبربرل هبربرذي اعسبربرتلزمات مبربر  الببربربرروريات اللقيلبربرة واعيبربراي العذببربرة والبلرببربراء والغبربربرام والتلفونبربرات 

 .لتجسيد أي مشرون سياحجم
وكبربرذل  مشبربراريع الاسبربرتقبال السبربرياحجم . الخ...وهبربرجم منشبربرات الإقامبربرة للفنبربرادق واعبربروتيهمت واعنيمبربرات   :البنيااة الفوقيااة للسااياحة -

, الخ...واعهمعبربربر  والسبربربرينما , ومباتبربربر  إيجبربربرار السبربربريارات , سبربربرياحية ووكبربربرهمء السبربربرفر والشبربربرركات ال, ومباتبربربر  اععلومبربربرات السبربربرياحية 
 . 7وتختلف م  بلد لأمر حس  درجة تقدر البلد

 :م ونات النشاط السياحي-2
 :الطلب السياحي -أ

كمبرا تعتبرل أسبرعار الخبردمات السبرياحية عبرامهم محبرددا للقيبرار . يتحدد الطل  السياحجم أساسا بتبرونر الأنبرراد علبرى دمبرل يسبرمم ببرذل 
بخصبربروص هبربرذا ,مبربر  ناحيبربرة ثانيبربرة نجبربرد أ  تبربرونر الأنبربرراد علبربرى بعبربرك الوقبربرا يسبربراهم بشبربربل مبربرا في ممارسبربرة السبربرياحة,بالفعبربرل السبربرياحجم 

العامبربرل الأمبربرير يشبربرير بيبربرا  مبربرانيهم للمنظمبربرة العاعيبربرة للسبربرياحة إلى أ  السبربرياحة العصبربررية هبربرجم وليبربردة تطبيبربرق السياسبربرة الاجتماعيبربرة البربرت 
وهو ما جعل الأنراد اعسبرتفيدي  مبر  هبرذا الحبرق يسبرتفيدو  مبر  وقبرا , نوية مدنوعة الأجر أنبا إلى حصول العمال على عطلة س

, البرذوق , ملل  نون اعلنة اعمارسة , على بحعيد آمر تتحدد اعيول السياحية للأنراد بطبيعة أوضاعلم الاجتماعية. 8للراحة واعتعة
 .....العمر
 : السياحي الدر -ا

. الأأعمبربربرة واعشبربربرروبات ,الفنبربربرادق )سبربربرلة السبربربرياحية اعتاحبربربرة للسبربربريان اعتبونبربربرة مبربربر  السبربربرلع اعاديبربربرة يتببربربرو  العبربربررو السبربربرياحجم مبربربر  السل
ميبربرارات وعهمقبربرات , ببربرراما ترنيبربر , ثقانبربرة ,تقاليبربرد ,عبربرادات .متبربراحف ) وكبربرذا اعبربروارد الاجتماعيبربرة اللقانيبربرة .....( اعنتجبربرات التقليديبربرة 

إ  لا  ببربر  ممارسبربرة النشبربراط السبربرياحجم دو  , هبربرم أركبربرا  النشبربراط السبربرياحجموضبربرم  هبربرذي اعبربروارد يعتبربرل الإيبربرواء السبربرياحجم أ...( إنسبربرانية
 . نتونير مبا  للإقامة هو أول ما يبحا عن  السائم عند بلوه  مبا  ممارسة نشاأ  السياحجم, (ننادق)إيواء
 :9دوافع السائ  و السياحة-8
 .دوانع اجتماعية كتعميق الروابط الاجتماعية والعهمقات الاجتماعية مع الأهل والأقارب  -
 .دوانع اقتصادية وتسويقية كانخفاو الأسعار وتونير الاحتياجات الت تلزر السائم-
 .دوانع دينية كزيارة الأماك  والأضرحة الدينية-
وميبرارة اعتبراحف والأبنيبرة والبيبروت  ،ة وحبور اعلرجانات واعؤتمرات والنبردواتدوانع تاريخية وثقانية للتعرف على الحبارات السابق -

 .الأثرية
 .دوانع ترنيلية لقباء وقا الفراغ في أماك  للتسلية والللو -
 .دوانع عهمجية للعهمح وميارة اعصحات العهمجية  -
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نع القبربروة البربرت تبربردنع  بعيبربردا عبربر  حياتبربر  ويعتبربرل عنصبربرر البربردالسااحب وعنصبربرر الاادفع وهنبربرا  عنصبربررا  ملمبربرا  في السبربرفر هبربرو عنصبربرر 
بينمبرا  لبرل عنصبرر السبرح  .اليومية ومناخ العمل، وحتى تبتعبرد عبر  تفابحبريل وروتبرم حياتبر  اليوميبرة عليبر  البرروب لفبرترة مبر  الوقبرا 

اعسبربرانري  لزيبربرارة  قبروة الجبربرذب اعتبربرونرة في مببربرا  مبربرا اناعنبربراظر الطبيعيبربرة واعنبربراخ اععتبردل واععاملبربرة البربرودودة والطعبربرار الطيبربر  اعبربرذاق  بربرذب
 . 10اعبا 

ومبربر  هنبربرا نعتبربرل أ  الفنبربرادق تعتبربرل مبربر  عنابحبربرر الجبربرذب الفعالبربرة في اسبربرتقطاب السبربريان عبربرا تقدمبربر  مبربر  مبربردمات متعبربرددة منلبربرا الإأعبربرار 
 .الخ......واعهمهجم 

 .عموميات حول الفنادق والاستنمار الفندقي: المحور الناني
شبربربل مزيجبربرا مبربر  الخبربردمات اعتجانسبربرة أو ببربراعفلور البهمسبربريبجم نبربرا  بحبربرناعة الفندقبربرة تعتبربرل الفندقبربرة بحبربرناعة سبربرياحية عؤسسبربرة  اريبربرة ت

عبارة ع  اعنشبرتت واعؤسسبرات السبرياحية البرت تقبردر  موعبرة مبر  الخبردمات البرت يبرتم مبر  مهملبرا عبررو هبررف ومنبرامل جبراهزة و لبر  
 11. بعقد إيجار لفترة مؤقتة

 :تدريف المؤسسة الفندقية -0
.....( تبرونير الإيبرواء و الإأعبرار, الراحبرة)   يعمل على تلبيبرة رهببرات ضبريون  مبر  كتلبرف الخبردمات الفندقيبرة اعؤسسة الفندقية هجم كيا

 .12وهذا بمقابل مادي وسعجم لتعزيز بحورت  في أ ها  مبائن  بما يدعم قدر ا التنانسية,
 :تصنيفات الفنادق-6

 :وفش لدرجة الفندق - أ
وهو تصنيف يعتمد على  لة م  اععايير  الت تختلف م  بلد لآمبرر ,إ  نظار النجور لتصنيف الفنادق أكلر التصنيفات استعمالا 

وتخبربرص اععبربرايير اععتمبربردة في تصبربرنيف الفنبربرادق نوعيبربرة الخبربردمات اعقدمبربرة .كمبربرا هبربرو الحبربرال في اسبربربانيا ,وحبربرتى ببربرم منبربراأق البلبربرد الواحبربرد 
نفبربربرجم بريطانيبربربرا مبربربرلهم يبربربرتم التركيبربربرز في عمليبربربرة ....الأسبربربرعار اععتمبربربردة مبربربر  أبربربررف اعؤسسبربربرة الفندقيبربربرة الواحبربربردة , اعوقبربربرع,النظانبربربرة ,الراحبربربرة ,

في حبرم يبرتم التركيبرز بشبربل اكبرل في نرنسبرا علبرى الغبررف والردهبرات ووسبرائل الراحبرة ويبرتم نبررو هبرذي , التصنيف علبرى مدمبرة العمبرهمء
 .13اععايير م  قبل الحبومة الفرنسية

ف القبرائم حبرول اععبرايير اععتمبردة في التصبرنيف النجمبرجم للفنبرادق نبرا  الاتفبراق قبرائم علبرى  اعتمبراد  سبرة نجبرور في وبالرهم م  الامتهم
 :عملية التقييم وهجم 

مبربرع انتقارهبربرا للمطبربراعم واعقبربراهجم والحمامبربرات , يتميبربرز هبربرذا النبربرون مبربر  الفنبربرادق بتبربرونير الخبربردمات الأساسبربرية :فنااادق النجمااة الواحاادة-
 .الانفرادية

حيبرا , تتميز مدمات هذا النون م  الفنادق بمستوى مدمجم أحس  م  حالة الفنادق  ات النجمة الواحدة  :النجمتي فنادق -
 .مطعم أو مقلى, حمار انفرادي, تليفو , تتونر هرن  على تلفام

 .لرياضة وقاعة للمؤتمراتيتونر هذا النون م  الفنادق ميادة على ما تتونر علي  ننادق النجمتم على قاعة ل :فنادق النلاثة نجوم-
 .مدمات هذا الصنف عالية الجودة وميادة على  ل  يتونر في هذي الفنادق مسابم ومدمات الويفجم : فنادق الأربع نجوم -
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سبرواء في , تقدر ننادق الخم  نجور مبردمات أحسبر , ميادة على الخدمات الت تونرها ننادق الأربع نجور: فنادق الخم  نجوم-
ميبربرادة علبربرى تحبربردث عمبربرال , أمبربراك  لبربررك  السبربريارات الاسبربرتقبال يببربرو  أيلبربرة سبربراعات اليبربرور والليبربرل, الصبربريانة والببربريانة بربرال النظانبربرة و 

 .....  الفندق عدة لغات
, الإيبربرواء )الخدمبربرة الفندقيبربرة هبربرجم نشبربراط نبربراتا عبربر  تفاعبربرل عوامبربرل بشبربررية وماديبربرة يسبربرمم بتلبيبربرة ألببربرات الزببربرائ  مبربر  الخبربردمات اعنتلفبربرة 

 ....(النقل , مدمات اعؤتمرات والحفهمت , الخدمات اعصرنية , العهمح , الترني  , عسابم ا, التسلية , الإأعار 
 :وفقا للتصنيف النوعي -ا 

 :14 ب  تقسيم الفنادق م  الناحية النوعية إلى الأنوان الآتية
م  أهم الفنادق وأكلرهبرا انتشبرارا في العصبرر الحبرديا في اعبرد  التجاريبرة واعنبراأق الصبرناعية الببرلى حيبرا تتشبراب   :فنادق الدبور-

 .قنوات النقل وتتقابل الطرق اللية والسب  الحديدية ،وحيا تنتشر ايطات الرئيسية واعوانئ البحرية واعطارات 
، وتببرو  "بيبرا  براعجم"ة حيا يقيمو  نيلا عدة سنة ملهم، ويطلق عليلا لفبري لغرو الإيواء لفترة أويل: فنادق القامة الدائمة-

 .أسعارها مننفبة ع  الفنادق الأمرى
هجم عبارة ع  نون مبر  اععسبربرات الفندقيبرة البرت تقبرار لفبرترة محبردودة عناسبربة معينبرة،وينتلجم عمللبرا بمجبررد انتلبراء : الفنادق المؤقتة -

 .اعناسبة الت أنشأت م  أجللا
هجم تل  الفنادق الت يلجبرا إليلبرا النبرزلاء لقببراء نبرترة محبرددة قبرد تببرو  أويلبرة أو قصبريرة ونقبرا للموقبرع والعوامبرل :الموسمية نادقالف-

 .الطبيعية الت تمتام بها اعنطقة وتتطل  هذي الفنادق تونر وسائل كتلفة للتسلية والترني  كاعهمهجم والألعاب الأمرى
م  اعهمع  الرياضية وهالبا ما توجد في اعد  الرياضية أو القرى الاوعبية ببعك البردول الأوروبيبرة  تقار بالقرب:الفنادق الرياضية -

 .وهيرها،ويراعى في تصميملا  ليزها باعهمع  والأدوات والأجلزة الرياضية الت يستندملا الرياضيو  
اعرضبربرى الراهببربرو  بالاستشبربرفاء والعبربرهمح، و بهبربرا حمامبربرات  تقبربرع ببربرالقرب مبربر  اعيبربراي اععدنيبربرة والبليتيبربرة، يقصبربردها: الفنااادق الدلاجيااة-

 ....وأأباء كتصو  بالعهمح الطبيعجم، وتبلر هذي الفنادق بالنمسا وسويسرا، وبلغاريا
م  الأنوان اعستحدثة والفريدة م  نوعلا في بحبرناعة الفنبرادق ،وتقبرار علبرى أسبرطم متحركبرة سبرواء علبرى سبرطم  :الفنادق المتحركة -

 لبرز بمنتلبرف .دق العائمة أو على سطم الأرو كعربات النبرور في القطبرارات أو البرنانبرات اعقطبرورة ملبرف السبرياراتاعاء،ملل الفنا
 .وسائل الللو و التسلية مابحة في الفنادق العائمة الت تشلد تطورا كبيرا في عصرنا الحاة

عقدسبربرة، وتعتبربرل ننبربرادق مابحبربرة بنوعيبربرة مبربر  النبربرزلاء مبربر  تمتبربرام باعنبربراخ الروحبربرا  بسبربرب  وجودهبربرا بالأمبربراك  الدينيبربرة ا: الدينيااة الفنااادق-
 .  وي العقائد والتسامم والتدي  وتتونر بها  يع الخدمات ماعدا الخدمات الت تتنافى مع الديانات والعقائد

 :اليواء الفندقي ماهية-3
مبربربرع إمبانيبربربرة الاسبربربرتفادة مبربربر  ( جنبربربران هرنبربربرة أو)يتملبربرل الإيبربربرواء الفنبربربردقجم في اسبربربرتقبال الفنبربربردق لزببربربرائ  مبربربر  اجبربربرل اعبيبربربرا في نببربربراء محبربربردد 

نالفنبردق كمؤسسبرة إيبرواء  اريبرة تعبررو هرنبرا أو , العشبراء اسبرتعمال التلفبرام والبراتف , الغذاء , مدمات مصاحبة ملل نطور الصبان 
 .لزبائ  عابري  أو لزبائ  يقبو  إقامة لأسبون أو شلر دو  أ  يبو   ل  مسبنلا..... شققا مؤثلة بصيغة الإيجار 
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الزببربرائ  يبونبربرو  إمبربرا سبربريان مبربروليم أو رجبربرال الأعمبربرال يحلبربرو  بهبربرذي اعؤسسبربرات للمبيبربرا في نبربرترات هبربرير محبربرددة  و لبربرل رجبربرال هبربرؤلاء 
وهبرم يتميبرزو  بونبرائلم للفنبرادق البربرت يرتادو برا مسبرافيم في رنبرع معبردل شبربرغل , الأعمبرال اكبرل نسبربة ضبرم  مببرائ  اعؤسسبربرات الفندقيبرة 

 . 15ار وعناية م  قبل أبححاب الفنادقوهو ما يجعللم محل اهتم,هرف الفنادق 
ويشبل الإيواء الفندقجم أساس النشاط الفندقجم نلو يساهم إلى جان  بقية الخدمات الفندقية اعبملة في تمييز الفنادق ع  بعبلا 

 .16الفندقالبعك ورسم بحورة لبل نندق في أ ها  نزلاء 
 :الدواما التي تؤثر على ش ا  الهي ا التنظيمي للفندق-4

 :م  هذي العوامل  نجد
 .....(.جبلجم.وسط اعدينة .اعطار )موقع الفندق -
 .الطابع العار للفندق -
 (.عدد الغرف ب )حجم الفندق وأاقت  الاستيعابية -
 .....(.عائم. مولجم.رياضجم.عهمججم )نون الفندق وتصنيف  -
 ...(.أربع نجور .   نجور)درجة ومستوى الفندق -
 ....(.كلربائية.آلية .يدوية )اعستندمة في الفندق  نون التجليزات والآلات-
 .مستوى أداء العمالة وكفايتلا وتفانيلا-
 .الخ.....حجم التشغيل ومعدل الدورا  بالنسبة لأشغال الغرف أو اعطاعم واعهمهجم-
 .الفنادق اعنانسة م  حيا مدما ا ومستواها وأسعارها-
 :ودورها في دعم السياحة الاستنمار في المنشات الفندقية  -5

يبم  نجان السياحة على مدى تونرها على اعرانق واعنشتت الهمممة، حيا أبحبم البلير م  الدول تبروة اهتمبرار بالغبرا علبرى تحفيبرز 
وتشجيع الاستلمار في الفنادق و لبر  مبر  اجبرل جبرذب واسبرتيعاب اكبرل عبردد ممببر  مبر  السبريان ممبرا يبرؤدي إلى تطبروير السبرياحة وهنبرا 

 :ية الاستلمار الفندقجمتلم أفي
 :مساهمة الاستنمار الفندقي في بدض المتغيرات الاقتصادية-أ
م  مهمل منانع دنع الأجور للعاملم نيلبرا والأرببران واعبرداميل البرت تحققلبرا عبرهم  اعشبرروعات والتبردنقات : زيادة القيمة المضافة-

قيبربرق تبامبربرل ببربرم كتلبربرف القطاعبربرات الاقتصبربرادية والخدميبربرة  وقطبربران اعاليبربرة الأمبربررى ،بالإضبربرانة إلى إنشبربراء مشبربراريع جديبربردة وإمبانيبربرة تح
 .17الفندقة كل هذا سيؤدي إلى ميادة ملموسة للقيمة اعبانة للدولة

يقدر منتا في شبل مدمة نندقيبرة ،ويسبراهم في توليبرد البردمل القبرومجم لأبحبرحاب عنابحبرر الإنتبراح العبراملم  : زيادة الناتج القومي-
 .في  ال الفندقة

إ  تدنق رؤوس الأموال سواء أكانا وأنية أو أجنبية في اعشروعات الفندقية تنجم عنلبرا إيبررادات  :يزان المدفوعات تحسي  م-
للدولبرة تببربرو  في شبربربل ضبربررائ  هلبرى هبربرذي اعشبربرروعات ،أو رسبربرور تحصبرللا مبربر  السبربرائحم اعقبلبربرم مقاببرل مبربرنحلم تأشبربريرات البربردمول 

رد الطبيعيبربرة ومبربرا  ببربر  تحقيقبربر  مبربر  منبربرانع نتيجبربرة ملبربرق عهمقبربرات اقتصبربرادية ببربرم إلى لبربربهمد ،كمبربرا أ  ملبربرق  اسبربرتندامات جديبربردة للمبربروا
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ميبرادة إيبررادات الدولبرة وبالتبراة التحسبر  في  إلىقطان الفندقبرة وكتلبرف القطاعبرات الأمبررى الداملبرة، كبرل هبرذي اعنبرانع تبرؤدي بالببررورة 
 .18ميزا  اعدنوعات 

 :السياحةمساهمة الاستنمار الفندقي الأجنبي في تطور قطاع -ا
 :نقا التقنيات الت نولوجية -

إ  السبرمان للشبربرركات الأجنبيبربرة مبربر  البربردمول لهمسبرتلمار في اعشبربراريع الفندقيبربرة  ببربر  أ  يحقبربرق درجبرة مبربر  التقبربردر التبنولبربروججم والتطبربرور 
 :19يلجمعلى مستوى القطان السياحجم كبل، م  مهمل ما 

 م  اعنشتت السياحيةانقل ننو  أنظمة الإدارة الحديلة اعتعلقة بالفنادق وهيرها -
إدمال  ليزات جديدة  ب  استنداملا إما في تسليل تقديم الخدمات السبرياحية مابحبرة الخبردمات الفندقيبرة منلبرا أو إنتبراح سبرلع -

 بحناعية للأهراو السياحيةا
ونير الراحبربرة للسبربرائم تطبربروير وتحسبربرم أبربررق العمبربرل الحاليبربرة في الأنشبربرطة الفندقيبربرة ب تببربران ببربرراما تبربردري  للقبربروى العاملبربرة مبربرا يسبربراهم في تبربر-

 مستقبهم ويحفزي على إأالة مدة الإقامة وحتى العودة في اعستقبلا
 .القيار ببحوث التنمية والتحديا في المجالات اعنتلفة في النشاط الفندقجم والنشاط السياحجم كبل-

ادة منلبربرا بالأمبرذ ببرالطرق الحديلبربرة في بالإضبرانة إلى هبرذي اعزايبرا هنبربرا  مزايبرا أمبررى نا برة عبربر  وجبرود هبرذي الشبربرركات الوأنيبرة مبر  الاسبرتف
بيبربرع الخبربردمات السبربرياحية أو تطبربروير أنظمتلبربرا وتطبيبربرق نظبربرم الإدارة الحديلبربرة علبربرى مسبربرتوى الفنبربرادق حبربرتى تسبربرتطيع الاسبربرتمرار في سبربروق 

 .الخدمات
لبربرى جبربرذب وبالتبربراة نالتقنيبربرات التبنولوجيبربرة الحديلبربرة تعمبربرل علبربرى دعبربرم ةبربرو السبربرياحة عامبربرة وقطبربران الفندقبربرة بالخصبربروص، نلبربرجم تعمبربرل ع

 .20السيان نظرا للإمبانيات اعتطورة الت تونرها
 :تدفش رؤوو الأموال الأجنبية -

ع  أريبرق تبرونير  يساهم الاستلمار في اعنشتت الفندقية بدرجة كبيرة في دعم وتطوير القطان السياحجم في الدول اعستقبلة للسيان ،
جبربربرزء مبربربر  النقبربربرد الأجنبربربر  البربربرذي ببربربردوري  بنلبربربرا مبربربر  الحصبربربرول علبربربرى اعبربربروال الهمممبربربرة لتنفيبربربرذ مططلبربربرا التنمويبربربرة الشبربربراملة ، وتتملبربربرل هبربربرذي 

 : 21التدنقات م  النقد الأجن  نيما يلجم
 ا(الخ...حيةبناء ننادق ،قرى سيا)الفندقجمما تساهم ب  رؤوس الأموال الأجنبية في الاستلمارات الخابحة بالقطان -
الإنفبربربراق اليبربربرومجم للسبربربرائحم مقاببربربرل الخبربربردمات البربربرت تقبربربردملا اعنشبربربرتت الفندقيبربربرة ملبربربرل اعطبربربراعم، اعهمهبربربرجم، شبربربرراء التحبربربرف وهيرهبربربرا مبربربر  -

 الخدماتا
 .الإيرادات الأمرى للفنادق م  السائحم-
 :عواما نجا  الفندق كمشروع استنماري -2

تتميز بحناعة الفنادق ع  هيرها م  الصناعات باعتمادها على العنصر البشبرري بصبرفة أساسبرية، نلبرجم بحبرناعة مدميبرة، وبالتبراة نبرا  
نجان الفندق في تحقيق الأربان يتوقف على اعوارد البشبررية والفنيبرة والإداريبرة، ونجبران الفنبردق كمشبررون اسبرتلماري يتوقبرف علبرى عوامبرل 

 :عدة وأفيلا
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 :ات التي يقدمهاجودة الخدم -أ
 السمعة والشلرة اعبتسبة للفندق وأريقة تعامل العاملم في كتلف الأنشطة بالفندق  عل إقبال الجملور علي ،

 .22كما تعتل نون الخدمات الت يقدملا الفندق ومستواها م  العوامل الرئيسية لنجاح 
بنولوجيبربرا اعتبربرونرة في البلبربرد ومصبربرادرها وتنوعلبربرا وتباليفلبربرا وسبربرلولة في هبربرذا الصبربردد نبربرا  تبربرونر ومراعبربراة بعبربرك العوامبربرل التبنولوجيبربرة كالت

الحصبربرول عليلبربرا، ومسبربرتوى جبربرودة التبنولوجيبربرا ومسبربرتوى حاجبربرة الفنبربردق إلى تبنولوجيبربرا محددة،يعبربرد عبربرامهم أساسبربريا في تحديبربرد مسبربرتوى 
يئبرة اييطبرة ببر  في تببرادل اععلومبرات جودة الخدمات الت يقدملا الفندق مبرع ضبررورة مراعبراة مسبرتوى التفاعبرل التبنولبروججم بينبر  وببرم الب

 23الفنية والامتراعات إلى جان  نظرة المجتمع إلى التبنولوجيا الحديلة ومستوى إ ان  بها واستندامات  لا
 :توفير الدنصر البشري المدرا -ا

البشبربرري اعبربردرب علبربرى أعلبربرى كفبربراءة مبربر  الأداء ورون التعامبربرل البربرذي يعتبربرل اعفتبربران الرئيسبربرجم  لا يببربرو  نجبربران الفنبربردق دو  تبربرونر العنصبربرر
ولببربرجم يصبرل العبراملم في  بربرال الفنبرادق إلى هبربرذا اعسبرتوى الراقبرجم مبربر  حسبر  الببربريانة كبرا  لاببرد مبربر  بحبرقللم بتعلبربريملم .لرضبرا الببريف

الأمامية والأم  والعهمقبرات العامبرة،أو البرت تتصبرل بالنزيبرل  وتدريبلم عليلا، سواء الت تتصل بخدمة النزيل اتصال مباشر ملل اعبات 
  24.الخ...هير مباشر ملل اعطبخ والصيانة واعغسلة

 :العلان -ج
الفنبربردق عليبربر  أ  يعبربررو نفسبربر  في السبربروق ومابحبربرة الجملبربرور ايتمبربرل أ  يقبربردر إليبربر  ويوضبربرم لبربر  نقبربراط القبربروة أو نقبربراط الجبربرذب كبربراعوقع، 

 ....ت وكل ما  يزي ع  باقجم الفنادقسلولة اعوابحهمت، نوعية الخدما
ولا نتعجبربر  أ  نبربررى نسبربربة كببربريرة مبربر  رؤوس الأمبربروال في الفنبربرادق الأمريبيبربرة تصبربررف علبربرى الإعبربرهم  والبربرترويا  بغبربررو تعريبربرف الجملبربرور 

 .25بالفندق ومدمات  ، والتطور الذي حدث ني 
 :موقع الفندق-د

، وبما يتماشى مع أبيعة النزلاء ، والغرو م  ميار م ملهم يفببرل كلبرير  إ  موقع الفندق ل  أفيية كبيرة بالنسبة لتفبيل البيوف ل 
مبربر  الببربريوف الفنبربرادق البربرت تببربرو  في قلبربر  اعنطقبربرة التجاريبربرة لقببربراء حبربروائجلم والتسبربروق وميبربرارة الأمبربراك  ، علبربرى العببربر  وفي الفبربرترة 

ببرل مبر  دمبرول اعدينبرة وضبريان الوقبرا الأميرة أبحبحا ننبرادق اعطبرارات  مببرا  مفببرل لرجبرال الأعمبرال لعقبرد اجتماعبرا م هنبرا  أن
 .26في الزحمة اعرورية

 . نظرة على السياحة والحظيرة الفندقية في الجزائر: المحور النالث 
 :السياحية للجزائر المقومات-0
 :المقومات الطبيدية -أ

 أعمبربراق الصبربرحراء الببربرلى جنوببربرا إ  للجزائبربرر مسبربراحة شاسبربرعة وفي اعرتببربرة الأولى إنريقيبربرا  تمتبربرد مسبربراحتلا مبربر  البحبربرر اعتوسبربرط  بربرالا إلى
تتميبربرز بمنبربراخ , كلبربرم مبربر  السبربرواحل الرمليبربرة 8033تتبربرونر علبربرى مقومبربرات متنوعبربرة تتملبربرل في الشبربرريط السبربراحلجم البربرذي  تبربرد علبربرى أبربرول .

 . سبيبدة والقالة, جيجل, الجزائر العابحمة, عنابة,وهرا  : متوسطجم معتدل م  أهم شواأئلا 
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وقمة لالة مديجة بجبال جرجبررة بمنطقبرة القبائبرل ( متر0006بارتفان ) يا بالأوراس بالشرقتحتوي على سهمسل جبلية منلا جبال شيل
هاببرات , وهيرها م  الجبال الت تتميز بها تببراري  الجزائبرر البرت  ببر  اسبرتغهملا في تطبروير السبرياحة الجبليبرة27( مترا 0036) البلى

 .وتاهيهمف بولاية تيزي ومو  28وثلوح ملل الشريعة بولاية البليدة و تيبجدة بولاية البويرة
في  63ويظلبرر في الصبرحراء الجزائريبرة اعمتبردة علبرى مسبراحة شاسبرعة تشبربل أكلبرر مبر  ,أما جنوب الجزائر نيملل  الأأل  الصحراوي 

تتميبربرز بغاببربرات الننيبربرل وترببربرة مصبربربة , تحتبربروي علبربرى عبربردد كببربرير مبربر  الواحبربرات اعتنبربراثرة عبربرل الصبربرحراء ,اعائبربرة مبربر  اعسبربراحة البليبربرة للبربربهمد
جانبرا ,تقبررت , ورقلبرة , عبرم بحبرا  ,وادي سبروف ,أدرار , هردايبرة , وكلبا  رملية وهباب بحنرية وسبرلول حجريبرة ومنلبرا بسبربرة 

ومنطقة الأهقار  بتمنراسا الت  تبتسجم أفيية كبيرة في التراث الطبيعجم للبهمد  واعتميزة بتنون تباريسلا ومناملبرا وبسلسبرلة جبالبرا 
لبرى بقايبرا حيوانيبرة ونباتيبرة تبردل علبرى وجبرود الحيبراة بهبرذي اعنطقبرة منبرذ العصبرور الجيولوجيبرة القد برة تعبرود الشاهقة كمبرا تحتبروي بحبرنورها ع
 . 29وحيد القر  والفيلة, كالزرانة , إلى أكلر  م  عشرة آلاف سنة 

 :المقومات الحضارية والتاريخية-ا
أعمبراق التبراريخ مبررورا بمنتلبرف اعراحبرل التاريخيبرة لبرذا البلبرد،  تعتل الجزائر م  البردول البرت تملبر  إرثبرا تاريخيبرا وحببراريا، تمتبرد جبرذوري إلى

 .الذي يتميز بتنون حبارات  ومواقع  الأثرية الت تعب  الإرث اللمم
،الذي يعتل م  أهم وأرون اعواقع العاعية م  حيبرا أبيعتبر  "موقع التاسيلجم "أهم اعواقع التاريخية والحبارية الت تتونر عليلا الجزائر 

سبربرنة قببرل اعبريهمد ،وتتجلبربرى عظمتبر  مبر  حفرياتبربر  البرت كشبرفا عبربر  بقايبرا الحيوانبربرات   7333ويعبرود تبربراريخ هبرذا اعوقبرع إلى . ولوجيبرة الجي
في الجزائبربرر العابحبربرمة والبربرت شبربريدها العلمبربرانيو  في القبربرر  السبربرادس " حبربرجم القصبربربة "وطبربرة .  30والنباتبربرات البربرت كانبربرا تعبربري  بهبربرذي اعنطقبربرة

الج الندسبرية في اعنطقبرة اعتوسبرطية، وتطبرل علبرى جزيبررة بحبرغيرة كانبرا موقعبرا  اريبرا للقرأبراجيم مبرهمل عشر ، تملل إحدى و أ ل اععبر
هردايبرة البرذي يعبرود تبربراريخ بنائبر  إلى القبرر  العاشبرر مبريهمدي ، ومبربرا  يبرز هبرذا اعوقبرع قيمتبربر  " واد ميبرزاب "القبرر  الراببرع قببرل اعبريهمد وأيببربرا 

م بطبرابع بحبرحراوي ،وهبرجم عببرارة عبر  قبررى محصبرنة  ات هندسبرة بسبريطة متناسبربة مبرع الجمالية ، إ  يحيط ب   سبرة قصبرور  ات تصبرامي
  06يوجبرد هبرذا اعوقبرع الأثبرري علبرى بعبرد "  ثاموقبراديو" الذي كا  يعرف باسبرم" موقع تيمقاد"أبيعة البيئة في هذي اعنطقة إضانة إلى 

،ويعبرود تبراريخ بنبراء "تيفسا"لت كانا تعرف باسم ،ا"تبسة"و" لامبام"كيلومتر م  مدينة باتنة على أريق روما  يصل بم مدينت 
كمبربرا تعتبربرل قلعبربرة ببربر  حمبربراد مبربر  اعواقبربرع الأثريبربرة الامبربرة في البربرتراث التبربراريخجم للجزائبربرر . 31سبربرنة ميهمديبربرة8333هبربرذي اعدينبربرة إلى أكلبربرر مبربر  

ة ودولبربرة اعوحبربردي  مبربرهمل نبربرترة ،نلبربرجم تتبربرونر علبربرى آثبربرار رومانيبربرة كالأسبربروار والقببربرور القد بربرة ،وعلبربرى آثبربرار إسبربرهممية ،وآثبربرار للدولبربرة الحماديبربر
وهبربرجم تسبربرمية  ات أبحبربرل " كويببربرول"البربرذي كبربرا  يعبربررف قبربرد ا باسبربرم " موقبربرع  يلبربرة"ويوجبربرد بولايبربرة سبربرطيف . تواجبربردهم بهبربرذي اعنطقبربرة 

 أمبرا الجزائبرر العابحبرمة نلبرجم تتبرونر علبرى العديبرد.الأثريبرة " تيمقبراد"نوميدي عدينة رومانية ،ويتشاب  تصميم هذي اعدينة مع نظبريري عدينبرة 
، وهجم عببرارة عبر  قصبرر ببر  في "دار عزيزة"وم  هذي اععالج واعواقع التاريخية . م  اععالج التاريخية ،الت تشلد ع  تاريخ هذي اعنطقة 

الذي تم بنائ  في علد الباي لارباي التركجم بالجزائر العابحبرمة " مسجد كتشاوة"وطة . العلد العلما  لاستقبال بعك ضيوف القصر
البربرذي يعتبربرل اكبربرل مسبربراجد العابحبربرمة،تم بنائبربر  مبربر  أبربررف اعبربررابطم في  ايبربرة "الجبربرامع البببربرير"وأيببربرا . أربعبربرة قبربررو  مببربرا منبربرذ أكلبربرر مبربر 

 .القر  الحادي عشر 
 : 32كما يشمل التراث الحباري واللقافي للجزائر ربحيدا هاما م  اعتاحف منلا
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اعتحبرف –9اعتحبرف البروأ  مبانبرة ببروهرا        –0البروأ  ببرالجزائر العابحبرمة  متحف ببراردو–0بقسنطينة " اعتحف الوأ  سيرتا"-
اعتحبربرف البربروأ    -7اعتحبربرف البربروأ  للفنبربرو  الجميلبربرة  يوجبربرد بالحامبربرة ببربرالجزائر العابحبربرمة      -5البربروأ  للجلبربراد ببربرالجزائر العابحبربرمة  

 .هيبو  يوجد بمدينة عنابة متحف  -6متحف تيمقاد بمدينة تيمقاد -6للفنو  الشعبية بالقصبة في العابحمة 
إضانة إلى كل هبرذا تمتلبر  الجزائبرر تراثبرا ثقانيبرا شبرعبيا مبر  العبرادات والتقاليبرد ايليبرة ومنتجبرات متنوعبرة للصبرناعة التقليديبرة ،ملبرل بحبرناعة 

نبرة قسبربرنطينة البرزرابي البرت تشبرتلر بهبربرا بعبرك منبراأق البربهمد ملبربرل منطقبرة هردايبرة ،الجلفبربرة ، الأوراس ،وبحبرناعة النحبراس البرت تعبربررف بهبرا مدي
 .وبحناعة الفنار اعتواجدة في عدد م  مناأق البهمد سيما منطقة القبائل 

كل هذا الزمم م  الإمبانيات الطبيعيبرة والتاريخيبرة والحببرارية البرت تزمبرر بهبرا الجزائبرر لايسبرتلا  ببر  ،نيجبر  اسبرتغهمل  وتلمينبر  وتطبروير 
نانسبربرة في سبربروق السبربرياحة العربيبربرة والإنريقيبربرة ، لرنبربرع حصبربرة الجزائبربرر مبربر  السبربرياحة اعرتبطبربرة بهبربرذا اعنتبربروح السبربرياحجم وجعلبربر  قبربرادرا علبربرى اع

 .السياحة الدولية
 :تطور عدد الفنادق بالجزائر-ج

يعتل تطور عدد السيان لبلد ما احد أهم اعؤشبررات البرت تقبري  أداء قطبران السبرياحة لبرذا البلبرد، لأنبر  يبردل علبرى تطبرور وتنبرامجم قدرتبر  
ومبربر  ببربرم هبربرذي  33.ببربراس لتحسبربرم عبربردة عوامبربرل بيئيبرة،وميادة اعبربرواد السبربرياحية  ات الجا بيبربرة العاليبربرةعلبرى جبربرذب السبربريان،الت تبربرأتي كانع

 .العوامل الفنادق الت تعتل أحد العوامل الأساسية لقيار السياحة
ل نهمحي الفرق الواضبرم ببرم عبردد السبروان في الجزائبرر مقارنبرة ببردول الجبروار نلبرو مبرننفك ببلبرير مبرع كبر( 38)م  مهمل الجدول رقم 

م   تون  واعغرب  ، وهبرذا يعببر  ضبرعف قبردرة البلبرد علبرى جبرذب السبريان ويعبرود هبرذا لعبردة عوامبرل وأسبرباب متعلقبرة  بالبلبرد نفسبر  
 .ويعتل  الاستلمار في الفنادق م  بم العوامل اعؤثرة في  ل 

 تطور عدد السائحي  في دول المغرا الدربي  10:الجدول رقم

0385 0389 0380 0380 0388 0383  
 الجزائر 6.121 6.395 6.234 6.233 6.310 0.201
 تون  2.868 5.242 2.999 2.356 2.023 5.359

 اعغرب 9.688 9.346 9.325 01.142 01.683 01.022
 :  بالاعتماد الباحلمم  إعداد : اعصدر 

 The Travel &Tourism Competitiveness Report2017.p16.17.80.151.249.324  
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 34توزيع عدد الفنادق والمؤسسات المماثلة لها حسب الفئة  16:الجدول رقم 

0386 0387  
 عدد الفنادق عدد الأسرة عدد الفنادق  عدد الأسرة فئة التصنيف

2234 
4518 
5228 
4525 

00335 
8533 
384 
303 
93 
31 
02 
61 

624 
90 

462 
021 

59203 
9380 

80 
00 
54 
96 

854 
873 
30 
38 
30 
38 
38 
38 
38 
35 
83 
37 

738 
847 

7609 
0683 
6395 
9905 

88045 
6500 
069 
080 
40 
03 
87 
03 

069 
48 

907 
863 

55063 
4068 

80 
80 
58 
97 

856 
873 
30 
38 
30 
38 
38 
38 
38 
35 
83 
37 

577 
845 

 نجور  5نندق  
 نجور 9نندق 
 نجور 0نندق 

 نندق نجمتم
 نندق نجمة واحدة
 نندق بدو  نجمة

 إقامة سياحية نجمتا 
 إقامة سياحية نجمة واحدة

 نزل نجمتم
 نزل نجمة واحدة

 بيا الشباب نجمتا 
 بيا الشباب نجمة واحدة

 قرية عطلة ثهمث نجور
 (نئة واحدة)شقق مفروشة للسياحة 

 (نئة واحدة)إقامات 
 (نئة واحدة )نزل جبلجم 

 في أريق التصنيف
 هياكل أمرى كصصة للفندقة

 المجموع الدام   0630 012461 0689 880079
 0386 الديوا  الوأ  للإحصائيات: اعصدر 

و لبربر  في نئبربرة الأرببربرع  0387مقارنبربرة بالسبربرنة البرت قبللبربرا  0386مبر  مبربرهمل الجبربردول نهمحبربري أ  عبردد الفنبربرادق ماد بنسبربربة متفاوتبربرة مبرهمل سبربرنة 
التببراأؤ الواضبرم في الاسبرتلمار في  برال السبرياحة نجور واللهمث نجبرور نقبرط أمبرا الفئبرات الأمبررى لج يببر  هنبرا  أي ميبرادة تبرذكر  وهنبرا  نهمحبري 

 .م  مهمل إنشاء اعشاريع اعتعلقة بالفنادق  والتسريع م  وتيرة انجامها 
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 توزيع عدد الفنادق وسدتها والمؤسسات المماثلة لها حسب النوع 13:الجدول رقم

0386 0387 
 عدد الأسرة
 

عدد الفنادق والمؤسسات 
 المماثلة لها

عدد الفنادق والمؤسسات  عدد الأسرة
 المماثلة لها

29820 
30362 
4968 
4622 
0883 

494 
004 
54 
00 
84 

77855 
03533 
9663 
9830 
8660 

430 
008 
57 
00 
84 

 حضري
 حمامي

 صحراوي
 حمام مددني 

 مناخي
 المجموع 0630 012461 0689 880079

 .ومارة التليئة العمرانية والسياحة والصناعة التقليدية. الديوا  الوأ  للإحصائيات :اعصدر

 0637ننبردق وبزيبرادة سبرعة مقبردرة ب    97نهمحي أ  الزيادة في عدد الفنادق كانا مبر  نبرون الحببرري بعبردد  30م  مهمل الجدول رقم 
و مبرون الزيبرادة . نوان الأمرى بقيبرة كمبرا هبرجم تقريببرا دو  ميبرادة واضبرحةأما الأ.سرير 607ننادق  6سرير ويلي  نون حمامجم بزيادة اقل من  ب 

  .سرير 9699:نندق بزيادة كلية في عدد الأسرة واعقدرة ب 56:البلية في عدد الفنادق كا  ب

 عدد الليالي في الفنادق والمؤسسات المماثلة لها 14:الجدول رقم 

0386 0387 0385 
2621419 
0042120 

 

7060483 
440788 

7036988 
604878 

 

 مقيمي 
 غير مقيمي 

6937963 2622560 2042526 
 

 المجموع

 .قيمماعهير عقيمم بالخارح هم معدودي  مع الجزائريم ا: مهمحظة

 .96ص0386الديوا  الوأ  للإحصائيات :اعصدر
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مبر  سبرنة لأمبررى وإ ا ربطنبرا  لبر  مبرع الجبردول رقبرم  (الأجانبر  ) م  مهمل الجدول أعبرهمي نبررى تطبرور ملحبروظ في عبردد الليبراة للغبرير مقيمبرم 
البربرذي  يعبربرلا  عبربر  الزيبربرادة في عبربردد الفنبربرادق نجبربرد أ  الزيبربرادة في عبربردد الفنبربرادق أدت إلى ميبربرادة الوانبربردي  ولبربرو بنسبربر  قليلبربرة نبربرنهمحي  30و 30

وإ بربراة  0387بسبربرنة مقارنبربرة  0386وببربرنف  الزيبربرادة في سبربرنة . 0385ليلبربرة مقارنبربرة بسبربرنة  850953:  كانبربرا ب  0387الزيبربرادة في سبربرنة 
و ترانقبرا هبرذي الزيبربرادة بزيبرادة عبربردد الفنبرادق في نفبر  الفبربرترة والبرت كانبرا مقبربردرة بزيبرادة في عبربردد 0385مقارنبرة بسبربرنة   037433:مقبردر ب 

 . نندق حبري 97نندق منلا  56الفنادق ب 
 :الجدول التاة كما في  أمرى ولو تطرقنا إلى عدد الاستلمارات في  ال السياحة في الجزائر نجدي ضئيهم مقارنة بمجالات

 35(6102-6116)عدد المشاريع حسب كا قطاع في الجزائر خلال الفترة تطور   15 :الجدول رقم
 مليونبالقيمة  النسبة المئوية مناصب الشغا النسبة المئوية

 دينار جزائري
 قطاع النشاط عدد المشاريع النسبة المئوية

 
 الزراعة 090 8 0.80 750 260 1.82 240 55 4.49

 البناء 308 88  17.44 679 331 1 9.31 428 242 19.68
 الصناعة 746 80  20.08 763 373 8  58.56 558 538  43.73

 الصحة 340 8  1.73 383 221  1.55 968 25  2.11
 النقا 076 04  46.28 966 164 1  8.15 780 158  12.89

 السياحة 077 8  2.00 830 228 1  8.59 158 77  6.26
 الخدمات 508 7 10.33 057 272 1 8.90 014 125 10.15

 التجارة 0 0.00 914 10 0.08 100 4 0.33
 الاتصالات 5 0.01 322 436 3.05 348 4 0.35
 المجموع 005 70 100 664 300 14 100 594 231 1 100

 .0386الوكالة الوأنية لتطوير الاستلمار :اعصدر :على  بالاعتماد احلمبم  إعداد ال: اعصدر 

 جبربربربردا مقارنبربربربرةكبربربربرا  ضبربربربرئيهم ( 0386-0330)مبربربربر  مبربربربرهمل الجبربربربردول أعبربربربرهمي نهمحبربربربري حجبربربربرم الاسبربربربرتلمارات في قطبربربربران السبربربربرياحة مبربربربرهمل الفبربربربرترة
وهبرو مبرا يببرم سياسبرة الحبومبرة مبر  حيبرا  ،اعائبرةفي  0تتجبراوم  نبانا النسبربة لا .بالقطاعات الأمرى على هرار النقل والصناعة والبناء ملهم

والشبربربل التبربراة يوضبربرم الفبربررق الواضبربرم ببربرم قطبربران السبربرياحة .مبربر  اعشبربراريع وعبربردر إدراح قطبربران السبربرياحة مبربر  ببربرم الأنشبربرطة اعلمبربرة لبربرا  أولويا بربرا
 .الأمرىوالقطاعات 
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 .الاستنمار في القطاعات الاقتصادية في الجزائر   10 :الش ا رقم 

 
 0386الوكالة الوأنية لتطوير الاستلمار  :اعصدر

نلبربربرو عبربربردد ضبربربرعيف مقارنبربربرة  0386 إلى 0330مبربربرهمل الفبربربرترة مبربربر  بالنسبربربربة لقطبربربران السبربربرياحة مشبربربررون  8077حبربربرتى وا  كبربربرا  عبربربردد اعشبربربراريع 
على هرار النقل والصناعة والبناء مما يدل على عدر اهتمار الحبومة الجزائرية بهذا القطان الحساس والبرذي ، الأمرىبالاستلمار في القطاعات 

يعتل  مصدر ملم للعملة الصعبة والقباء علبرى البطالبرة مبر  مبرهمل تشبرغيل اليبرد العاملبرة كمبرا هبرو الحبرال عليبر  في دول الجبروار كبراعغرب وتبرون  
 .الخ...ت مغاربيا أو عربيا كالسعودية والإمارا

 :الخاتمة-

علبربرى أبحبربرحاب الفنبربرادق   أبحبربربمالفنبربرادق مبربر  العنابحبربرر الامبربرة في بحبربرناعة السبربرياحة نلبربرجم تعتبربرل عنصبربرر الإقامبربرة بالنسبربربة للسبربروان لبربرذا  إ 
مواص كانوا أو عموميم أ  يقوموا بتجليز ننادقلم  يا يجبرد السبرائم مميبرزات تتفبروق علبرى مبرا اسبرتطاعوا  ليبرز منبراملم ببر  وبالتبراة 

جع  ل  م  إأالة مدة الإقامة بهذي الفنادق وم  ثم تحقيق أقصى رببرم ممببر  لأبحبرحاب الفنبرادق مبر  جلبرة و إأالبرة أمبرد سوف يش
 .النشاط السياحجم باعتبار الفندق يشجع على  ل 
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وعندما يحبردث  لبر   ،السياحجم الإنفاقللسائم وميادة  الإقامةمدة  إأالةالخدمات الت تقدر العناية للسائحم تعمل على  نأنشطة
 .جلود التنمية السياحية الاستلمارات ويدعمينتا عن  ميادة في عائد 

كبرا  لاببرد مبر  الاهتمبرار بالاسبرتلمار   الطلبر ،منطلبرق العبررو يحبررو  الامبرة ومبر نندمات الإيواء تعتل م  عنابحر العرو السياحجم 
 إ ا تحقق اعنطط التبروجيلجم للجزائر إلاململ نوعا ما بالنسبة والذي يعتل . في الفنادق عا ل  دور كبير في تنشيط وتطوير السياحة

 .الجزائرأت  الذي بد 0303 للسياحة آناق
عامبربربربرة  ر اعتمادهبربربربرا علبربربرى الاسبربربربرتلمار في السبربربرياحةلببربربربر  عبربربرد نبربربرالجزائر  لبربربرا مبربربربر  مقومبربربرات مبربربربرا يجعللبربربرا أ  تببربربربرو  قطببربربرا سبربربربرياحيا بامتيبربربرام

ياحية ولج يسمم لا باستغهمل ثروا ا الطبيعية والحبارية على أكمل وجبر  والاستلمار الفندقجم مابحة ،جعللا تتأمر م  الناحية الس
 .وميادة مدا ميللا م  هذا القطان الحساس

وتعتبربرل الصبربرناعة الفندقيبربرة ايبربرور الأساسبربرجم البربرذي تقبربرور عليبربر  السبربرياحة ،نالفنبربرادق تعتبربرل مبربر  عنابحبربرر الجبربرذب السبربرياحجم البربرت تبربردمل في 
 الخبردماتنادق وتنوعلا يؤدي بالبرورة إلى اعنانسة بينلا مما يؤدي بالبرورة إلى تحسبرم نوعيبرة اعقومات السياحية للبلد ، نتعدد الف

 .الت ترجع بالإيجاب على النزيل أو السائم بصفة عامة 
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