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 mosta.dz-bouamama.larbi@univ،ديس  مستغالً لسبر الدراسات الاتصالية والإعلامية جامعة عبد الحميد بن با
 31/12/2023تاريخ النشر:               24/11/2023تاريخ القبوؿ:                  14/11/2023تاريخ الاستلاـ:

التواصل الرقمي بيئة مفتوحة تطلع مستخدميها على العالم لحظة بلحظة وتهيئ لتفاعلات افتًاضية ضمن  وسائطشكلت  :ملخص
الأفراد، الجماعات، على تقليص الدسافات بتُ حسبهم ساعدت ىذه الوسائط إذ  ، يعتبرىا الكثتَوف حرة ةبديل وأغوارفضاءات 

مدى وىن الدؤسسات التقليدية فيما يتعلق تٔوقعها كوسيط بتُ الحاكم والمحكوـ ودورىا  وفي المجاؿ السياسي أظهرتالشعوب، و 
إلى مستوى الفاعل والدؤثر الأقوى في العلاقات  بذلك تٖولتو السياسي،  بتُ الفاعلتُ اشرة مب تفاعل آليات هالدستخدمي توفر و 

مستوى الوعي مستوى الدعرفة في تٔسالعتها في  مكانتها تعزز وتانية و صولا إلى المجاؿ السياسي، الاجتماعية والاقتصادية والإنس
لتدشتُ علاقة متبادلة بتُ الإنساف والتقنية والدؤسسات والعالدي،  المحليم الرأي العاـ لستلفة تهحوؿ ما يدور في العالم من قضايا 

 لم الحقائق وإخفاء التعتيم فسياسات السياسية والتغتَ الاجتماعي فيما لؽكن أف يطلق عليو "نظاـ لشارسة الدلؽقراطية تكنولوجيا" 
وبذلك أضافت ىذه الوسائط آليات جديدة الصحفي" "والجمهور  الفورية التواصل والتفاعل والصورة مواقع زمن في لشكنة تعد

لدمارسة الدلؽقراطية، فأصبحت تٗدـ وتفعل الدلؽقراطية عبر بعض خصائصها الجوىرية كالشفافية في الإجراءات والدشاركة في عملية 
المحاسبة والرقابة على الأداء  فضلا عن إمكانية عن الرأي صنع القرار، واختيار القيادات السياسية، وزيادة منسوب الحرية في التعبتَ

الرقمية كمفهوـ  تشكيل الدلؽقراطية موضوع إعادة طرحسنحاوؿ من خلاؿ ىذه الورقة البحثية،  .داء لشثلي الشعبالحكومي أو أ
 .وكممارسة بشكل ظهرت ملالزو على النظم السياسية في العالم سواء ما يتعلق بطبيعتها أو في مدخلاتها ولسرجاتها

 .دمقرطة الاتصاؿ ،الدلؽقراطية الرقمية، آليات الدمارسة الدلؽقراطيةالفضاء الرقمي، ، وسائط الاتصاؿ الرقمي: لمفتاحيةالكلمات ا

summary: 
Digital media have formed an open environment when the users exposes the world any 

moment, and prepares for virtual interactions within alternative media spaces which has 

become an industry that has an important role in the life equation . 

Also their multimedia have reduced the distances between people and showed the 

shortcomings of traditional media of political communication and democracy participation,  

and allowed for opinions multiplicity in the system of "practiced democracy technically " . 

Digital media also added new mechanisms for democracy practices who its features 

appeared in political systems, and we ll try to analyze it and monitoring its extension to civil 

society, and political culture through this research paper. 
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 مقدمة: 
 ،ولشارسات أدوار،الدتسارعة تٖولات جذرية في مفاىيم الإعلاـ والاتصاؿ وما يرتبط بها من  فرضت التطورات التقنية      

ا قدمتو تقنيات الاتصاؿ الرقمية وما النظر لدولشا لا شك فيو أف   وإشكاليات كالحرية والدلؽقراطية والرأي العاـ وغتَىا
فبتُ مهلل  خاصة في المجاؿ السياسي طتُ ىذه التقنياتبعدىا لم لؼرج عن توجهتُ رئيسيتُ لدى الدفكرين والدهتمتُ بتو 

يراىا وسائط أعطت الحق في  متشائميرى فيها وسائط الجميع وىي بذلك سبيل لتجسيد الدلؽقراطية التشاركية، وبتُ 
رة ضرو  تصوات الغتَ عقلانية وزادت من فرصة الفئات الدهيمنة في توجيهها تٔا لؼدـ أىدافها الخاصة، زادالكلاـ للأ
من مفاىيم كالحرية والوصوؿ الحر للمعلومة وغتَىا، وىو حولو وت٘حيص ما يشاع  "الدنشود"الانفتاح الاتصالي  تٖليل واقع

قدمتو التقنيات الرقمية لفضاءاتها من  ما دفعنا من خلاؿ ىذه الورقة البحثية إلى مساءلة معتٌ الدلؽقراطية في ظل ما
منطلقتُ من التساؤؿ القائل: ما واقع الاتصاؿ السياسي في ظل التحولات التي  تسهيلات وما فرضتو عليها من حواجز،

 فرضتها الوسائط الرقمية للاتصاؿ على فضاءاتو؟ 
 ي المفاىيم والاشكاليات المطروحة:الاتصال السياس .1

كثتَ من الاشكاليات الدتتبع لنشأة وتطور الاتصاؿ السياسي ومن خلاؿ إمعاف النظر جيدا في وضعو الراىن ال لغد      
 :مايليأسباب ذلك من أىم على مستوى الطرح الدفاىيمي، و 

ولا يعتٍ  ،ضموف وحدود ىذا النوع من الاتصاؿليس ىناؾ إجماع بتُ أساتذة الاتصاؿ السياسي والباحثتُ فيو على م -
من زاوية تٗتلف عن  يعرفومنها  ، فالتعريفات كثتَة ولكنها متنوعة وكلمن الدختصتُلو نقصا في التعريفات الدقدمة ذلك 

 الأخرى.
بل ىو نوع من  ةالاجتماعيتنفك تْاؿ من الأحواؿ عن العلوـ  ف الاتصاؿ السياسي لظط من ألظاط الاتصاؿ التي لاأ -

 ".ة ومتجذرة يصعب معها تٖديد مضمونووالفرؽ بينو وبتُ غتَه من الأنواع وثيق ،ةالاجتماعيأنواع العلوـ 
 :للاتصاؿ السياسي التي قدمها الباحثوف فيلتعار ا أىمفيما يلي  و

الاتصاؿ السياسي ىو لرموع التقنيات ”: زاوية تقنية فيقوؿ أفمن  إلى الاتصاؿ السياسي( 1992جيرستلي )  ينظر
 (69، صفحة 2008)راتْي،  قصد إغرائو و التحكم فيو.  والأساليب الدتاحة للفاعل السياسي الدوجهة للرأي العاـ

يعتٍ دراسة الاتصاؿ الحكومي في اتٕاه الناخبتُ، ثم تٖوؿ كاف في البداية أف " الاتصاؿ السياسي   ينيك فولتوندومويرى 
لدراسة دور وسائل الإعلاـ في تشكيل الرأي العاـ، ثم تأثتَ  عارضة، وانتقل إلى تبادؿ الخطب السياسية بتُ الأغلبية والد
ـ أصبح يشمل دراسة دور الاتصاؿ في الحياة السياسية بشكل أوسع بضم استطلاعات الرأي في الحياة السياسية، واليو 

و لؽكن اعتبار  ،اىتماـ خاص بالفتًات الانتخابية ، معرالرأي والتسويق السياسي والإشها وسائل الإعلاـ واستطلاعات
 كل اتصاؿ يهتم بالسياسة كموضوع.الاتصاؿ السياسي الآف  
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 ،الرقمية وتزايد استخدامها في العالمالديديا  وسائطسي قد أخذ أبعادا جديدة مع القوؿ بأف الاتصاؿ السيا وعليو لؽكن
 ،الاجتماعيشبكات التواصل  ما يسمىحيث أضحت الحكومات والأحزاب السياسية تنشر خطاباتها وبرالرا عبر 

وقت قياسي وفي أماكن  الوسائط لضماف وصولذا إلى أكبر عدد لشكن من الجمهور في غتَىا منو ، والصحافة الإلكتًونية
 الاكراىات التي كانتما كاف سائدا في ظل ما جعل درجة التفاعل مع ىذه الدضامتُ تزداد بشكل كبتَ عكس  ،متعددة

ف الرقمية، حيث لغد بعض الباحثتُ أت وألبستها ثوب لتي احتوتها الانتًنا الأختَة ىذه ،تفرضها وسائل الإعلاـ التقليدية
، بفضل استثماره في سياسي ىو الأخر أخذ صبغة الرقميةوعلية فاف الاتصاؿ ال ،مستأنفة أةىذه الوسائل خضعت لنش

ية والامتداد في لستلف الديديا الدبنية على السرعة في تدفق الدعلومات واختزاؿ الدسافات والأزمنة وكذا التفاعلىذه مزايا 
 . (2018عربي و مساىل، )ال  ، فهو إذف اتصاؿ سياسي جديدالشبكات التي تتيحها الانتًنت

شملت لستلف الدقاربات التي تعتٌ تٔصطلح الاتصاؿ السياسي: تصور أداتي،  رئيسةربع تصورات وتوجد إجمالا أ
 تصور مشتًؾ، تصور تنافسي، تصور تداولي.

  تصور أداتي( une conception instrumentale ):  ريتور من أبرز لشثلي ىذا التصور فيليبPh. 
Riutortـ ىذا التصور عملية الاتصاؿ السياسي كنشاط موجو من القائمتُ بالاتصاؿ )السلطة الحاكمة، . يقد

و بالتالي فاف العملية الاتصالية وفق ىذا التصور غتَ تفاعلية  لاتصاؿ( إلى الجمهور )المحكومتُ(،لزتًفو السياسة و ا
 (79، صفحة 2021)رزين، تٕاه خطي واحد، اتستَ في 

  تصور مشتًؾ( une conception œcuménique)و من بتُ لشثليو  أتي ىذا التصور لستلفا عن السابق : ي
ويعتبر الاتصاؿ السياسي وفق ىذا  ،D.Wolton، و دومينيك فولتوف  J.M.Cotteretجوف ماري كوتري 

)رزين،  .إليواسي، منتجو ووسيطو والدرسل التصور عملية تفاعل ما بتُ الدكونات الأساسية التي تعتٌ بالدضموف السي
 (79، صفحة 2021

  تصور تنافسي( une conception compétitive ): يركز أصحاب و      يعبر ىذا التصور عن فكرة الصراع
و الانتقاؿ إلى التأكيد على خاصية الصراع الناجم عن  ،على تٕاوز مفهوـ التبادؿ باعتباره غتَ واضح الدعالمىذا التصور 

 .تمع و القوى التي تتحكم فيوالمج تنافس لستلف تشكيلات
 ( تصور تداولي une conception délibérative  حيث تلعب عملية الاتصاؿ السياسي دورا فاعلا في :)

في  يؤثرتٖفيز النقاش السياسي والحوار الدتبادؿ والتفاعل الجماعي، وبهذه الطريقة لؽكن تٖقيق الدواطنة كفعل سياسي 
الثقافي أو أو السياسي أو  الاجتماعيضايا العامة بعيدا عن الاختلافات ذات الطابع تشكيل المجاؿ العاـ و نقاش الق

وفي مثل ىذه التنازلات الجماعية يصبح للغة تٔفرداتها و حمولاتها دورا في نقل الكلاـ الدسكوت عنو أو التفكتَ  العرقي،
 (79، صفحة 2021)رزين،  الواقع خارج الدنابر الكلامية.

 :ديمقراطية الرقميةالفي مفهوم  .2



ISSN : 2716-7984 
 38-25:ص،  ص (2023السنة) 02: العـــدد/  05 المجلد

 
 المجلة الجزائرية للدراسات الإنسانية

 

28 

 

، والتوجهات الفكرية والايديولوجيةتتعد التعريفات التي قدمها الباحثوف والدختصوف للدلؽقراطية بتعدد التخصصات 
ومن الدهم حسب "تشارلز تيللي" قبل تعريف الدلؽقراطية أف نعرؼ عما نتكلم، لأف تعريف الدلؽقراطية مرتبط بوصف 

 الدلؽقراطية وطابعها، وإجمالا لؽيز دارسو الدلؽقراطية بتُ أربع مناحي تعريفية ىي الدستورية التنوع والتغتَ في مدى تَوتفس
constitutionel والجوىرية ، substantive والإجرائية procedural   وذات التوجو العملياتي ،procces 

oriented يسعى نظاـ الحكم إلى تعزيزىا،  أما ، فالدقاربة الجوىرية تأخذ بالاعتبار الظروؼ الحياتية والسياسية التي 
ىا نظاـ الحكم لتصف وتعرؼ الدلؽقراطية، بينما تركز التعاريف الاجرائية على جملة انتبتًكز على القوانتُ التي يفالدستورية 

د أدلٌ من الدمارسات السلطوية ليحددوا في ضوئها مفهوـ الدلؽقراطية، أما التعريفات ذات التوجو العملياتي فتًكز على ح
 من العمليات التي لغب أف تعمل باستمرار لكي لؽكن وصفها بالدلؽقراطية. 

يراىا تنازؿ جماعي عن الحرية الفردية لحاكم  "زبىو  فػ" ،واختلف الفلاسفة القدامى على معتٌ ومفهوـ الدلؽقراطية 
باينت آراء الدفكرين الدعاصرين حوؿ يعتبرىا تٕسيد لحرية جماعية تعبر عن مصالح أفراد المجتمع، كما ت "روسو"و ،مطلق

، صفحة 2007)غوشيو ـ.،  معناىا وإف كاف الجميع يعرؼ الدلؽقراطية في كنف الدين أو النظاـ الثيوقراطي السائد،
08)  

وىو ما انعكس على إمكانية صياغة تعريف جامع لذا و إجمالا لؽكن تعريف الدلؽقراطية على أنها شكل من 
ارؾ فيو الدواطنوف على قدـ الدساواة في القرارات التي تؤثر على حياتهم، وىي حكم الشعب أشكاؿ أنظمة الحكم يش

 كلمة يونانية مكونة من دلؽوس أي الشعب وكراتوس أي السلطة أو الحكم.  بالأساس للشعب ومن الشعب للشعب، وىي
 .(101، صفحة 2021)قانصو، الدلؽقراطية التاريخ والنشأة، 

تداد وتٖوؿ للمفهوـ الأصلي في علاقتو بالوسيط الاتصالي للعصر فتعرؼ على أنها توظيف كل أما الدلؽقراطية كام
أنواع الوسائط الاتصالية الدستندة إلى الانتًنت لتعزيز الدلؽقراطية ومشاركة الدواطنتُ فيها، أو ىي استخداـ وسائط 

وىي بذلك شكل من أشكاؿ التفاعل بتُ الشعب الاتصاؿ الرقمية في الدناقشات السياسية العامة وعمليات صنع القرار 
)عمراف، الدلؽقراطية الرقمية: لضو  والحكومة، ولؽكن بالتالي  القوؿ أف وجود حكومة إلكتًونية أساس الدلؽقراطية الرقمية.

 .(343، صفحة 2022تعزيز الدشاركة من خلاؿ تكنولوجيا الدعلومات، 
أو  الدلؽقراطية الإلكتًونية الدلؽقراطية السائلة، ى مشابهة، منها الدلؽقراطية الرقمية تٔسميات أخر  تردكما    

تصالات الرقمية في غيطاس  بأنها  " توظيف وسائط الا لزمد يعرفها الباحث الدصري جماؿو   دلؽقراطية الجيل الثالث،
قراطية وآلياتها الدختلفة، بغض والدعارؼ الدتعلقة تٔمارسة قيم الدلؽ توليد وجمع وتصنيف وتٖليل وتداوؿ الدعلومات والبيانات

)غيطاس ج.،  النظر عن الدلؽقراطية وقالبها الفكري ومدى انتشارىا وسلامة مقصدىا وفاعليتها في تٖقيق أىدافها.
  (2006الدلؽقراطية الرقمية، 
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 : جيل ثالث من الديمقراطية يغزو العالم -

علاقة الدولة  الأستاذ عبد اللطيف وىبي أف ىناؾ اعتقادا سائدا مفاده أف الدلؽقراطية تشكل أفضل السبل لتدبتَ يرى    
 Liquide" – السائلة“بالمجتمع. كما يِؤكد أف  ىذا الجيل الثالث من الدلؽقراطية يغزو العالم يوما بعد يوـ فالدلؽقراطية 

الوقت الذي لا تزاؿ فيو الساحة تعيش صراعا حادا من  قراطية الرقمية ظهرت في"الانسيابية " أو "الرقمية " الدلؽ " أو
تٗتلف حوؿ تٖديد  في اللحظة التي لا تزاؿ لطبنا السياسيةاطية التمثيلية على أرض الواقع، الدلؽقر  أجل تنزيل أمثل لنظاـ

 .(2014) وىبي ع.،  دور لذا.
لدبنية على الحوار الفعاؿ والقادرة على خلق فضاء للنقاش السياسي مع ضماف كما ت٘ثل الدلؽقراطية العملية التواصلية ا    

الدلؽقراطية الرقمية ليست لظطا أو نوعاً جديداً و على ىذا الأساس فإف و  ،(159)شعيب، صفحة  ت٘ثيل جميع الأطراؼ
تٖيل لنوع جديد من   ولا، طيةمسالك جديدة لدمارسة الدلؽقراو  تواصلية لياتلآ تٕسيد مستحدثا من الدلؽقراطية بل ىي

وىو ما يشتًط وجود  ،بأدوات وآليات جديدة على  لشارسة الفعل الدلؽقراطي الاعتيادي تنبتٍ بقدر ماالدلؽقراطية 
، كما تقوـ النسخة الرقمية للدلؽقراطية على الجمع بتُ طرفي العملية  تٖويلها إلى رقمية أو إلكتًونيةدلؽقراطية تقليدية يتم 

الاستفادة الحقيقية  لكن ، الدستحدثةبديلة و ا الفضاءاته و منظومة التواصل الجديدةفي ية  من حكاـ و لزكومتُ  السياس
و"الثورة الاتصالية" إف صح الوصف لا لؽكن أف تتحقق إلا بتوفر شروط جوىرية، على رأسها  الدلؽقراطية الرقمية من 

 عبتَ والرأي.لتفعلية  ل حريةو الوصوؿ الغتَ مشروط للمعلومة 
واقعيا  دوف وجود بنية تٖتية تكنولوجية تتيح لكافة أفراد المجتمع التواصل من  يصعب تٕسيد الدلؽقراطية الرقميةو 

 قليص و تٕاوز للفجوة الرقمية وتوفتَ الدعلومات وسهولة تداولذا ، و دوف ت  خلالذا،  وتسمح لذم تْرية التعبتَ عن آرائهم،
سواء في  الرقميةالأرضية الصلبة التي تسند عليها الدلؽقراطية و البنية التحتية ، باعتبارىا نتنتً و ضماف حق الوصوؿ للا
 بعدىا الرقمي أو الفيزيقي.

يتطلب الأخذ بالدلؽقراطية الرقمية توافر الثقافة الإلكتًونية التواصلية الراشدة لدى كافة أفراد في الدوؿ النامية و     
  بط بها من خدمات وإتاحتها للجميع،وما يرت  تطلب الأمر حرية تداوؿ الدعلومات وتوافرىاالمجتمع، ومن ناحية أخرى ي

باختلاؼ الظروؼ و   تلف من لرتمع لآخر وفقا لسياقاتو و خصوصياتو،لؼالدلؽقراطية الرقمية الرىاف على تفعيل كما أف 
و فهمهم للثورة الرقمية والدعلوماتية وتوافر ي أفراده ، ووعالخاصة بكل لرتمع وقابلية التغيتَ والتبتٍ والاجتماعية  الثقافية

 اللازمة.  البنية التحتية
 فرصاتفسح و تداوؿ الدعلومات بسرعة كفاءة  إمكاناتتتيح  الرقميةخصائص التقنيات الاتصالية  لكن وإف كانت     

لدسافات الجغرافية و الثقافية لفعل الجمعي، و قهر حواجز امكانية بلورة التوافقات والتخطيط لللنقاش، وإ إضافية
الرقمية مرىونة أيضا تٔعايتَ مطوريها وىو ما جعل شعارات الحرية الدطلقة التي تنشدىا والاجتماعية،. فالتقنيات الاتصالية 
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التي تعتبر ما تفسحو من فضاءات مساحات للحرية الدزيفة لزل مساءلة وتشكيك خاصة من قبل التيارات النقدية 
 .ابة من نوع جيديد وأكثر دقة وذكاءوالدشروطة برق
من الشبكات الإلكتًونيّة التي تسمح للمشتًؾ فيها بإنشاء  هي منظومات التواصل الاجتماعي  ف منصاتأما 

ع أعضاء مشتًكتُ آخرين، تٕمعهم  موقع خاص بو أو صفحة، و من ثم ربطو من خلاؿ نظاـ اجتماعي ذكي م
جتماعية تفاعلية تتيح التواصل و تربط بتُ مستخدميها مصفوفات ا مكرسة  ة،مات أو ىوايات  أو قضايا متماثلىتماا

و قد أحدثت مواقع التواصل الاجتماعي  تٖولات نوعية في ألظاط الفعل منيا  بغض النظر عن الجغرافيا ، تزامنيا و لاتزا
الصياغة تٕسد حرية ودلؽقراطية  ىيم الدشاركة السياسية و الددنية، لكن ىذهالاجتماعي و السياسي و أعادت صياغة مفا

 تٔعايتَ مطوريها وليست مطلقة كما يشاع.

 :الرقمية بعاد الديمقراطية أ .3
 تٖدثت الحكومة السويدية عن خمسة أبعاد للدلؽقراطية الإلكتًونية و ىي:  

ب مرة واحدة فقط خأنظمة الإقتًاع الإلكتًونية: و لغب أف  يتحوؿ الإعتماد على أنظمة موثوقة ، أمنية تسمح للنا -
 . تخداـ و الوصوؿ من طرؼ الدواطنتُسو تكوف سهلة الا

تطوير العلاقة السياسية بتُ  أجندات الأحزاب والقوى الدختلفة. النشاطات السياسية عبر الإنتًنت: تشجيع نشر   -
 الشعب والدولة وتطوير مفهوـ التجمعات الشعبية الإلكتًونية عبر إنشاء لرموعات إلكتًونية(.

الشفافية والثقة الإلكتًونية: عبر نشر جميع وثائق الحكومة عبر الإنتًنت إلا في حالات الوثائق الأمنية والعسكرية    -
تساعد ىذه الخطوة الحكومة على لزاربة الفساد نظراً لكشف ا أكبر من ضرر إخفائها. و أو التي يكوف ضرر نشرى

 ى ما يقرأ ويرى.اسب الدسؤولتُ علالدعلومات أماـ الشعب الذي سوؼ لػ
أجل أخذ آراء  تٗاذىا منياً ونشر القرارات الحكومية قبل االدلؽقراطية: استطلاع رأي الشعب الكتًون الدشاركة  -

 الدواطنتُ فيها.
ة في العملية الدلؽقراطية الإلكتًونية خاصة أف نسبة الدواطنتُ العرب الفجوة الرقمية: وىذا ىو البعد الأكثر خطور   -

الوقوع في خطر  البلداف العربية، ومن الضروري أف ننتبو الى لتكنولوجيا متواضعة جداً في معظم ا  الذين يستخدموف
 .(2012)النشار،  ىو تعبتَ لرازي عن حكم أصحاب الوب أو الإنتًنتو   Webcracyفخ "الوبقراطية 

أنو عملياً تتجسد ملامح الوجو الرقمي للأنشطة السياسية والفعاليات الدلؽقراطية الديدانية في  جماؿ غيطاس يؤكد و       
 مسارين:

الأوؿ خليط بتُ ما ىو تقليدي وما ىو إلكتًولٍ، ويظهر فيو الوجو الرقمي في خلفية الأحداث، حيث تستخدـ  
نية أساسية وحيوية في عمليات الدعوة والتخطيط والتنظيم والحشد والتنفيذ لذذه تكنولوجيا الدعلومات والاتصالات كب

تكنولوجيا فيو تستخدـ الدسار الثالٍ إلكتًولٍ بالكامل الأنشطة ثم تتم ميدانيا بالشوارع والديادين ووسط الجماىتَ الغفتَة، و 
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وة والتخطيط والتنظيم والحشد ثم تنفيذ ىذه عمليات الدعلأداء رقمية تتضمنو من وسائط  الدعلومات والاتصالات وما
 الأنشطة والفعاليات.

ويقوؿ: ظهرت لظاذج عديدة على الدسار الأوؿ فرأينا مظاىرات كونية رافضة للحرب على العراؽ تٗرج في وقت متزامن 
جماعات السلاـ  تٔيادين نيويورؾ وبكتُ وسيدلٍ ولندف والقاىرة وباريس وتورنتو، ولجأ الكثتَ من منظميها من نشطاء

وجماعات حقوؽ الإنساف بالولايات الدتحدة وأوروبا إلى إنشاء مواقع للتخطيط والتنسيق وتوثيق أنشطتهم على الشبكة 
بينما لجأ آخروف إلى استخداـ البريد الإلكتًولٍ والمحادثة الفورية التي تتم عبر ىذه الدواقع في تنظيم وإدارة الدظاىرات 

 .ود وتبادؿ الدعلومات حوؿ الخطط والتكتيكات التي ستتبع خلاؿ الدظاىرةبالشوارع وتنسيق الجه

إلى أنو قبل سيادة الإنتًنت، ظهر ما يعرؼ تّمعيات الدوائر الانتخابية الإلكتًونية واستخدمت بفاعلية وكفاءة،  و يشتَ
لدد قنوات اتصاؿ فورية بتُ النواب  وضمت جمعيات الدوائر الانتخابية الإلكتًونية تقنيات التليفزيوف والتليفوف والحاسب

مع دوائرىم الانتخابية، وقامت جمعيات الدوائر الانتخابية الإلكتًونية التصويت، ولم تستخدـ جمعيات الدوائر الانتخابية 
 الإلكتًونية على نطاؽ واسع حتى الوقت الحالي.

والدتفاعلتُ العاـ لدستخدمتُ الفاعلتُ في الرأي ابتُ نسبة ساحقة من  لكن مع ظهور الإنتًنت وانتشار وسائطها الدتعددة
 امتد، بل الدوائر الانتخابية الإلكتًونية لم يعد الأمر مقصوراً على جمعيات و،استطلاعاتالدشاركتُ في و  مع قضاياه،

ت طنتُ في أي وقمفتوحاً لدشاركة الآلاؼ من الدوا الفضاء العاـ، وأصبح  بفاعلية أكبرلدمارسة الدلؽقراطية الدباشرة رقمياً 
 توظيف وسائط تمالولايات الدتحدة وبريطانيا وأسكتلندا كيف عديدة في تٕارب  وبينت ،الدلؽقراطية الدباشرةضمن 

 .(2011)غيطاس ج.،  العامة الإنتًنت في عمليات التصويت واستطلاع الرأي والحوار والدناقشة
نقائص وسائل التواصل  وتٕاوز مات الدركزية لتشكيل الرأي العاـأحد الديكانيز   الاجتماعيالتواصل  منصات تعتبر بالتالي 

 التقليدية.
أغوار وعوالم ىتمامات الدشتًكة ، تٕمع الأفراد ذوي الا على النتو ىي مواقع   (Forums) الدنتديات كما تعد

لدشاركة و الرد و الإدلاء با يقوـ الأعضاء تْرية نسبية حيثالنقاشات  إذ تتيح الدشتًكة بتُ الدستخدمتُ،لأفكار والآراء ل
 .والسياسي و تناسل الالتزاـ بقضايا الشأف العاـ  الاجتماعيتُساىم في زيادة الوعي  وىي بذلك بآرئهم،

" كل نشر ما يريدلبأسلوب بالغ السهولة، حيث تتيح ل الفكريلية للنشر آبدورىا ( Blogsالددونات ) ت٘ثل و 
لنشر الدعلومات  نتًنتمصادر الدعلومات التي أتاحتها شبكة الأ و تعد مصدرا من، شرط ألا يتنافى مع معايتَ مطوريها" 

، كما أصبح بإمكاف أي فرد أف يكوف ناشراً للمستخدمتُ بصرؼ النظر عن ألعيتها ولرالذا لكي تكوف متاحة 
 .نقو من أنساؽ فكريةو ما يعت للتعبتَ عن رأيوالحرية منسوب من للمعلومات مع 

و التجمعات  ،السياسية ومنظمات المجتمع الددلٍلكتًونية للأحزاب فتًاضية و الدواقع الإعد الدنصات الات ىذا، و    
 من الإكراىات الكلاسيكية .نسبيا السياسية الدتحررة  للممارسات إضافيةمنافذ فتًاضية، الإ
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 :التقنية البديل ية التقليدية وحتمالاجتماعيالسياسية و  النماذج  .4
ب السياسية، الدلؽقراطي في الغالب على آليات عمل ومؤسسات و بنيات و أنساؽ تٖتل فيها الأحزا الفعلـ يقو       

، إذ تشتغل ىػذه الدػؤسسات و البنيات كمحػركات  ، دورا أساسيػا ولزوريا، ومنظمات المجتمع الددلٍوالتنظيمات النقابية
 دلؽقراطية تفقد وضوحها وشفافيتها ، فالدمارسة الةالاجتماعييات يكامة العملية السياسية  و لستلف الدينكيلتنشيػط  دينامي

، أو إصابتها بالعجز الوظيفي   ةالاجتماعيو  ىذه الوسائط و الفواعل السياسية و تستفرغ من معانيها في حاؿ غياب
تٔا  ،الفسادتصدي للإستبداد و البتَوقراطية و و التسيتَ الراشد ، و ال مانات لا غتٌ عنها لبلوغ الحوكمةحيث تعد تٔثابة ض

، بغية  صيانة الحقوؽ و الدكتسبات السياسية ة و الدساءلة  بأشكالذا الدختلفةو شرعنة المحاسب   ترسيخ يكفل 
 ة والددنيػة والثقافية للأفراد.الاجتماعيو 

، لحريات العامةنوع ف الكبت ليعانوف من  ىاتعثر ىذه الدؤسسات في المجتمعات العربية،  و التي مازاؿ أفراد حاؿو في 
، لتتحوؿ بفعل وع النهضوي لبناء دولة دلؽقراطيةتخفق في تتويج الدشر وتضييق لحرية التعبتَ، فإنها دوف أدلٌ شك س

 إلى تعاظم يؤديلشارساتها وطبيعة علاقتها بالمجتمع  إلى مؤسسات لرردة من الروح و غتَ منسجمة مع الإرادة العامة ، لشا 
عن معظم القوى حالة من عدـ الثقة واللامبالات لدى كل من المجتمع والرأي، وىو ما تنتج عنو مع التًاكم حالة الركود 

وىو ما يدفع الأفراد  الدصداقية،لكثتَ من السياسية والددنية، وىو ما يهيء لبيئة  رأي صراعية وفضاء دلؽقراطي فاقد ل
 البديلة، وألعها الفضاءات الرقمية وما بعدىا.ضاءات التواصلية الفالتعبتَ في  عبرتجاوزتها دينامية ل

 تقوـ بالأدوارلالسياسي حاليا  في الدشهدالأحزاب السياسية و مكونات المجتمع الددلٍ الدوجودة ومن الضرورة على 
من حظات الديدانية حسب الدلا، حيث لم تتمكن مواكبة التغتَ التقتٍ الحاصل تٔا أفرزه من فضاءات تفاعليةبها، الدنوطة 

، و كذا الآليات الدلؽقراطية ظل غياب الأطر الطبيعية و السلسةخصوصا في  على لرريات العملية السياسيةفرض نفسها 
لستلف ألظاط نشاطات  غتَتالتي مست طرؽ و آليات التواصل و  وتطبيقاتها الذكية لدسايرة التغيية، فالوسائط التقنية

، وتشكيل الآراء والاتٕاىات  الإنسالٍ للتفاعل واسعةة والسياسية  فتحت آفاقا الاجتماعي بيئةوتفاعلاتهم في الالأفراد 
عديدة و أطر جديدة لخلق  ة  وأدى إلى بروز ظواىر ولشارساتالاجتماعيالأمر الذى انعكس على الحياة السياسية و 

 التغيتَ الدلؽقراطي.
دى إلى إلغاد آليات و ميكانيزمات مستحدثة لدمارسة حلبة الفعل السياسي، أ في التقتٍ الوسيطفإقحاـ 

للتلاحم و كنتاج ،  أو الرقمية صطلاح عليو  بالدلؽقراطية  الإلكتًونيةالا بالتالي ،  لغوز ة والعمل السياسيالدلؽقراطي
لتعزيزىا، فالإعلاـ وسيلة الرقمية كجتماعي، و الدنظومة التواصلية االتواشج  بتُ قيم الدلؽقراطية كمفهوـ سياسي و مدلٍ و 

دور مركزي في تفعيل الدلؽقراطية وتعميق لشارساتها وصولا إلى الدسالعة في الحراؾ الاجتماعي والتأثتَ بوسائطو الدتعددة لو 
 (138)ىشاـ، صفحة في الرأي العاـ 

قات التقليدية من معو الدلؽقراطية قدمت الدنظومة التواصلية في ظل ما تشهده الدؤسسات  وعلى مر عقود
، وكذلك التأثتَ في طبيعة أطرافها قيم الدلؽقراطية من جديد  وتنشيط عمل في تٖفيز  عنو وإخفاقات، بديلا لا غتٌ
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و كذا عليها،  تسهيل الوصوؿ للمعلومات و الحصوؿ بها  في  تضطلعوإجراءات العملية ولشارساتها من خلاؿ الأدوار التي 
مر لم يقف عند حد فالأالفعل الدلؽقراطي في  وسائط الاتصاؿ الرقميةة ودور ما زاد من ألعيىو و ، ا ومشاركتهاتبادلذ

أف ىذه ، كما الانتشارقدر كبتَ من مكلف يتيح غتَ  عملي و اتصاؿ، بل أيضا بتميزىا بأنها وسيلة فاعلية أدواتها
بنية  شكلو، الأمر الذى الفائق  و الفيديالنص الدضامتُ من الصوت والصورة والنص الدكتوب و  تتيح تنوعالوسائط  
 دلؽقراطية في المجتمعات الدعاصرة. للممارسات الومصداقية إضافية تٖتية ىامة 

لحشد والتعبئة والضغط سبوقة على االداتها  غتَ ر قدكما تتميز وسائط الاتصاؿ الدفعلة في النشاط الدلؽقراطي غالبا ب
ة، بالتالي فهي في حاؿ توفر عدـ تقييدىا وتوفر بيئة حرة للرأي وسرعة نقل للمعلومة واختًاؽ للحدود الجغرافيّة والزمنيّ 

 الذي يعد ،بفاعلية الفرد "الدواطن الحيوي" وىذه الفاعلية مرتبطة أيضالممارسة الدلؽقراطية في جل أبعادىا لأدوات مثالية 
من دلؽقراطية عَرَضية الى دلؽقراطية نتقاؿ الاو  وصولا إلى خلق بيئة حاضنة للدلؽقراطية ،من متطلبات بلوغ مفهوـ الدواطنة

 .  ورأي عاـ مستنتَمستمرة 
ولشا لا شك فيو أف الدلؽقراطية في المجتمعات الرقمية الحديثة ترتبط بالتفاعلات الاجتماعية و بالرأي العاـ الذي 

لاتصاؿ ما لػاكي تٕسيدىا الديدالٍ بشكل وثيق، حيث ينبغي على الرأي العاـ أف يعكس خاصة من خلاؿ وسائط ا
قرارات النظاـ وىذا بدوره يرتبط بثقة الحكومة في يرغب في الناس في الدلؽقراطية كما يقع على عاتق الرأي العاـ توجيو 

 (Grespi, 1997, p. 110) الرأي العاـ الفعلي وحتى الرقمي .
 « : الأغورا»و رىانات إحياء ساحة  الاجتماعيمنظومة التواصل  .5

را( الساحة العمومية الأثينية  تٔفهوـ الدلؽقراطية، واعتبرت تٕسيدا حيّا لذا، حيث  اتٗذت ىذه رتبط مفهوـ )الأغو ا
الساحة منزلة مركزية في الددينة باعتبارىا مكانا للقاء والحوار الدتعلّق بالشؤوف العامة، أين كاف يتمتع  كل مواطن من 

تٗاذ القرارات ائو بهذه الساحة، وإسماع صوتو ، ولم يكن لشكنا مواطتٍ أثينا تْقوؽ تواصلية متساوية  في التعبتَ عن آرا
 الدتعلقة بالدصلحة العامة إلا بعد مداولات نقاشية ،علنية ، سجالية ، متاحة البلوغ و مفتوحة للجميع . 

ي معتٌ يتعالى عن سياقات الزماف والدكاف   لتًقى إلى مستوى مفاىيم "الأغورا"ومع مرور الأزمنة اتٗذت ساحة 
ختلاؼ داخل المجتمع، والتنوع  و قبوؿ التعدد و الا دلالة مباشرة على الحرية والدساواة ذاتعلاقة  و، ذتٕريدي و مثالي

ليجسد  وأضحى ىذا الدفهوـ نقيضا لدفهوـ الدولة التسلطية الذاضمة للحقوؽ الفردية والجماعية والدفتقدة للشرعية والإجماع
نسانية و الدعقلنة للسلطة، في ظل الإقرار تٔركزية قيمة ، والتي تتمأسس على الدمارسة الا دةمفهوـ الدولة الدلؽقراطية الرشي

 الإنساف وإحتًاـ حرياتو.
ت تسبكا ، حيث ةكونيّ يتفاعلات  افتًاضيّ   تمعفضاءات متعددة ىيأت لمج منذ ظهورىا  لأنتًنتشبكة ا وأنتجت

لى نوع جديد من الأغورا، و  يتعلق  الأمر بأغورا  إلذي أصبح لػيل الشيء ا ،الواقعية وجودا افتًاضيا المجتمعاتلستلف 
مداولات  و نقاشات عمومية  وحرة شبيهة تٔا كاف سائدا في ساحات  كونية افتًاضية، شهدت ساحاتها و فضاءاتها
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أشكاؿ  بتنوع فضاءاتهاة و الفكرية والثقافية لالاجتماعيتعددت الرىانات السياسية و  كما الدلؽقراطية اليونانية الدباشرة،
 .الاستهلاؾ و التلقي الفكري والثقافي

ويرتبط و  ور النشوء على الدستوى الإفتًاضي،في طىي الأغورا تٕسّدت أو على الأقل  على ىذا الأساس فإف
والتعددية لدلؽقراطية في أبسط صورىا ودلالاتها الدتفق عليها، و التي تعتٍ كفالة الرأي الآخر لشارسة اضمانات تٕسيدىا ب

 . أو غالبيتها ضمن حدود مصلحة الجماعة لتنسجموتشكيل فضاء حر تتلاقى ضمنو الآراء وتتلاقح وتتصارع 
والقيم في مدى تٕسيدىا الفعلي للحرية في ضوء الدعايتَ  الافتًاضيةلدمارسة الدلؽقراطية الدطروح  الاشكاؿ يبقىو 

ديولوجيا مالكيها ومطوريها، ولعل من أىم تٕليات تقييد ىذه الدعايتَ خاصة معايتَ الاستخداـ التي تٕسد اي ،التي تٖكمها
للتعبتَ الحر ومن خلالو لشارسة الدلؽقراطية الافتًاضية ما لػصل من تٖيز لبعض الدنصات الرقمية الكبرى لصالح أحد 

لم تٕد  فلسطينيتُ"، كماأطراؼ الصراع في بيئة الرأي العالدية، "كتحيز فيسبوؾ أو تويتً من خلاؿ تقييد تفاعلات ال
مدلولا يتطابق مع واقع الفرد العربي  فما يسود  في الساحة الافتًاضية من الدلؽقراطية الرقمية ضمن الفضاءات الافتًاضية 

عبتَ و الرأي والدساواة والتسامح لا لغد ما يسنده في الواقع الاجتماعي العربي وواقع حرية وتعددية وضماف لحقوؽ الت
الواقع،  ىذا  ومعزولة نسبيا عنفتًاضية لا تعدو أف تكوف شكلية من و مرد ذلك أف ىذه القيم الإ مية إجمالا،الدوؿ النا

التعددية التي يعيشها على مستوى الدنصات الإفتًاضية  لا تٕد ما ترتكز عليو في العالم الدعيش ،  وأف مفاىيم الحرية  كما
لم تتجسد بعد الحرية والتعددية وحق  وانشطارىا عن الواقع حيث ، تًاضية تٕسد "الأغورا" كحالة افالأمر الذي أدى إلى

  التعبتَ عن الرأي.
واقعيا قيم من قبيل الحرية والدلؽقراطية والتعددية لغب أف تبتٌ الفاىيم و فالد ،ينبغي ترجمة المجرد إلى لرسد لذلك    

 . بفاعلية و مؤىل لدمارسة أدواره اعيحقيقية و واعية لبناء لرتمع و ، وأف تنبع من إرادة واجتماعيا
 منظومة الإعلام الجديد كآلية من آليات إرساء الديمقراطية : .6

منظومة الإعلاـ الجديد تساىم في حل ( أف 2004) James Bohmanيرى الباحث جيمس بولعاف 
أف الديديا Godberg(2007 ) يرى الباحث غودبارغ  ، ومن جهتوالدلؽقراطية التمثيلية و تٕديد روحها معضلات

 و السياسي. الاجتماعيالجديدة تلعب دورا متعاظما في إتاحة الدشاركة الشبكية كميكانيزـ لبعث الدلؽقراطية بشقيها 
البروز لفئات و  و فرص الكلاـ و التعبتَو التقنيات و الآليات التي تتيح  الوسائطوفرت الإنتًنت منظومة من  و  

، و فعل في ( للمشاركة السياسيةelitistبشكل حتمي على تقليص الطابع النخبوي ) نعكسا، لشا اسعة من المجتمع
، أتاح الافتًاضيةفالطابع الأفقي التشاركي و الدرف للتبادلات  ،ةو دمقرطة الإسهاـ في تقرير الشؤوف العام اتوسيع لرالذ

كما تتنوع بها  ،يتعدد فيها  الفاعلوفو  تتسم بطابعها الفردي متعددةو أفرز سياقات تواصلية التفاعلات،  لامركزية
 والآراء. الدضامتُ
دلؽوقراطية مباشرة"، تقتًب نظريا على الأقل مكمن " ىوفي حاؿ عدـ تقييد إمكانيات وسائطو  فالفضاء الإنتًنيتي 

 لحوار والتواصل والنقاش.امن النموذج الأثيتٍ تْكم انفتاحها وتوفتَىا لدنابر 
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نوع  جديد من الدلؽقراطية الدبنية على التداوؿ و النقاش  خلقة الجديدة أسهمت في تصاليفالبيئة الا وعليو
 الأثيتٍ.  الدشابو إلى حد ما للفضاء تٗاذ القرار الجماعي في ظل نوع من الفضاءاالدشاركة المجتمعيّة  في و 

  قيم دلؽقراطية. لعديد من اترسيخ عبر الدعضد للتغيتَات الدلؽقراطية التكنولوجي لعب دور  وإجالا لؽكن للوسيط

نفتاحها ومرونة الإتْار اتْكم طبيعة الإنتًنت و  أف( 2008لباحث لػتِ اليحياوي )لغد ا في ىذا الشأفو 
 الاجتماعيبداخلها، باتت "وسطاً" يتفاعل الأفراد بتُ ظهرانيو في لستلف الفضاءات التي تتيحها شبكات التواصل 

والتي جسدت "الفضاء الأثيتٍ" الذي أرخّ من قروف عديدة مضت   لكتًونية والددوناتوالدنتديات النقاشية والدواقع الإ
 .للإرىاصات الأولى للفعل الدلؽقراطي وللنقاش والتعبتَ الحر

الديديا الجديدة التي تلعب دور  فإف، وفر الدعلومة وسريانها دوف عوائقعلى تتنبتٍ الدلؽقراطية ولأف من جهة أخرى 
تعزز ، الاجتماعيدائرة الفعل السياسي و  تٔا يفسح الدعلومات وتوزيعها دوف إكراىات الأساسية لتبادؿ و البنية الرافعة

 الدلؽقراطية. قيم
ستيعاب و التمثيل و الحضور، وسع للاأة الحوار و فتحت قنوات كيمن دينامي زادتىذه الديديا كما أف فضاءات 

كما أنها شكلت مهربا من الدناخ السلطوي، فالدلؽقراطية الرقمية  ،يلشا ساىم وبشكل كبتَ فى إشاعة الدناخ الدلؽقراط
لا بد من رسوخ أدواتها، أي  لا تعتٌ اختًاعا لنوع جديد من الدلؽقراطية بل لشارسة للدلؽقراطية الدعروفة بآلياتها وبذلك 

 حتى تتحوؿ إلى دلؽقراطية رقمية. الدلؽقراطية التقليدية
، أي «عبء الحكم»أف يتحمل الفرد عبئا مهما لو دلالتو وآثاره الكبرى وىو  الرقميةمفهوـ الدلؽقراطية يشتًط و 

أف الفرد في الدولة مطالب باتٗاذ قرارات وإصدار أحكاـ ضمن المجاؿ العمومي، تتفاوت من التصويت لدرشحي 
ة والسياسية بكل الاجتماعياركة الانتخابات مرورا بالتصويت على القوانتُ الكبرى والتعديلات الدستورية ،وصولا إلى الدش

 أشكالذا.
والتحػولات الػتي  أسػلوب الدلؽوقراطيػة الرقميػة تظهػر كما أف الشفافية والتعاوف والتفاعليػة ىػي الدظػاىر الكػبرى الػتي 

وتقييػػػػد الفضػػػػاء العمػػػػومي  الدعلومػػػػةالدتمثلػػػػة خاصػػػػة في احتكػػػػار  تنشػػػػدىا بغػػػػرض إخػػػػراج الدلؽوقراطيػػػػة التمثيليػػػػة مػػػػن أزمتهػػػػا
 تًاضي.الاف

لقػادة ا ألػزـ امػ، ق بالقضػايا الجوىريػةلدشاركة في صػنع القػرار السياسػي فيمػا يتعلػافالإنتًنت أتاحت للمواطنتُ فرص 
 واعتباره مشارؾ نشط ومنتج مشتًؾ للسياسات.لمواطن وللدلؽقراطية وتغيتَ النظرة  ل، تقنياتهاتبتٍ ىذه بالسياسيتُ و 

الفضػػاء العمػػومي،  نتًنػػتشػػبكة الإالذكيػػة غػػذت الرقميػػة و جملػػة الوسػػائط ا إمكانيػػات التفاعليػػة الػػتي توفرىػػوبفضػػل 
إلى لرتمػع تفػاعلي  وسائل إعلاـ ذات توجػو عمػودي بواسطةنتقاؿ المجتمع من لرتمع الأحادية و اللاتواصل في اوأسهمت 

ؿ معهػػا متلقػػي درجػػة تٖػػو وأيضػػا ثنائيػػة الإعػػلاـ والشػػبكات، ل ،تشػػاركي، متجػػاوزة بػػذلك ثنائيػػة الإخبػػار والتواصػػل أفقػػي و
 .إلى منتج للمضامتُ الدعلومة ومستهلكها
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لم تعد أدوات تواصلية فائقة الدرونة فحسب، بل باتت وسائل ضغط وتأثتَ  الاجتماعيمنصات التواصل  كما أف
 .مباشر، يوظفها أصحابها كرافد من روافد الفعل السياسي الدباشر وكرافعة جديدة لتجديد مضموف الدلؽوقراطية

نتًنيتي وفر روافد تشجع القدر الأكبر من الأفراد أف الفضاء الا( Pierre Lévy( )1997)بيار ليفييرى  من جهنوو 
لذم  على التعبتَ و الإدلاء بآرائهم  و مطالبهم الدشروعة تٓصوص الرىانات و الإشكالات التي تواجو لرتمعاتهم و توفر

العمومية، كما تشيد على أساس التنظيم الذاتي و يتحقق كل ىذا  آليات الدساءلة والشفافية تٓصوص رسم السياسات
والقدرات التفاعلية و الإشراكية التي تتميز بها و ما يوفره الفضاء السيبرنيطيقي  بفضل الرافد التقتٍ الدتمثل في الإنتًنت،

 من ميزات تٖريرية و تبادلية و إنفتاحية مرنة..
ثقافية، جوىرىا  و      اقتصادية ، اجتماعية ، ت أبعاد متشابكة سياسية فالدلؽقراطية عملية متعددة الأوجو ذا

توسيع دائرة الدشاركة الشعبية في اتٗاذ القرارات والرقابة الفاعلة على تنفيذىا وذلك على جميع الدستويات وفي لستلف 
فتطالب بها وتعمل على  التها،ظإلا حتُ تٕد فيها أوسع قطاعات الشعب اتيا الديادين، لكنها لن تتجسد حقوقيا ومؤسس

أو تفرض فرضا من  عتقاد بأف الحريات والدلؽقراطية تأتي ىبة من الحاكم تٖقيقها وصيانتها لذلك يكوف من الوىم الا
 .خارج المجتمع

تُ والدؤمن الدلؽقراطية التداولية الشبكية ( أف الددافعتُ عن2009) Pascal Josèpheويرى باسكاؿ جوزيف 
ة الاجتماعيفي الددى القصتَ والدتوسط على الأقل، كأداة دمقرطة للنظم السياسية و  اءى لذم الإنتًنتبطرحها ، تتً 

 والثقافية الراىنة، بل وأيضا في حدود الددى الدنظور "المحطة النهائية"  للإشكالية الدلؽقراطية برمتها.
وري في تسريع عمليات تشكيل الرأي العاـ وفي ميداف الفعل السياسي كاف لتكنولوجيا الاتصاؿ والدعلومات دور لز

وأصبحت درجة التغتَ تلك  ،تصاؿوالتمثيل السياسي وحتى  صناعة القرار بالاعتماد علي الطابع الدباشر لوسائل الا
 تقدمها في الدلؽقراطية. ىتٗتلف حسب طبيعة كل نظاـ سياسي ومد

و التكنولوجيا كآلية و وسيلة   قرطية كمفهوـ سياسي ة عن عملية التزاوج ما بتُ الدلؽو تكشف الدلؽقراطية الرقمي 
الدلؽقراطية من حرية الرأي والتعبتَ وغتَىا من خلاؿ  ىلتعزيزىا من خلاؿ الدسالعة في توفتَ الأسس النظرية التي تقوـ عل

رسة قيم الدلؽقراطية تٖليل وتداوؿ كل الدعلومات والبيانات والدعارؼ الدتعلقة تٔما وتصنيف  وجمع  وتاحو أدوات لتوليد إ
 بشكل تكوف فيو لررد وسائل جديدة لدمارسة الدلؽقراطية وما لؽكن أف ينعكس علي مفهومها أيضا.

 الفعل السياسي ( أف من أبرز تٕليات تأثتَ الإنتًنت على2009الصادؽ لزمد ) يرى الباحث الدصري عادؿ عبد إجمالا و  
 :و العمومي ما يلي 

المحتوى السياسي واستقبالو وإرسالو وذلك بالاستفادة من إمكانات الذاتف المحموؿ و لستلف تقنيات ت٘كن الفرد من صناعة   -
 الاتصاؿ بالإنتًنت و لستلف الخدمات الدرافقة. 

 الاتإتاحة القدرة على الدشاركة السياسية من أي مكاف وفي أي زماف وذلك بالاستفادة من قدرة تكنولوجيا الاتص -
الجماعات  . و ىذه الخاصية مهمة جدا لتمكتُركة ومتابعة الحدث في مكاف حدوثو مباشرة وتٔرونة فائقةاللاسلكية على الح
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 .النائية من الدشاركة السياسيةو  الدهمشة
 توجيهات.لعلى القياـ بأعماؿ فردية و تطوعية غتَ خاضعة  قدرة نسبيةنتًنت الدشاركة الشخصية، حيث توفر الا -
دـ العديد من الخدمات الأساسية الحكومية بشكل أسرع و أكثر صلة بالدواطنتُ ، والتي تعد من أسس نتًنت لؽكن أف تقالا -

 .وسهولة الوصوؿ إليها العملية الدلؽقراطية، كما توفر تكاليف جمع الدعلومات،
قد تنتالتي  امتُالدضونشر ، لدراقبة نشاطات الحكوماتتساعد شبكة الانتًنت في تسهيل عملية جمع الدعلومات اللازمة  -

 .وسياستها العامةخططها 
نتًنت كآلية للدلؽقراطية من خلاؿ ما يتيحو من طرؽ وآلية جديدة لدمارسة العملية السياسية كالتصويت عمل الإف تألؽكن  -
ت لكتًولٍ أو إجراء مشاورات بتُ كل من الناخبتُ ولشثليهم، أو استطلاعات الرأي الالكتًونية أو تكوين المجموعاالإ

 .نتًنتوالتحالفات السياسية عبر الإ
، لة أطر جديدة لتفعيل الدلؽقراطيةستطاعت توفتَ و مفصا( أف الإنتًنت Edwards 2003يرى الباحث )و  

بعدما لصحت في تٗطي حواجز ومعوقات تطبيق الدلؽقراطية الدباشرة  و منها ضخامة عدد الدواطنتُ ، و تشابك و تعقد 
آليات جديدة تعزز الدشاركة   و   ، فتح منوالات جديدةقتصادية للمجتمعات الحديثة، حيث أدت إلىالا ةالاجتماعيالتًكيبة 

كالبريد الالكتًولٍ واستطلاعات الرأي والدنتديات والتصويت الالكتًولٍ ما أتاح الفرصة أماـ الدواطنتُ للمشاركة بفاعلية 
 (160، صفحة 2021)رزين،  . في العملية الدلؽقراطية

 :خاتمة 
وأبعاده وتمييزه عن مفاىيم مشابهة  وبعد إبراز الديمقراطية الرقمية  مفهوممن خلال استعراض  نستخلص    

ممارسات ل اوامتدادىممارسات الديمقراطية الرقمية ومكانتها في المنظومة الاتصالية الحديثة للحكومات، 
أن إرساء  الديمقراطية الرقمية مرىون  ياسي،الفضاءات الافتراضية للتفاعل السالاتصال السياسي وآليات تشكيل 

بقابلية تبني الأنظمة لها، وبالثقافة الاتصالية السائدة  وبخصوصية سياق توطينها وجاىزية بيئة الاتصال للتبني 
فإن الدول النامية مطالبة أكثر من غيرىا بتبني بدورىا  بين الدول والحكومات،  تختلفولأن ىذه البيئة والتغيير، 

ة تشريعية ممع تطوير منظو بالتزامن  فضاءاتها  الديمقراطية الرقمية والانفتاح على تفاعلات منظومةوير وتط
، كما ينبغي التنبيو بخطورة الانفتاح المطلق وترك الفضاء الاتصالي الرقمي تستوعب وفرة بياناتها وكثرة فاعليها

انحراف الديمقراطية الرقمية عن خدمة دون أي ضبط قيمي ومعياري وىو ما قد يؤدي للانفلات الكلي و 
المصلحة العامة وقضايا المجتمع الجوىرية، كما أن بعض وجهات النظر المختلفة التي تعتبر فضاءات الانترنت 
مقيدة بدورىا وتجسد ديمقراطية من منظور غربي وتحمل بالتالي ايديولوجيا مالكيها وىو ما قد لا يتوافق وسياق 

 .تقتضي الديمقراطية الرقمية في ىذه البلدان تكييفها مع خصوصية ىذا السياقالدول النامية وعليو 
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  المراجعقائمة المصادر و . 7

 المراجع
erving Grespi( .7??= .)public opinion proceess. 

 بلقاسم بن شعيب. )بلا تاريخ(. الديمقراطية واليادة عند يورغن هبرماس .

(. الاتصال السياسي في ظل الوسائط الجديدة في تجدد المفاهيم والوظائف <837ديسمبر,  93ساهل. )العربي، و محمد م مةبوعما

 .>8=-;7=، الصفحات مجلة التراثمقاربة معرفية. 

 (. الديمقراطية .8373تشارلز تيللي. )

 مصر: الهيئة المصرية العامة للكتاب. الديمقراطية الرقمية.(. 8377جمال محمد غيطاس . )

 مصر: دار نهضة مصر للطباعة والنشر. الديمقراطية الرقمية.(. >833غيطاس. ) جمال

 (. الديمقراطية الرقمية .>833جمال غيطاس. )

(. لأحزاب السياسية وعملية الاتصال السياسي في الجزائر: دراسة وصفية مقارنة لدوره حزب جبهة التحرير <833سليمة رابحي. )

 ، رسالة ماجيستر غير منشورة. 9ائر، الجزائر: جامعة الجزائر الوطني و " حزب العمال ". الجز

 عبد الكريم هشام. )بلا تاريخ(. الإعلام الجديد وآليات تحقيق جودة الديمقراطية.

. تم الاسترداد من مجلة عدالة(. جيل ثالث من الديمقراطية يغزو العالم. :837عبد اللطيف وهبي. )

http://www.justadala.com 

 (. جيل ثالث من الديمقراطية .:837طيف وهبي. )عبد الل

 .<مارسي غوشيه. )بلا تاريخ(. الدين في الديمقراطية مسار العلمنة. 

(. )محسن شفيق ، المترجمون( بيروت، لبنان: ركز 7)المجلد  الدين في الديمقراطية مسار العلمنة(. =833مارسيل غوشيه . )

 دراسات الوحدة العربية.
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أطروحة دكتوراه غبر منشورة  جامعة تبسة  (. الاتصال السياسي على شبكات التواصل الاجتماعي في الجزائر 8387محمد رزين. )

 .اشراف  العربي بوعمامة 

(. الديمقراطية الالكترونية ..المشاركة و الوعي. تم الاسترداد من 8378نادية النشار. )

https://kenanaonline.com/users/DrNadiaElnashar/posts/463986 

مجلة العلوم القانونية والسياسية (. الدميقراطية الرقمية: حنو تعزيز املشاركة من خالل تكنولوجيا املعلومات. 8388نزيهة عمران. )

 ،99:. 

مجلة العلوم (. الديمقراطية الرقمية: نحو تعزيز المشاركة من خلال تكنولوجيا المعلومات. 8388سبتمبر,  <8نزيهة عمران. )

 .;;9-9:3، الصفحات نونية والسياسيةالاقا

 (. لبنان: مؤسسة كونراد أديناور.83-7)الصفحات  101عمومي (. الديمقراطية التاريخ والنشأة. 8387وجيه قانصو. )

 .بالتعاون مع كونارد اديناور  101عمومي وجيه قانصو. )بلا تاريخ(. الديمقراطية التاريخ والمفهوم. 

 


