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�الصغ��ة� �المؤسسات �تمو�ل �لمعوقات �العامل�ن �إدراك �مدى �عن �الكشف �إ�� �الدراسة ��ذه �دفت

سكيكدة،�وقد�تناولنا�����ذه�الدراسة�المفا�يم��ساسية�لعينة�من�البنوك�العمومية�فيولاية�

عداد�است�يان�م�ون�ولتحقيق�ال�دف�من�الدراسة�تم�إ. للمؤسسات�الصغ��ة�والمتوسطة�ومعوقات�تمو�ل�ا

وخلصت�الدراسة�إ���إدراك�العامل�ن�. عاملا) 40(فقرة،�وقد�طبقت�الدراسة�ع���عينة�شملت�

�منح� ��� �البنك ��سياسات �المتعلقة �والمتوسطة �الصغ��ة �المؤسسات �تمو�ل �لمعوقات �الدراسة �محل بالبنوك

د�فروق�دلالة�إحصائية�حول�معوقات�القروض�وكذا�المتعلقة�بالمؤسسات�الصغ��ة�والمتوسطة،�عدم�وجو 

ما�) �قدمية�الم�نيةا���س،�العمر،�المؤ�ل�العل��،�(تمو�ل�المؤسسات�الصغ��ة�والمتوسطة��عزى�لمتغ��ات�

�العمومية �البنوك �التمو�ل، �معوقات �التمو�ل، �والمتوسطة، �الصغ��ة �المؤسسات

Abstract 
The aim of this study was to reveal the extent to which workers are aware of the 

obstacles of financing small and medium enterprises for a sample of public banks in 
Skikda.In this study, we have addressed the basic concepts of small and 
enterprises and their funding constraints.To achieve the objective of the study, a 
questionnaire consisting of (19) paragraphs was prepared and applied to a sample of 
(40) workers.The study concluded that the workers in the banks under study recogni
the obstacles of financing SME related to the bank's lending policies as well as those 
related to small and medium enterprises.There are no statistical significant differences 
on the constraints of financing SME due to variables (
qualification, experience) except for the Bank variable. 
Keywords:Small and medium enterprises, finance, financing constraints, public banks 
in Skikda. 
JEL classification:G21. 
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�الصغ��ة� �المؤسسات �تمو�ل �لمعوقات �العامل�ن �إدراك �مدى �عن �الكشف �إ�� �الدراسة ��ذه �دفت

لعينة�من�البنوك�العمومية�فيولاية�والمتوسطة�

للمؤسسات�الصغ��ة�والمتوسطة�ومعوقات�تمو�ل�ا

فقرة،�وقد�طبقت�الدراسة�ع���عينة�شملت�) 19(من�

�منح� ��� �البنك ��سياسات �المتعلقة �والمتوسطة �الصغ��ة �المؤسسات �تمو�ل �لمعوقات �الدراسة �محل بالبنوك

القروض�وكذا�المتعلقة�بالمؤسسات�الصغ��ة�والمتوسطة،�عدم�وجو 

تمو�ل�المؤسسات�الصغ��ة�والمتوسطة��عزى�لمتغ��ات�

  .عدا�متغ���البنك
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  .�سكيكدة
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The aim of this study was to reveal the extent to which workers are aware of the 
obstacles of financing small and medium enterprises for a sample of public banks in 
Skikda.In this study, we have addressed the basic concepts of small and medium 
enterprises and their funding constraints.To achieve the objective of the study, a 
questionnaire consisting of (19) paragraphs was prepared and applied to a sample of 

The study concluded that the workers in the banks under study recognized 
the obstacles of financing SME related to the bank's lending policies as well as those 
related to small and medium enterprises.There are no statistical significant differences 
on the constraints of financing SME due to variables (Gender, age, scientific 
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  :مقدمة

� �العالم �دول �مختلف ��� �كب��ة �أ�مية �والمتوسطة �الصغ��ة �المؤسسات �مدخلا�تحتل باعتبار�ا

�اما�من�مداخل�النمو��قتصادي،�نظرا�لما�تتمتع�بھ�من�مزايا��سمح�ل�ا�بخلق�مناصب�عمل�مما�

�سا�م����تحقيق�احتياجات��فراد�وتخفيض�معدلات�البطالة،�وا��د�من�الفقر�وتحس�ن�مستوى�

  .مع�شة��فراد�و�التا���تحقيق�التنمية��قتصادية�و�جتماعية

��ذا �المؤسسات��غ���أن �تواجھ �ال�� �المتعددة �والمشا�ل �للعراقيل �نظرا �محدودا �يبقى الدور

الصغ��ة�والمتوسطة�فم��ا�المعوقات�التأس�سية،�المعوقات��دار�ة،�المعوقات�ال�سو�قية�والمعوقات�

التمو�لية،�و�عت����خ��ة�من�أ�م��سباب�ال���تؤثر�ع����شاط�المؤسسات�و�عيق�نمو�ا�وتطور�ا�

ف�ا�وت�ون�س�با�رئ�سيا�لتوقف�ا،�ومن�أ�م��سباب�ال���تؤثر�ع�����رب�البنوك�العمومية�من�وتضع

�ا����ة�والو��� �للمؤسسة�وضعف �المالية �الذمة �عن �للمالك �المالية �الذمة �استقلالية �عدم تمو�ل�ا

�المؤسسات� �تقدم�ا �الضمانات�ال�� �عدم�كفاية �إ�� �إضافة �المؤسسات، �مس��ي��ذه المصر���لدى

صغ��ة�والمتوسطة�و���حالة�كفاي��ا�قد�يواجھ�البنك�صعو�ة�����س�يل��ذه�الضمانات�عند�تأخر�ال

المؤسسات�وعدم�قدر��ا�ع���السداد،�إضافة�ا���وجود�العديد�من��سباب�ال����عت���ا�أ��اب�

�و�شدد� �القروض �طلب �ملفات �إجراءات �ك��ة �مثل �التمو�ل �ع�� �حصول�م �أمام �عائقا المؤسسات

  .���الضمانات�المطلو�ةالبنوك�

ما�: بناءا�ع���ما�سبق�يمكن�بلورة�إش�الية�الدراسة����ال�ساؤل�ا��و�ري�التا�� :إش�الية�الدراسة

�تؤثر�ع��� �ال�� �للمعوقات �سكيكدة �بولاية �ا��زائر�ة �العمومية �بالبنوك �العامل�ن �إدراك مدى

  ؟تمو�ل�المؤسسات�الصغ��ة�والمتوسطة

  :م�تقسيمھ�إ���مجموعة��سئلة�الفرعية�التاليةوللإجابة�عن��ذا�ال�ساؤل�ت  

ما����المعوقات�ال���تواجھ�البنوك�العمومية�ا��زائر�ة����تمو�ل�المؤسسات�الصغ��ة�والمتوسطة��-

  .بولاية�سكيكدة�من�وج�ة�نظر�العامل�ن�بالبنوك؟

- � �ال�� �للمعوقات �الدراسة �عينة �أفراد �لاستجابات �إحصائية �دلالة �ذات �فروق �توجد تواجھ��ل

ا���س،�العمر،�المؤ�ل�العل��،��قدمية،�(تمو�ل�المؤسسات�الصغ��ة�والمتوسطة��عزى�لمتغ��ات�

  .؟)المس���الوظيفي�والبنك

  :لتحقيق�ال�دف�من�الدراسة�و�جابة�عن��ساؤلا��ا،�قمنا�بصياغة�الفرضيات�التالية:الفرضيات

�ا�- �التمو�ل �معوقات �الدراسة �محل �بالبنوك �العاملون �منح�يدرك ��� �البنك ��سياسات لمتعلقة

  .القروض
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  .يدرك�العاملون�بالبنوك�محل�الدراسة�معوقات�تمو�ل�المتعلقة�بالمؤسسات�الصغ��ة�والمتوسطة�-

توجد�فروق�ذات�دلالة�إحصائية�لاستجابات�أفراد�عينة�للمعوقات�ال���تواجھ�تمو�ل�المؤسسات��-

� �لمتغ��ات ��عزى �والمتوسطة �العمر،(الصغ��ة �الوظيفي��ا���س، �المس�� ��قدمية، �العل��، المؤ�ل

  ).والبنك

  :و���ضوء�تحديد�مش�لة�الدراسة�يمكن�ت��يص�أ�داف�ا�فيما�ي���:أ�داف�الدراسة

  التأصيل�النظري�لمف�وم�المؤسسات�الصغ��ة�والمتوسطة؛�-

  تحديد�أ�مية�ودور�النظام�المصر������تمو�ل�المؤسسات�الصغ��ة�والمتوسطة؛�-

-�� �عن �الدراسة�الكشف �محل �ا��زائر�ة �العمومية �البنوك �تمو�ل �تؤثر�ع�� �ال�� �المعوقات أ�م

  .للمؤسسات�الصغ��ة�والمتوسطة

�المتبع �الدراسة،��:المن�� �إش�الية �ومعا��ة �وتحليل �النظر�ة �الدراسة �أ�داف �تحقيق �أجل من

وصف�الظا�رة�اعتمدت�الباحثت�ن�المن���الوصفي�التحلي���الذي��عتمد�ع����ست�تاج�والتحليل�ل

�العر�ية� �والمراجع �العلمية �والدور�ات �الكتب �ع�� �بالاعتماد �الواقع، ��� ��� �كما �الدراسة محل

و�جن�ية،�واستخدام��س�بانة�كأداة�رئ�سية���مع�البيانات��ولية�من�مفردات�عينة�الدراسة،�

� �برنامج �ع�� �و �(spss v19)و�عتماد �البيانات �وتفس���لتفر�غ �نتائج�ا �أسئلة�تحليل �عن �للإجابة ا

  .الدراسة�والتأكد�من���ة�الفرضيات�أو�نف��ا

  �طار�النظري�للدراسة: أولا

  ما�ية�المؤسسات�الصغ��ة�والمتوسطة. 1

  مف�وم�المؤسسات�الصغ��ة�والمتوسطة. 1.1

�عرف�المؤسسات�الصغ��ة�والمتوسطة�بأ��ا�وحدة�إنتاج�أو�توز�ع�وتخضع�لسلطة�مدير�مسؤول�

�ا �عن �بحياة�بال�امل �مباشرا �ارتباطا �حياتھ �وترتبط �ل�ا ��و�المالك �ي�ون �ما �غالبا �ال�� لمؤسسة

و�خضع�تص�يف�المؤسسات�إ���مجموعة�من�المعاي��،�وسنحاول�. (Sekkal, 2012, P.11)المؤسسة

  :)172-170. ،�ص2015العيد،�( إبراز�أ�م�ا����النقاط�التالية

��سمح��:المعاي���الكمية. أ �وال�� �النقدية ��حصائية، �التقنية �المؤشرات �من �مجموعة ��� وتتمثل

  :بتحديد���م�المؤسسات،�ومن�بي��ا

- � ��عت���المعيار��ك���استخداما �والذي �العمال �مصغرة(عدد �مؤسسة��09-1: مؤسسة عمال،

  ؛)عاملا�99-50عامل،�مؤسسة�متوسطة��49-10: صغ��ة
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�المؤسسا - ��� �والمبيعات ��نتاج ��شاط���م �مستوى �لتحديد �صادق�ن �معيار�ن �و�عت��ان ت

 المشروع�وقدراتھ�التنافسية؛

ال��كيب�العضوي�لرأس�المال�والذي��عت���معيارا�أساسيا�لتمي�����م�المؤسسات�لأنھ�عنصر� -

�ام����تحديد�الطاقة��نتاجية�و�ختلف�من�دولة�ا���أخرى�وغالبا�ما�ي�ون�فرديا�أو�جماعيا�

 و�ش�ل�قليل؛

- � �المؤسسات�قيمة ��ستخدم �ما �وغالبا �المستخدمة، ��التكنولوجيا �الموظفة �الثابتة الموجودات

�رقم� �اس�بدال �يمكن �ول�ذا �الكب��ة، �بالمؤسسات �مقارنة �أقل �اس�ثمارات �والمتوسطة الصغ��ة

�عمال�بالقيمة�المضافة�وال���تمثل�قيم�جديدة�منتجة����المؤسسة،�والذي��سمح�بالمقارنة�

  .نطاق�أوسع�من�المؤشرات�السابقة�ب�ن�المؤسسات���

إن�عدم�كفاية�المعاير�الكمية�لوحد�ا�لتعر�ف�المؤسسات�الصغ��ة�والمتوسطة�: المعاي���النوعية. ب

�معاي���ترتكز�ع��� �اعتماد �إ�� �بالمحلل�ن �دفع �أخرى، �إ�� �دولة �المعاي���من ��ذه �قيم �لاختلاف ن�يجة

  :ؤشراتخصائص�ومم��ات��ذه�المؤسسات،�ومن�ب�ن��ذه�الم

و�ذا�لا��ع���تمركز�المؤسسات�( أن��عود�ملكية�المؤسسة�أو�رأسمال�ا�لفرد�أو�مجموعة�أفراد� -

��و� �كما �العام �للقطاع �المؤسسات ��ذه �ملكية ��عود �الدول �كث���من �ففي �ا��واص �أيدي ��

  ؛)ا��ال����ا��زائر

  نمو�ا؛ممارسة��شاط�ا�محليا�واعتماد�ا��ش�ل�كب���ع���التمو�ل�المح���من�أجل� -

الش�ل�القانو�ي�و�قصد�بھ�طبيعة�و��م�رأس�المال�المس�ثمر�ف��ا�وطر�قة�تمو�لھ،�فشر�ات� -

�الصغ��ة� �المؤسسات �و�شتمل ����اص، ��شر�ات �مقارنة �كب��ا �رأسمال�ا �ي�ون �موال

�بالأس�م� �والتوصية �ال�سيطة �التوصية �كشر�ات �المؤس��� �غ�� �الش�ل �ذات والمتوسطة

 .جار�ةوالمحاصة�والمحلات�الت

�التالية� �التعار�ف �تقديم �يمكن �المؤسسات �تص�يف �معاي�� �ع�� �و�الاعتماد �سبق، مما

تلك�المؤسسات�ال���توظف�أقل�من�"للمؤسسات�الصغ��ة�والمتوسطة،��عرف�ا�البنك�الدو���بأ��ا�

عمال�بأ��ا�مؤسسات�مصغرة،�وال����عمل���ا��10عامل،�والمؤسسات�ال����عمل���ا�أقل�من��100

عامل�ف���مصنفة�كمؤسسات��100و�50عاملا��عت���مؤسسات�صغ��ة،�وما�ب�ن��50و�10 ما�ب�ن

  .)06. ،�ص2011مشري،�( "متوسطة،�وما�فوق�ذلك�مؤسسات�كب��ة

أما����ا��زائر�فقد�تزامن�ظ�ور�المؤسسات�الصغ��ة�والمتوسطة�مع�مطلع�العشر�ة��خ��ة�من�

� �طبيعة �ا�� �ذلك ��� �الس�ب �و�رجع �العشر�ن، �ا��زائر�القرن �انت��تھ �الذي ��قتصادي النظام
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��ش��ا�ي( �العوائد�النفطية،�والذي�)النظام �من �الممول �الثقيل �ع���سياسة�التص�يع �اعتمد الذي

�قانو�ي� ��عر�ف �أي �غياب �يلاحظ �إذ �والمتوسطة، �الصغ��ة �المؤسسات �نمو�وتطور �ع�� أثر�سلبا

طاقة�والمناجم�الذي�اعت���ا�وحدة�إنتاج�للمؤسسات�الصغ��ة�والمتوسطة�باست�ناء��عر�ف�وزارة�ال

� �من �أقل �وتوظف �قانونا ��500مستقلة �أعمال�ا �رقم �يتجاوز �ولا مليون��500عامل

�الذي�)189. ، ص2015غیاطوبوقمقوم، (دينار �التعر�ف �آخر�ا �التعار�ف �من �العديد �تل��ا ،�ثم

� �القانون ��� ��02-17ورد ��� �2017المؤرخ �المؤ ، ��عرف �ا��زائري �المشرع �الصغ��ة�وحسب سسات

� �بأ��ا �وال���"والمتوسطة �أو�ا��دمات �السلع �إنتاج �كمؤسسات �بأ��ا �القانونية �طبيع��ا ��انت م�ما

مليار�دينار�جزائري�أو�لا�يتجاوز����4صا،�ولا�يتجاوز�رقم�أعمال�ا�السنوي��250ا�����1عمل���ا�من�

،�2017ا��ر�دة�الرسمية،�( يةمجموع�حصل��ا�السنو�ة�مليار�دينار�جزائري�و�ستو���معيار��ستقلال

  .)05. ص

  :وا��دول�التا���يو���تطور�المؤسسات�الصغ��ة�والمتوسطة����ا��زائر

  )2018-2009(تطور�عدد�المؤسسات�الصغ��ة�والمتوسطة����ا��زائر�خلال�الف��ة�: 1ا��دول�

  % التطور �سبة�  قيمة�التطور����عدد�المؤسسات  عدد�المؤسسات�الصغ��ة�والمتوسطة  السنوات

      587494  -  -  

2010  619072  31578  5.38% 

2011  659309  40237  6.50%  

2012  711832  52523  7.97%  

2013  777816  65984  9.27%  

2014  852053  74237  9.54%  

2015  934569  82516  9.70%  

2016  1022621  88052  9.42%  

2017  1074503  51882  5.07%  

السدا����

�ول�من�

2018  

1093170  18667  1.74%  

  :من�إعداد�الباحثت�ن�بالاعتماد�ع��: المصدر

Ministère de L’industrie, de la Petite et Moyenne Entreprise et de la Promotion de 

l’investissement, Bulletin d’information Statistique de la PME, N 18, P 08, N 20, P 11, N 22, P 10, 

N 24, P 09, N 26, P 08, N 30, P 08, N 32, P 08. 

يت���من�خلال�ا��دول�أعلاه�أن�عدد�المؤسسات�الصغ��ة�والمتوسطة����ا��زائر�خلال�الف��ة�

 ���587494تزايد�مستمر،�حيث�ش�د�عدد�المؤسسات�تطورا�م��وظا�إذ�انتقل�من�) 2009-2018(
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،�حيث�تم�منذ�2018مؤسسة�إ���غاية�السدا�����ول�لسنة��1093170إ����2009مؤسسة�سنة�

� ��2009سنة �لسنة ��ول �السدا��� �غاية ��2018إ�� �ومتوسطة��505676إ�شاء �صغ��ة مؤسسة

  .%86ب�سبة�تطور�قدر�ا�

ا�ومن�ب�ن��سباب�ال���سا�مت����تطور�عدد�المؤسسات�الصغ��ة�والمتوسطة�با��زائر�نذكر�م

  :)244. ،�ص2015أحسن�وعامر،�( ي��

�العمومية� - ��الأشغال �العمومية ��س�ثمارات �لتنفيذ �ا��اص �القطاع �أمام �المجال �الدولة فتح

  وتوسيع�قواعد�ال�ي�لة�والب�ية�التحتية،�الطرق�والمواصلات؛

توف���المناخ�الملائم�للمؤسسات�من�أجل�ممارسة�مختلف���شطة��قتصادية���ذب�رؤوس� -

  ال�والمس�ثمر�ن؛�مو 

إتباع�البنوك�لسياسات�ائتمانية�توسعية�موج�ة�نحو�تخفيض�معدلات�الفائدة�ع���القروض� -

�ع���ترقية�قطاع�2001المقدمة�ل�ذه�المؤسسات�ابتداءا�من�سنة� ،�وال����ان�ل�ا�أثر�ايجا�ي

�شروط� �و�سي�� �اللازمة �التمو�ل �مصادر �توف�� �خلال �من �والمتوسطة �الصغ��ة المؤسسات

  .تقديمھ

 وتتمتع�المؤسسات�الصغ��ة�والمتوسطة�بمجموعة�من�ا��صائص�نذكر�أ�م�ا����النقاط�التالية

  ):07-05. ،�ص2011سليمان�ومحسن،�(

- � �لا�يفوق �العامل�ن �من �محدود �عالية��250تتم����عدد �مرونة �يمنح�ا ��سيط �ب�نظيم عاملا،

  وقدرة�ع���التغي��؛

�ال��صية - �الملكية �ب�ن �الملكية ��� �لإدار��ا��تداخل �مضطرا �صاح��ا �في�ون �المؤسسة، وملكية

  ��صيا�لتجنب�أي�خطأ�يمتد�ا���ملكيتھ�ال��صية؛

 مقارنة�بالمؤسسات�الكب��ة؛) الموت،�الغلق�أو�التصفية(تمتاز�بمعدلات�فشل�عالية� -

�التمو�ل� - �ع�� �حصول�ا �لصعو�ة �داخلية �مصادر�تمو�ل �ع�� �واعتماد�ا تتم���بصغر�رأسمال�ا

 ا��ار��؛

�لتفرغ�لد� - �ن�يجة �أحيانا، �الكب��ة �المؤسسات �أك���من �مالية �عوائد �تحقيق �ع�� �القدرة �ا

 صاحب�المؤسسة�ل�ل�الوظائف��ساسية����المؤسسة؛

�وا���ومية� - �الرسمية �والتعليمات �القوان�ن �تنفيذ �ت�اليف ��� �تتمثل �عالية �إدار�ة ت�اليف

�سبة�المصار�ف��دار�ة�ا���المصار�ف�المصار�ف�الثابتة�لا�تتأثر�ب��م��نتاج�أو��ر�اح،�ف(

 العامة����المؤسسات�الصغ��ة�والمتوسطة�أع���م��ا����المؤسسة�الكب��ة؛
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�عدم� - �ا�� �يؤدي �مما �عالية �ت�اليفھ �ت�ون �ما �توفر�فغالبا �وإذا �التمو�ل �ع�� �ا��صول صعو�ة

  .قدر��ا�ع���ت�و�ن�احتياطات�مالية�للنمو

  والمتوسطةأ�مية�المؤسسات�الصغ��ة�. 2.1

�لأ�مي��ا� �نظرا �وذلك �دولة، �أي �اقتصاد ��� �كب��ة �م�انة �والمتوسطة �الصغ��ة �المؤسسات تحتل

�ا��وانب� �خلال �من �أ�مي��ا �ت��يص �و�مكن �و�جتما��، ��قتصادي �النمو �تحقيق ��� الكب��ة

  :)228- 227. ،�ص2013آيت�ع�اش�وقرومي،�(التالية

  :قتصادية�للمؤسسات�الصغ��ة�والمتوسطة���وت��ز���مية��: ��مية��قتصادية. أ

 توف���مناصب�عمل�والمسا�مة����تخفيض��سب�البطالة؛ -

 ت�و�ن��طارات�المحلية�واليد�العاملة�المؤ�لة؛ -

 توز�ع�الصناعات�وتنو�ع�ال�ي�ل�الصنا��؛ -

 توف���احتياجات�المشروع�ا��ديدة؛ -

 استخدام�التكنولوجيا�الملائمة؛ -

 �ة�المنافسة�وتحقيق�النجاح؛المحافظة�ع����ستمرار  -

  .تحقيق�النمو��قتصادي -

��جتماعية. ب �ما�: ��مية ��� �والمتوسطة �الصغ��ة �للمؤسسات ��جتماعية �إبراز���مية و�مكن

  :ي��

 ت�و�ن�علاقات�وثيقة�ب�ن�المس��لك�ن����المجتمع؛ -

 المسا�مة����التوز�ع�العادل�للمداخيل؛ -

 إشباع�رغبات�واحتياجات��فراد؛ -

 تقو�ة�العلاقات��جتماعية؛ -

  رفع�إحساس��فراد�با��ر�ة�و�ستقلالية -

  إش�الية�تمو�ل�المؤسسات�الصغ��ة�والمتوسطة. 2

  مف�وم�تمو�ل�المؤسسات�الصغ��ة�والمتوسطة. 1.2

�و�سس� �ا��قائق �من �مجموعة �من �و�ت�ون �المعرفة، �مجالات �أحد �بأنھ �التمو�ل �عرف

�بك �المرتبطة �العلمية �و�ستغلال�والنظر�ات �المختلفة �مصادر�ا �من ��موال �ع�� �ا��صول يفية

  .)199. ،�ص2012بن�عمر�وطي��،�( �مثل�ل�ا�من�طرف��فراد�والمؤسسات�وا���ومات
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���� �نذكر�ا �والمتوسطة �الصغ��ة �للمؤسسات �متاحة �البن�ي �التمو�ل �من �أنواع �ثلاثة و�ناك

  :)468- 467. ،�ص2017رجال�و�راك،�( النقاط�التالية

��جل. أ �قص��ة �البنكية �لتوف���احتياجات�: التمو�لات ��اما �عنصرا �قص����جل �التمو�ل �عد

�ا��صول� �يتم �الذي �المصر�� ��ئتمان ��� �التمو�ل �و�نحصر��ذا �والمتوسطة، �الصغ��ة المؤسسات

�المؤسسة� ��سمعة �و�رتبط �و�و��ك���استخداما �ا��اصة، �والمصارف �المالية �المؤسسات �من عليھ

�بمستوى�ومركز  �يتأثر�تلقائيا �لا �ل�ونھ �التجاري ��ئتمان �عن �المصر�� ��ئتمان �و�ختلف �الما��، �ا

  العمليات�التجار�ة�للمؤسسة؛

��جل. ب �متوسطة �البنكية �للتمو�ل�: التمو�لات �والمتوسطة �الصغ��ة �المؤسسات �احتياج إن

م�ا�والمفاضلة�بي��ا�وفقا�لمبدأ�لتنفيذ�عمليا��ا�يدفع�ا�للمزج�ب�ن�مختلف�أنواع�التمو�ل�المتاحة�أما

�لتمو�ل� ��جل �متوسطة �القروض �وتوجھ ��ستخدام، �وطبيعة �المصدر �طبيعة �ب�ن الملائمة

� �استعمال�ا �يتجاوز �لا �ال�� �وتج���ات�) 07(�س�ثمارات �النقل �ووسائل �والمعدات ��الآلات سنوات

ھ�إضافة�ا���احتمال�عدم�،�غ���أن�طول�مدة�القرض��عرض�البنك���طر�تجميد�أموال...�نتاج�

  .السداد�ن�يجة�للتغي��ات�ال���من�المحتمل�أن�تؤثر�ع���المركز�الما���للمؤسسة

��جل. ج �طو�لة �البنكية ����: التمو�لات �التوسع �أجل �من �أموال �ا�� �المؤسسة �تحتاج �ما غالبا

�طو  �ولمدة �كب��ة �أموال �ا�� �يحتاج �و�ذا �جديدة، �اس�ثمارات �إقامة �أجل �أو�من ��س�يا��شاط�ا �لة

  .و�التا���تحتاج�ا���مصادر�خارجية�طو�لة��جل�يتم��عتماد�عل��ا��ش�ل�كب��

�تقوم� �ال�� �المؤسسات �إل��ا �ت��أ �مصادر�التمو�ل �أ�م ��جل �طو�لة �المصرفية و�عت���القروض

�مدة� �وكذا �لوحد�ا، �عب��ا �تحمل �ع�� �قدر��ا �لعدم �نظرا �عمليا��ا �لتمو�ل �طو�لة باس�ثمارات

�وال����س�ثم ��جل �الطو�لة �والقروض �النقد �ع�� �ا��صول ��� �للبدء ��نتظار�الطو�لة ار�وف��ات

� �الغالب ��� �) 07(تفوق �ا�� �وتمتد ��س�ثمارات�) 20(سنوات �من �مع�ن �نوع �لتمو�ل �وتوجھ سنة

  ....).أرا���،�مبا�ي�(�ا��صول�ع���العقارات�

  معوقات�تمو�ل�المؤسسات�الصغ��ة�والمتوسطة. 2.2

� �من�تواجھ �التمو�لية، �المعوقات �أبرز�ا �العراقيل �من �للعديد �والمتوسطة �الصغ��ة المؤسسات

  :)07- 06. ، ص2011سلیمان ومحسن، ( ب�ن�المعوقات�نذكر

صعو�ة�توف���ضمانات��افية�للبنوك�خاصة����المراحل��و���من�ال�شاط�مما�يجعل�ا��عتمد� -

  من�مصادر�داخلية؛�ع���التمو�ل�الذا�ي�أو�العائ��،�وتمو�ل�نمو�ا�ي�ون 
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�ع��� - �واعتماد�ا �والمحاس�ية �المالية �لافتقار�المس���ل����ة �نظرا �المالية �القوائم �إعداد صعو�ة

  محاسبة��سيطة����التقييد؛

  قلة�رأس�المال�المطلوب��س�يا،�ورغم�ذلك��عا�ي�من�صعو�ات����التمو�ل�اللازم؛ -

 لمس��؛عدم�الفصل�ب�ن�الذمة�المالية�للمؤسسة�والذمة�المالية�ل -

�محدودية� - �ا�� �بالإضافة �القروض، ��سي���منح ��� �الشفافية �وغياب �القروض �منح ��� المركز�ة

  .)201. ، ص2012بن عمر وطیبي، ( صلاحية�الو�الات�البنكية����عملية�منح�القروض

  مسا�مة�البنوك�ا��زائر�ة����تمو�ل�المؤسسات�الصغ��ة�والمتوسطة. 3.2

دورا��اما����إ�شاء�المؤسسات�الصغ��ة�والمتوسطة�وتمو�ل�ا،��تلعب�البنوك�التجار�ة�ا��زائر�ة

ل��قية�الوساطة�المالية�المش��كة��2001د�سم����23و����ذا��طار�قامت�ا��زائر�بوضع�برتو�ول����

. ،�ص2018الم�دي�وآخرون،�( ب�ن�قطاع�تلك�المؤسسات�والبنوك�العمومية�من�أجل�تحقيق�ما�ي��

231(:  

�الملا  - �المناخ �والبنوك�توف�� �والمتوسطة �الصغ��ة �المؤسسات �قطاع �ب�ن �العلاقات �ل��قية ئم

  العمومية،�و�ذا�طبقا�لقواعد�ا��يطة�المعتمدة�من�طرف�بنك�ا��زائر؛

توجيھ�القروض�البنكية�للمشار�ع�المنتجة�القادرة�ع���خلق�قيمة�مضافة�والمسا�مة����خلق� -

  مناصب�عمل؛

�ا� - �بالشؤون �الم�لفة �الوزارة �مع �أجل�التعاون �من �و�شاور�ة، �موحدة �لتطو�ر�من��ية �ارجية

  �عبئة�التمو�لات�ا��ارجية�لدى�الممول�ن�الدولي�ن؛

  مرافقة�ودعم�المؤسسات�الصغ��ة�والمتوسطة�عن�طر�ق�منح�ا�التمو�ل�المناسب؛ -

�إعداد� - �عند �والمتوسطة �الصغ��ة �المؤسسات �مع �التعامل ��� �العمومية �البنوك تطو�ر�خ��ة

  المتوقعة؛مخطط�ال�شاطات�

فتح�برامج�ت�و��ية�ودورات�تدر��ية�لمس��ي�المؤسسات�الصغ��ة�والمتوسطة�لإكسا��م�معارف� -

  بمقاي�س�وإجراءات�تقديم�ملفات�القروض؛

�أجل� - �من �وذلك �والمتوسطة، �الصغ��ة �المؤسسات �من �وز�ائنھ �البنك �ب�ن �العلاقة تحس�ن

  .كشر�ك�للبنوك�العمومية" نادي��شغال"تنظيم�م����ش�ل�

  �طار�الميدا�ي�للدراسة: ثانيا

  :�جراءات�المن��ية�للدراسة. 1
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�الدراسة�1.1 �وعينة �ا��زائر�ة�: مجتمع �العمومية �البنوك ��� �العامل�ن �من �الدراسة �مجتمع ت�ون

��ذه� �وشملت �الدراسة �عينة �ل�ش�ل �الدراسة �مجتمع �أفراد �من ��سبة �بأخذ �قمنا �وقد �سكيكدة،

اس�بانة�وقد��40حيث�تم�توز�ع�. عاملا) 40(وض�والبالغ�عدد�م�العينة�المسؤول�ن�عن�منح�القر 

  .تمكنا�من�اس��داد�ا��املة

  :وصف�المتغ��ات�ال��صية�لعينة�الدراسة�2.1

  توز�ع�أفراد�عينة�الدراسة�حسب�المتغ��ات�الديمغرافية: 2ا��دول�

  ال�سبة�المئو�ة  العدد  المتغ��ات�الديمغرافية

 %55  22  ذكر  ا���س

  %45  18  أن��

  00  00  سنة�25أقل�من�  

  %42.5  17  سنة�35إ����25من�

  %22.5  09  سنة�45إ����36من�

  %35  14  سنة�46أك���من�

  %2.5  01  متوسط  المؤ�ل�العلمي

  %17.5  07  ثانوي 

  %55  22  جام��

  %25  10  دراسات�عليا

  %12.5  05  سنوات�5أقل�من�  �قدمية

  %32.5  13  سنة�11إ����6من�

  %05  02  سنة��15إ����11من�

 %50  20  سنة�16أك���من�

 CNEP 305 03  7.5%  البنك

CNEP 307  08  20% 

BEA  08  20% 

CPA  05  12.5% 

BDR  12  30% 

BNA  04  10% 

  (SPSS V19) �ن�اعتمادا�ع���نتائج�برنامجتمن�إعداد�الباحث:المصدر
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� �ا��دول �من ��2يت�� �بلغ �العينة ��� �الذ�ور �عدد �) 22(أن ��ناث��%55ب�سبة �عدد �بلغ ب�نما

كما�يو���ا��دول�أنھ�بلغت�أع����سبة�لتوز�ع�أفراد�.من�أفراد�عينة�الدراسة%45 ب�سبة�) 18(

سنة،�تل��ا�الفئة�العمر�ة�لأك���من�) 35- 26(للفئة�العمر�ة��%42.5عينة�الدراسة�تبعا�لمتغ���العمر�

46�� �ب�سبة � ،%35سنة �العمر�ة �الفئة �) 45- 36(وأخ��ا �خلال�. %22.5ب�سبة �من �أيضا و�لاحظ

� �ب�سبة �جام�� �مستوى �ذوي �الدراسة �عينة �أفراد �أغلبية �أن �ش�ادة�%55ا��دول �حام�� �يليھ ،

،����ح�ن�ال�سبة�%17.5،�ثم�حام���ش�ادة�التعليم�الثانوي�ب�سبة�%25الدراسات�العليا�ب�سبة�

أما�فيما�يخص�توز�ع�أفراد�عينة�الدراسة�.��ام���ش�ادة�التعليم�المتوسط�%2.5المتبقية�ف�انت�

م��م��%32سنة،�و��16من�أفراد�العينة�تتجاوز�خ����م��%50من�حيث�متغ����قدمية�فإن��سبة�

�11سنوات�ومن��5لأقل�من��%5و�%12.5سنوات،�وال�سبة�المتبقية��10إ����6ت��اوح�خ����م�ب�ن�

م��م��عملون�ب�نك�التنمية�الفلاحية��%30أما�بال�سبة�لمتغ���البنك�فإن�. ��سنة�ع���التوا�15إ���

� �و �ا��زائري،��%20والر�فية �ا��ار�� �والبنك �للتوف���و�حتياط �الوط�� �الصندوق ��� مناصفة

��%12.5و �المتبقية �وال�سبة �ا��زائري، �الشع�� �القرض ��� �الصندوق��%�17.5عملون �ب�ن موزعة

  .عمال�ع���التوا��) 04(و) 03(والبنك�الوط���ا��زائري��307ياط�الوط���للتوف���و�حت

لمعرفة�" كرونباخ�ألفا"للتأكد�من�ثبات�أداة�الدراسة�تم�استخدام�معادلة�: ثبات�أداة�الدراسة�3.1

  :معامل�ثبات�فقرات��س�بانة�ك�ل،�كما��و�مو������ا��دول 

  "فاكرونباخ�أل"معاملات�ثبات�محاور��س�بانة�: 3ا��دول�

  "كرونباخ�ألفا"معامل�  عدد�الفقرات  محاور��س�بانة

  0.76  09  المعوقات�المتعلقة��سياسات�البنك

  0.77  10  المعوقات�المتعلقة�بالمؤسسات�الصغ��ة�والمتوسطة

  0.86  19  المحور�الك��

  (SPSS V19) �ن�اعتمادا�ع���نتائج�برنامجتمن�إعداد�الباحث:المصدر

و���قيم�مرتفعة�) 0.86و�0.76(تراوحت�ب�ن�" كرونباخ�ألفا"أن�قيم�معاملات��3يو���ا��دول�

� �المقبولة �ال�سبة �للدراسة�% 60وأك���من �صلاحيتھ �يؤكد �ما �عال �ثبات �وجود �ع�� �أن �يدل ما

  .التطبيقية
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اعتمدت�الدراسة�ع���مجموعة�من�المقاي�س�: �ساليب��حصائية�المستخدمة����الدراسة�4.1

 �� �تطبيق�و�ساليب �خلال �من �وذلك �واختبار�الفرضيات، �ومعا��ة �تحليل �عملية ��� حصائية

�:و��� SPSS برنامج �الدراسة؛معادلة �عين�� �لوصف �المئو�ة �وال�سب �ألفا"التكرارات " كرونباخ

�المتوسطات� ��� �المتمثل �الوصفي ��حصاء �الدراسة؛استخدام �لأداة �الثبات �معاملات ��ساب

�المع �و�نحرافات �ا��سابية �اختبار�tيار�ة؛اختبار �المستقلة؛استخدام  Independent)للعينات

Simple Test)لمتغ���ا���س�وتحليل�التباين��حادي��)ANOVA (للمتغ��ات�الديمغرافية  

  :تحليل�نتائج�الدراسة�واختبار�الفرضيات. 2

��ول �1.2 �السؤال �نتائج �: مناقشة �آراء �باستعراض �سنقوم �السؤال ��ذا �عن �عينة�للإجابة أفراد

�القروض،�وذلك� ����منح �البنك �حول�فقرات�محور�معوقات�التمو�ل�المتعلقة��سياسات الدراسة

  :من�خلال��س��شاد�ب�تائج��حصاء�الوصفي�المو��ة����ا��دول�التا��

  مستوى�إدراك�العامل�ن�للمعوقات�المتعلقة��سياسات�البنك����منح�القروض: 4ا��دول�

المتوسط�  الفقرات

  ا��سا�ي

�نحراف�

  المعياري 

مستوى� tقيمة�

  الدلالة

  الرتبة

نقص�ا����ة�المصرفية�للعامل�ن����التعامل�مع�

  المؤسسات�الصغ��ة�والمتوسطة

2.10  0.90  0.703  0.486  06  

  04  0.022  2.393  086  2.33  المركز�ة����منح�القروض

  07  0.596  0.534-  0.89  1.93  ضعف�الشفافية����منح�القروض

التمي������منح�القروض�ب�ن�المؤسسات�الصغ��ة�

  والمتوسطة�والمؤسسات�الكب��ة

2.13  0.82  0.961  0.342  05  

انخفاض�العائد�المحقق�من�التعامل�مع�المؤسسات�

  الصغ��ة�والمتوسطة

2.40  0.74  3.399  0.002  03  

ك��ة��جراءات��دار�ة�الروتي�ية�عند�تقديم�طلب�

  ا��صول�ع���القرض

2.73  0.68  6.754  0.000  01  

  03  0.003  3.122  0.81  2.40  ف��ة�الموافقة�ع���طلب�منح�القرض�طو�لة

ي�شدد�البنك����الضمانات�والكفالات�المطلو�ة�مقابل�

  منح�القرض

2.63  0.74  5.339  0.000  02  

  08  1.00  0.000  0.85  2.00  غياب�تقنية��غطية�مخاطر��ئتمان

  -  0.000  0.000  0.42  2.30  المتوسط�العام�للمحور 

 (SPSS V19) �ن�اعتمادا�ع���نتائج�برنامجتمن�إعداد�الباحث:المصدر
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أن�المتوسط�العام�لمدى�إدراك�العامل�ن�لمعوقات�التمو�ل�المتعلقة��سياسات��4يب�ن�ا��دول�

من�) 2(�ش�ل�مرتفع��س�يا�و�و�أك���من�معيار��ختبار�البالغ�) 2.30(البنك����منح�القروض�بلغ�

ا��دولية��tو���أك���من�) 6.057(المحسو�ة�بلغت��t،�و"ليكرت�الثلا�ي"درجات�ع���مقياس��3أصل�

أي�أن��ذا�المحور�دال�إحصائيا،�و�و�ما��ع���) 0.05(و���أقل�من�) 0.000(ستوى�دلالة�وم) 1.69(

��سياسات� �المتعلقة �للمعوقات �إدراك�م �مدى �ع�� �يوافقون �عامة �و�صفة �العينة �أفراد �آراء أن

  . البنك

� �السا�عة �العبارة �أن �أيضا �طلب�"و�ش���النتائج �تقديم �عند �الروتي�ية ��دار�ة ��جراءات ك��ة

،�و�ذا��ش���إ���اتفاق�أفراد�)2.73(احتلت�المرتبة��و���بمتوسط�حسا�ي�" ا��صول�ع���القرض

ا��دولية��tو���أك���من�) 6.754(المحسو�ة�ال���بلغت��tعينة�الدراسة�و�تأكد�ذلك�من�خلال�قيمة

)1.69 (� �دلالة �) 0.000(ومستوى �من �أقل �لطلب�)0.05(و�� ��جراءات �ك��ة �أن �ع�� �يدل �مما ،

القروض��عت���س�با�أساسيا�ل��اجع�المؤسسات�الصغ��ة�والمتوسطة�عن�طلب�القروض�و�كتفاء�

�الذا�ي �. بالتمو�ل ��خ��ة �العبارة �مخاطر��ئتمان"أما ��غطية �تقنية �غياب �المرتبة�" غياب احتلت

من�،�و�ذا��ش���إ���عدم�اتفاق�أفراد�عينة�الدراسة�و�تأكد�ذلك�)2.00(�خ��ة�بمتوسط�حسا�ي�

) 1.00(ومستوى�دلالة�) 1.69(ا��دولية��tو���أقل�من�) 0.000(المحسو�ة�ال���بلغت��tخلال�قيمة�

و���غ���دالة�إحصائيا،�مما�يدل�ع���أن�غياب�تقنية�لتغطية�مخاطر��ئتمان�) 0.05(و���أك���من�

�المؤسس �تمو�ل �لا�يؤثر�ع�� �لتقدير�مخاطر��ئتمان �التقليدية �الطرق �ع�� �الصغ��ة�واعتماد�ا ات

  .والمتوسطة

�يت�� �سبق؛ ��و���مما �الفرضية �معوقات�" ��ة �الدراسة �محل �بالبنوك �العاملون يدرك

�القروض �منح ��� �البنك ��سياسات �المتعلقة �"التمو�ل �البديلة �الفرضية �نرفض �و�التا�� لا�يدرك�"،

  ".العاملون�بالبنوك�محل�الدراسة�معوقات�التمو�ل�المتعلقة��سياسات�البنك����منح�القروض

�الثا�ي�2.2 �بالسؤال �المتعلقة �النتائج �آراء�ل: تحليل �باستعراض �سنقوم �السؤال ��ذا �عن لإجابة

�الصغ��ة� �بالمؤسسات �المتعلقة �التمو�ل �معوقات �محور �فقرات �حول �الدراسة �عينة أفراد

  :والمتوسطة،�وذلك�من�خلال��س��شاد�ب�تائج��حصاء�الوصفي�المو��ة����ا��دول�التا��
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  بالمؤسسات�الصغ��ة�والمتوسطة�مستوى�إدراك�العامل�ن�لمعوقات�التمو�ل�المتعلقة: 5ا��دول�

المتوسط�  الفقرات

  ا��سا�ي

�نحراف�

  المعياري 

مستوى� tقيمة�

 الدلالة

  الرتبة

  05  0.002  3.252  0.78  2.40  افتقار�المس��ين�ل����ة�المالية�والمحاس�ية

ضعف�اليد�العاملة�المؤ�لة����المؤسسات�الصغ��ة�

  والمتوسطة

2.78  0.48  10.218  0.000  01  

الو���المصر���لأ��اب�المؤسسات��انخفاض

  الصغ��ة�والمتوسطة

2.60  0.74  5.099  0.000  03  

عدم�دقة�و��ة�المعلومات�المقدمة�من�أ��اب�

  المؤسسات�الصغ��ة�والمتوسطة

2.45  0.71  3.984  0.000  04  

عدم�الفصل�ب�ن�الذمة�المالية�ال��صية�والذمة�

  المالية�للمؤسسات�الصغ��ة�والمتوسطة

2.37  0.66  3.553  0.001  06  

صعو�ة�توف���ضمانات��افية�للبنوك�عند�طلب�

  التمو�ل

2.45  0.78  3.636  0.001  04  

صعو�ة�حصول�البنك�ع���السيولة�الفور�ة�

  للضمانات�المقدمة�

2.15  0.86  1.098  0.279  08  

عدم�ا��دوى��قتصادية�للمشار�ع�ال���تقوم���ا�

  المؤسسات�الصغ��ة�والمتوسطة

2.25  0.71  2.236  0.031  07  

ضعف�ال�يا�ل�التمو�لية�للمؤسسات�الصغ��ة�

  والمتوسطة

2.65  0.58  7.093  0.000  02  

غياب�الدعم�ال�ا���من�ا���ات�المتخصصة�لضمان�

  قروض�ا

2.13  0.88  0.896  0.376  09  

  -  0.000  6.057  0.37  2.36  المتوسط�العام�للمحور 

 (SPSS V19) برنامج��ن�اعتمادا�ع���نتائجتمن�إعداد�الباحث:المصدر

� �ا��دول �الصغ��ة��5يب�ن �المؤسسات �تمو�ل �لمعوقات �إدراك�العامل�ن �لمدى �العام أن�المتوسط

�ش�ل�مرتفع��س�يا�و�و�أك���من�) 2.36(والمتوسطة�المتعلقة�بالمؤسسات�الصغ��ة�والمتوسطة�بلغ�

� �) 2(معيار��ختبار�البالغ �أصل ��3من �مقياس �ع�� �الثلا�ي"درجات �"ليكرت �بلغت��tو، المحسو�ة

أي�أن��ذا�) 0.05(و���أقل�من�) 0.000(ومستوى�دلالة�) 1.69(ا��دولية��tو���أك���من�) 6.057(

�إدراك�م� �مدى �حول �عامة �و�صفة �العينة �أفراد �آراء �أن ��ع�� �ما �و�و �إحصائيا، �دال المحور

  . للمعوقات�المتعلقة�بالمؤسسات�الصغ��ة�والمتوسطة

�ال �أن �أيضا �و�ش���النتائج �الثانية �الصغ��ة�"عبارة �المؤسسات ��� �المؤ�لة �العاملة �اليد ضعف

�" والمتوسطة �حسا�ي �بمتوسط ��و�� �المرتبة �عينة�)2.78(احتلت �أفراد �اتفاق ��ش���ع�� �و�ذا ،



  بود�زةإ�رام  /ٔ�مال یوب
 

  

  289  2020ٔ�فریل ، )�اص( 3مج� ٔ�رصاد ��راسات �ق�صادیة والإداریة 
 

�قيمة �خلال �من �ذلك �و�تأكد ��tالدراسة �بلغت �ال�� �) 10.218(المحسو�ة �أك���من ا��دولية��tو��

)1.69 (� �دلالة �) 0.000(ومستوى �من �أقل �اليد�)0.05(و�� �مؤ�لات �ضعف �أن �ع�� �يدل �مما ،

�ت�اليف� �لانخفاض �ن�يجة �التوظيف �عند �والمتوسطة �الصغ��ة �المؤسسات �إل��ا �ت��أ �ال�� العاملة

�كب���للبنوك� �وتردد �تخوفا ��س�ب �و�ذا �المؤسسات �تنفذ�ا �ال�� �المشار�ع �نجاح ��عيق �ستقطاب

�العبارة��خ��ة�. عند�منح�القرض�وعدم�اس��داد�ا�مستقبلا غياب�الدعم�ال�ا���من�ا���ات�"أما

،�و�ذا��ش���إ���عدم�)2.13(احتلت�المرتبة��خ��ة�بمتوسط�حسا�ي�" المتخصصة�لضمان�قروض�ا

و���أقل�) 0.896(المحسو�ة�ال���بلغت��tاتفاق�أفراد�عينة�الدراسة�و�تأكد�ذلك�من�خلال�قيمة�

�غ���دالة�إحصائيا،�مما�) 0.05(و���أك���من�) 0.376(ومستوى�دلالة�) 1.69(ا��دولية��tمن� و��

  .يدل�ع���أن�غياب�دعم�ال�يئات�المتخصصة�لضمان�القروض�لا�يؤثر�ع���منح�البنك�للقروض

�يت�� �سبق؛ �الثانية�مما �الفرضية �لمعوقات�" ��ة �الدراسة �محل �بالبنوك �العاملون يدرك

�والمتوسطة �الصغ��ة �بالمؤسسات �المتعلقة �و�"التمو�ل ،� �البديلة �الفرضية �نرفض �يدرك�"التا�� لا

  ".العاملون�بالبنوك�محل�الدراسة�لمعوقات�التمو�ل�المتعلقة�بالمؤسسات�الصغ��ة�والمتوسطة�

باستخدام�تحليل�للإجابة�عن��ذا�السؤال�سنقوم��:تحليل�النتائج�المتعلقة�بالسؤال�الثالث�3.2

� ��حادي �(ANOVA)التباين �لمتغ��ات �والبنك(تبعا ��قدمية، �المؤ�ل، �واختبار�)العمر، ،Tلاختبار��

  :وذلك�من�خلال��س��شاد�بالنتائج�المو��ة����ا��داول�التالية. الفروق�تبعا�لمتغ���ا���س

  تبعا�لمتغ���ا���س�(Independent Simple Test)نتائج�اختبار�: 6ا��دول�

درجة�  Tقيمة  ف�المعياري �نحرا  المتوسط�ا��سا�ي  ا���س  المحور 

  ا��ر�ة

مستوى�

  الدلالة

معوقات�

  التمو�ل

  0.569  38  -0.574  0.33  2.30  ذكر

  0.36  3.35  أن��

  (SPSS V19) �ن�اعتمادا�ع���نتائج�برنامجتمن�إعداد�الباحث:المصدر

� �ا��دول �خلال ��6من �قيمة �أن �Tي�ب�ن �مستوى�) -0.574(بلغت �عند �إحصائيا �غ���دالة و��

،�مما�)0.05(و���أك���من�مستوى�الدلالة�) 0.569(مساو�ة�) SIG(،�حيث�تظ�ر�قيمة�)0.05(دلالة�

� �دلالة �مستوى �عند �إحصائية �دلالة �ذات �فروق �وجود �عدم �ع�� �أفراد�) 0.05(يدل �استجابات ��

  .عينة�الدراسة�حول�معوقات�تمو�ل�المؤسسات�الصغ��ة�والمتوسطة��عزى�لمتغ���ا���س
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  تبعا�لمتغ���العمر) ANOVA(حليل�التباين��حادي�نتائج�ت: 7ا��دول�

مجموع�  مصدر�التباين  المحور 

  المر�عات

درجات�

  ا��ر�ة

متوسط�

 المر�عات

مستوى� Fقيمة�

  الدلالة

معوقات�

  التمو�ل

  0.641  0.450  0.054  02  0.109  ب�ن�المجموعات

  0.121  37  4.461  داخل�المجموعات

  -  39  4.570  المجموع

  (SPSS V19) �ن�اعتمادا�ع���نتائج�برنامجتإعداد�الباحثمن�:المصدر

� �ا��دول �خلال �من ��7يت�� �قيمة �Fأن �مستوى�) 0.450(بلغت �عند �إحصائيا �غ���دالة و��

) 0.05(و���أك���من�مستوى�الدلالة�) 0.641(مساو�ة�للقيمة�) SIG(حيث�تظ�ر�قيمة�) 0.05(دلالة�

� �دلالة �ذات �فروق �وجود �عدم �ع�� �يدل �مما �دلالة �مستوى �عند �استجابات�) 0.05(إحصائية ��

  .أفراد�عينة�الدراسة�حول�معوقات�تمو�ل�المؤسسات�الصغ��ة�والمتوسطة��عزى�لمتغ���العمر

  تبعا�لمتغ���المستوى�التعليمي) ANOVA(نتائج�تحليل�التباين��حادي�: 8ا��دول�

مجموع�  مصدر�التباين  المحور 

  المر�عات

درجات�

  ا��ر�ة

متوسط�

 المر�عات

مستوى� Fقيمة�

  الدلالة

معوقات�

  التمو�ل

  0.492  0.818  0.97  03  0.292  ب�ن�المجموعات

  0.119  36  4.278  داخل�المجموعات

  -  39  4.570  المجموع

  (SPSS V19) �ن�اعتمادا�ع���نتائج�برنامجتمن�إعداد�الباحث:المصدر

� �ا��دول �خلال �من ��8يت�� �قيمة �Fأن �) 0.818(بلغت �مستوى�و�� �عند �إحصائيا غ���دالة

� �)0.05(دلالة �تظ�ر�قيمة �حيث ،)SIG (� �للقيمة �الدلالة�) 0.492(مساو�ة �مستوى �أك���من و��

)0.05 (� �دلالة �مستوى �عند �إحصائية �دلالة �ذات �فروق �وجود �عدم �ع�� �يدل ���) 0.05(مما

ة��عزى�لمتغ���استجابات�أفراد�عينة�الدراسة�حول�معوقات�تمو�ل�المؤسسات�الصغ��ة�والمتوسط

  .المستوى�التعلي��
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  تبعا�لمتغ����قدمية) ANOVA(نتائج�تحليل�التباين��حادي�: 9ا��دول�

مجموع�  مصدر�التباين  المحور 

  المر�عات

درجات�

  ا��ر�ة

متوسط�

 المر�عات

مستوى� Fقيمة�

  الدلالة

معوقات�

  التمو�ل

  0.829  0.294  0.036  3  0.109  ب�ن�المجموعات

  0.124  36  4.461  المجموعاتداخل�

  -  39  4.570  المجموع

  (SPSS V19) �ن�اعتمادا�ع���نتائج�برنامجتمن�إعداد�الباحث:المصدر

� �ا��دول �خلال �من ��9يت�� �قيمة �Fأن �مستوى�) 0.294(بلغت �عند �إحصائيا �غ���دالة و��

� �)0.05(دلالة �تظ�ر�قيمة �حيث ،)SIG (� �للقيمة �) 0.829(مساو�ة �أك���من �الدلالة�و�� مستوى

)0.05 (� �دلالة �مستوى �عند �إحصائية �دلالة �ذات �فروق �وجود �عدم �ع�� �يدل ���) 0.05(مما

استجابات�أفراد�عينة�الدراسة�حول�معوقات�تمو�ل�المؤسسات�الصغ��ة�والمتوسطة��عزى�لمتغ���

  .�قدمية

  تبعا�لمتغ���البنك) ANOVA(نتائج�تحليل�التباين��حادي�: 10ا��دول�

مجموع�  مصدر�التباين  المحور 

  المر�عات

درجات�

  ا��ر�ة

متوسط�

 المر�عات

مستوى� Fقيمة�

  الدلالة

معوقات�

  التمو�ل

  0.023  3.011  0.281  5  1.403  ب�ن�المجموعات

  0.93  34  3.167  داخل�المجموعات

  -  39  4.570  المجموع

  (SPSS V19) �ن�اعتمادا�ع���نتائج�برنامجتمن�إعداد�الباحث:المصدر

و���دالة�إحصائيا�عند�مستوى�دلالة�) 3.011(بلغت�Fأن�قيمة��10يت���من�خلال�ا��دول�

مما�) 0.05(و���أقل�من�مستوى�الدلالة�) 0.023(مساو�ة�للقيمة�) SIG(،�حيث�تظ�ر�قيمة�)0.05(

� �دلالة �مستوى �عند �إحصائية �دلالة �فروق�ذات �ع���وجود �عينة�) 0.05(يدل �أفراد �استجابات ��

  .ل�معوقات�تمو�ل�المؤسسات�الصغ��ة�والمتوسطة��عزى�لمتغ���البنكالدراسة�حو 

�يت�� �سبق؛ �الثالثة�مما �الفرضية �مستوى�" ��ة �عند �إحصائية �دلالة �ذات �فروق توجد

� �الصغ��ة�) 0.05(دلالة �المؤسسات �تمو�ل �معوقات �حول �الدراسة �عينة �أفراد �استجابات ��

� �للمتغ��ات�الديمغرافية �البنك�ا���س،(والمتوسطة��عزى ��قدمية، �التعلي��، ،�)العمر،�المستوى
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���) 0.05(لا�توجد�فروق�ذات�دلالة�إحصائية�عند�مستوى�دلالة�"و�التا���نرفض�الفرضية�البديلة�

��عزى� �والمتوسطة �الصغ��ة �المؤسسات �تمو�ل �معوقات �حول �الدراسة �عينة �أفراد استجابات

  .ما�عدا�متغ���البنك) تعلي��،��قدميةا���س،�العمر،�المستوى�ال(للمتغ��ات�الديمغرافية�

  :توصلت�الدراسة�ا���النتائج�التالية�:النتائج

يدرك�العاملون�بالبنوك�محل�الدراسة�معوقات�تمو�ل�المؤسسات�الصغ��ة�والمتوسطة�المتعلقة��-

  ).2.30(�سياسات�البنك����منح�القروض،�حيث�بلغ�المتوسط�العام�

�ال�- �محل �بالبنوك �العاملون �الصغ��ة�يدرك �بالمؤسسات �المتعلقة �التمو�ل �معوقات دراسة

  )2.36(والمتوسطة،�حيث�بلغ�المتوسط�العام�

-�� �دلالة �مستوى �عند �إحصائية �دلالة �ذات �فروق �وجود �عينة�) 0.05(عدم �أفراد �استجابات ��

�الديمغرافية� �للمتغ��ات ��عزى �والمتوسطة �الصغ��ة �المؤسسات �تمو�ل �معوقات �حول الدراسة

  ؛)لعمر،�المستوى�التعلي��،��قدميةا���س،�ا(

���استجابات�أفراد�عينة�الدراسة�) 0.05(وجود�فروق�ذات�دلالة�إحصائية�عند�مستوى�دلالة��-

  .حول�معوقات�تمو�ل�المؤسسات�الصغ��ة�والمتوسطة��عزى�لمتغ���البنك

  :تاليةضوء�النتائج�المتوصل�إل��ا،�ارتأت�الباحثت�ن�تقديم��ق��احات�ال: �ق��احات

  ���يع�البنوك�ع���تمو�ل�المؤسسات�الصغ��ة�والمتوسطة�من�خلال�منح�ا�إعفاءات�ضر��ية؛�-

  تخفيف���م�الضمانات�المطلو�ة�من�أجل�تمو�ل�المؤسسات�الصغ��ة�والمتوسطة؛�-

�تدر��ية��- �دورات �فتح �خلال �من �والمتوسطة �الصغ��ة �بالمؤسسات �العاملة �اليد �تأ�يل ضرورة

  للعامل�ن؛

  الو���المصر���ب�ن�مس��ي�المؤسسات�الصغ��ة�والمتوسطة؛��شر �-

ضرورة��ستفادة�من�تجارب�الدول�النا��ة��التجر�ة�التو�سية�بتوف���بنوك�محلية�قر�بة�من��-

  .المؤسسات�الصغ��ة�والمتوسطة��عمل�ع���تمو�ل��ذه�المؤسسات

  :قائمة�المراجع

ب�ن�: �سي���المؤسسات�الصغ��ة�والمتوسطةخصوصية�).2015( عامر�أحمد�،عامرو جميلة،�،أحسن -

�ا��زائر ��� �والمتوسطة �الصغ��ة ��سي���المؤسسات �حول �نظرة �مع �المالية��.التم���و�ختلاف مجلة

  .254-224،�)2( 1و�سواق،�
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�ع�اش - ��،آيت �مشا�ل��).2013( حميد�،قروميو سم��، �والمتوسطة �الصغ��ة المؤسسات

  .238-225،�)14( 8مجلة�معارف،�.وتحديات

�عمر - ��،بن �ال�ش��، �اللطيف�،طي��و محمد �الصغ��ة��).2012( عبد �المؤسسات �تمو�ل إش�الية

� �ا��زائر ��� �و�سلامي(والمتوسطة �الوض�� �التمو�ل �ب�ن �مقارن �شامل �رؤى�.)كتوجھ مجلة

  .209-187 ،)3(2اقتصادية،�

�الشعبية - �الديمقراطية �ا��زائر�ة ��).2017( ا��م�ور�ة ��05المادة �القانون المتضمن��02-17من

الموافق��1438ر�يع�الثا�ي��11القانون�التوجي���لتطو�ر�المؤسسات�الصغ��ة�والمتوسطة�المؤرخ����

  .02ا��ر�دة�الرسمية�ل��م�ور�ة�ا��زائر�ة،�العدد��.2017يناير��10

���راك،السعدي،و رجال، - �فؤاد �الصغ�� �).2017(سامي �للمؤسسات �البن�ي �والمتوسطة�التمو�ل ة

مجلة��.)دراسة�مقارنة�ب�ن�مختلف�البنوك�العمومية�بولاية�أم�البوا��(كمدخل�للتنو�ع��قتصادي�

  484-455،�)2( 4البحوث��قتصادية�والمالية،�

��،سليمان - ��محسن،و ناصر، �بالصيغ�).2011(عواطف �والمتوسطة �الصغ��ة �المؤسسات تمو�ل

ص�( الواقع�ور�انات�المستقبل: الملتقى�الدو����ول�حول��قتصاد��سلامي�.المصرفية��سلامية

  .المركز�ا��ام���غرداية: ا��زائر). 16-1ص

�التنمية��).2015( عماد،العيد - ��� �والمسا�مة �العراقيل �ب�ن �والمتوسطة �الصغ��ة المؤسسات

مجلة�التنمية�وإدارة�.- ائردراسة�حالة�المؤسسات�الصغ��ة�والمتوسطة����ا��ز –السوسيواقتصادية�

  .194-167،�)1( 1الموارد�ال�شر�ة،�

التمو�ل�المصر���للمؤسسات�الصغ��ة�والمتوسطة�����).2015( محمد�،�وقمقومو شر�فة،��،غياط -

  .214-186،�)3( 2مجلة�العلوم���سانية،�.ا��زائر�ب�ن�المتطلبات�و�م�انيات

المتوسطة�والصغ��ة�والمصغرة����تحقيق�التنمية�دور�المؤسسات��).2011( محمد�الناصر�،مشري  -

�: المستدامة �ت�سة��س��اتيجيةدراسة �ولاية �حالة �والمتوسطة �الصغ��ة �المؤسسات �ل��قية  الوطنية

  :،�متاح�ع���الموقع)1 رسالة�ماجست��،�جامعة�سطيف(

http://dspace.univ-setif.dz:8888/jspui/bitstream/123456789/3200/1 

�أمحمد�،الم�دي - �للمؤسسات��).2018( أوسر�ر،منور ،و بزار�ة�،ناصر، �المصر�� �التمو�ل معوقات

  .239-225،�)1( 18مجلة�الباحث،�.الصغ��ة�والمتوسطة����ا��زائر

  

  



  -  دراسة لعینة من البنوك العموم�ة بولایة سك�كدة - معوقات تمویل البنوك �لمؤسسات الصغيرة والمتوسطة
  

  

2020ٔ�فریل ، )�اص( 3مج� ٔ�رصاد ��راسات �ق�صادیة والإداریة   294
 

- HouriaSekkal (2012). Forces Et Faiblesses De La Petite Et Moyenne 

Entreprise PrivéeAlgerienne Dans Le Contexte Des Reformes 

Economiques (Mémoire Magister Université d’Oran2), Sur le site : 

http://www.univ-

oran2.dz/images/these_memoires/FSC/Magister/TH3855.pdf. 

 

 


