
  � ٔ�رصاد ��راسات �ق�صادیة والإداریة
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�المنظمات� �حوكمة �متطلبات �أ�م �أحد �إ�� �التطرق �سنحاول �البحثية �الورقة ��ذه �خلال من

العمومية�من�منظور�المؤسسات�الدولية�حيث�تقر��ذه��خ��ة�بضرورة�توفر��رضية�المساعدة�ع���تفعيل�

�ب ��مر��نا �و�تعلق �ا���ومي، �ال�شاط �واج�ة �تمثل �العمومية �المنظمات �،باعتبار�أن �التوجھ مف�وم��ذا

أنّ�ال�سي������المنظمات�العمومية�لھ�خصوصيات�ترتبط�بطبيعة��ذه��خ��ة�

،�و�و�ما�سنحاول�توضيحھ�مسلط�ن�الضوء����ذلك�ع����وما�ل�ا�من�م�ام�وأدوار�مشتقة�من�م�ام�الدولة

مية�وذلك�من�خلال�عرض�أ�م�معالم�ا��كم�الراشد�وأ�ميتھ����ضمان�حوكمة�فعالة�للمنظمات�العمو 

�حسب� �وذلك �العمومية �المنظمات �حوكمة �مقومات �بدور�ا �تمثل �وال�� �عل��ا �يقوم �ال�� �المقومات أ�م

  .الدراسات�المقدمة�والمعتمدة�من�طرف�المؤسسات�الدولية�

 .ا��كم�الراشد�للدولة،�المنظمات�العمومية،المؤسسات�الدولية�

   
Abstract Through this paper we will try to discuss one of the most important 
requirements of public organizations governance from the perspective of international 
institutions where the latter recognizes the need to provide a background to he
activate this approach, as public organizations represent the interface of government 
activity, and here is the concept of good governance of the state. 
organizations has particularities related to the nature of the organizations 
functions and roles derived from the functions of the state, which we will try to clarify 
by highlighting the most important features of good governance and its importance in 
ensuring effective governance of public organizations through the present
most important elements, which in turn represent the elements of public organizations 
governance, according to studies presented and approved by international institutions.
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requirements of public organizations governance from the perspective of international 
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activate this approach, as public organizations represent the interface of government 
activity, and here is the concept of good governance of the state. Management in public 
organizations has particularities related to the nature of the organizations and its 
functions and roles derived from the functions of the state, which we will try to clarify 
by highlighting the most important features of good governance and its importance in 
ensuring effective governance of public organizations through the presentation of the 
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  مقدمة

رغـــم�الـتوجھ�اللي��ا���الذي�عرفتـھ��قتصاديات�المتطورة�ثم��قتصاديات�النامية�ورغم�

�التخ��� �يمك��ا �لا �م�ام �ا���ومية �وال�يئات �العمومية �للمنظمات �فإن �العمومي، إنحسار�القطاع

�و�إنما�وجب �م��ا��ع��ا، �النظر�ة �مسا�مات�عديدة �جاءت ��نا �بفعالية�،من ���ا �ع���القيام العمل

�أ�م�ا� �من �وال�� �العمومي ��سي���القطاع �مجال ��� �جديدة �و�أنماط �مبادئ �لتكر�س والتجر��ية

  .ا��وكمة�

�من� �والمجتمع �الدولة �شؤون �بتغي���إدارة �الدولية �المؤسسات �ا�تمت �نفسھ �السياق و��

�لتوف��  �دعو��ا ��خلال �المسائلة �العدالة، �المساواة، �قيم �بفرض �للمواطن�ن �مر�ح �من�...مناخ وغ���ا

المبادئ�ال���اتفق�عل��ا�المنظرون�وال�يئات�الدولية،�وال���من�شأ��ا�تحس�ن�الوضع�العام�للقطاع�

�أن� �الطرح، �ل�ذا �الداعمة �المؤسسات�الدولية �� �أكدت �فقد ��يا�لھ�ومنظماتھ، ا���ومي�بمختلف

�عن�ح وكمة�المنظمات�العمومية�لا�يمكن�أن�ي�ون�فعالا�دون�توف����طار�العام�ل�شاط�ا��ديث

�الراش �با��كم ��عرف �فيما �والمتمثل ��خ��ة، ���ذه �خلال �من �توضيحھ �نأمل �و�و�ما �الورقة�د ذه

 :التا���ال�ساؤل��البحثية،منطلق�ن����ذلك�من

  المنظمات�العمومية�من�منظور�المؤسسات�الدولية؟�و للدولة� ما���مقومات�ا��كم�الراشد

�باعت   �س�تم �ال�ساؤل ��ذا �ع�� �إجاب�نا �والمن���إن �الوصفي �المن�� �ع�� مادنا

�معينة،التحلي��،باع �ظا�رة �وصف �بصدد �أننا �النتائج�تبار �من �مجموعة �لتقديم وتحليل�ا

  : والتوصيات،وس�تم�تقديم��ذه�الورقة�البحثية�وفقا�للمحاور�التالية�

 .ما�ية�المنظمات�العمومية�وأسباب�وجود�ا� -

 .مداخل�ا��كم�الراشد -

 .ا��كم�الراشد�من�منظور�المؤسسات�الدولية -

 .أسباب���تمام�با��كم�الراشد�و�حوكمة�المنظمات�العمومية� -

 .ا��كم�الراشد�الداعمة���وكمة�المنظمات�العمومية��أسس -

  .نتائج�وتوصيات -

  وأسباب�وجود�اما�ية�المنظمات�العمومية�  .1

��قرار� �يفرض �للمواطن�ن �ا��دمات �وتقديم �التنمية �مستوى �تطور �عن �ا��ديث إن

�إغفال� �يمكن �لا �إذ �للدول، �و�يديولو�� �السيا��� �التوجھ �اختلاف �ع�� �العام �القطاع بأ�مية
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�وتنمي��ا، �المجتمعات �س��ورة �ضمان ��� �القطاع ��ذا �المنظمات�  أ�مية �ال�سي����� �أنّ ونذكر��نا

�م�ام�ا�� �من �وأدوار�مشتقة �م�ام �من �ل�ا �وما ��خ��ة ��ذه �بطبيعة �ترتبط �خصوصيات �لھ �ومية

  .الدولة�لتحدد�����خ����طار�الذي��سري�عليھ��ذا�النوع�من�ال�سي���و���المنظمات�العمومية

  :ما�ية�المنظمات�العمومية�1.1

أو�كما�يصط���سنحاول�فيما�ي���عرض��عض�التعار�ف�ال���قدمت�للمنظمات�العامة�

مف�وم�المنظمات��عل��ا�����عض�المراجع�بمنظمات�تقديم�ا��دمة�العامة�وال���تتفق�����ون�أن

��ك������ �بالع�� �يقوم �الذي �العام ��داري �التنظيم ��� �المستحدث �النمط �ذلك ��ع���عن العامة

دقة�امة��ش�ل�أك���العملية�التنمو�ة�للدولة�اقتصاديا�واجتماعيا،�وقد�تبلور�مف�وم�المنظمات�الع

� �الثانية �العالمية �ا��رب �الفكر�ة��عد �التيارات �باختلاف �المف�وم ��ذا �تأثر �فقد �ذلك ورغم

  و�يديولوجيات�السائدة�،�لنجد�العديد�من�التعار�ف�ال���قدمت�لھ،

القانونية�و�دار�ة�لا�سيما�الفر�سية�م��ا�وال���لا�تختلف�كث��ا�عن�التعار�ف�نجد�����دبيات�إذ�

تملك�ا�...) صناعية،�تجار�ة( وحدة�اقتصادية: �عر�فا�للمنظمة�العامة�ع���أ��ا�� المعتمدة����بلادنا

�الدولة�إما��ليا�أو�جزئيا�تتو���إنتاج�السلع�وا��دمات�ال���قد�ت�ون�خاصة�و�تم��شاط�المؤسسة

نجد�التعر�ف�والتقسيم�التا���للمنظمات�العامة،��العمومية����نطاق�السياسة�العامة�للدولة،�كما

�إ�� �و�قتصادي �القانو�ي �للمعيار�ن �وفقا �وتص�يف�ا ��عر�ف�ا �تم (CHapus 2001, p588) :حيث

  Les Administrations) إدارات�(المرافق�إدار�ة� -

 Les Enterprises Publiquesالمؤسسات�العمومية� -

��� �العام �المرفق �قطاعات �المشرع �حدد �حيث �ا��زائر، ��� �بھ �المعمول �التقسيم ��و  و

  :)37-36،�ص�2014بومرزوق�،(

 � ��دار�ة �ال��:المرافق �العمومية ��ا��دمة ��سّ�ِ �ال�� �المرافق �أعوان��و�� �وظيف��ا يؤدي

� ��الدفاع �عامة �مص��ة �وتضمن �–عمومي�ن ��–ال��ة �يرمز�...التعليم ��شاط و�ل

 .لسيادة�الدولة��الوزارات�و��دارات�العامة�المركز�ة�و�المحلية�

 المؤسسات�العمومية��قتصادية�والتجار�ة�. 
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 جتماعية��� �ذل: المرافق �مثال �بحتة �اجتماعية �خدمة �تقديم ��س��دف �المرافق�ال�� ك

��جتما��� �ال�شاط �مدير�ات ��� �ممثلة �للمعوز�ن �اجتماعية �مساعدات �تقدم ال��

  .إ��...مراكز�الطفولة�المسعفة�–وفروع�ا��الضمان��جتما���

من�خلال�التعار�ف�المعروضة�وانطلاقا�من�تصفحنا�لمختلف��دبيات�ال���تناولت��ذا�

�د ��عر�ف �إعطاء ��� �تباين �وجود �لاحظنا ��ذا�المف�وم �وتص�يف�ا،غ���أن �العمومية �للمنظمات قيق

،�ب�نما��ش��ك�معظم�)قانو�ي�أو�اقتصادي(�ختلاف��ان�����صطلاح�أو�المعيار�المتبع����التعر�ف�

التعار�ف����المضمون�وذلك�من�حيث�طبيعة�ملكية��ذه�المنظمات،�طبيعة�الرقابة�عل��ا�وال�دف�

د��ليا�أو�جزئيا�للدولة�وأن��دف�ا��سا�����و�تقديم�من�وجود�ا،��ون��ذه��خ��ة�يجب�أن��عو 

�قبل� �من �المرسومة �السياسات �إطار�تطبيق ��� ��عمل �العامة �المنظمات �باعتبار�أنّ �عامة، خدمة

  .الدولة�لتحقيق���داف�المسطرة�ع���المدى�القص��،�المتوسط�أو�الطو�ل�

  :أسباب�وجود�المنظمات�العمومية��.2.1

�المنظما   �إيديولوجيا��ا��عت���وجود �اختلاف �ع�� �الدول ��افة ��سود �ظا�رة �العمومية ت

�أن� �يمكن �لا �إذ �الفردية �وتدعو�للملكية �الليب��ا�� �بنظام�ا �ت�سم �ال�� �الدول �ف��ا �بما وتوج�ا��ا

تتخ����ذه��خ��ة�عن�وجود�وإ�شاء�المنظمات�العمومية��غض�النظر�فيما��انت�مملوكة��ليا�أو�

  :(Ha-JoonCHANG 2007, pp 13-14)د�ذلك�لعدة�م��رات�م��ا�جزئيا�للدولة�ت�ون�و�عو 

��عدم م��رات - �المنظمات� ا��اص المال رأس إقبال تتعلق �لأجل�ا �أ�شأت �ال�� �المشار�ع ع��

 ا��وي  النقل حالة : مثل المنظمات �ذه لإ�شاء اللازمة �موال رؤوس ��امة �س�ب العامة

�المجتمع� والسكك ، �لأفراد �الضرور�ة �وا��دمات �لتوف���السلع �الدولة �أو�س�� ا��ديدية،

ال���يتعذر�ع���ذوي�الدخول�الضعيفة�عادة�ا��صول�عل��ا،�و�فـي��ـذه�ا��الة�ف���تقــوم�

بتوف���ا�مجـانا�أو�بأسعار�تقل�عن�ت�لـفة�إنــتاج�ـا�لت�ون����متناول�جميع�طبقات�المجتمع�

�لا �و�و  �قد �بھما �القيام �ا��اص �القطاع �إما��ستطيع  وأحيانا �شغيل�ا، ت�اليف لارتفاع ،

 .المتوقعة �ر�اح صا�� وكذلك العائد، معدلات ا�عدام أو انخفاض �س�ب

 عرضة ت�ون  ال�� المشروعات إقامة الدولة فتتو�� التجار�ة، المخاطر ب��ايد تتعلق دوا�� -

 ف��ا، يرغبون  لا وا��ماعات �فراد من المال رأس أ��اب يجعل مما عالية، تجار�ة لأخطار

 .قبول�ا �� و���ددون 
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النوو�ة،� والطاقة ، �س��ة مشار�ع بإ�شاء الدولة إنفراد مثل القومي،

�اللازمة� �الضرور�ة �الصناعات �ع�� �التامة �الدولة �نذكر�سيطرة �أن �يمكن �السياق ��ذا ��

��س��ة �ا���ومات�)كصناعة �تقديم ��نا �ندرج �أن �يمكن �كما ،

��دمات�معينة�لا�ترغب�الدولة����ترك�ا�للقطاع�ا��اص�خوفا�من�استغلال�أفراد�المجتمع�

 ).كبعض�البنوك،�شر�ات�التأم�ن

�المجتمع، ا��ياة مظا�ر بحماية ترتبط وال��  الممتل�ات وحماية ��

إن�المتصفح�للأدبيات�ال���تناولت�مف�وم�ا��كم�الراشد�يلمس�و�وضوح��عدد�المداخل�

��دار�ة،� �العلوم ��قتصاد، �علم �نجد �السياقات ��ذه �ب�ن �،ومن �تناولتھ �ال�� �المعرفية والسياقات

� �الراشد �ا��كم �تطبيق �يتطلب �حيث �ل�ا�والقانون �اس�نادا �ال�� �وال�شر�عية توفر��طر�القانونية

يمكن�تحقيق�مختلف�المبادئ�ذات�الطبيعة��جتماعية�والقانونية،�كما�لا�يمكن�ا�مال�ا��وانب�

�قتصادية�بمختلف�مباد��ا�المستوحاة�من�تجارب�الدول�ومؤشرات�التنمية،�بالإضافة�إ���المجال�

���ظلھ�تطبيق�مبادئ�ا��كم�الراشد�بالمنظمات�العامة�ال���ل�ا���داري�الذي�يمثل��طار�الذي�يتم

  :أ�داف�ومعالم�تم���ا�عن�غ���ا�من�المنظمات،و�مكن�ت��يص��ذا�التداخل����الش�ل�الموا���

  
�دارة�(ورقة�عمل�مقدمة����الملتقى�العر�ي�الثا�ي��،"�دارة�الرشيدة�ا��كم�ا��يد�أو�ا��وكمة�

  )بتصرف.(146،�ص�2008القا�رة�،�مصر،�ماي�) الرشيدة�خيار�للإصلاح��داري�و�الما���

ع���غرار�مختلف�المفا�يم����العلوم��جتماعية�و��سانية�،�عت���ا��كم�الراشد�من�المفا�يم�ال���

التعر�ف�أوالنموذج،�إذ�لا�نجد�لھ�ترجمة�موحدة�����طرحت�إش�اليات�سواء�من�حيث�ال��جمة،

� �ا��كم �و�ع���مف�وم ��دبيات، �وإدارة�"Gouvernance"مختلف �السياسية �السلطة �ممارسة عن

ا��وانب�

�دار�ة

• بالإس�ناد�ع����سس�والقواعد�متمثل����إستخدام�مبادئ��دارة

ا��وانب�

�قتصادي
ة

• بالإس�ناد�ع���الفكر��قتصادي�للتنمية�و�خذ�بتجارب�الدول�المتقدمة

ا��وانب�

�جتماعية�
والقانونية

• بالإس�ناد�ع���علم��جتماع�والقانون���دف�تحقيق�العدالة
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القومي، بالأمن مرتبطة أسباب -

�اللازمة� �الضرور�ة �الصناعات �ع�� �التامة �الدولة �نذكر�سيطرة �أن �يمكن �السياق ��ذا ��

�القومي ��من ��س��ة( لسلامة كصناعة

��دمات�معينة�لا�ترغب�الدولة����ترك�ا�للقطاع�ا��اص�خوفا�من�استغلال�أفراد�المجتمع�

كبعض�البنوك،�شر�ات�التأم�ن(

وال�� الموارد، بحماية تتعلق م��رات

   المواردو 

  :ا��كم�الراشد��.2

  مداخل�ا��كم�الراشد .1.2

إن�المتصفح�للأدبيات�ال���تناولت�مف�وم�ا��كم�الراشد�يلمس�و�وضوح��عدد�المداخل�

��دار�ة،� �العلوم ��قتصاد، �علم �نجد �السياقات ��ذه �ب�ن �،ومن �تناولتھ �ال�� �المعرفية والسياقات

� �الراشد �ا��كم �تطبيق �يتطلب �حيث والقانون

يمكن�تحقيق�مختلف�المبادئ�ذات�الطبيعة��جتماعية�والقانونية،�كما�لا�يمكن�ا�مال�ا��وانب�

�قتصادية�بمختلف�مباد��ا�المستوحاة�من�تجارب�الدول�ومؤشرات�التنمية،�بالإضافة�إ���المجال�

�داري�الذي�يمثل��طار�الذي�يتم

أ�داف�ومعالم�تم���ا�عن�غ���ا�من�المنظمات،و�مكن�ت��يص��ذا�التداخل����الش�ل�الموا���

�دارة�الرشيدة�ا��كم�ا��يد�أو�ا��وكمة�": عادل�رزق��:المصدر

الرشيدة�خيار�للإصلاح��داري�و�الما���

ع���غرار�مختلف�المفا�يم����العلوم��جتماعية�و��سانية�،�عت���ا��كم�الراشد�من�المفا�يم�ال���

طرحت�إش�اليات�سواء�من�حيث�ال��جمة،

� �ا��كم �و�ع���مف�وم ��دبيات، مختلف

بالإس�ناد�ع����سس�والقواعد�متمثل����إستخدام�مبادئ��دارة

بالإس�ناد�ع���الفكر��قتصادي�للتنمية�و�خذ�بتجارب�الدول�المتقدمة

بالإس�ناد�ع���علم��جتماع�والقانون���دف�تحقيق�العدالة
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شؤون�المجتمع�وموارده�وتطوره��قتصادي�و�جتما��،�أما�عن�أصل��لمة�حكم�فيعود�إ���اللغة�

� �القرن ��� �مرة �لأول �استخدامھ �تم �إذ ��ان��13الفر�سية �حيث �ح�ومة، �ل�لمة �مرادف كمصط��

�عام� �قانو�ي �كمصط�� �ظ�ر�المف�وم �و�عد�ا �الدولة، �شؤون �وحكم �والقيادة �التوجيھ �مع�� يوافق

 de Gouvernance Les"ل�ستخدم�ع���نطاق�واسع�مع��ا�عن�الت�ليف�با��كم�و�دارة�1678عام�

charges"                       .  (BEMIHOUB 2005, p11)   

�فواعل� �دخلت �إذ �ا��كم �مف�وم �ا�سع �السياسية، �ا��ياة �عرف��ا �ال�� �للتطورات ن�يجة

��سي���شؤون�الدولة�والمجتمع،�بالإضافة�إ���الفاعل�الرئ�����المتمثل����ا���ومة�نجد� جديدة���

��علام �ا��اصة،�وسائل �المؤسسات �المد�ي، �المجتمع �ا��كم�....منظمات �مف�وم �لم��عد إ��،�ول�ذا

�غ���رسمية�يقتصر� ��المؤسسة �من ��ل �عمل �إ�� �يتعداه �وإنما �الرسمية، �الدولة �أج�زة �عمل ع��

���� ��ش��ك �مؤسساتية �منظومة �يمثل �ف�و�بذلك �ا��اص، �القطاع �وكذا �المد�ي �المجتمع ومنظمات

وقد�أخذ�مف�وم�ا��كم�الراشد��عدا��اما����دراسات�المؤسسات�الدولية�وع���رأس�ا�.   صنع�القرار

�الدو  �و�مضام�ن�البنك �الثمان�نات �منتصف �المعاصر��� �بمف�ومھ �ا��كم �مصط�� �قدم �الذي ،��

حيث�اعت���".La Bonne Gouvernance"ا��كم�الراشد�إيديولوجية�جديدة�ش�لت����مجمل�ا�مف�وم�

�العامة� ��سي���الشؤون ��عملية �المرتبط �المعياري �بالبعد ���تمام ��ع�� �الراشد �ا��كم �مف�وم أن

�القر  �صنع �القطاع�وعملية �قدرات �ب�ناء ���تمام �تجاوز �خلال �من �العامة �السياسات ار�وصياغة

�ضمن� ��سي���الشؤون�العامة ��� �والفعالية �الكفاءة ���تمام�بالقواعد�ال���تحقق �إ�� �فقط العام

���� �لاسيما �ذلك �تحقق �ال�� �توف����لية �خلال �من �والعدالة، �والمشاركة �المساءلة إطار�الشفافية،

  .(SANTISO 2003, p9) العام�والممثلة����المنظمات�العمومية�واج�ة�القطاع

  ا��كم�الراشد�من�منظور�المؤسسات�الدولية.  3.1

�من� ����العديد �الديمقراطية�وفشل�ال��امج�التنمو�ة �اللي��الية ��يديولوجية �أدّت��يمنة لقد

الدول�النامية�إ���إعادة�النظر�����عض�المفا�يم�ال���ت�ن��ا�مؤسسات�النظام��قتصادي�العال���

� �و�قتصادي �السيا��� �المستوى �ع�� �لعمل�ا �منطلقا حيث�) Politico Economique(واتخذ��ا

�التنمو�ة �العملية �نجاح �شروط �حول �و�ش�الات �ال�ساؤلات �من �العديد  BOURICHE) .طرحت

2007, p10)   

�من� �العديد �إ�� ��خ�� ��ذا �خضع �،وقد �الشروط ��ذه �أ�م �أحد �الراشد �ا��كم و�مثل

التحليلات�ومحاولات�التعر�ف�،�سواء�من�الكتاب�والباحث�ن�أو�من�طرف�المؤسسات�الدولية�
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��عض� �قبل �من �المعتمدة �الراشد �ا��كم ��عار�ف �لبعض �التطرق �ي�� �فيما ،وسنحاول

  .المؤسسات�الدولية

  :بنك�الدو����عر�ف�ال��1.3.1

اعتمد�البنك�الدو�������عر�فھ�ل��كم�الراشد�ع���الر�ط�ب�ن�تطو�ر��دارة�والتنمية����

الدول�النامية،�نظرا�للفشل�الذي�يم���المشار�ع�التنمو�ة�ل�ذه�الدول،�حيث�أرجع�ا����اء�الفشل�

�ال�سي�� �سوء �و�و ) �سي���السلطة(إ�� �للدولة، �و�جتماعية ��قتصادية �البنك��للموارد �جعل ما

�الداعية� �الب�ئة �ودواء ���لق �أساسية �كضرورة �الراشد �ا��كم �تطبيق �ضرورة �إ�� �يدعو الدو��

للتنمية�ع���أن�ت�سم��ذه�الب�ئة�بالعدالة�وأن�ي�ون�ا��كم�الراشد�المكمل��سا����للسياسات�

�كآلي.�قتصادية �الراشد �ا��كم �مضام�ن �بادر�باستخدام �من �أول �الدو�� �لإدامة��عت���البنك ة

،واستمرت�دراسات�البنك� 1989التنمية�ع���إثر�دراسة�حول��زمة��قتصادية����إفر�قيا�سنة�

� �الصادر�سنة �تقر�ره ��� �قدم �المستدامة،حيث �والتنمية �الراشد �ا��كم �حول تحت��1992وأبحاثھ

���إدارة�أسلوب�ممارسة�ا��كم�«: �عر�فا�ل��كم�الراشد�ع���أنھ" ا��كم�الراشد�والتنمية"عنوان�

  .(BANQUE MONDIALE 1992, P1) »الموارد��قتصادية�و�جتماعية�للدولة�من�أجل�التنمية

ومن�ب�ن�أبرز�التعار�ف�المعتمدة�����دبيات�الم�تمة�با��كم�الراشد�نجد�التعر�ف�المقدم�من�

  : والذي�مفاده)  D.KAUFMAN"(وفماندانيال��"طرف�خ��اء�البنك�الدو���ع���رأس�ا�

ا��كم�الراشد�يتضمن�القواعد،�العمليات�والممارسات�ال���تمارس�من�خلال�ا�السلطة����بلد�ما�«

معتمدة����ذلك�ع���ال�سي���ا��سن�للمنظمات�العمومية،�واختيار�السياسات�وت�سيق�ا�من�أجل�

  :و�تضمن��ذا�التعر�ف�ماي��»تقديم�خدمات�جيدة�وفعالة

 ؛"عملية�ال���من�خلال�ا�تم�اختيار�ح�ومات�مسؤولة�ومراقب��ا�و�غي���اال -

��سي���موارد�ا�و�لورة�وتنفيذ�سياسات�نا��ة�وعادلة�تتم� - قدرة�ا���ومات�ع���حسن

 ترجم��ا�����شاط�المنظمات�العمومية�وغ���ا�من�المنظمات؛

��قتصاد - �تفاعلا��م �تحكم �ال�� �للمؤسسات �والدولة �المواطن�ن �و�جتماعيةاح��ام  ية

(LAKHLEF 2006, P10) 

�ال�سي�������� �مجال ��� �تق�� �كمف�وم �نظر�لھ �الراشد �ل��كم �الدو�� �البنك �قدمھ �الذي �الطرح إنّ

إذ�أن�مف�وم�ا��كم�الر�اشد�من�. �قتصادي�و�جتما��،�إذ�لم�ينظر�لھ�كمف�وم�سيا����بحت



  من م�ظور المؤسسات ا�ولیة                             : الحكم الراشد ��ول�ة والمنظمات العموم�ة
 

  

  213  2019 د�سمبر، )2( 2مج� ٔ�رصاد ��راسات �ق�صادیة والإداریة 
 

� �خ���يتمثل����إعادة�النظر����العملية�الكلاسيكية�لاتخاذ�القرار�السيا����و�شكيل�منظور��ذا

ا���ومات�ولعملية��سي����ملاك�العامة�للدولة�بما�ف��ا��شاط�المنظمات�العمومية،�مع�أخذ��ع�ن�

  .�عتبار��عدد�الفاعل�ن�����ذا��طار

  :»UNDP"�عر�ف�برنامج��مم�المتحدة��نما�ي.  2.1.3

ممارسة�السلطة��قتصادية�و�دار�ة�«: عرف�برنامج��مم�المتحدة��نما�ي�ا��كم�الراشد�بأنھ   

�خلال�ا� �من ��ستطيع �ومنظمات �،عمليات �آليات �خلال �من �المستو�ات ��ل ��� �الدولة �شؤون لإدارة

�م�و�سو�ة��فراد�وا��ماعات�التعب���عن�مصا���م،�وممارسة�حقوق�م�القانونية�والوفاء�بال��اما�

         (UNDP 1997) »خلافا��م�

��عكس������ �مقار�ات ��خ���يقدم ��ذا �أن �ي�ب�ن �الراشد �ا��كم �لمف�وم �ال��نامج ��عر�ف �خلال من

تحول�إدارة�شؤون�الدولة�من�ش�ل�ا�التقليدي�إ���إدارة�تتجاوب�مع�متطلبات�المواطن�ن�و�ستخدم�

�قدم� �الموطن�ن،حيث �أمام �ومسؤولية ��شفافية ���داف �لتحقيق �المناسبة �والعمليات �ليات

�باختصار���ال �والمتمثلة �لتحقيق�ا �الراشد �ا��كم ��س�� �ال�� �الرئ�سية ���داف تحقيق�: ��نامج

�المجتمع ��� �القانون �وسيادة �الشرعية �من �حالة �وإدامة �تحقيق ��جتماعية، ���� العدالة ،الكفاية

يلة�بواسطة��شك) الرشادة(تحقيق�التنمية��قتصادية�من�خلال��ستغلال��مثل�للموارد�العامة�

من�المؤسسات�العمومية�وا��اصة�،�عمل�ع���خلق�وإدامة�ب�ئة�اجتماعية��سمح�ب�نمية�إ�سانية�

.جيدة��شمل��افة�ا��ماعات�بالمجتمع
. 

�الراشد� �ا��كم �بمف�وم �العمومية �المنظمات �ال��ام �أ�مية �الطرح ��ذا �خلال �من يظ�ر�جليا

ثة�دعائم�رئ�سية�يتمحور�نجاح�ا�بنجاح�والذي�حدد�برنامج��مم�المتحدة�تكر�سھ�بال��ك���ع���ثلا

  :�شاط�مؤسسات�القطاع�العمومي�بصيغة�خاصة،�وال���تتمثل���

  ؛وتتضمن�عمليات�صنع�القرار�المتعلقة�بت�و�ن�وصياغة�السياسات: الدعامة�السياسية -

تتضمن�عمليات�صنع�القرار�المتعلقة�بأ�شطة�الدولة��قتصادية�: الدعامة��قتصادية -

   ؛لاقتصاديات��خرى�ومردود�القطاع�ن�العام�وا��اصوعلاق��ا�با

 .تتعلق�بأنظمة�تنفيذ�السياسات: الدعامة��دار�ة -

  

 



  من م�ظور المؤسسات ا�ولیة                             : الحكم الراشد ��ول�ة والمنظمات العموم�ة
 

  

  214  2019 د�سمبر، )2( 2مج� ٔ�رصاد ��راسات �ق�صادیة والإداریة 
 

  :�OCDEعر�ف�منظمة�التعاون�والتنمية��قتصادية�.. 3.1.3

�������� �السياسية �السلطة �قدرة �مدى �ع�� �باعتماد�ا �الراشد �ا��كم �مف�وم �مع �المنظمة تتعامل

�لتطبيق� �اس�نادا �العامة �للشؤون �بال�سي���ا��يد ��سمح �ال�� �القانونية �و�جراءات توف���الب�ئة

 C A( ةمجموعة�من�المبادئ�تمثل��ذه��خ��ة��المعاي����ساسية�ال���تت�نا�ا���نة�مساعدة�التنمي

D (التا�عة�لمنظمة�التعاون�والتنمية��قتصادية،�من�أجل�منح�المساعدات�،�و�مثل�ا��كم�الراشد�

�التنمية�ال�شاركية،�أو�ما��عرف�بـ " مشاركة�الشعب: "حسب�المنظمة�مجموعة�من�المبادئ�كمبدأ

�الديمقر  �لمف�وم �وفقا �القرارات �اتخاذ ��� �وا��ماعات ��فراد �إشراك �بھ �يقصد �كما�والذي اطية،

�الموج�ة� �تلك �للنفقات�العامة�لاسيما �العادل �التوز�ع �إس��اتيجية�تأم�ن �تطبيق �ع�� �ال��نة �عمل

  (OCDE 1995, p2) ل��دمات��ساسية،وال���تو�ل�م�مة��سي���ا�للمنظمات�العمومية،

� �ا��كم ��قتصادية �والتنمية �التعاون �منظمة �بأنھعرفت �السلطة�«: الراشد استعمال

�اقتصادية� �تنمية �تحقيق �أجل �من �المجتمع ��� �الموارد ��سي�� �ع�� �الرقابة �وتطبيق السياسية

  .(.R. BOURICHE 2007, P217) »واجتماعية

�والتنمية   �التعاون �لمنظمة �ا��ديثة �الدراسات � ففي �الراشد �ا��كم وسيلة�ول�س�يمثل

ف�و�متجذر����صنع�السياسات�العامة�ال���يجب�أن�ي�ون�محور�ا�المواطن،�والمنظمات�ال���: غاية

تقدم�لھ�ا��دمة�وخضوع��ذه��خ��ة�للمساءلة�من�خلال�مؤسسات�ديمقراطية�فعالة��و�جب�أن�

�بالإ  �ال�شر�عية�والقضائية�، �ذلك ��� �بما �العامة�للمسائلة، �السلطة �فروع �جميع �إ���تخضع ضافة

  السلطة�التنفيذية

    أسباب���تمام�با��كم�الراشد�و�حوكمة�المنظمات�العمومية.4

���� �لاسيما �العالم �ش�د�ا �ال�� �و�جتماعية �و�قتصادية �السياسية �للظروف ��ان لقد

�كيفية� ��� �والبحث �للإصلاح �تدعوا �جديدة �توج�ات �ظ�ور ��� �البارز �دور�ا �الثمان�نات، منتصف

�ا�� �آداء �ع���تحس�ن �أساسًا �ا�عكس �و�و�ما �لوا��ا، �تحت �الناشطة �العمومية �والمنظمات �ومات

�شاط�المنظمات�الدولية�و���صدار��ا�البنك�الدو��،�و�رنامج��مم�المتحدة��نما�ي،�وال���دعت�إ���

�محاولة� �س�تم �بإتباعھ �الذي �المن�� �الراشد �اعت���ا��كم �فقد �الواقع، ��ذا �مع ��بحاث تكييف

�أوض ����تحس�ن ��خ��ة �للصعو�ات�ال���واج���ا��ذه �النمو�ن�يجة ����طر�ق �السائرة �المجتمعات اع

لاسيما�الدول��فر�قية�م��ا�ال���أخذت�حصة��سد����تقار�ر��ذه�.تطبيق�برامج�التعديل�ال�يك��



  من م�ظور المؤسسات ا�ولیة                             : الحكم الراشد ��ول�ة والمنظمات العموم�ة
 

  

  215  2019 د�سمبر، )2( 2مج� ٔ�رصاد ��راسات �ق�صادیة والإداریة 
 

المنظمات�حول�الواقع�التنموي���ا�ع���مختلف��صعدة،خاصة�م��ا�ما�يمس�المنظمات�العمومية�

  .��ومية�ال���تمثل�واج�ة�ا��كم�الراشد�للدولة�وا�

وع���العموم�يمكننا�عرض�أ�م�أسباب���تمام�با��كم�الراشد�ومن�ثم�أسباب�الدعوة� -

  :��وكمة�المنظمات�العمومية�فيما�ي���

لقد�تمحورت�مختلف�التصورات�الم�تمة�بالتنمية�: �غ���دور�الدولة�وظ�ور�التيار�النيولي��ا�� .1.4

�و�  �الدولة��قتصادية �دور ��� �البحث �حول �العشر�ن �القرن �من ��خ��ة �العقود ��� جتماعية

��� �تدخل�ا ��قتصاديــــــــــــة�ومستوى ���� المجالات ��صلاح �اتجا�ات �توصلت �فقد و�جتماعية،

�ذه�الف��ة�إ���أن�مؤسسات�الدولة��ش�ل�ا�التقليدي�غ���قادرة�ع���التكيف�مع�واقع�التعقيد�

�جديد� �ل��اد�غم �أسس �الذي �الطرح �و�و �الدول �واقتصاديات �أزمات ��� �والمتنامي الم��ايد

الدولة،�ليبقى��شمل�مجالات�محددة��الداعية�لتقلص�دور مستو���من��ف�ار�النيوليب��الية،�

فقط،�حيث�بدأ�ا��ديث�عن�الدور�ا��ديد�ل�ا،�والذي�تمحور�حول���يئة�الظروف�لمشاركة�

ا��ار��،�و�و� المواطن�ن����تحقيق�التنمية،�وحصر�تدخل�ا����مجال��من،�القضاء،�والدفاع

الباحث�ن�من��عت����ما�ساعد�ع���ان�شار�الديمقراطية�كإيديولوجية�جديدة،�حيث��ناك�من

ھ�يمثل����محوره�
ّ
أنّ�ا��كم�الراشد��و�وليد�الديمقراطية،�إذ��ستو���م�وناتھ�من�مف�وم�أن

  (DEFARGE 2008, pp19-20) نظام�لل�سي���الديمقراطي

�التوجھ�ع���المنظمات�العمومية�فإن�التيار�النيول��  ا���كرس�ظ�ور�ما��عرف�و�إسقاطنا�ل�ذا

�اللامركز�ة� �مبدأ �ع�� �أساسا �يقوم �والذي �العام �والقطاع �للمنظمات �ا��ديد بال�سي���العمومي

�و��� �العمومية �المنظمات ��� �المص��ة �أ��اب �طرف �القرار�من �اتخاذ ��� �والمشاركة ،المحاسبة

   .المبادئ�ال���يدعم�ا�ا��كم�الراشد����ممارسات�القطاع�العام

  ضعف�أداء�ا��كومة�والمنظمات�العمومية�. 2.4

�من�   ��خ��ت�ن �العشر�ت�ن �ف��ة ��� �العمومية �والمنظمات �ا���ومات �أداء �ضعف �مثل لقد

المنظمات�العمومية�بصورة� ساعدة�ع����غي���الفكر�ال�سي��ي���القرن�الما����أحد�أ�م�العوامل�الم

���� �جذر�ا ��غي��ا �عرفت �ال�� �المتقدمة �الدول �مستوى �ع�� �عامة �بصورة �ا���ومات �وآداء خاصة

مستوى�تدخل�الدولة����ا��ياة��قتصادية�و�جتماعية�باتجاه�التقليص�سعيا�للرفع�من�مستوى�

  .(BELMIHOUB 2005, p23)�داء�و�كفاءة�استخدام�الموارد�المتاحة�
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وقد�لعبت�التكنلوجيات�ا��ديثة�للإعلام�و�تصال،�العولمة،�أزمة�مالية�الدولة،�دورا�أساسيا����

حث�القطاع�العمومي�إ���رفع�كفاءة�استخدام�الموارد�المتاحة�لھ�من�خلال��صلاحات�ال���أدخلت�

��سي����ذا� والفعالية����القطاع�العمومي�يمكن�است�تاج�ا�مسألة�ضعف�الكفاءة�القطاع،�فع��

و�ذلك�من�خلال�نظر�ا�من�مختلف�المقار�ات�الم�تمة�بالإقتصاد�العمومي�و��سي���المرافق�العمومية،

  : مناقشة�ما�ي��

 .ضعف�مسألة�الرقابة�ع�����شطة�العمومية -

 .إعادة�النظر����فعالية�العمل��داري�و�مستوى�كفاءتھ -

 .أنماط�تنظيم�و�سي���المنظمات�والمرافق�العمومية�إعادة�النظر���� -

 ...)ا��وصصة،�رفع�حواجز�الدخول�للسوق ( إعادة�النظر����مف�وم�المنافسة� -

لقد�ش�لت��ل��ذه�العناصر�بمختلف�تجليا��ا�موجة�لإعادة�التفك������سياسات�الدول�حيث�

مية�ال���أصبحت�من�دعمت�فكرة�بناء�ح�ومات�الديمقراطية،�وإعادة�النظر����شروط�التن

�أصبحت� �حد �إ�� �الدول، ��� �التنمية �واقع �وتحليل �دراسة �تتو�� �عالمية �مؤسسات اختصاص

  .فيھ�شر��ا�للدول����صنع�قرارا��ا�ورسم�سياسا��ا�العمومية

�الفساد. 3.4 �الباحث�ن� �عد: ان�شار�ظا�رة �با�تمام �حظيت �ال�� �القضايا �أ�م �من �الفساد ظا�رة

�ع�� �الدولية �المتغ��ات��والمنظمات �تحليل �الظا�رة ��ذه �الدراسات �حاولت �حيث �ا��صوص، وجھ

  .المرتبطة���ا،�والبحث�عن��ليات�الفعالة�للقضاء�عل��ا

�قاموس� ��� �والتنمية �التعاون �منظمة ��عر�ف ��� �جاء �كما �اقتصادي �بمف�وم و�نظر�للفساد

� �لسنة ��2008مصط��ا��ا �العام �تقر�ر�ا ��� �الدولية �الشفافية �أنھ�2006ومنظمة سوء�«: ع��

�خاصة �م�اسب �تحقيق �لأجل �السلطة �لغياب�(OCDE 2008, P28) »استخدام �ن�يجة �و�ذا ،

�العام �القطاع ��سي���شؤون ��� �أوج�ھ�. المساءلة�والمحاسبة�والشفافية �بمختلف �مثل�الفساد فقد

� �ا��كم �مف�وم �ظ�ور �إ�� �أدت �ال�� �العوامل �أ�م �العمومية،�أحد �المنظمات ��� �وا��وكمة الراشد

لاسيما�ما��علق�بمف�وم�الب��وقراطية،�حيث��ش�د�الدول�النامية�ع���وجھ�ا��صوص�تنامي�كب���

لأج�زة�الب��وقراطية�����دارات�العامة،�وتر�ل��ذه��خ��ة�وتقادم�ا�و�التا���ضعف�كب������تقديم�

  .واطن�الز�ون ا��دمات�العمومية�لا�ير���إ���تطلعات�الم

�الع ��تجار�بالوظيفة �جرائم ��ع���عن �ف�� �مصط�� �الفساد �أن �ع�� �المختصون �أو�واتفق امة

�العام �المال �ع�� �استغلال��عتداء �المحسو�ية، �الرشوة ��� �المتمثلة �الشا�عة �صوره �خلال �من ،
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تحكم�ا�أطر�المنصب،�ي�تج�ع��ا�تد�ور�الكفاءة،�إذ�يمثل�الفساد�وفق��ذه�المعطيات�حلقة�مفرغة�

  .شبكية�معقدة�لاسيما����المنظمات�العمومية

�ال�شر�ة. 4.4 �التنمية �مستوى �أسباب�: ضعف �أ�م �أحد �ال�شر�ة �التنمية �مستوى �ضعف يمثل

�ز�ادة� ��سود�ا �ال�� �النامية �والمجتمعات �الدول ��� �خاصة �الراشد �ا��كم �مف�وم �بتفعيل ��تمام

وغ���ا�من�المؤشرات�ال���......غذية،��مراض،��ميةمظا�ر�الفقر�وما�صاح��ا�من�ان�شار�لسوء�الت

ل�ا�تفس���ا�الوا���فيما�يتعلق�بضعف�آداء�المنظمات�وال�يئات�العمومية����مختلف�القطاعات�

  .ا��ساسة�بالدولة

ومن��ذا�المنطلق�فقد�ظ�ر�مف�وم�ا��كم�الراشد�وتزامن�مع�تطو�ر�مف�وم�التنمية�الذي�

نمية�ال�شر�ة�ثم�التنمية�ال�شر�ة�المستدامة،�أي��نتقال�من�الرأسمال��غ���ل��كز�ع���مف�وم��الت

�ب�ن� �ال��ابط �بمع�� �الشامل �ببعد�ا ���سانية �التنمية �وصولا�إ�� ��جتما�� �الرأسمال �إ�� ال�شري

�ن��� �إ�� �بالإس�ناد �والبي��، �،�قتصادي �،الثقا�� �،�جتما�� �السيا��� �ال�شاط �مستو�ات �ل

) إ��......التعليم،�الثقافة،��س�ان،�ال��ة،�الب�ئة،(��المشاركة����حقول�ا��ياة�مت�امل��عتمد�ع�

وأن�يتكرس�ذلك�����شاط�القطاع�العام�الذي��عت���تو�ل�لھ�مختلف���شطة�الرئ�سية�لضمان�

إذ���دف�ا��كم�الراشد�ع���توف���قدر�من�العدالة�والمساءلة�والشرعية�.التنمية�بمختلف�أ�عاد�ا

يل�و�و�ما�ي�����العلاقة�ب�ن�مف�وم�ا��كم�الراشد�ع���مستوى�الدولة�وحوكمة�المنظمات�والتمث

العمومية�وما�ل�ا�من�أثر�ع���تحس�ن�مستوى�تقديم�ا��دمات�ومن�ثم�المسا�مة����تحس�ن�رضا�

  المواطن�وتحقيق�التنمية�ال�شر�ة�المستدامة،���

� �لتحو�ل �آلية �الراشد ��عت���ا��كم �السياق �نفس �إ�سانية�و�� �تنمية �إ�� النمو��قتصادي

�س�ب� ��عود �حيث �وو�دز، �بر�تون �ومؤسسات �المتحدة ��مم �أدبيات ��� �نلمسھ �و�و�ما مستدامة،

� �المف�وم�ن �ب�ن �الر�ط �التنمية�المستدامة(�ذا �الراشد، �حققت�) ا��كم �البلدان�ال�� ��عض إ���أنّ

البية�الس�ان،�و�كذا�فإن�تحسن�نموا�اقتصاديا�لم��ستطع�أن�تحقق�تحسنا����مستوى�مع�شة�غ

  الدخل�القومي�لا��ع���تلقائيا�تحس�ن�نوعية�حياة�الس�ان،

  أسس�ا��كم�الراشد�وأ�مي��ا����حوكمة�المنظمات�العمومية.  5

يمثل�ا��كم�الراشد�إطارا�خصبا�للدراسات�و�بحاث،�يتج���ذلك����مختلف�الدراسات�

ة�أو�من�قبل�الباحث�ن�،�وعليھ�و���سياق�ا��ديث�عن�ال���تناولتھ�سواء�من�طرف�المنظمات�الدولي
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�عل��ا� �يقوم �والمعاي���ال�� �المقومات �مختلف �عرض �إ�� ���دف �فإننا �المف�وم �ل�ذا �النظر�ة �سس

 .تطبيقھ�،وال���بدور�ا�تمثل��رضية��ساسية�لنجاح�حوكمة�المنظمات�العمومية

تلك�المقدمة�من�طرف�الباحث�ن�أو��ن�يجة�لتعدد�التعار�ف�المقدمة�ل��كم�الراشد،�سواء

�تطبيق� �أولو�ات �واختلاف �دولة ��ل �خصوصيات �لاختلاف �ونظرا �الدولية، �المنظمات �قدم��ا ال��

المف�وم�من�بلد�لآخر�فإنھ�لا�يمكن�ا��ديث�عن�مقومات�أو�خصائص�موحدة�لھ،�بل�تختلف�من�

ر�ة،�و���لا��شمل�أداء�الدولة��ذه��خ��ة�وتتوزع�ب�ن�معاي���سياسية،�اقتصادية،�اجتماعية،وإدا

�وح��� �ا��اص �والقطاع �المد�ي �المجتمع �ومنظمات �العامة ��دارة ��شمل �بل �فحسب ومؤسسا��ا

�آلية� �بصورة �ينعكس �المقومات ��ذه �تكر�س �أن �إلا �اجتماعي�ن، �ناشط�ن �باعتبار�م المواطن�ن

�العا �المرآة �أ��ا �منظور �من �العمومية �المنظمات �وآداء ��شاط �ع�� �الدولة�وأساسية �لسياسات كسة

وشؤون�المجتمع�،و�ناءا�عليھ�سنحاول�تقديم�المقومات�وا��صائص�حسب�ما�ورد����تقار�ر�البنك�

  .الدو���،برنامج��مم�المتحدة��نما�ي،ومنظمة�التعاون�والتنمية��قتصادية

  :أسس�ا��كم�الراشد�حسب�برنامج��مم�المتحدة��نما�ي 1.5

  :(UNDP 1997, pp14-15) ات�ا��كم�الراشد�ع���النحو�التا��لقد�قدم�ال��نامج�مقوم�
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  UNDPأسس�ا��كم�الراشد�حسب�: 01ا��دول�

  تفس��ه�وإسقاطھ�ع���المنظمات�العمومية  المبدأ

���صنع�القرارات�سواء�بطر�قة�مباشرة�أو��ش���إ���حق��ل�من�الرجل�والمرأة����إبداء�الرأي�والمشاركة�  المشاركة�

  .���ال�يئات�والمنظمات�العمومية)مجالس�الوساطة�المشروعة(من�خلال�المجالس�التمثيلية�المنتخبة�

�ب�ن�  حكم�القانون  �العلاقات �وتنظيم ���سان �حقوق �ع�� �با��فاظ �يتعلق �ما �لاسيما �ا��ميع �ع�� �القانون سيادة

  .فصل�ب�ن�السلطات�مؤسسات�الدولة�واح��ام�مبدأ�ال

�أجل�  الشفافية �من �القرار�المؤس��� �اتخاذ �آلية �ومعرفة �عل��ا، �و�طلاع �للمعلومة �الوصول ��� �المواطن�ن حق

  توسيع�دائرة�المشاركة�والرقابة�والمحاسبة�لاسيما����منظمات�القطاع�العام�لتقليص�الفساد�

تقديم�ا��دمات�للمنتفع�ن�والعملاء�بصورة�ترض��م��مدى�قدرة�المؤسسات�والمنظمات�العمومية�ع��  حسن��ستجابة

  .وتخدم�متطلبا��م

�اتجاه� التوافق

  �جماع

�وتبقى�المص��ة� ��سو�ة�ا��لافات����المصا���لتحقيق��جماع�حول�أفضل�ا س���ا��كم�الراشد�إ��

  .العامة����العليا����المنظمات�العمومية

الرجل�والمرأة����مختلف�نوا���الوظيفة����القطاع�العمومي�لا�سيما�الت�افؤ�الذي�يجب�أن�يتوفر�ب�ن�  العدالة

  .من�حيث�ت�افؤ�الفرص�من�أجل�تحس�ن�أوضاع�م�وتحقيق�ارتقا��م��جتما��

�أن�تقدم�نتائج�تتفق�وحاجات�المواطن�ن�ضمن��  المساواة �مشار�ع�ا �المؤسسات�عند�تنفيذ �ال��ام �ع���ضرورة

  .رد�إطار��ستخدام�العقلا�ي�للموا

يخضع�صناع�القرار����ا���ومة�بمنظما��ا�العمومية�،أو�القطاع�ا��اص�أو�المجتمع�المد�ي�للمساءلة�  المساءلة

�المصدر�القرار �وحسب �المؤسسات �حسب �المساءلة �طبيعة �وتختلف �ا��م�ور �طرف �أو�(من داخ��

  ).خار��

الرؤ�ة�

  "�س��اتيجية

ل��ل��ام�با��كم�الراشد�والتنمية�ال�شر�ة،�إذ�لابد�النظرة�ال���يطمح�ل�ا�القادة�والشعب�منك�خلا

أن�ي�ون�للمنظمات�العمومية�والقائم�ن�ع���إدار��ا�آفاقا�واسعة�و�عيدة�المدى�ح���يمكن�القول�أن�

  .الدولة�بمؤسسا��ا�العمومية�ت�ت���ا��كم�الراشد�كآلية�لتحس�ن��داء

 UNDP:” Governance for Sustainable Human Development” (Aالمصدر�من�إعداد�الباحثة�اعتمادا�ع���

UNDP Policy Document)..  

   :أسس�ا��كم�الراشد�حسب�البنك�الدو��. 2.5

�ومحار�ة�� �تطو�ر�المؤسسات �فكرة �من �الراشد �ا��كم �مجال ��� �الدو�� �فكر�البنك ينطلق

سو�ية�والرشوة،�حيث�يركز�الفساد�����دارة�العامة،�من�خلال�محاولة�القضاء�ع���المحاباة�والمح

�ومن� �المساعدات، �وتقديم �ا��كم �برنامج �وضعية ��� �وال�سي��ي ��قتصادي �ا��انب �ع�� البنك

�ال�سي���و�دارة�وذلك� ���تمام�بجانب �خلال �من �ا���ومة �الراشد�بفعالية خلال��عر�فھ�ل��كم

   .العامةباق��اح�آليات�لم�افحة�الفساد�وتدعم�المساءلة�والشفافية�����دارة�
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�التضمنية� �خلال �من �الراشد �ا��كم �لمف�وم �خصائص �عدة �الدو�� �البنك �حدد وقد

Incluvisité"والمساءلة"responsabilisation "ماي��� �خاصية �ب�ل �يقصد  BANQUE) حيث

MONDIALE 2003, PP 1-2):  

�: التضمنية  - أ �مساواة �ع�� �القمة �أن�تركز��ذه �تقت��� �و�� �والفئات ��طراف ��ل ب�ن

� �ا��ميع �مص��ة( ي�ساوى �لھ �من �العمومية،فا��كم�) �ل �المنظمات �إدارة �عملية ��

الراشد�تضمي���ول�س�حصري�أو�مقصور�ع���عدد�محدد�من��فراد�والفئات،�وإدارة�

 .ا��كم�التضمنية�تضم��ليات�ال���تحدد�وتح��م�حقوق�المواطن

ا�تحميل��فراد�والمنظمات�مسؤولية��داء�الذي�تم�قياسھ�بأق����يقصد���: المساءلة  - ب

�أ��ا �ع�� �المساءلة �و�عرف �الموضوعية، �من �تقديم�: قدر�ممكن �المسؤول�ن �من الطلب

�وتصر�ف� �صلاحي��م �استخدام �كيفية �حول �المص��ة �لأ��اب �اللازمة التوضيحات

�المتط �وتلبية �ل�م �توجھ �ال�� �بالانتقادات �و�خذ �وقبول�واجبا��م، �م��م، �المطلو�ة لبات

المسؤولية�عن�الفشل�وعدم�الكفاءة�أو�عن�ا��داع�والغش،�كما�تتطلب�المساءلة�وجود�

 حر�ة�المعلومات،�وأ��اب�مص��ة�قادر�ن�ع���تنظيم�أنفس�م،�وسيادة�القانون 

�والمحاسبة��������� �الشفافية �التنافسية، �التمثيل، �المشاركة، �من ��ل �المساءلة �مف�وم ،�و�تضمن

 ,OULD AOUDIA 2010) و�ناك��من�بجزِّيء�المساءلة����المنظمات�العامة�وفقا�ل��كم�الراشد�إ��

pp2-3) :  

 ال��ام�أي���ص�يتو���مسؤولية�إدارة�موارد�أو�منصب�عام�بتقديم�: المسائلة�المالية���

وارد�أو�للمنصب�الذي�اخت���لھ�و�شمل�ذلك�تقار�ر�عن��ستخدام�المقصود�والفع���للم

���� ��ل��ام ���ذا �للوفاء ��جراءات �وجميع �العملية �ا��طوات ��� �الشفافية ضمان

 .المنظمات�العمومية

 دار�ة�� �القطاع�: المسائلة �منظمات �بمختلف �ا���ومة �ع�� �الداخلية �الرقابة تتضمن

القيود�والضوابط�ال���تحكم��العام�التا�عة�ل�ا،�و���بذلك�تكمل�وتضمن�سلامة�تطبيق

�شاط�القطاع�العام،�وتتضمن�تلك�النظم�معاي���وحوافز�ا��دمة�العمومية،�ومواثيق�

  .�خلاقيات�والعقو�ات�ا��نائية،�والمراجعة��دار�ة



  من م�ظور المؤسسات ا�ولیة                             : الحكم الراشد ��ول�ة والمنظمات العموم�ة
 

  

  221  2019 د�سمبر، )2( 2مج� ٔ�رصاد ��راسات �ق�صادیة والإداریة 
 

 و���من���لمواج�ة��حتياجات،�يقوم�ع���المشاركة�المدنية�و�شرك�: المسائلة��جتماعية

�عن� �المسائلة �قدر�كب���من �بفرض �تطالب �ال�� �العادية �وا��ماعات �العادي�ن المواطن�ن

  . نتائج�ا�شطة�المنظمة�العامة

��ا�الصادرة�ونجد�����دبيات�الم�تمة�با��كم�الراشد�عدة�تقسيمات�للمساءلة�لاسيما�م

  : عن�البنك�الدو���حيث�يقسم�المساءلة�إ���قسم�ن�داخلية�وخارجية

 تتعلق�بمراقبة��شاط�المنظمات�ا���ومية�والعمومية���ماية�المص��ة�: مساءلة�داخلية

 .العامة،�وذلك�من�خلال�اعتماد�ا���ومة�ع���تأس�س�أنظمة�وحوافز�مختلفة�للمراقبة

 خارجية� �مطالبة: مساءلة ��� �منظما��ا��تتمثل �بمختلف �ا���ومة �بمحاسبة �فراد

���� ��دارة �مجالس �و�� �البلديات ��� �الممثل�ن �اختيار �حر�ة ��� �تتمثل �كما و�يا�ل�ا

 .المنظمات�العمومية

 :OCDEأسس�ا��كم�الراشد�حسب�منظمة�التعاون�والتنمية��قتصادية�. 3.5

�ا �موضوع �مع �تتعامل ��قتصادية �والتنمية �التعاون �منظمة �خلال�إن �من �الراشد ��كم

�العمومية،كذا� �المنظمات �ممارسات �منطلق �من �العامة �للشؤون �ال�سي���ا��يد �بمف�وم ا�تمام�ا

� �التنمية �متا�عة �تركز���نة �حيث �ال�شاركية، �التنمية �مجالاتCAD) (مف�وم �ثلاث برو����( ع��

  )184،�ص�2009

� �موضو���: القانون أولو�ة �مستقل، �ج�از�قانو�ي �وجود �يضمن �إطار�قانو�ي �إيجاد �خلال من

 .وموثوق�فيھ

 عن�� �خاص ��ش�ل �والدفاع �التنمية، ��عامل �ور�ط�ا ���سان �حقوق �اح��ام ال��ك���ع��

 .حقوق�المرأة�

 العام� �العامة،�: �سي���القطاع �الوظيفة �إصلاح �المحاسبة، �قطاعات ��� �إصلاحات يتضمن

�ترسم�من��سي����  موال�والنفقات�العامة�بأك���نزا�ة�وم�افحة�الفساد�و�و�المحور�الذي

خلالھ�مقومات�حوكمة�المنظمة�العامة�من�خلال�تكر�س��صلاح��داري�ل�ذه�المنظمات�

� �العدالة �المشاركة �،المحاسبة، �الشفافية �مبادئ �تحقق�...بتطبيق �ال�� �المبادئ �من وغ���ا

 .ا���ومة/ �دارة/���السياق�العمومي�والممثل�ن����المواطن�رضا��طراف�أ��اب�المص��ة
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  نتائج�وتوصيات. 6

 :من�خلال�ما�تقدم�يمكننا�تقديم�النتائج�المتوصل�إل��ا�بإيجاز�ع���النحو�التا���  

��داري� - �البعد �يمثل �حيث �وقانونية �،اقتصادية �إدار�ة �أ�عادا �الراشد �ا��كم �مف�وم يأخذ

�ظلھ ��� �يتم �الذي ��دار�ة���طار �العامة �بالمنظمات �الراشد �ا��كم �مبادئ تطبيق

 .و�قتصادية

�مبادئ� - �تطبيق �ع�� �تقوم �عملية ��و �الراشد �ا��كم ��ون ��� �الدولية �المؤسسات تتفق

�خلال� �من �وذلك �القانون �ودولة ���سان �حقوق �واح��ام �والمساءلة �والشفافية الديمقراطية

� �ل��سيخ ��جراءات �من �سلسلة ��عميم�اعتماد �خلال �من �المف�وم، �ل�ذا �العملية الممارسات

إصلاح�المنظمات�العمومية�وإدار��ا�،وإصلاح�الوظيفة�العامة،�وتدعيم�آليات�الرقابة�لمحار�ة�

 .الفساد�الما���و�داري 

�المنظمات� - �حوكمة �تكر�س �ع�� �للعمل ��ساسية �اللبنة �للدولة �الراشد �ا��كم يمثل

��ذ �نجاعة �المواطنالعمومية،باعتبار�أن �ورضا �أ�شط��ا �ممارسة ��� ��خ��ة �عل��ا�/ ه الز�ون

 .إنما��ستمد�معالمھ�من�مبادئ�ومقومات�ا��كم�الراشد�للدولة�ع���مستو���ا�الك���وا��ز�ي�

�مؤشرات� - �تطبيق �مدى �من �است�باط�ا �يتم �العمومية �المنظمات ��� �ا��وكمة �مقومات أ�م

�تتمثل �وال�� �الدولة �شؤون �لإدارة �الراشد �المسائلة��ا��كم ��� �أساسية بصورة

إ���،�ولعل�من�منظورنا�ا��اص�أبرز�المقومات����...،المشاركة،المحاسبة،�الشفافية�،العدالة

  .تلك�المعتدة�من�قبل�برنامج��مم�المتحدة��نما�ي

  :توصيات

�يتطلب - �العمومية �للمنظمات �فعالة �حوكمة �ومساعدة� لضمان �م��عة �توافر�أرضية ذلك

�مختلف �تكر�س �����ع�� �الراشد �ا��كم �مف�وم �تب�� ��� �با��وكمة،والمتمثلة �المتعلقة المبادئ

 .إدارة�شؤون�الدولة�والمجتمع

�تفعيل� - �ع�� �العمل �خلال �من �العمومية �المنظمات ��شاط ��� �الفاعل�ن �مختلف �مراعاة يجب

اد�مبدأ�المشاركة����اتخاذ�القرار�،وكذا�تفعيل�مبدأي�المسائلة�والمحاسبة�لمحار�ة�ظا�رة�الفس

 .ال����شوب�مختلف�مناصب�المسؤولية����منظمات�القطاع�العام

 .النظر�للمواطن�ع���أنھ�ز�ون�لھ�ا��ق����تقييم�ا��دمة�وا��كم�عل��ا -
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الز�ون�/العمل�ع���خلق�جو�تناف��������شاط�المنظمات�العمومية�من�خلال�اعطاء�المواطن -

م�لتحف���أو�محاسبة�المنظمات�فرصة�تقييم�مستوى�خدمات��ذه��خ��ة�والعمل���ذا�التقيي

  .المــقيمة
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