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� �ا��صول �تم �وقد �العل��، �والبحث �با��امعة �صلة �ذات �إلك��ونية �ومجموعات �مواقع ��� ع���المش��ك�ن

�توصلت�.  �البيانات �لتحليل �المناسبة ��حصائية �الوسائل و�استخدام

وجود�تأث���ذو�دلالة�إحصائية�لأخلاقيات�م�نة�التدر�س�ا��ام���: الدراسة�إ���جملة�من�النتائج��ان�أبرز�ا
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Abstract 
 The aim of the study was to test the impact of teaching ethics on the academic 
performance of the university professor, To achieve this goal, an electronic 
questionnaire was designed and presented to a group of professors who participated in 
websites and electronic collections related to the university and scientific research. 
Where (193) valid forms of analysis were obtained. The study reached a number of 
results, the most prominent of which were: The existence of a statistically significant 
effect on the work ethic of the university graduates. In the light of these results, a 
number of recommendations have been formulated that support and support work ethic 
at various levels in the university. 
Keywords:Professional Ethics, Teaching Profession, Job Performance, Algerian 
University. 
JEL classification:I23, M12 
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 2019، جوان )1( 2مج� ٔ�رصاد ��راسات �ق�صادیة والإداریة                                                   74

 مقدمة

�
َ
�ن�يجة �ظ�رت �ال�� �والمشكلات �التحدّيات �من

ً
�مجموعة �العا�� �التّعليم �مؤسّسَات تواجھُ

� �التّكنولوجية ��التغ��ات �السر�عة، �والتغ��ات �النفسية�التطورات �وح�� �و�قتصادية و�جتماعية

�ا��ا�� �القرن ��ش�د�ا �و�و�ما�. ال�� �وأ�مّ�ا، �التحدّيات ��ذه �أبرز �التدر�س �م�نة �أخلاقيات ل
ّ
وتمث

ب�تبّ���أنماط�وصفات�سلوكيّة�أخلاقيّة����المحيط�ا��ام��،�وذلك�لإ�ع�اس�أثر�ا��يجا�ي�
ّ
يتطل

�ال �مؤسسات ��� �ا��امعي�ن ��ساتذة �أداء �م�نة�ع�� �أخلاقيات �فصل �يمكن �لا �إذ �العا��، تعليم

  .التدر�س�عن��خلاق�أو�القيم��خلاقية�العامة�للأساتذة�ا��امعي�ن����مؤسسات�التعليم�العا��

�ا�تمام� �نالت �خاص ��ش�ل �التدر�س �م�نة �وأخلاقيات �عام ��ش�ل ��خلاقية والقيم

�المق �أ�م �من �باعتبار�ا �المجالات، �من �العديد ��� �وتقدم�ا�المختص�ن �بتطور�ا �يتحدد �ال�� ومات

�ترجمة� ��عدّ �ا��امعي�ن �للأساتذة ��خلا�� �السلوك �أن �كما ��عليمية، �مؤسسة �أي �أداء مستوى

للصفات��خلاقية�ال���ي�ب���ع���الفرد�المسلم�التح�����ا����التعامل�مع��خر�ن�خاصة����م�ان�

��� �العمل �مجال ��� �الصفات ���ذه ��ل��ام �و�عد �العمل�العمل؛ �لأن �وذلك �وأ�م، �أوجب ادي��

��ادي���من�تدر�س�وإشراف�و�حث��و�محور�علاقة�مباشرة�ب�ن��ساتذة�ا��امعي�ن�ومن�حول�م�

  .ممن�مع�م�من�الزملاء،�والطلبة�وجميع�العامل�ن����مؤسسات�التعليم�العا��

قدم�المعلومات،�ولأ�مية�ال�ادر���ادي������مؤسسات�التعليم�العا��،�باعتباره��و�الذي�ي

و�و�الذي�يطور�و�ن���المعلومات�لدى�الطالب،�و�و�الذي�يصنع�المعلومة،�و�ؤلف�المنا��،�و�ضع�

�ب�شكيل�العقول���س��اتيجيات
ً
ال����س���عل��ا؛�وا��امعة�باعتبار�ا�مؤسسة��عليمية��ع���أساسا

�
ّ
�إلا �يتحقق �لن ��ذا ��ل �للمجتمع، �المطلو�ة �التخصصات ��� ��وادر�متم��ة �وتخر�ج و�شر�المعرفة

�سلوكيات� �وا���ام ��خلاقية �لمسؤوليا��م ��ساتذة �تتم���بو�� �أخلاقية �توافر�ب�ئة �مع تزامنا

  .ا��امعية�الب�ئةمع��خلاق����أعضا��ا�

 و�
ً
إ���ما�تقدم؛�فإن�الدراسة�ا��الية��س���إ���الكشف�عن�مدى�تأث���أخلاقيات��اس�نادا

من�وج�ة�نظر�أساتذة�ا��امعة��اذ�ا��ام��ت�س لدى�ع����داء�الوظيفي�ا��ام���م�نة�التدر�س

�.أنفس�م�ا��زائر�ة �فإن �ا��الية �الدراسة �أ�داف �تحقيق �أجل �قسّ ومن �إ���الباحثان �الدراسة ما

ثلاث�محاور�أساسية،��ول��ش���إ���المن��ية�العلمية�للدراسة،�والثا�ي�يقدم�توضيح�عن�ا��لفية�

  .ا��انب�العم���للدراسةع����دبية�لمتغ��ات�الدراسة،�أما�المحور��خ���ف�سلط�الضوء�
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  .�ش�الية

عَ 
ُ
�� من�المواضيع�ال����در�س��ش�ل�خاصم�نة�التّ أخلاقيات�الم�نة��ش�ل�عام�وأخلاقيات�دُّ

�الموج�ات� �أ�م �من �أصبحت �حيث �العشر�ن، �القرن �من ��خ��ة �السنوات �كب����� �إ�تمام نالت

المؤثرة����سلوك��فراد�العامل�ن����المؤسسات�وع���ا��انب���ادي���خاصة،�لما�ل�ا�من�أ�مية����

علمية�مب�ية�ع���أع���درجات�ا��لق�القو�م��من�خلال�أسسوذلك�،�للعملتحس�ن�المردود�العام�

الذي��عكس�النتائج�ا��قيقية�للأداء،�ومن�ثم�تقديم�أفضل�ا��دمات�و���ش���المجالات�ول�افة�

الس���نحو��ذا��تجاه�بواسطة�نظام��مؤسسات�التعليم�العا��ع���و�و�ما�يفرض��.شرائح�المجتمع

�و  �الم�نة �بأخلاقيات �و�ل��ام �للثقافة، �الوظيفيفعّال ��داء �لتحقيق �الداخلية، �الب�ئة �تحس�ن

  .من��ساتذة�ا��امعي�ن الم�شود

  : ���ال�ساؤل�الرئ�س�التا���الدّراسةومن��ذا�المنطلق�يمكن�تحديد�إش�الية�

 ؟ا��زائر�ةأخلاقيات�الم�نة�ع����داء�الوظيفي�للأستاذ����ا��امعة��ل��ام�ب مدى�تأث��ما�

 :�ش�الية�يمكن�صياغة�ال�ساؤلات�الفرعية��تيةوللإجِابة�عن��ذه�

 بأخلاقيات�الم�نة؟�ا��امعة�ا��زائر�ة����ستاذ�ال��ام��مستوى ما� .1

 لأستاذ����ا��امعة�ا��زائر�ة�؟لما�مستوى��داء�الوظيفي� .2

�والتأث��� علاقةال طبيعة�ما .3 �لدى �الم�نة �أخلاقيات �ب��ستاذب�ن �علاقتھ �مجال ��� �دارة،�(ـ

 ومستوى��داء�الوظيفي�الذي�يقدمھ����ا��امعة�ا��زائر�ة؟�)و�ساتذة،�والطلبة

اسة   :فرضيات�الدّر

  : ما؛��ت�ن�رئ�ست�نفرض��س�ند�الدّراسة�ا��الية�إ���

  ّئ�سة��و��الفرضية�الر: 

لدى��ستاذ��ب�ن�أخلاقيات�الم�نة) α≤0.05(وجد�علاقة�ذات�دلالة�إحصائية�عند�مستوى�دلالة�ت

 .الذي�يقدمھ�داء�الوظيفي�ومستوى��)�دارة،�و�ساتذة،�و�الطلبة(بـ����مجال�علاقتھ� ا��ام��

  ّئ�سة�الثانيةالفرضية�الر: 

����مجال�علاقتھ�بالإدارة،�و�ساتذة�الزملاء،�و�الطلبة ا��ام����ستاذلدى��تؤثر�أخلاقيات�الم�نة

� �دلالة �مستوى �عند �إحصائية �دلالة �ذا
ً
�) α≤0.05(تأث��ا �الوظيفي ��داء �ا��امعة�ع�� ��� للأستاذ

 ا��زائر�ة�؟
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اسة   .أ�مية�الدّر

� �أ�مية �عامة�الدّراسةت��ز �بصفة �العر�ية �المكتبة ��� �الفجوة �سد �محاول��ا �خلال �من

�ا��صوص �وجھ �ع�� �الدراسةوا��زائر�ة �ف�ذه �الباحث�-، �إطلاع �حسب �موضوع��- ناع�� تركز�ع��

�عت���من�أوائل�الدراسات�ال�����تم�بدراسة�طبيعة�،�إذ�م�م�لم�يأخذ�حقھ�ال�ا���من�قبل�الباحث�ن

� �تجمع �ال�� �للأستاذالعلاقة �الوظيفي ��داء �ومستوى �التدر�س �م�نة �أخلاقيات �مؤسسات��ب�ن ��

من�مجالات�عديدة� أن�تفتحھ�من�خلال�ما�يمكن�،�و�التا���إفادة�الباحث�نالتعليم�العا���با��زائر

�ل�ا �ومكملة �مماثلة �بدراسات �القيام �نظر��.تتطلب �توجيھ ��� �س�سا�م �الدراسة �نتائج �أن كما

للثقافة،و�ل��ام� التعليم�العا���با��زائر�نحو�ضرورة���تمام�بتطبيق�نظام�فعّال�ع���المسؤول�ن

�ا ��داء �لتحقيق �الداخلية، �الب�ئة �وتحس�ن �الم�نة ��ساتذة�بأخلاقيات �من �الم�شود لوظيفي

  .ا��امعي�ن،�و�التا���تحس�ن�جودة�ا��دمات�التعليمية�المقدمة

اسة   :�س���الدّراسة�إ���تحقيق���داف��تية�:أ�داف�الدّر

 ؛�بممارسة�أخلاقيات�الم�نة��ستاذ����ا��امعة�ا��زائر�ةمدى�ال��ام��الكشف�عن 

 ا��امعة�ا��زائر�ة�؛لأستاذ����لمستوى��داء�الوظيفي��معرفة 

 ؛ا��امعة�ا��زائر�ة���العلاقة�ب�ن�أخلاقيات�الم�نة�و�داء�الوظيفي�للأستاذ��معرفة 

 ا��زائر�ة؛قياس�أثر�أخلاقيات�الم�نة�ع����داء�الوظيفي�للأستاذ����ا��امعة�  

 تقديم�مجموعة�من�التوصيات�والمق��حات����ضوء�نتائج�الدراسة�وال���يمكن�أن��س�م����

و�داء�التدر�س��نة�م�عز�ز�معرفة�العلاقة�ب�ن�أخلاقيات�ة�ا��زائر�ة�من�خلال�قاء�ا��امعإرت

 .للأستاذ�ا��ام���الوظيفي

اسةمن���   .الدّر

�اِ  �طبيعة �من
ً
� الدّراسةنطلاقا �اِ �اوأ�دافا��الية �فقد �الوصفي��انالباحث�عتمد، المن��

� �بما��الذيالتحلي�� �مستو�ا��ا �والتعب���عن ��تجا�ات �لقياس �المستخدمة �أك����ساليب �من �عد

�ف��ا �المؤثرة �والعوامل �الظا�رة �أ�عاد �ع�� �التعرف �و�ع���ع��ا�يحقق �دقيقا، �وصفا �بوصف�ا �و��تم ،

�عب��ا�كيفيا�وكميا،�فالتعب���الكيفي�يصف�الظا�رة�و�و���خصائص�ا،�أما�التعب���الك���فيعطي�

قميا�يو���مقدار��ذه�الظا�رة،�ولا�يتوقف��ذا�المن���عند�جمع�المعلومات�بل�يتعداه�إ���وصفا�ر 

  .التحليل�والر�ط�والتفس���للوصول�إ���إست�تاجات�يب���عل��ا�التصور�المق��ح
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اسة   .مصط��ات�الدّر

إن�عملية�تحديد�المفا�يم�والمصط��ات�أمر�م�م����البحث�العل��،�و���نقطة��رت�از�ال���

س�م����إجلاء�الغموض�والتداخل�����ف�ار،�إذ�أن�إستخدام�المصط��ات����مختلف�الدراسات�
ُ
�

عطي�التوضيح�للقارئ�المختص�وغ���المختص�بما�تنطوي�عليھ��ذه�المصط��ات�من�مضام�ن
ُ
�.  

  ):Professional Ethics( أخلاقيات�الم�نة .1

  عمال�الوظيفية�والتخصصية،�وال���يجب�المعاي����يجابية�العليا�المطلو�ة����أداء�المبادئ�و�

�وم��ا� �ضرور�ة �حي��ا �تظ�ر��� �متطلبات �و�رزت �الظروف، ��غ��ت �م�ما ���ا ��ل��ام �الم�� ع��

  ). 237.،�ص2016مناصر�ة،�بولقواس�و ( م�نة�التدر�س����ا��امعة

 بأ��ا� �الدراسة ��ذه ��� �الباحثان �والمع: و�عرف�ا �والمبادئ �و�داب �القواعد اي���مجموعة

و�عز�ز�أدائھ��تحس�نلا��امعة������ستاذ��ا��ميل�� �أن�ال���يجبوالقيم��خلاقية��السلوكية

 .م�نة�التدر�سالوظيفي����

 الم�نة�بأ�ّ�ا� �فتعرف�أخلاقيات
ً
ا�إجرائيا �ا��ام��: أمّ ��ستاذ �عل��ا �يحصل �ال�� ع����الدرجة

 .الدراسةالمستخدم�����ذه�التدر�س�ا��ام����نة�مأخلاقيات� مقياس

  :)Job Performance( �داء�الوظيفي .2

 �،والسليمة� �ال��يحة �بالطر�قة ���ا ��عمل �ال�� �المؤسسة ��� �الفرد �بھ �يقوم �الذي السلوك

 .)32.،�ص2009المعشر،�( مراعيا�فيذلك�الكفاءة�والفاعلية����العمل

 بأنھ� �الدراسة ��ذه ��� �الباحثان �:و�عرفھ ��ستاذو تنفيذ �وظيفتھ��ا��ام���ال��ام بمتطلبات

�وخلقيا،� �علميا �الطلاب �توجيھ �التدر�س، �العمل، �ساعات �مثل �م�ام�ا �إليھ سندت
ُ
�أ ال��

�البحث� �ميادين ��� �العل�� �بواجبھ �القيام �العلمية، �و�شاطا��م �الطلبة �بحوث �ع�� �شراف

  .والتوجيھ��داري�وكذا��ل��ام�بأنظمة�ا��امعة�ولوائح�ا

 ف�
ً
�إجرائيا ا ��داءيأمّ ھ�عرف

ّ
�بأن �ع���: الوظيفي �ا��ام�� ��ستاذ �عل��ا �يحصل �ال�� الدرجة

 .المستخدم�����ذه�الدراسة��داء�الوظيفيمقياس�

 ):University Professor(�ستاذ�ا��ام��� .3

 ل�من��شغل�وظيفة�مدرس،�أستاذ�مساعد،�أستاذ�أو�أستاذ����أحد�ا��امعات�المع��ف���ا��

 .)1995ز�تون،�( ا��امعات�ال����ستعمل�مسميات�مغايرةأو�ما��عادل��ذه�المسميات����
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  ):مؤسسة�التعليم�العا��(ا��امعة� .4

 العل���مؤسسة�للتعليم�العا���والبحث��
ً
تمنح�درجات�أ�اديمية����مختلف�المواد،�كما�توفر�كلا

من�اللغة�اللاتي�ية�و�ع���" جامعة"و�قد�اشتقت��لمة�. من�التعليم�ا��ام���والدراسات�العليا

  ).79.،�ص2006،�وآخروندليو�( "جتمع�من�المعلم�ن�والمتعلم�نم"

اسات�السابقة   الدّر

�المصادر �محدودية �من �العر�ية�-بالرغم ��-خاصة �موضوع �تناولت �م�نة�ال�� أخلاقيات

بمراجعة��عض��اقام�ان����دب��داري؛�إلا�أن�الباحث�بالأداء�الوظيفيوعلاقتھ��التدر�س�ا��ام��

� �أخلاقيات �لمف�وم ��عرضت �ال�� �و�جن�ية �العر�ية �المالدراسات �وعلاق��م�و� �نة �الوظيفي داء

  :وفيما�ي���مخلص�لأ�م��ذه�الدراسات�والنتائج�ال���توصلت�إل��ا. ببعض�المفا�يم��دار�ة��خرى 

اسة .1 �عثمان�در �و �الرحمان �: �عنوان): 2018( عبد �المحاسبة �م�نة  والمراجعةأخلاقيات

�� �المسا�مة�العامة�السودانية��ودور�ا �شر�ات ��� �اح سات�إدارة��ر �ممار اسة�( كشف در

اسة. )ميدانية م�نة�المحاسبة،�والدور�الذي�تلعبھ�����أخلاقياتإ���التعرف�ع���: �دفت�الدر

�من�خلال�معرفة��ممارسات اك�شاف والمتمثلة������خلاقياتعناصر��ذه��تأث�� إدارة��ر�اح،

اسة. والشفافية�ة�اوال�� �،الم�نية،�الكفاءة��ستقلالية،بالموضوعية�ما�ل��  �:استخدمت�الدر

م�نة��أخلاقياتأن�: توصلت�الدراسة�إ��. المن���الوصفي�التحلي��،�و�انت��س�بانة�أداة�ل�ا

�والمر  �االمحاسبة ��ر�اح�وأ�عاد�اجعة �إدارة �ممارسات �اك�شاف ��� الشر�ات���� سا�مت

 . السودانيةالمسا�مة�

اسة .2 �سعود: �عنوان): 2017(السالم در �الملك �بجامعة �س �التدر ��يئة �أعضاء �ال��ام  واقع

�والطالبات �وج�ة�نظر�الطلاب �من �م�نة�التعليم اسة. بأخلاقيات �الدر �التعرف�: �دفت إ��

� �م�نة �الملك�سعود�بأخلاقيات �جامعة ��� �التدر�س ��يئة �أعضاء �واقع�ال��ام �من�ع�� التعليم

اسة.وج�ة�نظر�الطلاب�والطالبات المن���الوصفي�التحلي��،�و�انت��س�بانة��:استخدمت�الدر

ن�درجة�ال��ام�عضو��يئة�التدر�س�بأخلاقيات�م�نة�التعليم�أ: الدراسة�إ�� توصلت. أداة�ل�ا

�وأن� �تقدير�م، ��� �المستجيب�ن �اتفاق �ع�� �يدل �حيث �عالية ��انت �بطلابھ �علاقتھ �مجال ��

��انت� �بم�نتھ �علاقتھ �مجال ��� �التعليم �م�نة �بأخلاقيات �التدر�س �عضو��يئة �ال��ام درجة

 . متوسطة�حيث�يدل�ع���تفاوت�المستجيب�ن����تقدير�م
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اسة .3 �ا�����داء�الوظيفي�للعامل�ن����: �عنوان): 2015(أبو�ال�اس� در أخلاقيات�الم�نة�ودور

اسة�ميدانية( المنظمات�غ���ا��كومية�بقطاع�غزة  . )در

اسة �الدر ����: �دفت �للعامل�ن �الوظيفي ��داء ��� �الم�نة �أخلاقيات �دور �إ�� �التعرف إ��

�غ�� �غزة المنظمات �بقطاع اسة. ا���ومية �الدر �و�انت��:استخدمت �التحلي��، �الوصفي المن��

�ل�ا �أداة �جو�: الدراسة�إ�� توصلت. �س�بانة �يتأثر�بصورة �الوظيفي ��داء �مستوى �وذات�أن ر�ة

� �إحصائية �الم�نة بأ�عاددلالة ����أخلاقيات �والشفافية،�ح�� اال�� (المتمثلة �المعاملة،�ا�ة �وحسن م

  .ع���ال��ت�ب�)العمل�كفر�ق

اسة .4 �الرضا�: �عنوان): Wahyudit )2013 در �باستخدام ��داء �ع�� �العمل أثر�أخلاقيات

اسة�تطبيقية�ع���المحاضر�ن�ا��امعي�ن����( الوظيفي�و�ل��ام�الفعال�كمتغ���وسيط در

�الوسطى اسة. )جاوة �الدر �: �دفت �العمل �تأث���أخلاقيات �اختبار�مدى �الضا�ع�(إ�� الوقت

�الشاق �العمل �العمل، �مركز�ة �الفراغ، �أوقات �الذات �ع�� �خلال�) �عتماد �من ��داء ع��

�وسيطة �كمتغ��ات �الوظيفي �والرضا �الوظيفي �. �ل��ام اسةاستخدمت �الوصفي��:الدر المن��

وجود�علاقة�ب�ن�أخلاقيات�العمل�: الدراسة�إ�� توصلت. التحلي��،�و�انت��س�بانة�أداة�ل�ا

ع����داء�حيث�إن�العمل�ا��اد� ل�س�جميع�أخلاقيات�العمل�تؤثر: و�داء�وال����انت��التا��

أن�البعد�عن�العمل��بي�ت اتجا�ات��خلاقيات�ال���تؤثر�بالإيجاب�ع����داء،�كما�ممن�أ�

 .الشاق�لھ�تأث���مباشر�ع����داء

 اسةأوجھ�الشبھ�و�ختلاف�ب�ن� اسات�السابقةا��الية�والدّ �الدّر  ر

�الدّ  �مراجعة �خلال �من �تناولت �أغل��ا �أن �نجد �السابقة �الم�نةراسات �بأ�عاد�أخلاقيات

�الوظيفي �و�داء �بي��ما�مختلفة �إغناء�, والعلاقة �ع�� �تقوم �مسا�مات �ف��ا �الباحثون �قدم و�قد

المردود�ا��الية،�إذ�ركزوا�ع���نقاط�الضعف�لدى�العامل�ن�بما�يضمن�تحس�ن��الدّراسةموضوع�

�جمعت�ب�ن�مجموعة�من�أ�عاد�أخلاقيات�الم�نة�ال�� ا��الية�الدّراسةإلا�أن�. العام�للأداء�الوظيفي

�أي�در �لم �مجتمعة �ات�ناول�ا �اح�� �اماح�� ( و���سابقةسة ��تقان، �امالقوان�ن�و�نظمة،�العدالة،

،�ور�طت�)�ة�والشفافيةاوحسن�المعاملة،�ال�� �امالوقت،��مانة،�المسؤولية،�العمل�كفر�ق،�ح�� 

���مجال��ذا�،��ل�عرفة�أثر�ا�عليھللأستاذ����الب�ئة�ا��امعية�لم�ذه���عاد�مع��داء�الوظيفي�

  ).�دارة،�و�ساتذة،�و�الطلبة(علاقتھ�بـ�
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I- اسة ي�للدّر   �طار�النظر

 :الم�نة أخلاقيات .1

� �أنّ �فيھ؛ �لا�شك �ممّا ��خلاق عَدُّ
ُ
�فقد�� ���سانية، �المجتمعات �حياة ��� العنصر��سا���

والضوابط�اللازمة�ل�ا�با�تمام�من�قبل�العلماء�والباحث�ن،�إذ�أ��ا��أخلاقيات�الم�نةحظي�موضوع�

 .�عمل�ع����عميق�إحساس�الفرد�بالانتماء�إ���مجتمعھ�و�ساعده�ع���التكيف�معھ

عَدُّ 
ُ
د�العامل�ن����الم�نة،�حيث�ا�ات�المؤثرة����سلوك��فر الموجّ �مأ�من�أخلاقيات�الم�نة��و�

�داخليا،�وتزود� �ش�ل�لديھ �مأداء��م،�وتقو مبأطر�مرجعية�ذاتية��س��شدون���ا����عمل��مرقيبا

 �مبالآخر�ن،ومواقف��موعلاقا��
ً
�أك���ا���اما �و��ونون  �المختلفة،

ً
�أنفس��وتوافقا �م�ن���ممع �مومع

��خر�ن �و�ل�� . ومع �يتحدد� بتلكام �لم�نتھ �الفرد �فمقدار�انتماء �وواجب، �أمر�ضروري �خلاقيات

�لق �ممارستھ �درجة �تلكبموجب � واعد �ومر و الم�نة �والمواقفاأخلاقيا��ا، ��حوال ��افة ���  عا��ا

  ).589.،�ص2012مزا�رة،�طشطوش�و (

�س�ا��ام�� .1.1  :مف�وم�أخلاقيات�م�نة�التدر

� �مف�وم ��عر�ف �ا��ام���ستمد �التدر�س �م�نة �أخلاقيات��أخلاقيات ��عر�ف �مضمون من

سلوك��ممن�المبادئ�والمعاي���ال���تحك�مجموعة" بأ��ا) 2012(الم�نة��ش�ل�عام،�ال���عرف�ا�يا���

��ذه �وترتبط �أو�ا��ماعة، �مع�ن الفرد �موقف ��� ��و�صواب �أو�ما ��و�خطأ �ما �بتحديد " المبادئ

  ).7.،�ص2012يا��،�(

�الم�نة�و��عرف ��أخلاقيات �للسلوك��"بأ��ا
ً
�مرجعا ��عد �والمعاي���ال�� �المبادئ �من مجموعة

�وال�� �الواحدة، �الم�نة �لأفراد  �المطلوب
ً
�سلبا �أو

ً
�إيجابا �أدا��م �تقييم ��� �المجتمع �عل��ا  " �عتمد

  .)45.،�ص2009الس�ارنة،�(

نظام�المبادئ��خلاقية�أو�قواعد�الممارسة�ال���أصبحت�"بأ��ا�أخلاقيات�الم�نة�كما��عرف�

  .)37.،�ص2014،�وآخرون�الكب����(  "معيارا�للسلوك�القو�م

� ��عرف�ا �ب�نما �) 2017(عبيدات �والمعاي���مجمو " بأ��ا �والمبادئ �و�داب �القواعد �من عة

السلوكية�و�خلاقية�ال���يجب�أن�تصاح��ا�و�تع�د�صاحب�الم�نة�القيام���ا����م�نتھ�تجاه�العمل�

�و�عدّ� �والذات، �والنفس �والمجتمع �والم�نة �والرؤساء �والمرؤوس�ن �والزملاء �العملاء �من وعناصره

�لتعامل�م�وتنظيم�أمور�م�وسلوك�م��
ً
  .)2017عبيدات،�( "��إطار�الم�نةأساسا
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�س�ا��ام���أ�مية�أخلاقيات�م�نة .2.1  التدر

�كب��ة �أ�مية �ا��ام�� �التدر�س �م�نة �أخلاقيات �الممارسات�تك�سب ��عز�ز ��� �تتج�� ،

�ب�ن� �العلاقات �و�� �التدر�س، �من��ية ��� �أك���إيجابية ��ش�ل �تنعكس �أن �ي�ب�� �ال�� �خلاقية

  .مختلف�م�ونات�الوسط�ا��ام��

�و �وآخرون �الكب���� دُ �ُ�عَدِّ �السياق؛ ��ذا ��)2012 (� �التدر�س�أ�مية �م�نة أخلاقيات

  :)2012،�وآخرون�الكب����(  ���النقاط�التالية�ا��ام��

 ا��ام���ت�و�ن�اتجا�ات�إيجابية�� نحو�الم�نة،�إذ�تبصره�بال��اماتھ��خلاقية�وتوعيھ�للأستاذ

  .الفرد�والمجتمع�بمجالات�الرسالة�التعليمية�ال���يتحمل�ا�تجاه

 تنظيم�العلاقة��دار�ة�و�جتماعية�للأستاذ�ا��ام��؛  

 تدر�ب��ستاذ�ا��ام���ع���أساليب�التعامل�اللائق�مع�م�ونات�المجتمع�المح���و�الوط��؛  

 نضب�� �بقواعد �ا��ام�� ��ستاذ �و �عر�ف �ا��سنة، �والقدوة ��خلاقية، �بالضم���اط التح��

  ���بأ�مية�البعد��خلا������مجال�ال��بية�والتعليم؛الم���من�أجل�تحقيق�الو 

 إشاعة�ثقافة�جديدة�مب�ية�ع���أساس�إح��ام�مواثيق�حقوق���سان،�وتنمية�روح�التواصل�

  .والتعاون�و�ح��ام�المتبادل

النا�ع���ستاذ�ا��ام���فسلوك�،من�تدر�س�وإشراف�و�حث���ادي��ع���صعيد�العمل�و 

علاقتھ�بمن�وع���العام،��أدائھ�الوظيفيمردود�يؤثر�بالإيجاب�ع����يةخلاق� الصفات�والقيم�من�

  .ا��امعةالزملاء،�والطلبة�وجميع�العامل�ن�����حولھ�من

�س�ا��ام��أخلاقيات� أ�عاد .1.3  م�نة�التدر

� �ا��ام�� �التدر�س �م�نة �أخلاقيات تمِل
ْ

ش
َ
�ما�� �خلال �من �ا��الية �الدراسة �اعتمد��ا وال��

�دراسات �من ��سبق �ع�� ��� �المتمثلة �الم�نية ��خلاق �من �و�نظمة،�(مجموعة �القوان�ن اح��ام

�المعاملة،� �وحسن ��ح��ام �كفر�ق، �العمل �المسؤولية، ��مانة، �الوقت، �اح��ام ��تقان، العدالة،

�والشفافية �أ�عاد) ال��ا�ة �من �مستمدة �عام و�� ��ش�ل �الم�نة �وتمثلأخلاقيات �سلوكياتال ،

��خلاقية �ا��ام�� والمبادئ �أن للأستاذ �يجب �مجال��ال�� ��� ���ادي���با��امعة ����عملھ يمارس�ا

  :��؛�و علاقتھ�بالإدارة،�و�ساتذة�الزملاء،�و�الطلبة
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 و�نظمة� �القوان�ن ��ش�ل��:اح��ام �و�نظمة �للقوان�ن �ا��ام�� ��ستاذ �اح��ام و�ش���إ��

��و�ر�ة�أو�الش�لية�وأن�لا�يتجاوز�ا��دود�المرسومة�لھ����إلزامي،�سواء��ان�ذلك�����مور�ا

 النصوص،�وعليھ�عدم�التصرف�بأي�ش�ل�من��ش�ال�دون��س�ناد�ع���أسس�قانونية؛

 المساواة�ب�ن��ساتذة�ا��امعي�ن�الم�ساو�ن����الدرجة�وا����ة����المعاملة،� و�ش���إ�� :العدالة

  قت����المساواة�ب�ن�المتماثل�ن؛وا��قوق،�دون�تم���بي��م�فإن�العدل�ي

 تقان�: � ���ادي�� ��عملھ �ا��ام�� ��ستاذ �قيام �و�حث(و�ش���إ�� �وإشراف بصورة�)تدر�س

  دقيقة�ومتقنة،�مع�مراعاة�السرعة����إنجاز�الم�ام�المنوط���ا؛

 اح��ام�مواعيد�العمل�الرسمية�ال���حدد��ا�اللوائح�الرسمية،�وال�� و�ش���إ�� :اح��ام�الوقت�

أن�يخصص�ا��ستاذ�ا��ام���لتأدية��ذه� وال���يجب) الوظيفة(�عت���من�أ�م�واجبات�الم�نة�

  الواجبات�وأن�يتقيد���ذه�المواعيد؛

 تحمل��ستاذ�ا��ام�����ميع�ال��اماتھ�وقراراتھ�واختياراتھ�العملية�من� و�ش���إ�� :المسؤولية

������الدرجة��و��،�وأمام�ضم��ه����الدرجة�الناجية��يجابية�والسلبية�أمام�الله�سبحانھ�و�عا

  الثانية،�وأمام�المجتمع����الدرجة�الثالثة؛

 كفر�ق� �ا��ام�� :العمل ��ستاذ �تب�� �بروح� و�ش���إ�� �العمل �خلال �من �العمل �فرق لأسلوب

ومساندة� التواصل�والتعاون�ا��ما���مع�الزملاء�من��ساتذة�و�دار��ن����المحيط�ا��ام��

  البعض؛��عض�م�

 ال���يحتاج�ا��ستاذ�ا��ام���من� حق�المعاملة�ا��سنة و�ش���إ�� :المعاملة�ح��ام�وحسن�

� �وال�� ���ادي��، �العمل ��� ��ساتذة �وزملائھ ��تظ�ر���رؤسائھ، سن�ــوحـــ�ا��ســـنة،العلاقات

 .أو�غِي�تھ،�أو�إساءة�سمعتھ�بــھ،����ــــــــأو�ال�ش�عنھ،ــاعات�الكــاذبة�ــــــوعــــدم��شـــر��شـ�بھ،نّ�ـــــــالــظــ

 الوضوح�والت�يان�����ل�مجالات�العمل���ادي���ال���تتم�ب�ن� �ش���إ��و :ال��ا�ة�والشفافية

بحيث�ت�ون�المعلومة�متاحة�ل��ميع��ل�و��دار��ن��ستاذ�ا��ام���و�ل�من�زملائھ��ساتذة،�

 . حسب�اختصاصھ،�وذلك�للإفادة�م��ا����أداء�الم�ام�المنوطة

كر�أعلاه؛�يت���أن�
ُ
�ع���ما�ذ

ً
الموج�ات�المؤثرة����سلوك��مأ���عد�أخلاقيات�الم�نةواس�نادا

عية�ذاتية�رقيبا�داخليا،�وتزوده�بأطر�مرج ،�حيث��ش�ل�لديھالعمل���ادي�������ستاذ�ا��ام��

  . أداءه�وعلاقاتھ�بالآخر�ن�م�س��شد���ا����عملھ،�وتقو 
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 .�داء�الوظيفي .2

��دّ عَ �ُ  ��داء �أ�الوظيفي �اللازم�ممن �والوسائل ���داف �من �كلا ��عكس �ال�� ة���شطة

�العمل،�و�رتبط  لتحقيق�ا،�و�ع���عن�مدى�كفاءة�العامل�أو�بلوغ�مستوى��نجاز�المرغوب�����ذا

ال����س���المنظمات�إ���تحقيق�ا،�فإذا��ان��داء�مناسبا�للعمل�المطلوب�إنجازه،�فإنھ�بالمخرجات�

�يتطلب� يحقق �ذلك �فإن �لإنجاز�العمل، �المطلوب �المستوى �إ�� �ير�� �لا ��ان �إذا �أما �منھ، الغرض

�وسائل �أدائھ استحداث �مستوى �وتحس�ن �كفاءتھ �لرفع �عل��ا �العامل�ن �وتدر�ب �جديدة أبو�( وطرق

  . )20.،�ص2013كر�م،�

 .مف�وم��داء�الوظيفي .1.2

  �داء �دار�ة مالعلو  مصط��اتم�م�� فرّ عَ 
ّ
 مسؤوليات من الوظيفة بأعباء مالقيا: "ھبأن

  . )52.،�ص2010ناصر،�( "المدرب الكفء العامل من أداؤه المفروض للمعدل وفقا وواجبات

� �الوظيفيو�عرف ھ��داء
ّ
�تنجز�ف�قة�الطر : "بأن �الوظ��ا�ال�� �الوصف��فةیم�ام �ع�� بناء

 .)Saeed et al., 2013, p.1201( "فیالوظ

ھ)2013(المذ�ور����درة�) F.W. Nicolas(وعرّف�
ّ
نتاج�سلوك،�فالسلوك�: "�داء�الوظيفي�بأن

�ذلك� �عن �تمخضت �ال�� �النتائج �ف�� �السلوك �نتاجات �أما ��فراد، �بھ � �يقوم �الذي �و�ال�شاط

درة،�( "المحصلة�ال��ائية�مختلفة�عما��انت�عليھ�نتائج�ذلك�السلوك�السلوك،مما�جعل�الب�ئة�أو 

  .)15.،�ص2003

�عرّف ھ�)2004( الر�بق كما
ّ
�بأن �الوظيفي �ضوء�: "�داء ��� ���سا�ي �السلوك �و�محصلة

  ).58.،�ص2004الر�بق،�(المرغو�ة� ءات،�والتقنيات�ال���تواجھ�العمل�نحو�تحقيق���دافا�جر 

ھ)Campbell )1993عرّف�����ح�ن
ّ
���ا�الموظف���يقوم�ال����اتیالسلوك: "�داء�الوظيفي�بأن

  .)Campbellet al., 1993, p.20( "والمرتبطة�بأ�داف�المنظمة��وظيفتھ

�ع���ما�ذكر�أعلاه؛�
ً
للواقع����ا��امعة� ماومعا�ش���انثل�إحساس�الباحخلا�نومواِس�نادا

��المرجع�الذي�يحتكم�إليھ��وفمن�شأنھ�تأن�وجود�مواثيق�أخلاقية�معلنة،��اظلاح�ا��زائر�ة،�فقد

ع�الفرص�أمام�المج��دين�ي�ساتذة�ا��امعيون����العمل���ادي���ليقرروا�السلوك�الواجب،�وتوسَ 

�ع���مستوى�المردود�العام�لأدا��م،�و�التا���تحس�ن�جودة�ا��دمات�
ً
م��م،و�و�ما�س�نعكس�إيجابا

  . ما��عود�بالفائدة�ع���ا��ميعالمقدمة�التعليمية�
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II. اسة   .�جراءات�المن��ية�للدّر

�التنفيذية� �وا��طوات �الدراسة �أداة �ثم �الدراسة، �وعينة �مجتمع �الفقرة ��ذه تتضمن

  .لاعتماد�ا،�و�ل����صادقة�وتق�س�ما�وضعت�لقياسھ،�ثم�أساليب�المعا��ة��حصائية�للبيانات

اسة .1   .مجتمع�وعينة�الدّر

��ساتذة ��افة �ع�� رَاسَةِ �الدِّ �مُجْتَمَعُ تَمَلَ
ْ

��ا��امعي�ن�اِش ��شب�ات �ن��نت،�المتصل�ن

تصميم� تمحيث����مواقع�ومجموعات�إلك��ونية�ذات�صلة�با��امعة�والبحث�العل��،� والمش��ك�ن

�الك��ونية �استمارة �،تم �عرض�ا �أ�� ��ستعمل�ا �ال�� �المواقع �غلب �ا��صول��،�ساتذة�ؤلاء �تم وقد

  :سةو در يب�ن�تفاصيل�عينة�الم) 01(وا��دول�رقم�.استمارة�صا��ة�للتحليل�)193(مجموع�ع���

ل� اسة�خصائص. 1ا��دو   عينة�الدر

  ال�سبة    التكرار    الفئة  المتغ��

  ا���س
  ذكر

  أن��
  

87  

106  
  

45.08  

54.92  

  �ليةال
  العلمية

  ��سانية
  

72  

121  
  

37.31  

62.69  

  ا����ة

سنوات�5 أقل�من  

سنوات�10إ����5من�  

  سنوات�10أك���من�

  

95  

67  

31  

  

49.22  

34.72  

16.06  

ـــــوع ــــــــــ ـــ ـــ   N=193    100%    المــجمــــــــ

  .ست�يانن�بالإعتماد�ع���استمارة�� �من�إعداد�الباحث�:المصدر

اسة .2   .أداة�الدّر

رَتْ�اِ  وِّ
ُ
بأخلاقيات�لقياس�متغ��ات�الدراسة�بالاعتماد�ع����دب�النظري�المتعلق�ستمارة�ط

و�شتمل�. ،�إضافة�إ����طلاع�ع����دوات�المستخدمة����الدراسات�السابقةداء�الوظيفيو� �نة�الم

�جزأين �ع�� �ا��الية �الدراسة ل : أداة ��ساسية��:ا��زء��و �الديموغرافية �البيانات ���مع خصص

 �� �ع���،ساتذةعن �: (و�شتمل �ل�ليةاا���س، �). وا����ة، �الثا�يأما �قسم��ا��زء �فقد ��داة من

� �لمحور�ن؛ ل بدوره ��و ��؛المحور �التدر�س �م�نة �أخلاقيات �لقياس �ا��ام����  لدىخصص ستاذ

�ستاذ�لدى��مستوى��داء�الوظيفيفخصص�لقياس��؛المحور�الثا�يأما��.فقرة) 26( شتمل�ع��و�

  .اتفقر ) 09(و�شتمل�ع����ا��ام��
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اسة .3   .صدق�أداة�الدّر

�ا مَّ
َ
�ت دَاة

َ
�� �صِدْقِ �مِنْ قِ حَقُّ �خلاللتَّ �صور��ا�المحكم�ن�صدق من ��� ��داة �عرضت �حيث ،

�محكم�ن �مجموعة �ع�� ���ولية �من �ضوء� ����ساتذةمتخصص�ن �و�� �ا��زائر�ة، ا��امعات

  .المطلو�ة�لتخرج��داة�بصور��ا�ال��ائية�ملاحظات�المحكم�ن�واق��احا��م،�تم�إجراء�التعديلات

اسة .4   .ثبات�أداة�الدّر

�الداخ��� ���ساق �بطر�قة �الثبات �معامل �حساب �تم رَاسَةِ؛ �الدِّ دَاةِ
َ
�أ بَاتِ

َ
�ث �مِنْ قِ حَقُّ لِلتَّ

،�و�الإطلاع�ع���نتائج��ختبار��حصا�ي�تب�ن�)Cronbach's alpha(ألفا�- باستخدام�معامل�كرونباخ

�ال �معامل �لا أن �العام ��ست�يانثبات ��عالٍ،�ستمارة �بلغ ��)0.87(حيث �أن �ع�� �يدل أداة�و�و�ما

  .يو���ذلك�)02(ا��دول�رقم�و .تتمتع�بدرجة�عالية�من�الثبات�الدراسة

ل    معاملات�ثبات�ألفا�كرونباخ�لمحاور��س�بانة. )2 (ا��دو

قم�المحور    ثبات�المحور   الفقراتعدد�  �ستمارةمحاور�  ر

�س�ا��ام��أخلاقيات�  1   0.834  26  م�نة�التدر

  0.915  09  الوظيفي�داء�  2

  0.871  معدل�الثبات�العام

  . (SpssV.22)بالإعتماد�ع���مخرجات�برنامج�ن�من�إعداد�الباحث: المصدر

 .أساليب�المعا��ة��حصائية .5

�و�ختبارات� ��ساليب �ع���مجموعة�من
ُ
ة �ا�َ�الِيَّ

ُ
رَاسَة �حصائية����معا��ة�اِعْتَمَدَتْ�الدِّ

�بالإستفادة�من�برنامج�
ً
 :؛��ذه��ساليب�تتمثل���)SPSS.V22(البيانات�إحصائيا

 وصفي� ��:إحصاء �المئو�ة، �وال�سب �ا��سابية، �المتوسطات ��� �المعيار�ة�ووتتمثل �نحرافات

 لوصف�العينة�المبحوثة�وتقدير���مية�ال�س�ية�لمتغ��ات�الدراسة؛

 معامل�ألفا�كرونباخ�)Cronbach's Alpha:(للتحقق�من�ثبات�أداة�الدراسة؛� 

 ن� لمعرفة�مدى�وجود�علاقة��):Pearson Correlation Coefficient(معامل��رتباط�ب��سو

 ارتباط�ب�ن�متغ��ين�أو�أك��؛

 � ��نحدار�المتعدد لإختبار�تأث���المتغ���المستقل�): Multiple Regression Analysis(تحليل

 غ���التا�ع؛وأ�عاده�ع���المت
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III. ومناقش��االنتائج�.  

1. � �عرض�النتائج�ومناقش��ا �مستوى �حول �الدراسة �عينة �أفراد �إستجابات �ضوء أخلاقيات���

م�نة�التدر�س�ا��ام���لدى��ستاذ����مجال�علاقتھ�بالإدارة،�و�ساتذة�الزملاء،�والطلبةمن�

  .وج�ة�نظر�أساتذة�ا��امعة�ا��زائر�ة

�للتّ و  �مستوى �ع�� �ا��ام���أخلاقياتعرف �التدر�س �علاقتھ� م�نة �مجال ��� ��ستاذ لدى

�والطلبة �الزملاء، �و�ساتذة �ا��زائر�ة بالإدارة، �ا��امعة �أساتذة �نظر �وج�ة ستخرجت�من
ُ
�ا ،

  ).04(المتوسطات�ا��سابية�و�نحرافات�المعيار�ة،وجاءت�النتائج�كما����ا��دول�

� ل �المعيا):3(ا��دو �و�نحرافات �ا��سابية �المتوسطات ى �لمستو �ة �م�نة�ر أخلاقيات

�س�ا��ام�� ة،�و�ساتذة�الزملاء،�والطلبة التدر   لدى��ستاذ����مجال�علاقتھ�بالإدار

  )المجال( البعد  الرتبة
المتوسط�

  ا��سا�ي
  

�نحراف�

ي    المعيار

ى� مستو

  أخلاقيات�الم�نة

  متوسط  0.890    3,015  �دارة  3

  مرتفع  0.751    3.464  �ساتذة  2

  مرتفع  0.866    3.953  الطلبة  1

ى�العام�لأ  �س�ا��ام��المستو   مرتفع  0.852    3.471  خلاقيات�م�نة�التدر

  .)SpssV.22(بالإعتماد�ع���مخرجات�برنامج� ن�من�إعداد�الباحث: المصدر

 � �العام�لأ ) 03(يب�ن�ا��دول �ا��ام��أن�المستوى �م�نة�التدر�س ��خلاقيات �بلغ�مرتفع�ان ؛إذ
ً
ا

� �ا��سا�ي �) 3.471(المتوسط �معياري �يدّ )0.852(وإنحراف �مما �أنّ ، �ع�� ��ل موافقة��ناك

أخلاقيات�م�نة�التدر�س����ب المرتفع�فيما�يخص�ال��ام��ستاذ�ا��ام���ستوى وتأكيد�ع���الم

مجال�علاقتھ�بالإدارة،�و�ساتذة�الزملاء،�والطلبة�من�وج�ة�نظر�أساتذة�ا��امعة�ا��زائر�ة�

 .عينة�الدراسة

 � �علاقتھأخ�مستوى وجاء �مجال ��� ��ستاذ �لدى �ا��ام�� �التدر�س �م�نة ��لاقيات ���بالطلبة

� �حسا�ي �متوسط �بأع�� ��و�� �الن�يجة�) 3.953(المرتبة �تفس����ذه �و�مكن �مرتفعة، و�درجة

�) المرتفعة( �بطلا��م،�بأن �تتعلق �الم�نية�ال�� ��خلاقيات �بممارسة �مل��مون �المبحوث�ن �ساتذة

�مع �طيبة �علاقات �من��كإقامة �وغ���ا �مع�م �والمناقشة �ا��ديث �بآداب �و�ل��ام الطلاب

 .�خلاقيات�الم�نية�باعتبار�الطلبة�المرآة�العاكسة�لأدا��م
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 مجال�علاقتھ� ��� ��ستاذ �لدى �ا��ام�� �م�نة�التدر�س �أخلاقيات �مستوى �جاء بزملائھ��ب�نما

،�و�مكن�تفس����ذه�رتفعةو�درجة�م) 3.464(���المرتبة�الثانية�بمتوسط�حسا�ي�بلغ��ساتذة�

التعاون�إ���تأكيد��ساتذة�المبحوث�ن��ل��ام�بأخلاقيات�الم�نة�من�خلال�) رتفعةالم(الن�يجة�

���سانية �والعلاقات �ا��ميدة �الصفات �من �وغ���ذلك �والت�امل �خلال�ا� و�ح��ام �من ال��

 .ا��امعية�ا��زائر�ةيمكن�تحقيق�أ�داف�

  ّحل� �أخلا�فيما �مستوى
ً
�علاقتھ�ثالثا �مجال ��� ��ستاذ �لدى �ا��ام�� �التدر�س �م�نة قيات

) المتوسطة(و�مكن�تفس����ذه�الن�يجة�. و�درجة�متوسطة) 3.015(بمتوسط�حسا�ي�بالإدارة�

� �المبحوث�ن ��ساتذة �ب�ون عمل�بأن ��ل��ام �الأ ع�� �ي�نالمخلاقيات �السل���ة �الدور �من بالرغم

�إح �كعدم �المواقف �الكث���من ��� �الموظف�نللإدارة ��دارة���ام �أو���� ضمن���معملللأساتذة

 .��ادي���إجراءات�العمل�تقيدقواعد�غ���ثابتة�

2. � ى �مستو ل �حو اسة �الدر �عينة �أفراد �إستجابات �ضوء ��� �ومناقش��ا �داء�عرض�النتائج

  .الوظيفي�للأستاذ����ا��امعة�ا��زائر�ة

�للتّ و  �مستوى �ع�� �عرف ��� �للأستاذ �الوظيفي �ا��زائر�ة�داء ستخرجت�ا��امعة
ُ
�ا ،

  ).03(المتوسطات�ا��سابية�و�نحرافات�المعيار�ة،وجاءت�النتائج�كما����ا��دول�

ل� ى�االمتوسطات�ا��سابية�و�نحر �):4(ا��دو �ة�لمستو �داء�الوظيفي�فات�المعيار

  للأستاذ����ا��امعة�ا��زائر�ة

  )المجال( البعد  الرتبة
المتوسط�

  ا��سا�ي
  

�نحراف�

ي    المعيار

ى    مستو

  �داء�الوظيفي�

ى�العام�   متوسط  0.791    3.229  للأداء�الوظيفي�للأستاذ�ا��ام��المستو

  .)SpssV.22(بالإعتماد�ع���مخرجات�برنامج� ن�من�إعداد�الباحث: المصدر

 � �ا��ـدول �) 03(يب�ن �للأستاذ �الوظيفي �للأداء �العام �المستوى �أن �ان��ا��زائر�ة ةا��امع��

 م
ً
�توسطا �؛ �ا��سا�ي �المتوسط �بلغ �) 3.229(إذ �معياري �أن�)0.83(وإنحراف �ع�� �يدل �مما ،

� �مستوى �متوسطة�ع�� �موافقة ��ناك ��داء و�مكن�تفس����.�ش�ل�عام���ا��امعة�ا��زائر�ة

� �الن�يجة ��بوجود)توسطةالم(�ذه �إل��ا �يتعرض �ال�� �المنغصات �ا��ام���عض خلال���ستاذ
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لعمل�وتحديات�وصعو�ات����ا��ياة�ال��صية،�وشعور�مس��تھ�العملية�من�ضغوطات����ا

 . ال����ستحق�ا�من�وج�ة�نظرهات�����عض��حيان��عدم�حصولھ�ع���الفرص�و�متياز 

  اختبار�فرضيات�البحث�وتفس���النتائج .3

 ع��� ��و�� �الرئ�سة �الفرضية ى�: تنص �مستو �عند �إحصائية �دلالة �ذات �علاقة توجد

�المعتمد �مجال� ب�ن (α≤0.05) الدلالة ��� ��ستاذ �لدى �ا��ام�� �س �التدر �م�نة أخلاقيات

ة،�و�ساتذة،�والطلبة(ـ�علاقتھ�ب   .و�داء�الوظيفي����ا��امعة�ا��زائر�ة�)�دار

  .يو���ذلك) 05(�ذه�الفرضية�تم�حساب�معامل�ارتباط�ب��سون؛�وا��دول��ولإختبار 

ل  تباط�ب�ن�أخلاقيات�م�نة�): 05(ا��دو �س�ا��ام���لدى�مصفوفة�معاملات��ر التدر

ة،�و�ساتذة،�والطلبة(�ستاذ����مجال�علاقتھ�بـ�   و�داء�الوظيفي) �دار

�س  المجالات/المتغ��ات   �داء�الوظيفي  الطلبة  �ساتذة  �دارة  ا��ام���أخلاقيات�م�نة�التدر

�س�ا��ام��   -  -  -  -  1  أخلاقيات�م�نة�التدر

  -  -  -  1  *0.459  �دارة

0.59  *0.533  �ساتذة 6*  1  -  -  

  -  1  *0.584  *0.535  *0.571  الطلبة

0.53  *0.542  �داء�الوظيفي 0*  0.593*  0.588*  1  

ى *  �عند�مستو ي α≤0.05دلالة �رتباط�معنو N=193 

  .)SpssV.22(بالإعتماد�ع���مخرجات�برنامج�،�ن�من�إعداد�الباحث: المصدر

  ا��دول� �) 05( يب�ن �ذات �إرتباط �علاقة �التدر�س�وجود �م�نة �أخلاقيات �ب�ن �إحصائية دلالة

و�داء�الوظيفي�عند�) �دارة،�و�ساتذة،�والطلبة(ا��ام���لدى��ستاذ����مجال�علاقتھ�بـ�

�المعتمد �الدلالة �التدر�س� (α≤0.05)مستوى �م�نة �أخلاقيات �ين �ب�ن ��رتباط �معامل �و�ان ؛

�علاقتھ �مجال ��� ��ستاذ �لدى �و� �ا��ام�� �الوظيفيبالإدارة �) 0.530( داء
ً
�إحصائيا و�و�دال

�مستوى  �علاق (α≤0.05)عند �وجود ��ش���إ�� �مما �وموجبة�ة، �قو�ة �معامل�. ارتباط و��ان

�بالأ  �علاقتھ �مجال ��� ��ستاذ �لدى �ا��ام�� �التدر�س �م�نة �أخلاقيات �ب�ن �ساتذة�رتباط

� �الوظيفي �) 0.593(و�داء �مستوى �عند
ً
�إحصائيا �وجود� (α≤0.05)و�و�دال ��ش���إ�� مما

�وموجبة �قو�ة �ارتباط �التدر�س�.  علاقة �م�نة �أخلاقيات �ب�ن ��رتباط �معامل ��ان كذلك
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 ) 0.588(و�داء�الوظيفي��لطلبةا��ام���لدى��ستاذ����مجال�علاقتھ�با
ً
�و�و�دال�إحصائيا

  .،�مما��ش���إ���وجود�علاقة�ارتباط�قو�ة�وموجبة (α≤0.05)عند�مستوى�الدلالة�

 ائج��حصائية�السابقة�تدعم���ة�الفرضية�الرئ�سة��و��النت.  

 س�ا��ام���لدى��ستاذ�: ع���ثانيةتنص�الفرضية�الرئ�سة�ال� تؤثر�أخلاقيات�م�نة�التدر

� �بـ �علاقتھ �مجال �والطلبة(�� �و�ساتذة، ة، ى�) �دار �مستو �عند �إحصائية �دلالة �ذا
ً
تأث��ا

  .ع����داء�الوظيفي�للأستاذ����ا��امعة�ا��زائر�ة�؟� (α≤0.05)دلالة�

 .يو���ذلك) 06(ولإختبار��ذه�الفرضية�تم�استخدام�تحليل��نحدار�المتعدد،�وا��دول�

ل� �س�ا��ام��تأخلاقياأثر��لاختبار المتعدد���نحدار نتائج�تحليل�): 06(ا��دو ��لدى�م�نة�التدر

  الوظيفيالأداء��ستاذ����مجال�علاقتھ�بـ

  المتغ���التا�ع
المتغ��ات�

  المستقلة

ب�تا�المعيار�ة�

)beta(  

ى�دلالة� مستو

)Sig.(  

معامل�

  )2R(التحديد�

قيمة�

)F  (  

  -  -    �داء�الوظيفي

�س�ا��ام���  22.13  0.481 لدى�أخلاقيات�م�نة�التدر

  �ستاذ����مجال�علاقتھ�بـ

0.341*  �دارة  0.000*  

0.399*  �ساتذة  0.000  

0.407*  الطلبة  0.00 0*  

ى *  α≤0.05دلالة ذات�دلالة�إحصائية�عند�مستو N=193 

  .)SpssV.22(ع���مخرجات�برنامج��بالاعتماد ن�من�إعداد�الباحث: المصدر

 � �ا��دول �) 06(يب�ن �قيمة �معنو�ة�) F(أن �مستوى �عند
ً
�إحصائيا �دالة ��انت المحسو�ة

)0.05≤α(� �بلغت �حيث ،)22.13 (� ��ش���إ�� �تفس���المتغ���التا�ع�ما ��� �المعنو�ة �الدلالة وجود

م�نة�التدر�س�ا��ام���لدى��ستاذ��تأخلاقيامن�خلال�المتغ��ات�المستقلة�) �داء�الوظيفي(

 .)�دارة،�و�ساتذة،�والطلبة(���مجال�علاقتھ�بـ�

 � �التحديد �معامل ��)R2(و�أن �أخلاقيات)0.481(بلغ �المستقلة �المتغ��ات �أن ��ع�� م�نة��،مما

� �بـ �علاقتھ �مجال ��� ��ستاذ �لدى �ا��ام�� �والطلبة(التدر�س �و�ساتذة، تفسر�ما�) �دارة،

ف��جع�) %52(،�أما�ال�سبة�الباقية�والمقدرة�بـ�)�داء�الوظيفي(���المتغ���التا�ع�) %48(�س�تھ�

 .إ���تأث���عوامل�أخرى�لم�ي�ناول�ا�النموذج
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 ي الوظيفي�داء�أن�) 06(ا��دول�كما�يب�ن��
ً
�و�ش�ل�دال�إحصائيا

ً
�نة�المأخلاقيات�بتأثر�إيجابا

� �بـالإدارة �علاقتھ �مجال ��� ��ستاذ B=0.341; α ≤0.05)لدى )� �بالأساتذة�، �علاقتھ �مجال و��

;B=0.399)الزملاء α ≤0.05 ;B=0.407) ،�و���مجال�علاقتھ�بالطلبة�( α ≤0.05 ) . 

 الرئ�سة�الثانية�ذه�النتائج��حصائية�تدعم���ة�الفرضية�. 

IV. ا��اتمة.   

 :النتائج .1

  :إ���مجموعة�من�النتائج�يمكن�توضيح�ا����النقاط�التالية�دراسةال�تتوصل

 ال� �نتائج ��دراسةبي�ت �مستوى ��نالك ��ستاذة�أن �لدى �التدر�س �م�نة �لأخلاقيات مرتفع

م�نة�التدر�س�أخلاقيات�أن��ساتذة�مل��مون�ومتفقون�ع����ل��ام�بو�ذا��ع����ا��امعي�ن،

�علاق�� �مجال �والطلبة�م�� �الزملاء، �و�ساتذة �ع���بالإدارة، �شك �أد�ى �دون �س�نعكس �ما ،

 .جودة�ا��دمات�التعليمية�المقدمة

 متوسط�ان��ا��امعة�ا��زائر�ة�����داء�الوظيفيبأن�مستوى��دراسةأظ�رت�نتائج�ال�،
ً
��س�يا

ً
ا

�إل �يتعرض �ال�� �المنغصات ��عض �وجود ��ش���إ�� �مس��تھ�و�ذا �خلال �ا��ام�� ��ستاذ ��ا

العملية�من�ضغوطات����العمل�وتحديات�وصعو�ات����ا��ياة�ال��صية،�وشعور�����عض�

   .�حيان��عدم�حصولھ�ع���الفرص�و�متيازات�ال����ستحق�ا�من�وج�ة�نظره

 � �نتائج �م�نة��الدراسةتوصلت �أخلاقيات �ب�ن �إحصائية �دلالة �ذات �إرتباط �علاقة �وجود إ��

�ال �بـ �علاقتھ �مجال ��� ��ستاذ �لدى �ا��ام�� �والطلبة(تدر�س �و�ساتذة، و�داء�) �دارة،

  ؛� (α≤0.05)الوظيفي�عند�مستوى�الدلالة�المعتمد

 ال� �نتائج �مستوى��دراسةتوصلت �عند �إحصائية �دلالة �ذو �موجب �تأث�� �وجود �إ��
ً
أيضا

)α≤0.05 (� ��ستاذ �لدى �ا��ام�� �التدر�س �م�نة �أخلاقيات �ب�ن �بـ �علاقتھ �مجال �دارة،�(��

  و�داء�الوظيفي؛) و�ساتذة،�والطلبة

 ال� �نتائج �من �أن�دراسةاِت�� �والتطبيقية �إطار �النظر�ة ��� �التدر�س��العمل �م�نة أخلاقيات

���تحقيق�أ�داف�ا��امعة��داء�الوظيفي�للأستاذ،و�التا���المسا�مة�ا��ام����س�م�����عز�ز�

 .ا��زائر�ة
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 .التوصيات .2

  : بما�ي���انيو����الباحث�الدراسةإل��ا��تضوء�النتائج�ال���توصل���

 بمختلف�مستو�ا��ا�من�خلال�تحس�ن�الب�ئة�م�نة�التدر�س�ا��ام����دعم�وتنمية�أخلاقيات

 التنظيمية،�و�التا���تحس�ن��داء�الوظيفي�للأستاذ�ا��ام��

  من�يخالف��ذه�الصفات�ينال�ن��ل�أالتذك���الدائم�بأ�مي��ا�وأ��ا�من�شيم���سان�المسلم�و

 العقاب�من�الله�عز�وجل؛

 منح�امتيازات�للأ��اص�ال���اء�الذي�يتمتعون�بأخلاق�م�نية�حميدة���ث�البقية�ع���إتباع�

 �دا�الطر�ق؛

 المراقبة�الدائمة�والصارمة�من�قبل�أ��اص�معين�ن�خاصة�ع���مستوى��دارة؛� 

 � ��ساتذة ���اون �و�عدم ��� �الطلبة �مع ��خ�دارة �حقوق �ع�� �أو�التعدي �الغش ر�ن�ـــــحالات

 ؛رةـــل�ا�عبــــعــــوج

 � �العمل
ً
�أساسيا �مرجعا �ت�ون �م�نية �أخلاقية �مدونة �إعداد �ع�� ������ �و�دارة ��ساتذة عمل

 .ا��امعة�ا��زائر�ة

اسة .3  أفاق�الدر

� �الباحثان �يق��ح �وتوصيا��ا �الدراسة �نتائج �ضوء ��� �بالدراسات �يتعلق �المستقبلية،فيما

إجراء�بحوث�ودراسات�مقارنة�لمعرفة�درجة�إل��ام��ساتذة�ا��امعي�ن�بأخلاقيات�الم�نة�����ل�من�

ا��امعة�ومراكز�البحث،�إضافة�إ���إجراء�دراسات��عمل�ع���إعداد�مدونة�أخلاقية�م�نية�ت�ون�

����عمل��ساتذة�و�دارة����ا��امعة�ا��زائر�ة
ً
  .مرجعا�أساسيا

  العر�يةالمراجع�

1 - � �أبو�كر�م �محمد ��داري ). 2013. (أيمن ��داء �تحس�ن ��� ��دار�ة �المعلومات �نظم �دراسة: علاقة

: غزة،�فلسط�ن�).غ���م�شورة(ميدانية�بالتطبيق�ع���المنظمات�غ���ا���ومية�بقطاع�غزة،�رسالة�ماجست���

 .ا��امعة��سلامية

  .دار�المس��ة�لل�شر�والتوز�ع�والطباعة: عمان). 1ط( أخلاقيات�العمل). 2009. (بلال�خلف�الس�ارنة - 2

�ناصر �محمود ���لية�). 2010. (حسن �المنظمات ��� �الوظيفي �بالأداء �وعلاق��ا �القيادية �نماط

  .عة��سلاميةا��ام: غزة،�فلسط�ن�).غ���م�شورة(الفلسطي�ية�من�وج�ة�نظر�العامل�ن،�رسالة�ماجست���
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�مزا�رة - 3 �ع���� �رانية �و �طشطوش، �الله �عبد �ال��بو��ن�). 2012. (رامي �المرشدين �ممارسة درجة

� �المتغ��ات، ��عض �ضوء ��� �نظر�م �وج�ة �من ��رشاد �م�نة ��سلامية�). 2(20لأخلاقيات �ا��امعة مجلة

  .623-581،�الصفحات�للدراسات�ال��بو�ة�والنفسية

أخلاقيات�م�نة�التدر�س�ا��ام���ب�ن�ال��سيخ�الذا�ي�). 2016. (ة�مناصر�ةزرفة�بولقواس،�و�ميمون - 4

  .255-235،�)1(مجلة�التغي����جتما��،�. والنظامي

  .دار�الشروق�لل�شر�والتوز�ع: عمّان�.أساليب�التدر�س�ا��ام��). 1995. (عا�ش�محمود�ز�تون  - 5

النظر�ة�و�دلالا��ا������سس: ري����المنظمات�تكنولوجيا��داء�ال�ش). 2003. (عبد�الباري�إبرا�يم�درة

  .المنظمة�العر�ية�للتنمية��دار�ة: القا�رة،�مصر�.الب�ئة�العر�ية�المعاصرة
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