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 -مدخخ هظرر –  مىطلقاث فعاليت هظام الرقابت الداخليت الالنتروهيت وجنىىلىجيا االإعلىماث 
 (***) بهار أخمد/ أ & (**) سعيداوي مدمد السعيد/ د & (*) مـدمد عجيلت/ د.أ

ت وعلىم الدظُيرولُت العلىم الاكخطادًت   والخجازٍ
    الجصاثس- ػسداًتحامعت

                   

 

 : ملخص 
تهدؾ الدزاطت بلى البدث في العلاكت بين هكام السكابت الدازلُت وجىىىلىحُا االإعلىماث، ولبُان العلاكت 

ت والـلظـُت االإؿسوخت  كامذ الدزاطت بخدلُل مسخلف الاججاهاث والازجباؾاث بين االإخؼيراث غمً الأدبُاث الىكسٍ
، ؤقهسث الىخاثج وحىد علاكاث جبادلُت هامت بين هكام السكابت الدازلُت وجىىىلىحُا االإعلىماث، 

ً
وعلُه خالُا

د مً  الهُيلُت ؿُما ًسظ لخددًد مسخلف الآزاز  الدزاطاث الخؿبُلُت في هرا الجاهبجىص ي الدزاطت بةحساء االإصٍ
 . ة والخدكُمياالإداطبالسكابُت و جىىىلىحُا االإعلىماث في مجالاث اطخسدام

  .؛ الؤبداع الخىىىلىجيجىىىلىحُا االإعلىماث؛ السكابت الدازلُت الؤلىتروهُت :الهلماث االإفخاح
  . O33؛ M42؛ JEL: M41جصييف 

Abstract : 
The study aims to research the relationship between the internal control system and 

information technology. To show the relationship, various trends between the variables 
were analyzed within the theoretical and philosophical literature currently on the table.The 
results showed that there are important interrelationships between the internal control 
system and information technology, and therefore the study recommends that more applied 
studies be carried out in this aspect to identify the various structural effects with regard to 
the use of information technology in the areas of control, accounting and auditing. 
Keywords: Electronic internal control; information technology; technological innovation;  
Jel Classification Codes:M41; M42; O33.  
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I  - جمهيد: 

 في الىكذ الساهً ازجياش االإاطظاث الاكخطادًت على جؿبُم هكام زكابت الدازلُت ؤضبذللد 

 هجاخاث شتى االإجالاث واالإُادًً، ولرلً ٌعخبر هكام زكابت الدازلُت بلىالىتروهُت للىضىٌ 

 في واؿت الؤدازة لعمل الأمان ماطظت ؿهى ضمام ؤي لىجاح الأطاطُتالىتروهُت مً االإلىماث 

ت االإهام جىـُر الخإهد مً بليالىىاحي وحهدؾ   خُث حعخبر السكابت الدازلُت هي مجمىعت مً الؤدازٍ

ػير مىخىبت جخػمجها لىاثذ وحعلُماث جلصم مً ٌعمل في  ؤو التي كد جيىن مىخىبت والؤشازاث الؤحساءاث

ٌ  بهدؾ خماًت بةجباعهااالإاطظت   وممخلياث االإاطظت كطد جدلُم هـاءة اطخسدام هره ؤضى

  .االإىازد وجىؿير البُاهاث واالإعلىماث بالدكت االإؿلىبت

وهما شهد العالم حملت مً الخؼيراث والخؿىزاث في شتي االإجالاث مً ابسش هده الخؼيراث 

 ؤضبدذوالخؿىزاث في شتي االإجالاث مً ابسش هره الخؼيراث اطخسدام جىىىلىحُا االإعلىماث التي 

ا في وشاؽ االإاطظت بدُث اطخـادث مجها لدظهُل العمل   مً زلاٌ ما الؤدازي حعخبر عىطسا خُىٍ

ت،  هره ؤجهاوبما  جىؿسه مً وطاثل الىتروهُت التي طاعدث في جللُظ مً اطخسدام وطاثل ًدوٍ

 معلىماث الىتروهُت حظاهم في جلدًم االإعلىماث زكابُت دكُلت وبظسعت ؤهكمتالأزيرة جلىم بخىؿير 

د مً هـاءة الؤحساءاثمما ٌظاعد مخسر اللساز مً اجساذ   الصخُدت في الىكذ االإىاطب وبما ًصٍ

 .هكام السكابت الدازلُت الالىترووي

II – أساسياث هظام الرقابت الداخليت:  

:ماهيت الرقابت الداخليت- 1  

بجها حصء لا ًخجصؤ مً بدازة االإاطظت وجمثل ضمام الأمان في الدؿاع عً ؤضىٌ وممخلياث 

الشسهت وخماًتها مً الخلاعب خُث حشمل هره السكابت الخؿـ والؿسق والؤحساءاث االإظخسدمت 

. لخدلُم الأهداؾ وبالخالي جدعم الؤدازة االإعخمدة على ؤطاض الأداء

وهرلً السكابت الدازلُت هي جلُُم ومساحعت الأعماٌ للخإهد مً ؤن جىـُرها ٌظير وؿلا 

.  للمعاًير والأطع االإىغىعُت وذلً للاهدشاؾ الأزؿاء والاهدساؿاث

 هدُجت للدوز الري جلعبه ؤهكمت السكابت الدازلُت في هجاح 1:حعريف هظام الرقابت الداخليت- 1.1

س مـهىم السكابت بطىزة  الشسواث، ؿلد خكُذ باهخمام الهُئاث االإداطبت التي طعذ بلى جؿىٍ

ىُين وهظ على ؤن السكابت  ف لها هى وغعخه حمعُت االإدكلين الأمسٍ مظخمسة، ووان ؤوٌ حعسٍ

الدازلُت مجمىعت الؿسق واالإلاًِع التي جدبعها االإيشإة بلطد خماًت مىحىداتها والخإهد مً دكت 

.  االإعلىماث االإداطبُت

وهرلً هكام السكابت الدازلُت ًىؿىي على الخؿت الخىكُمُت وحمُع الؿسق واالإلاًِع 

االإخىاطلت التي جخبىاها االإىكمت لخماًت ؤضىلها، وؿدظ دكت البُاهاث االإداطبُت ودزحت الاعخماد 

ت االإىغىعُت . علحها والازجلاء بالىـاءة الاهخاحُت وحشجُع الالتزام بما جلض ي به الظُاطاث الادازٍ
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هكام السكابت الدازلُت هى مجمىعت : حعسٍف مىكمت الخداء االإداطبين واالإداطبين االإعخمدًً

الػماهاث التي حظاعد على الخدىم في االإاطظت، مً ؤحل جدلُم الهدؾ االإخعلم لػمان الخماًت 

ٌ : ؤو الؤبلاء برش ذلً بالخىكُم الأضى  وهىعُت االإعلىماث وجؿبُم حعلُماث الؤدازة وجدظين الأداء وٍ

.  على دوام العىاضس الظابلتالؤبلاءوجؿبُم بحساءاث وشاؽ االإاطظت، مً ؤحل 

ؿىكام السكابت الدازلُت هى الخؿت الخىكُمُت  : خظب االإعهد الىىدي للمداطبين االإعخمدًً

، غمان دكت وضدق  وول الؿسق واالإلاًِع االإعخمدة دازل االإاطظت مً ؤحل خماًت الأضىٌ

 على االإداؿكت على الظير وؿلا للظُاطاث والؤبلاءالبُاهاث االإداطبُت وحشجُع ؿعالُت واطخللاٌ 

. االإسطىمت

ىُين   AICPAوكد عسؿذ اللجىت بحساءاث االإساحعت الخابعت الإجمع االإداطبين اللاهىهُين الأمسٍ

 والأطالُب التي جػعها بدازة الشسهت والؤحساءاثالسكابت الدازلُت بإجها زؿت الخىكُم وول الؿسق 

والتي تهدؾ بلى االإداؿكت على ؤضىٌ الشسهت وغمان دكت صخت االإعلىماث االإداطبُت وشٍادة دزحت 

تالأعماٌ علحها وجدلُم الىـاءة الدشؼُلُت والخدلم مً التزام العاملين بالظُاطاث   التي الؤدازٍ

. وغعتها الؤدازة

: أهىاع الرقابت الداخليت- 2.1

. ؤو الؼش كبل خدوزه 2 تهدؾ بلى مىع الخؿإ:رقابت االإىع- 1.2.1

.  تهدؾ بلى اهدشاؾ الخؿإ بعد خدوزه:رقابت الالدشاف- 2.2.1

تهدؾ بلى جصخُذ الخؿإ الري اهدشف بىاطؿت زكابت االإىدشف : رقابت الخصحيذ- 3.2.1

تهدؾ بلى الخطىٌ على هخاثج بًجابُت مً بسامج معُىت وغعذ لهرا : رقابت الخىجيه- 4.2.1

. الؼسع

 ختى ًدلم هكام السكابت الدازلُت ؤهداؿه لابد ؤن جخىاؿس 3:خصائص هظام الرقابت الداخليت- 3.1

: ؿُه عدد مً الخطاثظ الأطاطُت التي ًددد وحىدها ومً بين هره الخطاثظ

السكابت الدازلُت حصء لا ًخجصؤ مً العملُاث خُث جيىن السكابت الدازلُت عبازة عً زكابت - 

ين في حشؼُل االإاطظت وفي  ت مبيُت هجصء مً هكام االإاطظت وهجصء مً بِئتها االإظاعدة الادازٍ بدازٍ

. جدلُم ؤهداؿها بشيل مظخمس

ىـره الؤوظان، ؿالإوظان هى الري ٌظاعد على جـعُل -  السكابت الدازلُت هكام ًػعه وٍ

ين لرلً ججد واؿت الأؿساد  ؤهكمت السكابت الدازلُت لأن مظاولُت هكام السكابت الجُد في ؤًدي الؤدازٍ

. في جلً االإاطظت ًلعبىن دوزا هاما في جدلُم ذلً

السكابت الدازلُت حعؿي جإهُدا معلىلا ولِع مؿللا، بذ على الؤدازة ؤن جطمم وجؿبم ؤهكمت - 

السكابت بالاعخماد على جيلـتها ومىـعتها وبؼؼ الىكس عً مدي طلامت الخطمُم والدشؼُل ؿةن 

ؤهكمت السكابت الدازلُت لا حظخؿُع جلدًم جإهُد ؤن مؿللت خىٌ جدلُم ؤهداؾ الشسهت لأن زمت 
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عىامل زازحت عً هؿاق الظُؿسة وجإزير الؤدازة جازس على ملدزة الشسهت في جدلُم ؤهداؿها، ؿمثلا 

. حعمل ول مً ؤزؿاء الؤوظان والأزؿاء في الأخيام والخأمس لخجاوش ؤهكمت السكابت

: ومً حهت ؤزسي هىان زطاثظ ؤزسي جخمثل في

ت طلُمت جػبـ ؤوشؿت االإيشإة واحساءاث اللُام بالىقاثف مً -  وحىد زؿت جىكُمُت وبدازٍ

. زلاٌ هُيل جىكُمي ًىضح الخؿىؽ العسٍػت لخعُين االإظاولُاث

الؤحساءاث وطُاطاث زكابُت جسطم بىغىح ودكت ؿطل ملاثم بين االإظاولُاث حعخمد على - 

. الـطل بين الىقاثف

ذ بةحساء العملُاث االإالُت  الاخخـاف بالأضىٌ والخثبُاث-  في السجلاث والترزُظ ؤو الخطسٍ

ـاث في البُاهاث االإالُت . ختى جللل مً اخخماٌ خدور ؤزؿاء وجدسٍ

هكام مداطبين ًلىم على جطمُم دوزة مظدىدًت وسجلاث مداطبت مخياملت ودلُل - 

للخظاباث ًىؿس جإهُدا مىاطبا لىحىد زكابت ملاثمت على الاضىٌ وعل حسجُل العملُاث االإالُت 

. بدكت

الخماًت االإادًت للؤضىٌ والسجلاث واجساذ وطاثل الأمً الياؿُت للىكاًت مً الخلف والػُاع - 

والظسكت وفي خالت اطخسدام بىكم الدشؼُل ؿمً الػسوزي ؤن جخسر وطاثل الخماًت الياؿُت 

. الإعداث الدشؼُل واالإلـاث والبرامج

االإخابعت والخدلم الإدي الالتزام الـعلي للعاملين بخعلُماث وجىححهاث هكام السكابت الدازلُت، - 

س  س حىدة ؤداء السكابت وجدسٍ م االإظخمد لخلسٍ  السكابت وجددًثها، بما بحساءاث جددًد بمياهُتوالخلىٍ

خم هرا بةشساؾ ؤكظام وبدازاث االإيشإة وجـاعلهم مع ؤوشـ السكابت  ًخلاثم مع الخؼير في الكسوؾ، وٍ

م جطمُم وجخلُد بحساءاث  وػالبا ما جلجإ االإيشأث الىبري بلى جيلُف بدازة الخدكُم الدازلين بخلىٍ

. السكابت، واكتراح الخىضُاث لخدظين ؤدائها وجداش ي اخخماٌ جلادمها

: حشخمل ؤهداؾ هكام السكابت الدازلُت ما ًلي  4:أهداف هظام الرقابت الداخليت- 2

 - ٌ . خماًت الأضى

. جىؿير الدكت في البُاهاث االإداطبُت- 

. جدظين الىـاءة الاهخاحُت- 

ت االإسطىمت-  . حشجُع الالتزام بالظُاطاث الؤدازٍ

: هلطد في هره العىاضس ما ًلي

 جخسر خماًت ؤضىٌ االإاطظت ؤشيالا وؤطالُب مسخلـت ًدوز : خمايت الأصىل االإؤسست-1.2

، وهرلً والؤطساؾحمُعها خىٌ جىؿير الخماًت الخامت للؤضىٌ االإاطظت مً الخبدًد والػُاع 

. الىكاًت مً الأزؿاء االإعخمدة التي جيخج مً الخؿبُم الخاؾئ للمبادت واللىاعد االإداطبُت

ًترجب على مصاولت الأوشؿت االإسخلـت : دقت البياهاث االإداسبيت ودرجت الاعخماد عليها- 2.2

للماطظت مجمىعت مً العملُاث االإالُت وػير االإالُت، التي جخؿلب جؿبُم هكام السكابت الدازلُت 
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 االإشسوع ؤو زدماجه مع ؤؾساؾ زازج االإاطظت بهخاجعلحها، وجيخج هره العملُاث عً وحىد مبادلت 

ذ  ل بعؼ ؤضىله دازل االإشسوع مً زلاٌ طلظلت مً الخؿىاث جخػمً الخطسٍ واطخسدام وجدىٍ

ا، واالإداطبت عً هخاثجها  بالعملُاث وجىـُرها وحسجُلها دؿترً

كسب وكذ ممىً- 
ٌ
. حسجُل العملُاث مً االإطدز وفي ؤ

.  العملُاث التي سجلذ بلى البرهامج الآلي والخإهد مً البُاهاث االإخعللتبدزاٌ- 

ب البُاهاث على خظب ضىـها وزطاثطها في ول مسخلت مً مساخل االإعالجت-  . جبىٍ

اخترام االإبادت االإداطبُت االإخـم علحها واللىاعد الدازلُت للماطظت مً ؤحل جلدًم - 

. االإعلىماث االإداطبُت

. جىشَع االإعلىماث على الأؾساؾ الؿالبت لها- 

تهدؾ الؤحساءاث السكابت االإؿبلت في االإاطظت بلى  :جدقيق النفاءة والفاعليت في حسيير مىاردها- 3.2

ت طلمُت  ادة دزحت الـاعلُت وغمان الاطخعماٌ الأمثل للمىازد االإخاخت وذلً باجساذ كسازاث بدازٍ شٍ

بىاءا على دكت ومطداكُت االإعلىماث والبُاهاث االإخىاؿسة بمعنى جىمُت وحشجُع الىـاءة الدشؼُلُت في 

. االإاطظت

ًدُذ هكام السكابت الدازلُت  :(االإىضىعت) االإرسىمت الؤداريتحشجيع الالتزام بالسياساث - 4.2

س دوزٍت عً هخاثج الأوشؿت مً بعدادمخابعت لىخاثج اللسازاث والتي جطبذ طُاطاث ؿُخم   جلازٍ

. زلالها ًخم الخإهد مً الاطخجابت للظُاطاث مىغىعت

اث العماٌ على الالتزام بالظُاطاث في االإاطظت مً  بن العمل على حشجُع مسخلف مظخىٍ

. شإهه ؤن ًىـل جدلُم الأهداؾ االإسطىمت بإهبر ؿعالُت

: منىهاث هظام الرقابت الداخليت- 3

السكابُت الؤًجابُت ؤطاطا ليل االإعلىم، خُث ؤجها حعؿي هكاما  5حعخبر البِئت: البيئت الرقابيت- 1.3

: وبِئت جازس على حىدة ؤهكمت السكابت وهىان عىامل هثيرة جازس علحها مً ؤهمها

. هصاهت الؤدازة واالإىقـين واللُم الأزلاكُت التي ًداؿكىن علحها- 

التزام الؤدازة بالىـاءة بدُث ًداؿكىن على مظخىي معين مً الىـاءة مما ٌظمذ لهم - 

س وجؿبُم ؤهكمت زكابت دازلُت ؿاعلتبغاؿتاللُام بىاحباتهم  .  بلى ؿهم ؤهمُت جؿىٍ

ت الؤدازة بلى هكم االإعلىماث االإداطبُت وبدازة الأؿساد وػيرها-  . ؿلظـت الؤدازة وحعني هكسٍ

الهُيل الخىكُمي للشسهت الري ًددد بؾاز الؤدازة للخسؿُـ وجىحُه وزكابت العملُاث وي - 

. جدلم ؤهداؾ الشسهت

ؼ الطلاخُاث واالإظاولُاث-  . ؤطلىب بدازة الشسهت في جـىٍ

ب وػيرها-  ت مً خُث طُاطاث الخىقُف والخدزٍ . الظُاطاث الـاعلت لللىي البشسٍ

. علاكت االإالىين بالشسهت وعلاكت ؤصخاب االإطالح بالشسهت- 
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خيىن مً الظُاطاث والؤحساءاث: الىظام االإداسبي-2.3 والىطاثل الياؿُت بجمع وجدلُل   وٍ

شمل ما ًليوبعدادوجطيُف البُاهاث االإالُت  س االإالُت وجىضُل الىخاثج الإظخسدمحها وَ :  الخلازٍ

 ًخلاءمًىؿىي الدلُل االإداطبي على عملُاث ًخىحب للخظاباث بما : الدليخ االإداسبي- 1.2.3

مع ؾبُعت الىخدة الاكخطادًت مً هاخُت وهىع الىكام االإداطبي االإظخسدم مً هاخُت ؤزسي 

والأهداؾ التي ٌظعى لخدلُلها مً هاخُت ؤزسي، خُث ًخم جلظُم الخظاباث بلى خظاباث زثِظُت 

ت  وؿسعُت ب الخظاباث االإظخسدمت على دزحت معُىت مً الخـطُل جيىن غسوزٍ عخمد جبىٍ هما ًخم وَ

لها االإعلىماث جيىن مـُدة  ا ؤو الىتروهُا وؤًػا لخدىٍ لجمُع البُاهاث لدشؼُلها في مسخلت جالُت ًدوٍ

لعملُت اجساذ اللسازاث بىاطؿت بدازة االإاطظت بالؿبع ؿلا ًىحد دلُل مداطبي ًطلح لياؿت 

 واهذ ضىاعُت طىاءاالإاطظاث بل ًسخلف مً وخدة لأزسي، وؿم ؾبُعت ووشاؽ هره االإاطظاث، 

ت، ؿعىد بعداد الدلي  ؤي ٌعىع الدلُل مداطبي، ؛ االإداطبي ًجب مساعاة ما ًليٌؤو زدمُت ؤو ججازٍ

بما ٌشمله مً خظاباث، هخاثج ؤعماٌ االإاطظت ؿسعُت بدؿاجس الأطخاذ ؿهره الخظاباث جلىم بىشف 

. اهدشاؿهاخالت خدور الأزؿاء ػير االإعخمدة ؤمما الأزؿاء االإعخمدة ؿُطعب 

ًخؿلب جدلُم هكام حُد للسكابت الدازلُت وحىد دوزة مظدىدًت : الدورة االإسخخدمت- 2.2.3

 ولرلً ًجب عىد الؤزباثعلى دزحت عالُت مً الىـاءة ؾاالإا جمثل االإطدز الأطاس ي لللُد ؤو الأدلت 

جطمُم االإظدىداث مساعاة الىىاحي اللاهىهُت 

 وؿم ؾبُعت الىخدة وؤوشؿتها جساعي الىىاحي اللاهىهُت والدشىُلت :االإجمىعت الدفتريت- 3.2.3

.  العملُاث كبل خدوثها بلطد طهىلت الاطخسدام والاطخؿلاعبزباث– جسقي الطـداث : بعدادهافي 

جلظُم الىطاثل الآلُت االإظخسدمت غمً : الىسائخ الآليت والالنتروهيت االإسخخدمت- 4.2.3

عىاضس الىكام االإداطبي دازل االإاطظت مً العىاضس الهامت في غبـ واهجاش الأعماٌ وؤخظً مثاٌ 

على ذلً آلاث عد وحسجُل الأوزاق الىلدًت االإدطلت بدون وظُان الخاطىب الالىترووي الري 

ضبذ شاجع الاطخسدام في العملُاث االإداطبُت وهرلً مسخلف البرامج االإعلىماجُت ؤًً ًخم حسجُل 
ً
ؤ

. مسخلف البُاهاث االإداطبُت ومعالجتها

 جخميز بعؼ عىاضس االإىحىداث للىخدة الاكخطادًت بةمياهُت :الجرد الفعلي مىجىداث- 5.2.3

ت بهما ًىضح هخاثج عملُاث  حدزها الـعلي وؤن الىخاثج الجسد الـعلي وملازهتها بالأزضدة الدؿترً

. السكابت على جلً االإىحىداث

جب ؤن  6: الؤجراءاث الرقابيت-3.3 حظاعد الؤحساءاث السكابُت على غمان اللُام بخىححهاث الؤدازة وٍ

جيىن هره اليشاؾاث السكابُت ؿعالت وهـاة في جدلُم الأهداؾ السكابُت للشسهت ؤن اليشاؾاث 

السكابُت عبازة عً طُاطاث وبحساءاث وآلُاث جدعم جىحهاث الؤدازة وهي جػمً اللُام بةحساءاث 

: الإعالجت االإساؾس ومً ؤمثلت هره اليشاؾاث السكابُت

 ؛االإطادكاث- 
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 الأمً والخـاف على السجلاث بشيل بحساءاثالخإهُداث ومساحعت الأداء، والخـاف على - 

. عام

ومً حهت ؤزسي جسي ؤن الؤحساءاث السكابُت حشمل الؤحساءاث والظُاطاث الخاضت بخددًد 

وحشؼُل  (الدسجُل والاعخماد والخماًت والخىـُر)االإظاولُاث والـطل بين الىقاثف االإخعازغت 

. البُاهاث والخماًت االإادًت والؤلىتروهُت والـدظ الدازلي للؤداء والعملُاث

منىهاث هظام الرقابت الداخليت  :(1)الشهخ رقم 

 

 

 

 

 

 

 .مً اعداد الباخثين بىاء على االإعلىماث الظابلت: االإصدر

 7:أساليب الخقىيم هظام الرقابت الداخليت- 4

لت كاثمت الأطئلت للخطىٌ على معلىماث : طريقت قائمت الأسئلت- 1.4 ٌظخسدم االإدللىن ؾسٍ

ة للخعسؾ على ملىماث السكابت في الىكم الالىتروهُت على مدي ؿعالُت هره الىكم في بهخاج اللاشم

 .البُاهاث االإداطبُت

بن زساثـ الىكم هي عبازة عً عسع بُاوي لإحساءاث جدكُم  :طريقت جدليخ خرائط الىظم- 2.4

. البُاهاث في هكام معين ؤو في دوزة خُاة مدددة

لخين الظابلخين اللخين  :طريقت فدص لشىفاث الأخطاء- 3.4 لت مىملت للؿسٍ حعد هره الؿسٍ

حعسغىا لها طابلا بن هشىؿاث الأزؿاء جبين الأزؿاء الـعلُت التي ًخم اهدشاؿها زلاٌ عملُاث 

 جدلُل الأزؿاء والخعسؾ على الؤحساءاث التي اجبعذ بنالدشؼُل الخاضت بالخؿبُلاث االإسخلـت، 

 السكابت بحساءاثلخصخُدها حظاعد االإدكم بالأدلت والبراهين على بُان هىاحي الػعف واللىة في 

س مدة الاعخماد علحها لػمان دكت البُاهاث االإداطبُت وطلامتها . االإخبعت، وحظاعد االإدكم على جلسٍ

ًلىم االإساحع بجمع االإعلىماث عً االإيشإة وعً  8:سبخ وجقىيم هظام الرقابت الداخليت- 4.4

الؤحساءاث السكابُت التي وغعتها وهي الأطاض الري ٌعخمد علُه لىغع الازخبازاث التي ًجسحها 

م الىكام في الجهاًت، اطخسدامها للخطىٌ على  للخدلم مً مدي جىـُر الأهكمت السكابُت ولخلىٍ

: االإعلىماث وهي 

وهى وضف جـطُلي مىخىب بالإحساءاث السكابُت في ول هىع مً : الخقدير الىصفي- 1.4.4

داوٌ ؿهم هُـُت عملها وذلً ٌعلى االإساحع في هره االإسح .العملُاث ة ؤن ًخمعً في الؤحساءاث وٍ

 مىقـي االإاطظت، زم ًلىم بالخعبير عً الؤحساءاث التي ؿهمها ختى ًخمىً مً اطخعمالها باطخجىاب

 النظام المحاسبي

 البيئة الرقابية الإجراءات الرقابية
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في بؾاز جلُُمه للىي وغعف السكابت الدازلُت، وفي هره االإسخلت ًمىً ؤن ٌظخعمل وطُلخين 

لت الاطخجىاباثؾؤطاطِخين جخمثلان في الأطلىب الىضـي وزساثـ الخد . ق بالإغاؿت بلى ؾسٍ

 وحعخبر مً الىطاثل الخدًثت التي اهدشس اطخعمالها ؤزيرا لجمع :خرائط الخدفق- 2.4.4

معلىماث عً هكام السكابت الدازلُت وهي زطم ًمثل بالسمىش الىكام االإظخسدم ؤو مجمىعت مً 

الؤحساءاث مع بُان ول بحساء مً هره الؤحساءاث وبالخخابع وهي حعؿي ضىزة ؤوضح وؤهثر جددًد عً 

: ق باالإصاًا الخالُتؾوجخميز زساثـ الخد .الىكام االإظخسدم

. حظهُل عملُت الـهم والاجطاٌ- 

لت جدػير هره الخساثـ ججعل االإساحع ًخدلم مً صخت ؿهمه للىكام-  . ؾسٍ

لت جبين هلاثم الىكام مً خُث ؿهمه، ومً زم هلاؽ غعـه هما ؤن  اطخعماٌ هره الؿسٍ

. زساثـ الخدؿم حظمذ للمساحع بةًجاد الؤحساءاث السكابُت االإلاثمت

وهي كاثمت مً الأطئلت جخعلم بالإحساءاث السكابُت  :(قىائم الاسخقصاء)سخبياهاث الا- 3.4.4

س اللىة والػعف في الىكام  االإىغىعت الإىع خدور الأزؿاء والؼش ومً جدلُل الأحىبت ًخم جدسٍ

السكابي، وحعخبر كاثمت الؤطخلطاء وطُلت مىكمت لجمع االإعلىماث عً الىكام جدىٌ دون الظهى عً 

حمُع االإعلىماث عً بعؼ الىىاحي االإهمت بغاؿت بلى الظهىلت التي جخم بها عملُت اطخىماٌ الؤحابت 

. على الأطئلت

والخعسؾ على ؾبُعت الؤحساءاث االإخبعت في ممازطت : أهميت السياراث االإيداهيت للمىقع- 4.4.4

. العمل

III – مىطلقاث جنىىلىجيا االإعلىماث:  

كبل جدلُل مـهىم جىىىلىحُا االإعلىماث لابد ؤن وشير بلى مـهىم : مفهىم جنىىلىجيا االإعلىماث- 1

وحىد هىع مً الخباًً بين العلماء االإسخطين في خلل الخىىىلىحُا االإعلىماث خىٌ جددًد الؤؾاز 

العام الإطؿلح جىىىلىحُا االإعلىماث هاهًُ عً الازخلاؾ الىاطع في جىضُف الخـاضُل 

والخؿبُلاث، وكد ؤوحد هرا الخباًً خالت مً الؼمىع والاغؿساب في حعُين االإلاضد وجددًد 

االإعاوي وبالخالي ؾسح االإـاهُم االإترادؿت مً دون جمُيز واضح بُجها ؿمً االإعسوؾ ؤن مطؿلح 

د الإـهىم هكم االإعلىماث   ؤو الأدواث  (Information Systeme)جىىىلىحُا االإعلىماث ًؿسح ؤخُاها هبرً

والدظهُلاث  (.....ميىهاث الخاطىب، البرمجُاث، كىاعد البُاهاث والشبياث)وجلىُاث االإعلىماث 

ف ومـاهُم خىٌ جىىىلىحُا االإعلىماث هما  االإسجبؿت بهره الخلىُاث، ومً زلاٌ ول هرا حعدد حعازٍ

: ًلي

 جددًد مـهىم جىىىلىحُا االإعلىماث وشير بلى مـهىم جىىىلىحُا زم بعؿاءكبل  :1 حعريف- 1.1

. االإعلىماث زم جىىىلىحُا االإعلىماث
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شير بلى مـهىم الخىىىلىحُا بلى معلىماث وؤطالُب والعملُاث التي ًخم مً زلالها  ثجىىىلىحُا

ل االإدزلاث في ؤي هكام بلى  زسحاث، ًبدو واضخا ؤن مـهىم جىىىلىحُا لا ًلخطس على الخؿىز مجدىٍ

هجصء ؤطاس ي مً  (Know-How)في االإعداث والآلاث، هما هى شاجع بل ٌشير ؤًػا معسؿت ؿىُت 

. الخىىىلىحُا

 الاهدشاؿاثهما ٌشير مـهىم الخىىىلىحُا بلى ؤجها الخؿبُم العلمي، على هؿاق ججازي وضىاعي 

 9.العلمُت والازتراعاث التي ًخلخظ عجها البدث العلمي

ا ؤو آلُا ؛االإعلىماث ؤو بالخالخين  (خاطىبُا) هي االإعؿُاث الىاججت عً معالجت البُاهاث ًدوٍ

يىن لها طُاق مددد . معا، وٍ

هما ؤجها حعخبر جلً البُاهاث التي زػعذ للمعالجت والخدلُل والخـظير بهدؾ اطخسساج 

 10. والكىاهس بعػها مع بعؼوالأؿيازاالإاشساث والعلاكاث التي جسبـ الخلاثم 

هي اطخسدام الآلاث الخىىىلىحُا الخدًثت ومجها الىمبُىجس في حمُع : جىىىلىحُا االإعلىماث

. البُاهاث ومعالجتها

تجىىىلىحُا االإعلىماث حعخبر مىزدا زثِظُا في هكم االإعلىماث  2:11حعريف - 2.1  وحعخبر MIS الؤدازٍ

 ومً حهت ؤزسي جىىىلىحُا ، التي حظاعد في معالجت وججهيز الأؿساد باالإعلىماثالأدواثزدمت مً 

ت بين جىىىلىحُا االإعلىماث وهكم االإعلىماث على  ت عػىٍ معلىماث على خلُلت وحىد علاكت بيُىٍ

 ومع ذلً ؿةن جىىىلىحُا معلىماث لِظذ ػاًت في خد ذاتها والأهداؾمظخىي االإيىهاث والىقاثف 

ت ) حظخسدمها هكم االإعلىماث الخىطبت Toolsوبهما هي وطاثل  غمً  (MISوهكم االإعلىماث الادازٍ

 12. في عملُاتها وؤوشؿتها وجلبُت خاحُاتهاالؤدازة جىلُـت مخياملت ومترابؿت لدعم بؾاز

حشير جىىىلىحُا االإعلىماث بلى هؿاق واطع مً اللدزاث واالإيىهاث ؤو العىاضس  :3حعريف - 3.1

االإخىىعت االإظخسدمت في معالجت وزصن وجىشَع البُاهاث واالإعلىماث بالإغاؿت بلى دوزها في زلم 

االإعسؿت بهرا االإعً جخعامل جىىىلىحُا االإعلىماث مع عىاضس البُاهاث ؤجها الأدواث التي حظدىد على 

الخاطىب والتي حظخسدم مً كبل الأؿساد للعمل مع االإعلىماث ودعم االإعلىماث ؿةن االإعنى الجىهسي 

الري ًخػمىه مطؿلح جىىىلىحُا االإعلىماث هى اطخسدام عخاد وبسمجُاث الخاطىب وشبياجه 

.  معؿُاث الخبرة واالإعسؿت والرواءلإهخاج

االإخعللت بدماًت الأضىٌ  اللُمت  13بن مـهىم الأمً ٌظخسدم لجمُع االإعلىماث :أمً االإعلىماث- 2

ٌ  ػير االإطسح به، والخدمير واالإلطىد مً والؤؿطاحللشسهت غد الخظازة والـلدان   اللُمت الأضى

ث واالإعلىماث االإسجلت واالإعالجت  واالإسصهت واالإىشعت واالإظتردة مً الىطاثل البُاهافي الشسهت حمُع 

الالىتروهُت هما ًلطد مً خماًت االإعلىماث والبُاهاث خماًتها مً اللدم والري ًلىده بدوزه بلى 

الخظازة ؤو ضعىبت الدزىٌ بلى جلً البُاهاث ولا بد ؤن جيىن الخماًت مً الظلؿاث الخيىمُت 

 ؤمً بحساءاثولماث الظس، وجددًد االإظخسدمين للمعلىماث ووغع : والظلؿاث ػير الخيىمُت مثل

:  الخالُت االإخسرة لػمان ؤمً االإعلىماث ؿحهاالؤحساءاثللمعلىماث وباليظبت لهره 
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 الخإهد مً ؤن ؤمً جىىىلىحُا االإعلىماث جدذ الظُؿسة وجددًد ما :سلامت الىعي والؤدراك- 1.2

. بذا واهذ مساؾس جىىىلىحُا االإعلىماث مظخمسة ؤم لا

ًخم مً زلاٌ جؿبُم السكابت والخىزُم جىىىلىحُا االإعلىماث وجددًد هُف : الؤجراءاثسلامت - 2.2

. ٌظخؿُع االإىقف مىاحهت الؿىازت في ؤمً االإعلىماث

.  وغع زكابت على اللاثمين على حشؼُل الىكم:ضمان الخىثيق- 3.2

 ًخم مً زلاٌ ؾىٌ حعلُد جلً اليلماث وعدم هخابها على االإىاكع :سلامت ملماث السر- 4.2

. االإعسوؿت للمىقـين

كبل الشسوع في جـطُل االإيىهاث جىىىلىحُا االإعلىماث وشير بلى  :منىهاث جنىىلىجيا االإعلىماث- 3

الخظاب، البرمجُاث، كىاعد البُاهاث، الاجطالاث، الشبياث والاهترهذ، وللئشازة ؿةن  :ؤهمها وهي

ت لاطخؼلالها والاطخـادة مجها،  جىؿس ول هره العىاضس لِع ذو معني بذا لم جىً هىان هـاءاث بشسٍ

 الؤؾلاقلرلً ؿالعىطس البشسي الىفء هى زوح جىىىلىحُا االإعلىماث وهى ؤهم هره االإيىهاث على 

 14:خُث ؤجها هره ميىهاث جىلظم بلى زلازت وهي

  .(Computer Système)مىكىمت خاطىبُت - 

  .(Communication Networks )شبياث اجطالاث - 

 .(Know-How )االإعسؿت بالخىىىلىحُا - 

منىهاث جنىىلىجيا االإعلىماث  :(2)الشهخ رقم 

 

 

 

مىكماث خاطىبُت                        شبياث الاجطالاث                               االإعسؿت 

جىىىلىحُا 

 

 

 

 

 

 299-281طعد ػالب ًاطين، مسحع طبم ذهسه، ص ص :االإصدر

 15:وهىان ميىهاث جىىىلىحُا االإعلىماث ؤزسي جخيىن مً ؤزبعت جلىُاث ؿسعُت هي

 االإعلىماث وخرؿها وهللها لإدزاٌوحشمل االإعداث االإظخسدمت  :Hardwareاالإنىهاث االإاديت- 1.3

وجداولها واطترحاعها واطخلبالها وبثها للمظخـُدًً هما ؤجها جخػمً الخاطبت وما ًتربـ بها مً 

ت  (عددا مً الأشُاء)الأحهصة التي جػم  واللىخت الأطاطُت والشاشت  (Cpu)وخدة االإعالجت االإسهصٍ

 تكنولوجيا المعلومات

 أجهزة- 
معلومات - 

أجهزة- برامج    
معلومات-الاتصال   

 الافراد- 

التطبيقات - 
اجراءات - 
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وػيرها وحظمى باالإيىهاث االإادًت، ؿخدظين ذاهسة الخاطىب، وكدزاتها على معالجت البُاهاث، 

عد العلماء واالإهىدطىن في شسواث  وطسعتها جمثل مجالا واطعا للخؿىزاث الخىىىلىحُت الخدًثت، وَ

. الخاطباث والاجطالاث مطدزا ؤطاطُا لهره الخؿىزاث الهاثلت

وحعني بسامج الخاطىب التي حعمل علي  بدازة االإيىهاث االإادًت وحشؼُلها : Softwareالبرامجياث- 2.3

هما جلىم بمسخلف الخؿبُلاث ولأهمُتها ؤضبدذ جىىىلىحُا ؤطاطُت لدشؼُل الخاطىب هما في 

حظاهم البرامجُاث في معالجت االإعلىماث وحسجُلها وجلدًمها . Sun و Microsoftالبرمجُاث 

: همسسحاث مـُدة لأداء العمل وبدازة العملُاث، لرلً ؿهي  جخػمً ؤوشؿت الدشؼُل الجهاثُت مثل

وجىلظم بسمجُاث الخاطىب . بمهام الأعماٌ االإخسططت: معالج اليلماث و بسمجُاث الخؿبُلاث

:  ؤهىاع زثِظُت وهي3بشيل عام بلى 

هي البرامج التي جدًس وجدعم الىكام الخاطب وؤوشؿت معالجت : برمجياث الىظام- 1.2.3

ىدزج جدتها هىعان مً البرامج هما . بسامج دعم الىكام وبسامج بدازة الىكام: البُاهاث ؿُه وٍ

 وهي مجمىعت البرامج التي حعني بترحمت الخعلُماث :برمجياث جطىير الىظام- 2.2.3

. ي العالي بلى لؼت الآلتاالإظخى لؼاث البرمجت ذاث بةخديوالاٌعاشاث االإىخىبت 

وهي بسامج معدة لدشؼُل عملُاث : (Application Software )برمجياث الخطبيقاث - 3.3.3

معُىت ذاث ؾبُعت همؿُت بذ ًمىً جؿبُلها مع حؼيراث ؾـُـت وحشمل هره البرامج على واؿت 

. الخعلُماث التي جدده بطىزة حظلظلُت عملُاث االإعالجت اللاشمت للبُاهاث وهُـُت جىـُرها

ت حدا في ؤداء عملُاث مىكماث الأعماٌ بذ جخىاؿس البرمجُاثوحعد   زاضت بسمجُاث غسوزٍ

 الترجِب الدازلي وؤطالُببإطالُب السكابت الؤخطاثُت للعملُاث وؾساثم الخيبا بالؿلب واالإداواة 

ت في والؤهخاجوالبرمجت الخؿُت وهكم السكابت االإسصون   وؤطالُب الجدولت، هما ؤجها حعد غسوزٍ

وبرلً  .مجالاث ضىاعُت عدة مثل الخطمُم بمظاعدة الخاطىب والخطيُع بمظاعدة الخاطىب

  . حظاعد في جلُُم ؤمىز العمل بظسعت وؿاعلُت هبيرةالبرمجُاثؿةن ؤدواث 

هي مجمىعت بُاهاث مسجبؿت مع بعػها ؤو هي االإعلىماث  :Date Basseقىاعد البياهاث - 3.3

ووطاثل ؤزرث همُاث هاثلت مً البُاهاث وذلً للخطىٌ على معلىماث جمىجها  االإسصوهت في ؤحهصة

مً اجساذ اللسازاث االإىاطبت ولهرا ًخىحب جىكُم هره البُاهاث وؿم ؤطلىب ًسدم الاخخُاحاث 

خمثل هرا الأطلىب في بعداد كاعدة البُاهاث بماًلي  :االإخىىعت للمعلىماث مً كبل االإظخـُدًً وٍ

والأهمُت الإظخسدمي هكام االإعلىماث  كاعدة البُاهاث هي مسصن لجمُع البُاهاث ذاث العاثدًت

والىاطؿت االإادًت لخصن كاعدة البُاهاث كد جيىن عدد مً االإلـاث الىزكُت االإدـىقت في زصاهت 

ـ االإؼىاؾِس ي، ؤو الراهسة  ـ الىزقي ؤو اللسص االإؼىؿِس ي ؤو الشسٍ االإلـاث والجساثد ؤو الشسٍ

. الؤوظاهُت ؤو ذاهسة الخاطىب

بما ؤن جىىىلىحُا معلىماث هي الىطاثل بما ؿحها االإعداث  :خصائص جنىىلىجيا االإعلىماث- 4

واالإىاد واالإعلىماث التي بىاطؿتها ًمىً جىطُع الأؿم الري ًدلله العمل االإادي والعللي والجهىد 
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س واالإىحهت مً اهدشاؾ وجؿبُم االإعسؿت الجدًدة وعمىما هي جخددد   االإيلـت بالبدث والخؿىٍ

بسمظت ؤكظام ؤطاطُت هي على الخىالي جىىىلىحُا العملُاث وجىىىلىحُا االإىاد وجىىىلىحُا االإىخج ؤو 

: الخدمت، وؤزيرا جىىىلىحُا االإعلىماث وزطاثظ جىىىلىحُا االإعلىماث

ادة خاحت االإجخمع للمعلىماث -  جإحي جىىىلىحُا االإعلىماث مً زلاٌ شٍ

. ٌعخمد العمل في عطس االإعلىماث على جىىىلىحُا االإعلىماث- 

ادة -  . الؤهخاججخدىٌ في عطس االإعلىماث العملُاث واالإعالجاث الخاضت بالعمل بلى شٍ

. بشيل واطع على جإزير هىع الخىىىلىحُا االإظخسدمت ٌعخمد الىجاح في عطس االإعلىماث- 

.  والخدماثالؤهخاججسدم جىىىلىحُا االإعلىماث في عطس االإعلىماث - 

 :ومً حهت ؤزسي ًىحد زطاثظ

 ًجب ؤن حظاعد االإعلىماث االإظخسدم في اجساذ اللساز ؤكل غسزا وؤهثر :Relevanceاالإلاءمت- 1.4

. هـعا، بىـع الىكذ، ؤي ؤكل زظازة وؤهثر زبدا

 ًجب ججمُع وحسجُل البُاهاث ومعالجتها بشيل صخُذ ؤي زالُت مً :Correctness الصحت -2.4

. الأزؿاء وبالخالي ًخم اهخاج معلىماث صخُدت زالُت مً الأزؿاء

.  ًجب ؤن جيىن االإعلىماث جمثل الىاكع الخلُلي في الاجساذ اللساز عىه:Accuracyالدقت - 3.4

ًجب ؤن جيىن االإعلىماث واؿُت وجخػمً حمُع الأمىز االإؿلىبت : Completeness الالخمال- 4.4

ادة وظبت العملُاث التي ًسؿػها الىكام لعدم اهخماٌ  مجها وعدم هماٌ االإعلىماث ًكهس مً زلاٌ شٍ

. البُاهاث االإؿلىبت للدشؼُل وعدم حعبئت واؿت الخلىٌ غمً االإظدىداث

 ًجب جىؿير االإعلىماث في الىكذ االإىاطب، بمعنى ؤن جيىن مخاخت خين :Timelinessالىقخيت- 5.4

. الخاحت بلحها لاجساذ كساز معين

 ًجب خماًت وجإمين وضىٌ االإعلىماث بلى الجهاث ذاث الطلاخُت بالخطىٌ :Securityالأمً - 6.4

. علحها ؿلـ

 مً ؤحل الخطىٌ على االإعلىماث االإؿلىبت، ًجب ؤن ًلاض االإىـعت :Economy الاقخصاديت- 7.4

. والعاثد لخلً االإعلىماث

 لأحل بهخاج وخدة واخدة مً االإعلىماث ًجب جددًد حجم االإىازد اللاشمت :Efficiency النفايت- 8.4

. لرلً

 وحعني شمً اطخجابت الىكام، ؤي وضف هكام االإعلىماث على شيل :Reliabilityالاعخماديت - 9.4

جب الؤدزاٌ عملُاث بحمالي الصخُدت بلى عدد الؤدزاٌاالإخىطؿاث هيظبت عدد عملُاث  ، وٍ

. جسـُؼ الاهدساؾ عً الخؿىاث االإطممت بلى خد ؤدوى ممىً عىد جىـُر العملُت شيل ؿعلي

 االإعلىماث وجلدًمها بلى مظخسدمحها بشيل ٌظهل بهخاجًجب : Usabilityقابليت الاسخخدام - 10.4

. ؿهمها واطخسدامها بظسعت
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 16:وظائف جنىىلىجيا االإعلىماث- 5

. جلىم على حمُع جـاضُل كُىد ؤو سجلاث اليشاؾاث- 

. جدىٌ وجدلل وجدظب حمُع البُاهاث ؤو االإعلىماث- 

.  عدة ؤهىاع مً االإعالجاث للمعلىماث في وكذ واخدبحساءجىؿس هكم الخاطىب - 

.  حظهل اطترحاع االإعلىماث لاهجاش عملُت بغاؿُت ؤو بزطالها بلى مظخـُد آزس- 

. جىلل البُاهاث واالإعلىماث مً ميان لآزس- 

 مجها مً كبل الىاض بشيل عام ومخميز وجيىن هره الـسص في للاطخـادةجىؿس ؿسص عدًدة - 

مظاعدة الىاض، وخل االإشاول  : ضىـين هما

. الظسعت والثباث واالإىزىكُت والدكت:  جدلُم جىىىلىحُا االإعلىماث مىاؿع مجها-

للد جصاًدث ؤهمُت وحىد هُيل زكابت دازلُت ؿعاٌ في 17: مخاطر اسخخدام جنىىلىجيا االإعلىماث-6

 قل الاعخماد على جىىىلىحُا االإعلىماث في معالجت البُاهاث الىتروهُا وذلً لىحىد بعؼ االإساؾس

ً بُاهاث العملُاث االإداطبُت في ضىزة ػير كابلت لللساءة ولرلً لا ًمىً للـسد  الإعالجت وجسصٍ

 في قل الىكام بحسائهامساكبت هره البُاهاث والخدلم مً دكتها ومىغىعُتها والتي وان ٌظهل 

الُدوي للمعلىماث، هما ًخم معالجت كدز هبير مً البُاهاث االإداطبُت بىاطؿت الخاطب الآلي ًـىق 

ادة اخخماٌ الىكىع في ؤزؿاء، وجسهيز عدد هبير مً زؿىاث  ا مما ًترجب علُه شٍ التي واهذ حعالج ًدوٍ

الىكام االإداطبي في كظم ؤو بدازة واخدة ًاذي بالخالي بلى جلاش ي مبادت السكابت الدازلُت التي جخعلم 

بـطل الىقاثف بين ؤؿساد وبدازاث الشسهت االإسخلـت، هما ًطعب جدبع مظاز االإساحعت مما كد ًترجب 

علُه كُام االإىقـين ػير الأمىاء بازخلاض مبالؽ ؾاثلت مً الشسواث التي ٌعملىن بها وؤزيرا الآزاز 

الظِئت الىاججت عً بضابت هكام حشؼُل الالىترووي بالـيروطاث جاذي بلى ؿلد زلت االإظخسدمين 

 :هرلً هسي ؤهه هىان بعؼ االإساؾس جىىىلىحُا االإعلىماث والتي هي على هدى الخالي

 بن مً االإصاًا اطخسدام الخاطب الآلي في االإداطبت ازخطاز عدد مً االإلـاث :مخاطر االإرلسيت- 1.6

 الخاطب بدازةذاث اليسخ االإخعددة االإىحىدة في الؤدازاث الأزسي االإسخلـت في ملف واخد ًىحد في 

ت بخدي طماث ٌظخسدم الخاطب الآلي، ؿةجها علبت ؤمام جدلُم ؿطل االإهام  الآلي وبذا واهذ االإسهصٍ

ت حعبر عً ار ت في هكام السكابت الدازلُت، ولهرا ؿةن االإسهصٍ لاٌ في ثفي العمل، التي جمثل حجص الصاوٍ

كهس بىغىح ؤم مشؼل الخاطب واالإبرمج ومهىدض الطُاهت لهم اللدزة على  هره الىلؿت الهامت، وٍ

ت طُيىن لهم  معالجت االإلـاث في ؤماهجها على وخداث الخاطب الآلي بجدًت جامت، ومً حهت هكسٍ

. اللدزة على الؼش والخلاعب دون بمياهُت لاهدشاؿهم

ً البُاهاث االإداطبُت في الىكام الالىترووي على وطاثـ مم:مخاطر الخخسيً- 2.6 هؿت غ ًخم جسصٍ

ً البُاهاث ًسخلف االإمؼىؿتوالأشسؾت والاطؿىاهاث  ، ولا ًسـى على ؤخد ؤن هرا الأطلىب في جسصٍ

 واهذ دؿاجس ًىمُت ؤو دؿاجس الاطخلام وفي واؿت طىاءعً ؤطالُب اللُد في السجلاث الخللُدًت، 
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الؿسق مداطبُت االإعسوؿت، ؿُمىً اطخسدام هره الىطاثل في هلل خظاب ؤو سجل معين مً مياهه 

. وبخلاٌ خظاب ؤو سجل آزس

 حعد البرامج بلؼاث زاضت بدظاباث بلىتروهُت معُىت، وهره اللؼاث في جؿىز :مخاطر البرامج- 3.6

مظخمس، ؿلد جمثل هره اللؼاث علبت ؤمام االإساحع الدازلي والخازجي على خد طىاء، وبرلً ًبلى 

. ي الخاطب الآليمبرمجاالإساحع بداحت بلى زدماث 

خم خطسها هما ؤهه ًىحد بعؼ في طبع ؿئاث حؼؿي ول مً البرمجُاث  18مساؾس الأزسي وٍ

لطد بها ؿظاد البرامج،  ٌ وٍ  االإادًت وجخمثل في الخظازة ؤو جلف الخظاباث الشخطُت ؤو والأضى

ت وجخمثل في الخظازة بساءاث الازتراع والبرمجُاث وخلىق اليشس  الخاطباث الخادمت واالإلىُت الـىسٍ

لطد بها جػسز الظمعت بظبب الخدمت العملاء الس ًئت ؤو خىادر ؤمً دوالخإلُف والظمعت وٍ

لطد  االإعلىماث والالتزام وهى ؿُما ًخطل بالاهترهذ مثلا الدشهير والالتزاماث الخعاكدًت، وجىكُمُت وٍ

بها زسق اللىاهين والبُاهاث وجخمثل في الخظازة ؤو ؿظاد البُاهاث الدازلُت واالإخطلت بالعملاء ؿلد 

. جيىن البُاهاث التي ٌعخمد علحها هكم االإعلىماث ػير دكُلت

IV – 19:ارجباطاث هظام الرقابت الداخليت الالنتروهيت وجنىىلىجيا االإعلىماث  

 بىا بشازة حملت مً كىاهين ، ًجدزدزاطت مخؿلباث البِئت الدازلُت لخىىىلىحُا االإعلىماثٌ
عاث ومعاملاث بلىتروهُت : وحشسَ

االإعاملاث بلىتروهُت والسجلاث الؤلىتروهُت والخىكُع الؤلىترووي ؤو ؤي زطالت معلىماث - 

. بلىتروهُت

االإعلىماث الؤلىتروهُت التي حعخمدها ؤي داثسة خيىمُت ؤو ماطظت زطمُت بطىزة ولُت ؤو - 

حصثُت، هما جخػمً هره الـلسة باعخباز السجل بلىترووي ؤو العلد الؤلىترووي ؤو السطالت 

 اللاهىهُت ذاتها االإترجبت على الىزاثم واالإظدىداث الخؿُت والخىشَع الخؿي للآزازالؤلىتروهُت مخمما 

عاث الىاؿدة . بمىحب ؤخيام الدشسَ

يىن له ضـت اليسخت الأضلُت بذا *  هما ؤن السجل الؤلىترووي ٌظخمد ؤزسه اللاهىوي وٍ

: جىاؿسث بها الشسوؽ الخالُت

جها بدُث ًمىً -  ؤن جيىن االإعلىماث الىازدة في ذلً السجل ًمىً الاخخـاف بها وجسصٍ

. السحىع بلحها في ؤي وكذ

بمياهُت الاخخـاف بالسجل الؤلىترووي في الشيل الري جم بوشائه ؤو بزطاله ؤو حظلمه ؤو ؤي - 

. شيل ٌظهل مً بزباث دكت االإعلىماث التي وزدث ؿُه عىد بوشائه ؤو بزطاله ؤو حظلمه

زباث وكذ بزطاله -
ُ
 دلالت االإعلىماث الىازدة في السجل على مً ًدسزه ؤو ًدظلمه هما ًجب ب

. ؤو حظلمه
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ما ٌظخسسج مً  )لرلً ؿـي قل عالم بمىج باطخسدام الخىىىلىحُا االإعلىماث واالإعلىماث 

الخىاطب وؤدواث الاجطاٌ والبُاهاث واالإعلىماث والاجطالاث )وهكم االإعلىماث  (معالجت البُاهاث

التي ؤضبدذ  مً ؤبسش عىامل الىجاح في ؤي مىكمت، وذلً  (بزطاٌ واطخلام البُاهاث مً مطادزها )

س االإعلىماث وهكمها واجطالاتها بغاؿت بلى حجم وجيالُف ذلً الخؿىز وؤزس  ادة جؿىٍ هاجج عً شٍ

. جىىىلىحُا االإعلىماث على الخؼيراث في االإىكماث على ممازطتها ومىاؿعها واالإساؾس االإمىىت مجها

وعلُه لابد مً الخعسع الإخؿلباث البِئت الدازلُت جىىىلىحُا االإعلىماث مما ٌظاهم في ؿهم 

. وجؿبُم بِئت جىىىلىحُا االإعلىماث

هما ؤشسها طابلا بإن ؾبُعت :  هظام الرقابت الداخليت على جنىىلىجيا االإعلىماثاوعهاساث -1

هكام السكابت الدازلُت هى واؿت الظُاطاث والؤحساءاث والػىابـ التي جخبىاها بدازة االإيشإة 

الإظاعدتها كدز الؤميان في الىضىٌ بلى هدؿها في غمان بدازة االإىكمت وهـىءة للعمل، واالإخػمىت 

 الؼش والخؿإ ودكت  واهخماٌ السجلاث اهدشاؾالالتزام بظُاطاث الؤدازة وخماًت الأضىٌ ومىع 

االإداطبُت وتهُئت معلىماث مالُت مىزىكت في الىكذ االإىاطب ؤو مما لا شً ؿُه ؤن بِئت جىىىلىحُا 

 بِئت جىىىلىحُا االإعلىماث اوعياطاثاالإعلىماث اوعياطاث على هكام السكابت الدازلُت، ولرلً هجد 

 (CoSo)على مـهىم السكابت الدازلُت وؤهداؿها وميىهاتها وؿلا للئؾاز االإخيامل الري وغعخه لجىت 

 20:وذلً على الىدى الخالي

. مـهىم هكام السكابت الدازلُت على بِئت جىىىلىحُا االإعلىماث- 

. ؤهداؾ هكام السكابت الدازلُت على بِئت جىىىلىحُا االإعلىماث- 

ميىهاث هكام السكابت الدازلُت على بِئت جىىىلىحُا االإعلىماث وجىدزج مىه البِئت السكابُت - 

. عملُت جلظُم وجدلُل الخؿس

طُاطاث وبحساءاث الخدكُم الدازلي في قل بِئت جىىىلىحُا االإعلىماث في  21 وهجد ؤن

االإاطظاث، وجبين ؤن االإدكلين الدازلُين ؿحها ًدبعىن الؤحساءاث والأطالُب مىطىص علحها في 

خإهدون مً طلامت  االإعاًير الدولُت الخاضت بالخدكُم الدازلي في قل البِئت جىىىلىحُا االإعلىماث، وٍ

وؤمً االإعلىماث االإداطبُت، ولدحهم معسؿت ودزاًت باالإعاًير الدولُت ذاث العلاكت بالخدكُم الدازلي 

بُت في مجاٌ جدكُم  والخازجي في قل بِئت جىىىلىحُا االإعلىماث، ولا بد مً علد دوزاث جدزٍ

. االإعلىماث، واطخددار وخداث زاضت بخدكُم جىىىلىحُا االإعلىماث

وهرلً دزطذ ؤزس جؿىز االإعالجت الالىتروهُت للبُاهاث على الأهكمت السكابت الدازلُت في 

البىىن واالإاطظاث وضىلا لخىغُذ ؤزسها على ؤهكمت السكابت الدازلُت مً خُث غىابـ السكابت 

العامت، وغىابـ السكابت على الخؿبُلاث  وزلطذ بلى ؤن هكام السكابت الدازلُت ًدثث بحساءاث 

السكابت الخىكُمُت وبحساءاث السكابت على االإدزلاث ؤو االإسسحاث وهرلً على معالجت البُاهاث 

س الىكم . الالىتروهُت، وعلى الخىزُم وجؿىٍ

 22: جقىيم هظام الرقابت الداخليت في ظخ االإعالجت إلنتروهيت-2
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. الخاحت بلى ؤخيام السكابت على ؤعماٌ الخاطب الآلي- 

.  الخاطب على هكم السكابت الدازلُتاطخسدامآزاز - 

م الأطالُب والؤحساءاث السكابت على ما ًلي-  : ؿدظ وجلىٍ

في قل الاعخماد االإتزاًد على الخظاباث  :الحاجت إلى إخهام الرقابت على أعمال الحاسب الآلي- 1.2

ت بخيام السكابت  الآلُت بن لم ًىً الاعخماد علحها ولُا في بعؼ الأخُان، وان لصاما على الأحهصة الؤدازٍ

. على عمله وجىؿير الؤحساءاث الياؿُت الىـُلت بدماًخه وخماًت بُاهاجه

ًىاحه االإساحع عىد جلظُمه لىكم السكابت  :آثار اسخخدام الحاسب على هظم الرقابت الداخليت- 2.2

. الدازلُت في البِئت التي حظخسدم الخاطب الآلي عدد مً االإطاعب

 الدلُل االإادي الري ًدخاحه االإساحع في بعؼ العملُاث بشيل ًمىً كساءجه بالعين ازخـاء -

. االإجسدة

.  مشاول ؿهم مطؿلخاث الخاطب الآلي-

.  ضعىبت ؿهم ؾسق معالجت البُاهاث وجدبع مظازها-

.  ضعىبت بدزان الأزؿاز االإخعللت بالخاطب الآلي وؤطالُب جلاكحها-

.  ضعىبت جىؿير العىاضس السكابُت االإلاثمت لبِئت الخاطباث الآلُت-

: على ما ًلي :فدص وجقىيم الأساليب والؤجراءاث الرقابيت- 3.2

وتهدؾ بلى اهدشاؾ الأزؿاء في البُاهاث االإدزلت للخاطب  :لرقابت على االإدخلاثا- 1.3.2

م وطاثل  م الجهاًت الؿسؿُت ؤو جلً االإدزلت عً ؾسٍ  الؤدزاٌطىاء جلً االإدازلت مباشسة عً ؾسٍ

االإسخلـت ؤو بطـت عامت ؿةن الخطمُم  الجُد لشاشاث وهماذج بدزاٌ البُاهاث بعد جصخُدها، 

خؿلب ؤخيام السكابت على عملُت الؤدزاٌ الخإهد مما ًلي جصخُذ حمُع ، بدزاٌ حمُع البُاهاث :وٍ

 عمل وسخت ،جددًد هىعُت الأزؿاء االإىدشـت، عدم جصخُذ الخؿـإ الىاخد ؤهثر مً مسة، الأزؿاء

. بغاؿُت مً البُاهاث االإدزلت والأزؿاء

: وجترهص اهخماماث االإساحع ؿُما ًخعلم بالسكابت على االإدزلاث في الىىاحي الخالُت

. هُـُت جدكُم البُاهاث- 

. هُـُت معالجت الأزؿاء- 

س الأزؿاء-  . هُـُت بزساج جلازٍ

وتهدؾ بلى االإداؿكت على االإمخلياث والبُاهاث  23:الرقابت على عمليت معالجت البياهاث- 2.3.2

 الىخاثج اطخسساجفي الـترة الصمىُت التي جبدؤ بعد بدزاٌ البُاهاث بلى الخاطب وجدكُلها بلى خين 

جب ؤن حهخم االإساحع في هرا الشإن بما ًلي : وٍ

. اخخماٌ وحىد زؿإ مخعمد ؤو ػير مخعمد في مىؿم عمل البرهامج- 

. اخخماٌ وحىد زؿـإ في هكام الدشؼُل- 

. اخخماٌ وزود خالت ػير مخىكعت ولم جازر في الخظبان عىد جطمُم البرهامج- 
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. اخخماٌ الخطىٌ ؤزؿاء عسغُت ؤو مخعمدة ؤزىاء حشؼُل البرهامج- 

: وجخمثل مطادز الأزؿاء في البرامج ؿُما ًلي* 

. ؤزؿاء في هخابت البرامج- 

.  ؤزؿاء في مىؿم االإعالجت-

.  عدم اهخماٌ مىؿم االإعالجت-

.  عدم ؿدظ ؤوغاع الآلاث-

س البرهامج للخعلُماث- .  ؤزؿاء هدُجت جطىٍ

.  عدم اطخىماٌ الخعدًلاث على البرهامج-

لطد بها وغع الػىابـ الىـُلت باالإداؿكت على طلامت  : الرقابت على االإخرجاث-3.3.2 وٍ

س الىزاثم ووسخ البرامج االإؿبىعت الىاججت عً الىكام الآلي وهرا الأشسؾت االإمؼىؿت  ت الخلازٍ وطسٍ

: ؤهداؾ العامت للسكابت على االإسسحاث ومً .اطخسساحهااالإظخسدمت في 

االإداؿكت على البُاهاث الهامت وذاث الخظاطت الخاضت للميشإة والبُاهاث الشخطُت - 

م، السواجب . للمىقـين البُاهاث االإالُت، الدظىٍ

ت-  . االإداؿكت على البُاهاث االإخعللت بإهكمت الدولت االإطىـت بالظسٍ

. الاخخُاؽ مً الظسكاث والتزوٍس- 

س ووضىلها للمظخسدمين االإعىُين ؿلـ-  . الخإهد مً دكت البُاهاث في الخلازٍ

. االإداؿكت على االإعلىماث الهامت عً الأحهصة والأشسؾت والبرامج- 

V  - الخاجمت:  

 مىؿللاث هكام السكابت الدازلُت الالىتروهُت وجىىىلىحُا بلىللد وضلىا مً زلاٌ هرا االإلاٌ 

 بِئت جىىىلىحُا االإعلىماث ؿُما مدي ازجباؾها بإطاض هكام السكابت ببساشن زلاٌ معسؿت االإعلىماث م

وهرلً الخعسؾ علي هكام السكابت . الدازلُت الالىتروهُت وؿعالُتها في شتي االإجالاث واالإُادًً

تالدازلُت مً زلاٌ معسؿت مدي جىؿس ملىماجه   واالإداطبُت ومدي اهخمام االإىقـين بخؿبُم الؤدازٍ

اث الؤحساءاث ت السكابُت ،هكام السكابت الدازلُت ٌشمل ول مظخىٍ  جىىىلىحُا معلىماث وؤًػا الؤدازٍ

ت لاجساذ كسازاث وؿم اطتراجُجُاث  ظاهم في جىؿير معلىماث خدًثت غسوزٍ  مظؿسة وؤهداؾًدعم وَ

 .لدي االإاطظاث

VI - الؤخالاث واالإراجع  :
 

 
لم الخظان، - 1 ، داز الساًت لليشس الرقابت الداخليت والخدقيق في بيئت جنىىلىجيا االإعلىماثعؿا الله وطىٍ

 46-45 ، ص ص 2009والخىشَع، 
 .هـع االإسحع- 2
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، مىخبت االإجخمع العسبي لليشس الرقابت االإاليت والداخليت في القطاع العام والخاصزالد الساػب الخؿُب، - 3

 98،ص 2010 ،01والخىشَع، ؾبعت 
 98،ص مرجع سبق ذلرهزالد الساػب الخؿُب، - 4
لم الخظان، - 5  51 - 50 ، ص ص مرجع سبق ذلرهعؿا الله وطىٍ
لم الخظان، - 6  52- 51 ،ص ص مرجع سبق ذلرهعؿا الله وطىٍ
 55 - 54هـع االإسحع، ص ص - 7
 107-106،  ص ص مرجع سبق ذلرهزالد الساػب الخؿُب، - 8
، داز الظلام للؿباعت الخصييع والخنىيً القىاعد الخنىىلىجيا في الدول العربيتهادًت مطؿـى الشُتي، - 9

ً ،ص   78واليشس الخيىٍ
 37 ،ص 1998 ماطظت الىزاق ، اليشس والخىغُذ ،عمان هظم االإعلىماث الاداريت،طلُم ابساهُم الخظِىت، - 10
ىوي، - 11  150، ص 2001، 1، داز واثل لليشس، عمان ؾبعتهظريت االإىظمت والخخظيممدمد كاطم اللسٍ
، داز مىاهج لليشس والخىشبع، أساسياث هظم االإعلىماث الؤداريت وجنىىلىجيا االإعلىماثطعد ػالب ًاطين، - 12

 299- 281، ؾبعت ؤولى، ص ص 2012
لم الخظان،- 13  131 - 130، ص ص  مرجع سبق ذلرهعؿا الله وطىٍ

299-281، ص صمرجع سبق ذلرهطعد ػالب ًاطين، - 14 

، داز اليشس جنىىلىجيا االإعلىماث في مىظماث الاعمال اسخخداماث وجطبيقاثػظان كاطم دواد اللامي، 

 2115-19، ص ص2010والخىشَع ، 
لم الخظبان- 16 ، ص ، مرجع سبق ذلرهعؿا الله وطىٍ
17 - ،  ، (دراست جطبيقيت) وأثرها على أمً االإعلىماث Soxمخطلباث الرقابت الداخليت في ضىء قاهىن زشا الؼىٌ

 112- 111 ص ص 2013مىخبت الىؿاء اللاهىهُت، مطس ، 
 97-95هـع االإسحع ، ص ص - 18
لم الخظبان، - 19  27 - 25، ص ص مرجع سبق ذلرهعؿا الله ؤخمد طىٍ

58-56 هـع االإسحع، ص ص 20 
فاعليت مخطلباث هظام الرقابت الداخليت على جنىىلىجيا االإعلىماث في الىزاراث مدمد ًاطين السخاخلت، - 21

، ميشىزاث االإىكمت العسبُت للخىمُت واالإؤسساث العامت الأدرهيت، الخدقيق والرقابت الداخليت على االإؤسساث
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