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  :الممخص
تمقي الدراسة الضوء عمى مواطف الضعؼ لمنظاـ المعموماتي لمجمارؾ الجزائرية والصعوبات التي 
تواجو عممية رقمنتو عمى أرض الواقع، وبالنظر لمشراكة بيف الجمارؾ الجزائرية والجمارؾ الكورية الجنوبية 

الكوري  UNI-PASSموماتييف لتنفيذ المشروع فقد ارتكزت ىذه الدراسة عمى المقارنة بيف النظاميف المع
الجزائري، وكذلؾ البنية التحتية التكنولوجية في كؿ مف البمديف،  توصمت الدراسة  SIGADالجنوبي و 

أو بناء نظاـ معموماتي بنفس  UNI-PASSالى أف استنساخ النظاـ المعموماتي لمجمارؾ الكورية 
ية التكنولوجية القادرة عمى استيعابو، فضلا الخصائص والمعايير غير ممكف بسبب عدـ توافر البنية التحت

عف كوف العممية تتطمب عصرنة ورقمنة كؿ المؤسسات الحكومية ذات الصمة بالعمؿ الجمركي، لذلؾ فاف 
التنسيؽ المشترؾ بيف كافة المؤسسات المنخرطة في العمؿ الجمركي وكذلؾ المؤسسات الناشطة في 

 اممة ضروري لتطوير نظاـ معموماتي جمركي حديث وفعاؿ.المجاؿ الرقمي لبناء استراتيجية رقمية ش
 SIGAD ،UNI-PASSرقمنة الجمارؾ، نظاـ المعمومات، الجمارؾ الجزائرية، الكممات المفتاحية:
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Abstract :   

     The study sheds light on the weaknesses of the information system of 

the Algerian customs and the difficulties facing its digitization process on the 

ground. Technological infrastructure in both countries, the study concluded that 

cloning the information system for Korean customs UNI-PASS or building an 

information system with the same characteristics and standards is not possible 

due to the lack of technological infrastructure capable of absorbing it, as well as 

the fact that the process requires modernization and digitization of all relevant 

government institutions In customs work, therefore, joint coordination between 

all institutions involved in customs work as well as institutions active in the 

digital field to build a comprehensive digital strategy is imperative to build a 

modern and effective customs information system. 

Key words: Customs Digitization; Information System; Algerian Customs; 

SIGAD; UNI-PASS. 

 

  مقدمة:
الدولية، لقد أدركت البمداف المتقدمة مبكرا المزايا التي تتيحيا التكنولوجيا في مجاؿ التجارة 

وقد تزامف ذلؾ مع تزايد الدعوات لتحرير  ،بالأخص في جانبيا المتعمؽ باختصار الوقت وتقميؿ التكاليؼ
التجارة العالمية، لذا عممت عمى رقمنة وأتمتة كافة النشاطات والقطاعات المرتبطة بشكؿ مباشر بمجاؿ 

جية كبوابة لمتجارة الخارجية لأي دولة، التجارة الخارجية، في ىذا السياؽ يبرز القطاع الجمركي في الوا
نظرا لخصوصية ىذا الجياز وأىميتو أصبح مستوى أداؤه مؤثرا لمغاية عمى تنافسية التجارة الخارجية 
والعديد مف المؤشرات الاقتصادية الأخرى لمدوؿ، شكؿ ىذا دافعا لظيور تجارب عالمية رائدة في مجاؿ 

مريكية واليابانية، لتمتحؽ فيما بعد دوؿ الاتحاد الأوروبي وأستراليا الجمارؾ الرقمية أوليا التجربتيف الأ
وكوريا الجنوبية وسنغافورة، وقد أثبتت ىذه التجارب قدرتيا  عمى تحسيف أداء الجمارؾ وزيادة فعاليتيا 
خاصة في عمميات التخميص الجمركي، لذا فقد أحدثت نقمة نوعية في العمؿ الجمركي والتجارة الدولية 

، وىو ما وضع معظـ الدوؿ النامية أماـ حتمية المحاؽ بالركب وتعزيز تنافسية تجارتيا الخارجية مف ككؿ
 خلاؿ تحديث وعصرنة أجيزتيا الجمركية كخطوة أساسية.

تبرز الجزائر كاحدى الدوؿ الساعية الى عصرنة جيازىا الجمركي بما يوافؽ  ذات السياؽ،في 
تفادة مف التجارب العالمية الرائدة، تجسد ذلؾ عمى أرض الواقع مف خلاؿ المعايير الدولية انطلاقا مف الاس

دارة الجمارؾ الكورية التي تمتمؾ واحدا مف ابرز  2019الاتفاقية الموقعة سنة  بيف الجمارؾ الجزائرية وا 
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، مف أجؿ رقمنة وتحديث UNI-PASSأنظمة التخميص الجمركي الالكتروني في العالـ ممثلا في نظاـ 
الى يومنا  1995والمستعمؿ منذ سنة  SIGAD ػـ المعموماتي لمجمارؾ الجزائرية المعروؼ بالنظا

الحالي، والذي تجاوزه الزمف فأصبح يشكؿ عائقا لمجمارؾ الجزائرية أماـ تعزيز فعاليتيا، وكابحا لطموحات  
 ومساعي النمو لمتجارة الخارجية الجزائرية.

 أولا: مشكمة البحث:
التجربة ما مدى إمكانية استفادة الجزائر من انطلاقا مما سبؽ يمكننا طرح الإشكالية الآتية: 

 الكورية الجنوبية في تطوير ورقمنة النظام المعموماتي لمجمارك الجزائرية؟  
 للإجابة عمى ىذه الإشكالية نطرح التساؤلات الفرعية الآتية: 

وير نظاـ معموماتي يأخذ بعيف الاعتبار الخصائص ىؿ توجد استراتيجية رقمية شاممة تسمح بتط -
 البنيوية لمجمارؾ الجزائرية والاقتصاد الجزائري ككؿ؟

في الجزائر  UNI-PASSىؿ يمكف استنساخ نظاـ التخميص الجمركي الالكتروني لكوريا الجنوبية  -
 في ظؿ البنية التحتية التكنولوجية السائدة ؟ 

 ضيات كاجابة مؤقتة:اعتمادا عمى ما سبؽ نقدـ ىذه الفر 
شاممة لتطوير كؿ القطاعات المرتبطة بالجمارؾ الجزائرية قد يجعؿ الاستفادة  غياب استراتيجية رقمية -

مف التجربة الكورية محدودة ومقتصرة عمى تطوير نظاـ معموماتي محدود الاستخدامات مقارنة بنظاـ 
UNI-PASS 

لاتصاؿ ضروري لتجسيد نظاـ معموماتي الكتروني وجود بنية تحتية متطورة لتكنولوجيا المعمومات وا -
 الكوري الجنوبي.  UNI-PASSجمركي متطور مماثلا لنظاـ 

 البحثأىداف ثانيا: 
 SIGADتيدؼ الدراسة الى تسميط الضوء عمى خصائص النظاـ المعموماتي لمجمارؾ الجزائرية 

واىمية تحديثو وعصرنتو في سياؽ مواكبة التحوؿ الرقمي الراىف، مع توضيح الصعوبات والعراقيؿ التقنية 
الكوري الجنوبي   UNI-PASSوالقانونية التي تعيؽ عصرنة ىذا النظاـ، انطلاقا مف مقارنتو مع نظاـ 

 الذي يعد مف بيف اكثر أنظمة المعمومات الجمركية تطورا في العالـ.
 البحثمنيجية  ثالثا:

اعتمدنا في ىذه الدراسة عمى المنيج التحميمي المقارف، مف خلاؿ تحميؿ الخصائص المختمفة لكؿ 
لمجمارؾ  SIGADلكوريا الجنوبية ونظاـ الػ UNI-PASSمف نظاـ التخميص الجمركي الالكتروني 

ديف، ومف انطلاقا مف مقارنة الجزائرية، وكذلؾ البنى التحتية لتكنولوجيا المعمومات والاتصاؿ في كلا البم
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المعطيات المختمفة واسقاط التجربة الكورية عمى الحالة الجزائرية حاولنا الخروج بنتائج توضح إمكانية 
لكوريا الجنوبية وبنظرة استشرافية  تجسيد نظاـ معموماتي مماثؿ لنظاـ التخميص الجمركي الالكتروني

 لجديد في ظؿ الوضعية الحالية لمتحوؿ الرقمي في الجزائر.محتممة لما سيكوف عميو النظاـ المعموماتي ا
  الدراسات السابقةرابعا:

 والتي جاءت تحت عنواف (Henningsson & Bjorn-Andersen, 2009)دراسة
Exporting e-Customs to Developing Countries: a Semiotic Perspective   وىي

دراسة سيميائية تناقش قدرات دوؿ شرؽ افريقيا عمى الانتقاؿ الكامؿ الى الجمارؾ الرقمية في ضوء 
محاولات تصدير الحموؿ الجمركية الأوروبية إلى ىذه الدوؿ، ارتكزت ىذه الدراسة عمى المنيج التحميمي 

انية تجسيدىا في دوؿ شرؽ انطلاقا مف وصؼ وتحميؿ حموؿ الجمارؾ الرقمية الأوروبية والتأكد مف إمك
افريقيا، توصمت الدراسة الى اف اختلاؼ الييكؿ البنيوي لمجمارؾ الأوروبية عف ذات الييكؿ في دوؿ شرؽ 
افريقيا، يجعؿ تصدير الحموؿ الجمركية الأوروبية الى ىذه الدوؿ محدودا ويقتصر عمى حموؿ رقمية جزئية 

 رؾ الرقمية.في غياب إمكانيات الانتقاؿ الكامؿ الى الجما
" والتي تتناوؿ دراسة حالة لمجمارؾ  الجمارك الرقميةالمعنونة بػ "  (2021در, )عبدالقا دراسة

الجزائرية، اعتمدت ىذه الدراسة عمى المنيج التاريخي والوصفي لتوضيح تطور النظاـ المعموماتي 
ؾ لمجمارؾ الجزائرية منذ نشأتو الى يومنا الحالي، مع جرد الوضعية الحالية لمرقمنة في قطاع الجمار 

الجزائرية ككؿ، توصمت الدراسة الى اف الوصوؿ الى التكامؿ التاـ مع التحوؿ الرقمي الراىف والانتقاؿ 
التاـ الى الجمارؾ الرقمية يتطمب تعزيز الاتصاؿ والتعاوف مع كؿ الشركاء الفاعميف في العممية الموجيستية 

 لتحقيؽ اليدؼ المنشود.
 SIGADرقمنة الجمارك الجزائرية وحتمية الانتقال من الـالتي تتناوؿ موضوع " (2021)فريال,  دراسة

 SIGADوىي دراسة تحميمية تصؼ النظاـ المعموماتي لمجمارؾ الجزائرية الػ" E-douaneالى الــــ
وتشخص نقائصو وأبرز مواصفات النظاـ المعموماتي الجديد المتوقع اعتماده مستقبلا، في النتائج اشارت 
الدراسة الى محدودية النظاـ المعموماتي الحالي لمجمارؾ الجزائرية وعرقمتو لديناميكية التجارة الخارجية 

 وضرورة عصرنتو بما يتماشى مع التحوؿ الرقمي الراىف.
في كونيا تركز عمى رقمنة الجمارؾ في البمداف لدراسات السابقة مع دراستنا ىذه تتشابو ىذه ا

، وتعرج عمى النظاـ الجديد SIGADالنامية، وأيضا تصؼ  النظاـ المعموماتي الحالي لمجمارؾ الجزائرية 
  .المتوقع تنصيبو مستقبلا
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ت البنية التحتية في كونيا تحمؿ إمكانيات وقدرا وتختمف دراستنا عن الدراسات السابقة
التكنولوجية عمى استيعاب النظاـ المعموماتي الجديد انطلاقا مف مقارنتو مع النظاـ المعموماتي الجمركي 
الحالي لكوريا الجنوبية )البمد المصدر لحموؿ الجمارؾ الرقمية(، وتقيـ ضمنيا جدوى الاتفاقية الموقعة بيف 

 .مارؾ الجزائريةلتطوير النظاـ المعموماتي لمج جمارؾ البمديف

الأوؿ لمحة عف التجربة الكورية  بحث، بحيث يقدـ المبحثيفتـ تقسيـ ىذه الورقة البحثية الى م  
الثاني الى  بحث، بينما يتطرؽ المUNI-PASSالجنوبية في تطوير نظاـ التخميص الجمركي الالكتروني 

 .SIGADلمجمارؾ الجزائرية  1متطمبات عصرنة وتحديث نظاـ المعمومات

  UNI-PASSمدخل الى نظام التخميص الجمركي الالكتروني  المبحث الأول:
بالتفصيؿ الى خصائص ومميزات نظاـ التخميص الجمركي الالكتروني لكوريا يتطرؽ ىذا الجزء 

 . UNI-PASSبػالجنوبية المعروؼ 

 PASS -UNI نظام التخميص الجمركي الالكترونيب التعريفالمطمب الأول: 
بدأت مساعي تطوير العمؿ الجمركي في كوريا بإنتاج برنامج مبسط ذات  النشأة والتطور: -أولا

، في حيف كانت تعتمد بقية الإجراءات الجمركية عمى المستندات 1974أغراض إحصائية بحتة سنة 
  2الورقية وتتسـ بالتعقيد الأمر الذي جعميا كابحة لحيوية وحركية التجارة الخارجية لمدولة.

البوادر التي ميدت لتحقيؽ نقمة نوعية في رقمنة الجمارؾ الكورية تمثمت في ثلاث محطات  أولى
، ثـ اطلاؽ مكتب إدارة 1985رئيسية، البداية كانت بتطوير نظاـ التخميص الجمركي لمشحف الجوي سنة 

كورية، وىي منظمة متخصصة في تطوير الجوانب المعموماتية في دائرة الجمارؾ ال 1990البيانات سنة 
تـ انشاء نظاـ تصدير/استيراد لا ورقي بعد تصميـ خطة عمؿ متوسطة وطويمة المدى مف سنة  وبعد ذلؾ
مرتكزة عمى التبادؿ الالكتروني لمبيانات  KCSمف قبؿ دائرة الجمارؾ الكورية  1998الى غاية  1992
EDIتندات الإقرار ، عمى ىذا الأساس نجحت في بناء أنظمة يمكف مف خلاليا معالجة جميع مس

                                                 
المتوفرة عف  معالجة وتخزيف وتوزيع المعموماتىو مجموعة مف العناصر المتداخمة التي تعمؿ مع بعضيا البعض لجمع و  نظام المعمومات: 1

 .لتحميؿ في المنظمات وبناء تصور حالي ومستقبمي واضح عف موضوع البحثموضوع ما بشكؿ منيجي لدعـ اتخاذ القرار ولدعـ التنظيـ والتحكـ وا
2 Hong M.S, An activation plans of e-custom clearance system for the efficiency of custom process. Graduate 

School of Chosun University, 2015. 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%87%D9%86%D8%AF%D8%B3%D8%A9_%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B9%D9%84%D9%88%D9%85%D8%A7%D8%AA
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عمقة بالنقؿ والطمبات المتعمقة بالتخميص الجمركي لمبضائع المصدرة او المستوردة وكذلؾ المستندات المت
 1والشحف الكترونيا.

ومع التقدـ اليائؿ لمبحث والتطوير في مجاؿ تكنولوجيا المعمومات بكوريا، قامت دائرة الجمارؾ 
الأمر الذي مكف مف تنفيذ عمميات التخميص   ،2004الجمركي سنة الكورية بإنشاء نظاـ بوابة التخميص 

الجمركي عبر الأنترنيت، مف مميزات ىذا النظاـ انو يتيح لممستخدميف تقديـ العديد مف التطبيقات المتعمقة 
بالتخميص الجمركي مثؿ تطبيؽ الحجر الصحي وبياف الاستيراد والتصدير وغيرىما كؿ ذلؾ مف نقطة 

 2006ؿ تطبيؽ النافذة الموحدة، ليتـ بعدىا انشاء بوابة لوجستية جمركية متكاممة سنة واحدة مف خلا
الى غاية يومنا الحالي تعمؿ الجمارؾ الكورية عمى تطوير نظاميا المعموماتي  2011وانطلاقا مف سنة 

  2الأمد.وفقا لممعايير الدولية ليكوف قابلا لمشاركة المعمومات في جميع انحاء العالـ كخطة طويمة 
 PASS-UNI الجمركي الالكترونيالتخميص  مفيوم نظام ثانيا:

)الاسـ التجاري  UNI-PASSالكتروني يدعى  3الجمارؾ الكورية نظاـ تخميص جمركيتعتمد 
شركة معنية بأنشطة التصدير والاستيراد،  110000الكترونية مستخدمة مف قبؿ حوالي لمنظاـ( كمنصة 

وكذلؾ المؤسسات المعنية بالخدمات الموجيستية مثؿ شركات النقؿ، وكلاء وسطاء الجمارؾ، البنوؾ، 
  UNI-PASSيسمح نظاـ ، و رات، مشغمي المستودعات الجمركيةالشحف، شركات الشحف، الطائ

لمتخميص الجمركي الالكتروني للأفراد أو الشركات بالابلاغ عف اقرارات الاستيراد /التصدير واقرارات 
يع الرسوـ الجمركية انطلاقا مف مكاف واحد مف خلاؿ دمج الإجراءات المطموبة لكؿ البضائع ومعالجة جم

 (01)راجع الممحؽ  single window .4مؤسسة مرتبطة بالإجراءات الجمركية في اطار نافذة موحدة 
 
 
 

 

                                                 
1 Seung Jung .K, Single Window Case, Republic of Korea, Seen on 12/11/2022, at 14:46, Website Link: 

https://www.unece.org/fileadmin/DAM/cefact/single_window/sw_cases/Download/Korea_Customs.pdf 
 
2 Hong M.S, Aforementioned reference. 

ىو العممية التي تمكف المتعامميف مف تصدير واستيراد البضائع مف والى بمد معيف، ويعد خطوة ضرورية تمر بيا عمميات  التخميص الجمركي: 3
لجزء الثاني التبادؿ التجاري الدولي، يمكف تقسيـ ىذه العممية الى جزئيف رئيسييف، يتمثؿ الجزء الأوؿ في مرور البضائع عمى أعواف الجمارؾ ، اما ا

  .المعالجة المستندية التي تتضمف التصريح بالبضائع ومواصفاتيا مع دفع الرسوـ الجمركية فيشتمؿ عمى
4
 Korea Customs Service, E-Government website of the republic of Korea, Seen on: 17/10/2022 at 20:12, 

Website link: http://www.customs.go.kr  

https://www.unece.org/fileadmin/DAM/cefact/single_window/sw_cases/Download/Korea_Customs.pdf
http://www.customs.go.kr/
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 UNI-PASS: الأنظمة الفرعية لـ نيالمطمب الثا
لمجمارؾ الكورية عمى العديد مف الأنظمة الفرعية التي تسمح لو   UNI-PASSيحتوي نظاـ 

 1مي:ما يكبتغطية كافة جوانب العمؿ الجمركي والموجستي، 
يوفر النظاـ خدمة الشباؾ الواحد لجميع إجراءات التخميص الجمركي حيث  أولا: النافذة الواحدة:

يئات التنظيمية والجمارؾ وأصحاب وكالة حكومية، مما يتيح مشاركة المعمومات بيف الي 38يدمج 
ألؼ جية مثؿ الشركات التجارية والمخمصيف الجمركييف  430المصمحة الآخريف، بالإضافة إلى أنو يربط 

  والمستودعات.وشركات الشحف والخطوط الجوية وشركات التوصيؿ 
 مراحؿ تنفيذ النافذة الموحدة عمى مستوى الجمارؾ الكورية: 21جدول رقم

 التطويرات والتحديثات المنجزة المرحمة
والإعلاف )التصريح( فيما يتعمؽ بالجمارؾ  الطمباتادخاؿ قناة موحدة تتعامؿ مع  2003ى الأول المرحمة

 CIQواليجرة والحجر الصحي 
وكالات معنية بالمتطمبات التنظيمية المتعمقة بالتجارة عمى  8ادماج ومشاركة  2005المرحمة الثانية 

 الموحدة مستوى النافذة
تـ تحديث النظاـ عدة مرات ليشمؿ وكالات حكومية أخرى وىو الآف يقدـ خدمات  2006المرحمة الثالثة 

 مختمفة.ىيئة حكومية  17تشمؿ إدارية متنوعة 

 Seung Jung .K, Single Window Case , Republic of Koreaمف اعداد الباحثيف بالاعتماد عمى  المصدر:

يوفر النظاـ بيئة عمؿ غير ورقية لجميع إجراءات التخميص  المخالصة:ثانيا: نظام إدارة 
 1.5الجمركي، حيث أصبحت تصاريح التصدير التي كانت تستغرؽ أكثر مف يوـ واحد تستغرؽ الآف 

ساعة،  1.5دقيقة، كما تـ تقميؿ الوقت المستغرؽ لمعالجة تصاريح الاستيراد مف أكثر مف يوميف إلى 
 .ث عائدات الضرائب الوطنية لكورياأف النظاـ يجمع ثموتجدر الإشارة إلى 

يجمع النظاـ بوالص الشحف مف شركات الشحف وشركات الطيراف  نظام إدارة الشحن:ثالثا: 
ووكلاء الشحف، ويعيف رقـ تتبع البضائع لكؿ شحنة ىذا النظاـ متصؿ بػشركات التوصيؿ والمستودعات 
والكيانات الخاصة الأخرى التي تنقؿ البضائع، ما يسمح لمجمارؾ والتجار لموصوؿ إلى المعمومات 

فضلا عف حالة البضائع في كؿ مرحمة مف مراحؿ الشحف، مع تحديد الوقت  المطموبة عف عممية الشحف،
وموظؼ الجمارؾ المسؤوؿ وموقع البضائع، بما في ذلؾ الوصوؿ إلى المانيفست، البياف الجمركي، 

                                                 
1 Cho Hoon-Goo, NAM Sung-Hoon, UNI-PASS: Korea’s Customs modernization tool. WCO news, 2016.  
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والمستندات الأخرى المطموبة أثناء إجراءات التخميص، علاوة عمى ذلؾ يتـ أيضًا قياس الوقت الذي 
 .لبضائع أو تخميصوستغرقو تسميـ اي

يستخدـ نظاـ معمومات المسافريف المتقدـ بيانات  (:APISرابعا: نظام معمومات المسافر )
مختمفة، مثؿ قوائـ الركاب، بيانات الحجز وسجؿ الدخوؿ والخروج، لتحميؿ المخاطر قبؿ وصوؿ 

في حيف يمكف المسافريف بحيث يمكف اختيار المسافريف المعرضيف لمخاطر عالية والتحكـ فييا، 
بضائعيـ أو أغراضيـ الشخصية بسرعة، مف خلاؿ ىذا النظاـ يتـ فحص  لممسافريف العادييف تخميص

خمسيف مميوف مسافر كؿ عاـ مف أجؿ منع أي سمع ضارة أو محضورة، مثؿ المخدرات والأسمحة 
 (Cho & Nam, 2009)والمتفجرات مف دخوؿ أو الخروج مف البلاد.

يحمؿ نظاـ إدارة المخاطر  البيانات : IRM-PASSخامسا: إدارة المخاطر من خلال 
حصائية أو لإنشاء ممفات تعريؼ ال جمركية والبيانات المقدمة مف الكيانات الأخرى لأغراض تحميمية وا 

المخاطر ومعايير الاستيداؼ، لمسمع أو لمشركات والمسافريف مف أجؿ التحكـ في سموكيـ وتحميؿ أنماط 
إجراءات التدقيؽ  المخاطر لدييـ، يتـ توفير ىذه المعمومات لموظفي الجمارؾ خلاؿ مراحؿ مختمفة مف

  1والتفتيش لمساعدتيـ في اتخاذ القرار.
 في تحسين أداء الجمارك الكورية: UNI-PASSنظام دور : ثالثالمطمب ال

إلى تحسينات في عممية التخميص الجمركي، وتأثرت بشكؿ كبير  UNI-PASSأدى استخداـ 
 دائرة الجمارؾ الكورية وكذلؾ الأعماؿ المرتبطة بالتجارة عمى النحو التالي:

تـ تخفيض عدد مستندات  تقميص اجراءات التخميص الجمركي واختصار الوقت:أولا: 
جراءات البياف الجمركي  ، كما تـ إلغاء إجراءات  180اجراء ومستند إلى  360مف  تقريبا %50بوا 

خطوات، مع  4خطوات إلى  8معالجة الأعماؿ،تـ أيضًا تقميؿ إجراءات أعماؿ التصدير الى النصؼ مف 
إدخاؿ النظاـ الجمركي الدعائي مثؿ بياف الاستيراد قبؿ المغادرة، وبياف الاستيراد قبؿ الوصوؿ، كاف وقت 

مصادرات يستغرؽ أكثر مف يوـ واحد في الماضي ليصبح دقيقة ونصؼ بعد اعتماد التخميص الجمركي ل
uni-pass،  وقت معالجة البياف الجمركي للاستيراد الذي كاف يستغرؽ أكثر مف يوميف كذلؾ تـ تقميص

دقيقة، وعمميات دفع  5.2مف يوميف إلى  تقميص وقت استرداد الرسوـ الجمركيةالى ساعة ونصؼ، و 
دقائؽ، تـ تحسينو إلى أعمى مستوى في العالـ، أسرع بكثير مف  10أياـ الى  4مركية  مف الرسوـ الج

 2ة لمتجارة والتنمية )الأونكتاد(.الأربع ساعات التي أوصى بيا مؤتمر الأمـ المتحد
                                                 

1 Cho Hoon-Goo, NAM Sung-Hoon, Aforementioned reference. 
2Hong M.S, Aforementioned reference. 
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 وفعاليتو في اختصار وقت الإجراءات الجمركية UNI-PASSنظاـ : 21الشكل

 
  https://unipass.customs.go.krالمصدر:

 

يحقؽ ىذا النظاـ الشمولية التي تسمح لموكالات  :ثانيا: خدمة التخميص الجمركي الشاممة
، حيث قدمت 1والشركات التجارية بتبادؿ المعمومات في أي وقت وفي أي مكاف دوف زيارة الجمارؾ

وكالة لتأكيد متطمبات الاستيراد/ التصدير،  38بػ ذات صمة نوعًا مف الخدمات  55الجمارؾ الكورية 
نوعًا مف الرسوـ الجمركية عف طريؽ التوجيو  23نوعًا مف المعمومات الإدارية و  197وتتعامؿ مع 

 .الإداري المسبؽ في الوقت الفعمي
 قمنةفي النافذة الموحدة والوثائؽ المر المنظمات المنخرطة : 20الجدول رقم

 نوع العممية الوثائق المرقمنة المنظمة
 استيراد بياف استيراد أصناؼ غذائية إدارة الغذاء والدواء الكورية

 استيراد بياف استيراد لممكملات الصحية
 تصدير-استيراد بياف المواد الكيميائية الخاضعة لمرقابة

 تصدير-استيراد استمارة الأدوية
 تصدير-استيراد تطبيؽ الحجر الصحي  لممنتجات السمكية

 تصدير-استيراد طمب فحص النبات المستورد خدمة الحجر الزراعي الوطنية
 تصدير طمب فحص النبات الموجو لمتصدير

المركز الوطني لمبحوث البيطرية 
 وخدمة الحجر الصحي

 استيراد بياف استيراد صنؼ حيواني

 تصدير-استيراد استمارة الحجر الصحي لمماشية

 تصدير-استيراد استمارة الحجر الصحي لمحيواف

 استيراد استمارة النقؿ لعناصر الحجر الصحي
                                                 

1 Seung Jung .K, Aforementioned reference. 

https://unipass.customs.go.kr/
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 استيراد تقرير التخميص القياسي لممنتجات الصيدلانية جمعية الشركات الكورية لصناعات الأدوية
 استيراد البشريةتقرير التخميص القياسي للأنسجة 

 استيراد تقرير التخميص القياسي للأجيزة الطبية الرابطة الكورية لصناعة التجييزات الطبية

 استيراد تقرير التخميص القياسي لتجييزات طب الأسناف الجمعية الكورية لطب الأسنان

  https://unipass.customs.go.kr:المصدر
زاد حجـ استيراد وتصدير البضائع وعدد المسافريف إلى الخارج بشكؿ  ثالثا: تعزيز الإنتاجية:

حيث أنو مع الكفاءة ، كبير مقارنة بعدد الموظفيف في دائرة الجمارؾ الكورية التي سجمت زيادة طفيفة
 التعامؿ معو. ، زاد حجـ العمؿ الذي يمكفUNI-PASSالعالية لنظاـ 

تعزيز القدرة التنافسية لمتجارة الدولية مف خلاؿ  في uni-passاسيـ  رابعا: خفض التكمفة:
  1تقميؿ التكاليؼ الموجستية اعتمادا عمى المستندات الإلكترونية.

 في خفض وتوفير التكاليؼ المختمفة UNI-PASSاسيامات نظاـ  22جدول رقم
 التكاليف الموفرة العناصر

 مميوف دولار أمريكي 657 التقميؿ مف إجراءات العمؿ
 مميار دولار أمريكي 1.1 زيادة الدخؿ مف قبؿ التجار

 مميوف دولار أمريكي 750 تخفيض تكمفة الخدمات الموجستية
 مميوف دولار أمريكي 281 التوفير في تكاليؼ البنية التحتية

 مميوف دولار أمريكي  750 زيادة الإنتاج والتجارة

  https://unipass.customs.go.kr:المصدر

مف خلاؿ الطابع المكشوؼ لعممية التخميص الجمركي، حيث أنو قبؿ  خامسا:تحسين شفافية الإدارة
حدثت الكثير مف أعماؿ الفساد والأفعاؿ غير القانونية بسبب الطابع البشري   UNI-PASSإدخاؿ 

 275مف ملامح تحسيف الشفافية الإدارية  توفير لمعممية آنذاؾ ايف كانت تتـ مف قبؿ مفتشي الجمارؾ، 
ح نوعًا مف المعمومات المتعمقة بالتجارة، وكذلؾ الإفصا 197نوعًا مف استمارات الشكاوى المدنية، و 

  المحظي عف عممية التخميص الجمركي لمشركات التجارية عبر الإنترنت.
لمراقبة  ISO 9001عمى شيادة  uni-passنظرا لحصوؿ نظاـ اؿسادسا: تعزيز الصادرات الوطنية: 
بالتعاوف مع الوكالة الكورية لتعزيز  الى عدة دوؿ في تصديرهذلؾ الجودة في إدارة الجمارؾ ، أسيـ 

 1.(الى عدة دوؿKITA(، ورابطة التجارة الدولية الكورية )KOTRAالتجارة والاستثمار )
                                                 

1 Korea Customs Service, E-Government website of the republic of Korea, Seen on: 21/10/2022 at 10:42, 

Website link: http://www.customs.go.kr 

https://unipass.customs.go.kr/
https://unipass.customs.go.kr/
http://www.customs.go.kr/
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 مع توضيح الجية الممولة والتكاليؼ المرفقة UNI-PASSالدوؿ المستوردة لنظاـ : 20جدول رقم 

 الممولةالجية  قيمة التعاقد تاريخ التعاقد التعاقدموضوع  الدولة

 كازخستاف دولار أمريكي ألؼ 420 2005 استشارة كازخستان

Kyrgyzstan بناء نظاـ UNI PASS 2008 470 يرغيزستافك ألؼ دولار أمريكي 

 بناء نظاـ الدومينيكان جميورية
UNI PASS 

 مميوف 28.5 2008

 دولار أمريكي

 الدومينيكاف جميورية

 بناء نظاـ منغوليا
UNI PASS 

 مميوف 5.54 2009

 دولار أمريكي

 لمتعاوف الكورية الوكالة
 الدولي

 
 غواتيمالا

 بناء نظاـ إدارة 
 المخاطر الجمركية 

 
2009 

 مميوف  3
 دولار أمريكي

 لمتعاوف الكورية الوكالة
 الدولي

 
 الاكوادور

 بناء نظاـ
UNI PASS 

 مميوف 21.63 2010

 دولار أمريكي

 الاكوادور

 بناء النافذة الموحدة
 لمجمارؾ

 مميوف 15.82 2011

 دولار أمريكي

 الاكوادور

 بناء نظاـ النيبال
UNI PASS 

 مميوف 3.83 2011

 دولار أمريكي

 لمتعاوف الكورية الوكالة
 الدولي

 
 تانزانيا

 بناء نظاـ إدارة 
 المخاطر الجمركية
 ونظاـ إدارة الحاويات

 
2011 

 
 مميوف 2.66

 دولار أمريكي

 
 لمتعاوف الكورية الوكالة

 الدولي
 نظاـ معموماتي 

 جديد
مبادرة "مرفؽ مناخ  دولار أمريكي مميوف 19.61 2012

 الاستثمار"

 بناء النافذة الموحدة أوزبكستان
 لمجمارؾ

 مميوف 4.12 2012

 دولار أمريكي

 لمتعاوف الكورية الوكالة
 الدولي

 بناء نظاـ الكاميرون
UNI PASS 

 مميوف 230 2015

 دولار أمريكي

 الكاميروف

  https://unipass.customs.go.kr:المصدر

                                                                                                                                                         
1 Eunji, L., Inje, K., Chulsu, L., Kiseok, C., & Lee, B.-H, A case study on international technology transfer of 

Korean public information Systems and recommendations for NTIS. THE JOURNAL OF THE KOREA 

CONTENTS ASSOCIATION, 16(10), 2016, PP 533–545. 
 

https://unipass.customs.go.kr/
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  UNI-PASSتقييم الإيجابي داخميا وخارجيا لـ ملامح ال :خامسالمطمب ال
مف خلاؿ ولوجو وتصدره لمتصنيفات المحمية والدولية  UNI-PASSيبرز التقييـ الإيجابي لنظاـ 

التي تيتـ بالأداء والجوانب التقنية و التكنولوجية المختمفة  وفي مايمي أبرز  الإنجازات المحققة لنظاـ 
UNI-PASS  

 أولا: عمى الصعيد المحمي:
، والمكتب الكوري لمممكية الفكرية معترؼ بو مف قبؿ معيد الكمبيوتر الكوري، UNI-PASSنظاـ  -

 1ودائرة الجمارؾ الكورية.
 2007تـ اختيار دائرة الجمارؾ الكورية كمؤسسة ممتازة في النزاىة لمدة خمس سنوات متتالية مف  -

 في تقييـ النزاىة لمحكومة الكورية  2011إلى 
تـ اختيارىا كأفضؿ مؤسسة في تقييـ سياسات مكافحة الفساد لمدة ثلاث سنوات متتالية مف عاـ  -

 . 2011حتى عاـ  2009
  عمى الصعيد الدولي:ثانيا: 

مميار دولار مف  2.7لأنو وفر لممواطنيف والشركات التجارية  2تـ اختياره كحالة ممتازة لتسييؿ التجارة -
   AFACTالتكاليؼ الموجستية 

 2007" لتيسير التجارة في e-Asia Award"صؿ عمى جائزة ح -
كأفضؿ خدمة جمركية لممسافريف الذيف يزوروف كوريا في مجاؿ تقييـ خدمة المطار  الاعتراؼ بيا -

 2012دولة حوؿ العالـ في 198الجمركي في 
التجارة في تقييـ  2013إلى  2009احتمت المرتبة الأولى في العالـ لخمس سنوات متتالية مف  -

 والتخميص الجمركي )التجارة عبر الحدود(.
 .تـ الاعتراؼ بيا كنظاـ مبتكر مف قبؿ البنؾ الدولي -

 :UNI-PASSلنظام  ( والتكنولوجيةالتشريعية)المطمب السادس:البنية القانونية 
بفعالية  UNI-PASSحتى تستطيع دائرة الجمارؾ الكورية تشغيؿ نظاـ  أولا: البنية القانونية

بما يكفؿ تبادؿ البيانات بيف المؤسسات المختمفة ذات الصمة بالعمؿ الجمركي والتنسيؽ فيما بينيا، كاف 

                                                 
1 Korea Customs Service, E-Government website of the republic of Korea, Seen on: 22/10/2022 at 18:36, 

Website link: http://www.customs.go.kr 
يبحث في كيفية تحسيف الإجراءات والضوابط التي تحكـ حركة البضائع عبر  مصطمح متعارؼ عميو في ميداف التجارة الدولية، :تسييل التجارة 1

 الحدود الوطنية وذلؾ مف أجؿ تقميؿ أعباء التكمفة المرتبطة بيا وتعظيـ الكفاءة مع الحفاظ عمى الأىداؼ التنظيمية المشروعة.

http://www.customs.go.kr/
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لابد مف ادخاؿ تعديلات عمى الجانب التشريعي والقانوني بحيث يعمؿ النظاـ بانسيابية وينسؽ بيف 
دد بدقة مجالات استخداـ المعمومات المؤسسات المختمفة وتبادؿ البيانات فيما بينيا في اطار قانوني يح

والبيانات المختمفة سواء العامة أو الخاصة، ويكفؿ الحفاظ عمى سرية بعض أنواع البيانات التي يستوجب 
المتعمؽ بتعزيز وتوفير  14839الاطلاع عمييا مف جيات محددة فقط، كؿ ىذا ينظمو القانوف رقـ 

والذي يرتكز في جوىره عمى المجنة  26/07/2017ي  واستخداـ البيانات العامة الكورية والمؤرخ ف
وتكنولوجيا الاستراتيجية لمبيانات العامة التي يشرؼ عمييا رئيس الوزراء بالتنسيؽ والتشاور مع وزير العموـ 

 1المعمومات والاتصاؿ.
لقد سبؽ تأسيس نظاـ التخميص  :UNI-PASSلنظام  2البنية التحتية التكنولوجيةثانيا: 

اعداد البنية التحتية لمتجارة اللاورقية، تـ انجازىا مف قبؿ شركة  UNI-PASSالالكترونيالجمركي 
KTNET  لغرض أتمتة التجارة، مع التركيز بصفة محددة عمى عمميات التصدير والاستيراد في بداية

مف  نوع 614برقمنة حوالي  KTNETعمميا، في ىذا الاطار ومنذ تأسيسيا الى غاية يومنا الحالي قامت 
مميوف حالة مف المستندات الغير ورقية، وتعمؿ عمى  370مستندات التصدير والاستيراد، وتعالج حوالي 

تمكيف الشركات مف تعزيز قدرتيا التنافسية مف خلاؿ تقميؿ النفقات وتحسيف الإنتاجية عف طريؽ تزويدىا 
عيينيا مف قبؿ الحكومة الكورية ببيئة عمؿ لا ورقية ترتكز عمى صناعة المستندات الالكترونية، اذ تـ ت

 3: مجالات 8خدمة البنية التحتية في كمزود 
 ترحيؿ المستندات الالكترونية 
 التصديؽ الالكتروني 
 البريد الالكتروني المعتمد 
  اعتماد وتوثيؽ الشيادات الرقمية 
 مزود البنية التحتية لمتجارة الالكترونية 

                                                 
1 Act on promotion of provision and use of public data, Pub. L. No. 14839 (2017). 

 

عف جميع المرافؽ والأجيزة والبرامج والشبكات الضرورية لتطوير خدمات تكنولوجيا تعبر  البنية التحتية لتكنولوجيا المعمومات والاتصال:  2
ا السياؽ المعمومات واختبارىا وتقديميا ومراقبتيا والتحكـ فييا ودعميا. يستثني ىذا المصطمح الأشخاص والعمميات والوثائؽ المرتبطة بيا، في ىذ

 لأجيزة المادية وشبكات البرامج والموارد عمى النحو الأمثؿ.ضماف عمؿ كؿ مف ايتحمؿ القادة والمديروف مسؤولية 
3  KTNET, COMPANY PROFILE KTNET, Seen on 08/11/2022, at 21:05, Website link: 

http://www.ktnet.com  

 

http://www.ktnet.com/
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  شيادات الشراء الرقمية 
 المباشر سجؿ التصدير الغير 
  قسائـ التصدير الالكترونية 

يعتبر نظاـ الػ  :SIGAD: لمحة عن نظام المعمومات لمجمارك الجزائرية الثاني المبحث
SIGAD  الى غاية يومنا  1995النظاـ المعموماتي الجمركي الوحيد المطور  والمستخدـ في الجزائر منذ

 الحالي، عرؼ تحديثات محدودة في مراحؿ معينة ليأخذ شكمو الحالي.
 لمجمارك الجزائرية: SIGADنظام المعمومات الجمركية  مدخل الى المطمب الأول:

 أولا: ظروف النشأة
 1986موماتي الكتروني حقيقي يعتمد عميو في جمركة البضائع كاف سنة مع لنظاـ الفعمي التشييد

حيث ىدؼ ىذا النظاـ لتسجيؿ احصائيات التجارة الخارجية  BURROUGHSوتمثؿ في نظاـ 
الجزائرية وتنظيميا بالشكؿ الذي يمكف مف الاعتماد عمييا مف قبؿ الوزارات والأجيزة الحكومية المختمفة 

 مختمؼ عمى المعمومات تكنولوجيا وتطبيؽ العالمي التكنولوجي التطور مع تماشيا 1فيا.في أداء وظائ
 سرعة يتيح بما التطورات ىذه مواكبة الجزائرية الجمارؾ عمى لزاما كاف العالـ، عبر الجمركية الأجيزة
دة فعاليتيا، نتج عف ذلؾ اعداد نظاـ معموماتي جديد يتوافؽ جزئيا وزيا المختمفة الجمركية المياـ وسيولة

تمثؿ في نظاـ المعمومات لمجمارؾ  1996مع معايير العصرنة السائدة في تمؾ الفترة انطلاقا مف سنة 
SIGAD اقتصرت النسخة الأولى مف ىذا النظاـ عمى عممية معالجة التصاريح الجمركية آليا ،
 نظاـ مياـ توسيع تـ الجزائري الجمركي النظاـ وعصرنة تحديث اطار وفي ثانية مرحمة فيو  2والكترونيا.
SIGAD  بحيث يتيح الوصوؿ الى الأنظمة الاقتصادية الجمركية الكترونيا وكذلؾ المعالجة الآلية

نوعية في مسار عصرنة الجمارؾ الجزائرية حيث كانت المرة  لممنازعات الجمركية، وىو ما يعتبر نقمة
، الذي طبؽ  SIGAD 2لأولى التي يتـ فييا رقمنة عدة مياـ جمركية في آف واحد نتج عف ذلؾ نظاـ ا

عمى مستوى ميناء الجزائر، ثـ تـ توسيع الاعتماد عميو في مكاتب الجمارؾ عبر  2004لأوؿ مرة سنة 
 الوطف.

                                                 
، مجمة الاقتصاد والبيئة الجزائر دعامة أساسية لاستدامة مالية لمدولةمشروع رقمنة المالية العمومية في مراد بوعيشاوي، عماد غزازي،  1

 .51-31، ص ص 03، العدد 04مجمد 

 ، رابط الموقع:18:53عمى الساعة  08/11/2022، تـ التفحص يوـ: لممديرية العامة لمجماركالموقع الالكتروني  8

http://www.douane.gov.dz  

http://www.douane.gov.dz/
http://www.douane.gov.dz/
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لمجمارؾ مف عدة يتكوف نظاـ المعمومات  :SIGAD الجمركية المعمومات نظام مكونات ثانيا:
أنظمة فرعية يختص كؿ منيا بجانب معيف مف المياـ الجمركية بحيث تشكؿ في مجمميا نظاما معموماتيا 

 كالتالي: مراقبة عمميات التجارة الخارجيةيعتمد عميو في تأطير و 
 SIGADالأنظمة الفرعية لنظاـ : 20جدول رقم 

 الوظائف الأنظمة الفرعية
 البضائع وترميزىاتصنيؼ  - التعريفة المدمجة
 تسجيؿ جميع الإجراءات الجمركية مف دخوؿ البضائع الى غاية خروجيا مف المستودعات - عمميات الجمركة
 الحسابية الدفاتر/ وصؿ الدفع لمرسوـ الجمركية - التحصيؿ الجبائي
 تسجيؿ ومتابعة المخالفات المتعمقة بالعمميات التجارية - تسوية المنازعات

 تسجيؿ و معالجة الاحصائيات المختمفة لمتجارة الخارجية - الجمركيةالاحصائيات 
  /https://www.douane.gov.dzمف اعداد الباحث انطلاقا مف  المصدر:

 مختمف الييئات ذات الصمة بالعمل الجمركي الجزائري:نيالمطمب الثا
 المنظمات المحمية والدولية ذات الصمة بالجمارؾ الجزائرية .يوضح الجدوؿ الموالي مختمؼ 

 مختمؼ الييئات ذات الصمة بالعمؿ الجمركي الجزائري: 20الجدول رقم
 دوليا محميا

 الفرع الاحصائي لييئة الأمـ المتحدة وزارة التجارة
 المنظمات المالية الدولية وزارة المالية
 للاتحاد الأوروبيديواف الإحصاء  وزارة الفلاحة

  وزارة الصيد البحري
  وزارة المؤسسات الصغيرة والمتوسطة

  غرفة التجارة
  غرفة الفلاحة
  بنؾ الجزائر

  البنوؾ التجارية
  الدرؾ الوطني
  الأمف الوطني
  /https://www.douane.gov.dzمف اعداد الباحث انطلاقا مف  المصدر:

 
 

https://www.douane.gov.dz/
https://www.douane.gov.dz/
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 SIGAD لـعمميات التوطين البنكي في ظل نظام ا:ثالثالمطمب ال
يمعب القطاع المصرفي والبنكي دورا بالغ الأىمية في عمميات التجارة الخارجية لأي دولة، عمى 

لمسمع والخدمات اعتبار اف التحويلات المالية لممتعامميف الاقتصادييف في عمميات الاستيراد والتصدير 
مف  21المعتمدة وىذا ما نصت عميو المادة  عبر المؤسسات البنكية والمصرفية المختمفة لابد أف تتـ

ونظرا لتعقيد وحساسية عمميات الصرؼ  ،2007فبراير  3المؤرخة في  01-07لائحة بنؾ الجزائر رقـ 
وتحويؿ العملات الأجنبية خصوصا لدولة مثؿ الجزائر لدواعي اقتصادية وسياسية مختمفة فقد اوجب 
المشرع الجزائري اخضاع عمميات التصدير والاستيراد المختمفة لإلزامية التوطيف البنكي وىذا حسب المادة 

الإلزامية اعداد ممفات محددة مف قبؿ المتعامميف الاقتصادييف يترتب عمى ىذه  ،مف القانوف السابؽ 29
  1عمى مستوى المؤسسات المصرفية المعتمدة كما يمي

 المستندات الواردة مف المورد )فاتورة نيائية تحمؿ ختـ البنؾ المحمي( -
 مستندات نقؿ البضائع -
 شيادة المنشأ -
 D10تصريح جمركي مف نوع  -
 F4نموذج الدفع لمبنؾ  -
 SWIFT (MT 202)ع نموذج دف -

حيث تيدؼ عمميات التوطيف البنكي بشكؿ أساسي الى فرض الرقابة عمى التجارة الخارجية بالأخص 
مف خلاؿ الاطلاع عمى الجوانب المالية لعمميات التصدير والاستيراد  ، وذلؾعمميات الاستيراد وتأمينيا

 لتعامؿ.المختمفة، فضلا عف معمومات المتعامميف والسمع والخدمات محؿ ا
الذي يعد أحد  D10ترتبط عمميات التوطيف البنكي بالعمؿ الجمركي مف خلاؿ التصريح الجمركي 

الخاص بالبنؾ  F4بحيث يمكف مف خلاؿ مقارنتو مع نموذج الدفع  ،مستمزمات ممؼ التوطيف البنكي
كي واعلانو لبنؾ التأكد مف تطابؽ مبالغ العممية، ما سيمكف البنؾ الموطف مف تطيير ممؼ التوطيف البن

 2الجزائر في مرحمة لاحقة.

                                                 
1 Boudia , M., & Debbi, A , La transformation numérique des entreprises et les modèles prédicifs sur BIG-

DATA. Le SIGAD: Un système d'information et d'amélioration de la performance du commerce 

extérieur, M'sila, 2017, PP 09-13 
2 Boudia , M., & Debbi, A , Aforementioned reference. 
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عمى ىذا الأساس وفي إطار تدعيـ التعاوف بيف الجمارؾ والبنوؾ تـ التوقيع عمى بروتوكوؿ تفاىـ بيف 
المديرية العامة لمجمارؾ والجمعية المينية لمبنوؾ والمؤسسات المصرفية حوؿ تبادؿ المعمومات المتصمة 

 (.02ممحؽالعف طريؽ منصة رقمية )راجع  20141مارس  23بتاريخ بعمميات التجارة الخارجية 
مف الدوافع التي أسيمت في تجسيد ىذا التعاوف ىو اف تحويؿ الأمواؿ قبؿ تنفيذ البروتوكوؿ كاف 
يتـ دوف أي اثبات عمى دخوؿ البضائع الى الجزائر عمى الرغـ مف إتماـ عممية تخميصيا الجمركي، وذلؾ 

 2اؿ المستندات الجمركية الى البنؾ أو ارساليا الى بنؾ آخر عف طريؽ الخطأ.بسبب التأخر في ارس
 البنية التحتية لتكنولوجيا المعمومات والاتصال في الجزائر  :المطمب الرابع

 في ىذا الجزء نقدـ لمحة عف مؤشرات الانترنيت في البمد و أبرز المؤسسات الفاعمة في ىذا المجاؿ.
قدر عدد مستخدمي الانترنيت في الجزائر في شير يناير .الانترنيت في الجزائراستخدام أولا:

مميوف مستخدـ زيادة  1.8مف اجمالي السكاف،  %60.6مميوف مستخدـ أي بنسبة  27.28ب 2022
مميوف شخص غير متصؿ بالانترنيت في  17.70، ليبقى ىناؾ حوالي 2022-2021فقط بيف عامي 

الياتؼ المحموؿ –مف اجمالي السكاف، وقد زادت سرعة الاتصاؿ بالانترنيت  % 39.4الجزائر أي بنسبة 
  6.16ميغابايت/ ثا، في حيف زادت سرعة الاتصاؿ بالأنترنيت الثابت بمعدؿ  3.58بمعدؿ 

 3.ميغابايت/ثا
 متوسط سرعة الاتصاؿ بالأنترنيت في الجزائر:20شكل رقم 

  /https://datareportal.com المصدر:

                                                 
: الموقع رابط ،22:28 الساعة على 19/11/8288: يوم التفحص تم للجمارك، العامة للمديرية الالكتروني الموقع 8

http://www.douane.gov.dz  
 

2Boudia , M., & Debbi, A , Aforementioned reference.  
3 DataReportal, Digital in Algeria, Seen On 22/11/2022, at 17:10, Website link: https://datareportal.com/  

8,5 9 9,5 10 10,5 11 11,5 12

 سرعة الاتصال بالأنترنيت

 متوسط سرعة الاتصال بالأنترنيت في الجزائر
 الثانية / ميغابايت

 الانترنيت الثابت الانترنيت النقال 

https://datareportal.com/
http://www.douane.gov.dz/
http://www.douane.gov.dz/
https://datareportal.com/


 

 نظام التخميص الجمركي الالكتروني في تطوير النظام المعموماتي لمجمارك الجزائريةمساىمة التجربة الكورية الجنوبية مع 
 

822 
 

بيف سنتي في جانب الاستخداـ أما فيما يخص الخدمات عبر الأنترنيت فقد شيدت تطورا ممحوظا 
 071وىو ما يوضحو الجدوؿ  2018و 2017

 2018و 2017يوضح وضعية الخدمات عبر الانترنيت بيف سنتي :  20جدول رقم 

 
  /https://www.mpt.gov.dz: المصدر

 

 مؤسسات تطوير البنية التحتية لتكنولوجيا المعمومات والاتصال:ثانيا: 
تعتبر الوكالة الوطنية لتطوير الرقمنة  :ANDNالوكالة الوطنية لتطوير الرقمنة .1

مؤسسة عمومية ذات طابع محدد، تتمتع بالشخصية المعنوية والاستقلاؿ المالي، تعمؿ عمى تصميـ 
عناصر الاستراتيجية الوطنية لتطوير لمرقمنة وكذلؾ تعمؿ عمى عصرنة الإدارات والمؤسسات العامة، 

ينو الوزير الأوؿ بموجب مرسوـ رئاسي، مدعوما يشرؼ عمى تسييرىا مجمس إدارة يترأسو ممثؿ يع
 2بمجمس عممي وتقني. 

تـ انشاءىذه المؤسسة في إطار تحديث الييئات  مؤسسة دعم وتطوير الرقمنة:.0
العمومية في المجاؿ الرقمي في الجزائر، وتعمؿ عمى توحيد الموارد البشرية والبنى التحتية ومنصات 

لييئات العمومية، لتقديـ خدمة عالية الجودة لممواطنيف والفاعميف تكنولوجيا المعمومات للإدارات وا
الاقتصادييف كؿ ىذا في اطار مساعييا لتكوف عاملا محفزا لنظـ تكنولوجيا الاعلاـ والاتصاؿ في 
الجزائر مف أبرز اعماليا: البوابة الالكترونية لمصفقات العمومية التي أنشئت مف أجؿ عصرنة 

 3مميف الاقتصادييف والمصالح المتعاقدة. الإجراءات بيف المتعا

                                                 
 ، رابط الموقع:21:43، عمى الساعة 20/11/2022تـ التصفح بتاريخ  مؤشرات تكنولوجية،وزارة البريد والمواصلات،  2

https://www.mpt.gov.dz/ 

"، مرسوـ رئاسي رقـ " انشاء الوكالة الوطنية لتطوير الرقمنة وتحديد مياميا وتنظيميا وسيرىا(، 2019الجريدة الرسمية الجزائرية، ) 1
 الجزائر العاصمة، الجزائر،04-74

 ، رابط الموقع:20:16عمى الساعة  21/11/2022الموقع الالكتروني تمت مراجعتو يوـ:  مؤسسة دعـ وتطوير الرقمنة، 8

http://www.eadn.dz 

https://www.mpt.gov.dz/
https://www.mpt.gov.dz/
http://www.eadn.dz/
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يتـ حاليا العمؿ عمى انشاء مركز بيانات مف قبؿ المؤسسة  : مركز البيانات لمجمارك.2
حيث يعمؿ عمى استقباؿ برمجيات التسيير الآلي لمجمارؾ، ومف ب  HUAWEIالصينية لمحموؿ الرقمية 

  1.فعاليتيا في نقؿ البياناتالمبرمج تأىيميا لدى المتعامميف المحمييف بما يكفؿ 
 البنية التشريعية والقانونية:: خامسالمطمب ال

في ظؿ الاتجاه العالمي نحو التحرر مف القيود التي تكبح التجارة الدولية، سعت الجزائر بدورىا الى 
وأسرع مجاراة الانفتاح الاقتصادي مف خلاؿ تعديؿ وتكييؼ القوانيف الجمركية بما يسمح بانسيابية أسيؿ 

 2لمتجارة الدولية تماشيا مع اتفاقية كيوتو الدولية، مف أبرز ىذه التعديلات:
فحص البضاعة في مقر المتعامؿ بعدما كاف يتـ في المستودعات الجمركية وجوبا )التفتيش في  -

 لممصدريف(-الموقع
كة قبؿ أياـ قبؿ وصوؿ البضاعة والذي يسمح بمعالجة ممؼ الجمر  8التصريح المسبؽ الذي يقدـ  -

 وصوؿ البضاعة الى الإقميـ الجمركي. 
مف قانوف  108اجراء رفع البضاعة قبؿ تحصيؿ او دفع الرسوـ الجمركية الذي نصت عميو المادة  -

  98/10الجمارؾ رقـ 
قبوؿ التصريح المؤقت والمنقوص )الابتدائي( مف المعمومات مع تحديد اجاؿ معينة لممصرح  -

 التكميمي(. لاستكماؿ المعمومات المنقوصة )
 إمكانية الغاء التصريح في حاؿ طمب المصرح شريطة عدـ ارتكاب مخالفات.  -

  SIGADونظام  UNI-PASSالفوارق الرئيسية بين نظام  دسالمطمب السا
الخاص  UNI-PASSنظاـ التخميص الجمركي الالكتروني  فوارؽ بيفيمكننا تمخيص أبرز ال

 الخاص بالجمارؾ الجزائرية في الجدوؿ الموالي:  SIGADبكوريا الجنوبية ونظاـ 
 
 
 

 

                                                 
، 04، مجمة المنيؿ الاقتصادي، المجمد E-Douaneالى   SIGADرقمنة إدارة الجمارك الجزائرية وحتمية الانتقال من الـ فريال فراح،  2

 .196-189، ص ص  02العدد 

المجمة ، تكييف ميام ادارة الجمارك مع الاتفاقيات والمنظمات الجمركية وسبل عصرنتيا لتحسين نشاطاتيا الجمركيةنصيرة غزالي،  1
 209-194، ص ص 2021 ،01، العدد05المجمد  الأكاديمية لمبحوث القانونية والسياسية،
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 UNI-PASSوالـ SIGADالفوارؽ الرئيسية بيف نظامي : 20جدول رقم
 SIGADنظام  UNI-PASSنظام  عناصر المقارنة 

 الجزائر  كوريا الجنوبية البمد
 غير متاحة متاحة النافذة الموحدة

الربط والتنسيق مع 
 المنظمات الأخرى 

 فقط البنوؾ وبواجية منفصمة ومحدودة المياـ وكالة حكومية  38

متاح )التعقب الآلي لمشحنات  التكامل مع أنظمة الشحن 
 والمتابعة الالكترونية ليا(

 غير متاح 

الشركات الوطنية المطورة 
 لمبنى التحتية التكنولوجية 

KITNET -  الوكالة الوطنية لتطوير الرقمنة 
 وتطوير الرقمنةمؤسسة دعـ  -

 
التبادل الالكتروني 

 لمبيانات

 التصديؽ الالكتروني 
 بوالص الشحف الالكترونية 

 Ebxmlوثائؽ الكترونية وفؽ معايير 

 تبادؿ البيانات ورقي-

 غير متاح  متاح الدفع الالكتروني 
 حماية محدودة  حماية خارجية عالية  الأمن السيبراني 

 
 

والعالمي التكامل الإقميمي 
 مع الأنظمة الأخرى

يتكامؿ مع العديد مف الأنظمة 
الجمركية لمبمداف المتقدمة)إجراءات موحدة( 

ويأخذ في الحسباف المعايير الدولية المحددة مف 
قبؿ المنظمة العالمية لمجمارؾ ويتـ تحديثو 

 دوريا ليواكب ىذه المعايير

نظاـ معموماتي داخمي منغمؽ غير قابؿ 
 يمي والدولي لمتكامؿ الإقم

 مف اعداد الباحثيف اعتمادا عمى المعطيات السابقة المصدر:

 الخاتمة:
بحكـ الأىمية البالغة التي يكتسييا القطاع الجمركي في الاقتصاد الوطني  وحتى الأمف القومي،  

الجمارؾ فاف عصرنة وتحديث ىذا القطاع الحيوي ليواكب مستويات التحوؿ الرقمي يعد مسارا حتميا اماـ 
الجزائرية ، بالأخص في الوقت الراىف أيف ترتكز تنافسية التجارة الخارجية في جوانب تقميؿ التكاليؼ 
واختصار الوقت وىي جوانب يمكف لمرقمنة تحسينيا وتطويرىا الى حد كبير، ىذا ما أثبتتو تجارب الدوؿ 

جمركية الكترونية متكاممة تواكب  الرائدة في الجمارؾ الرقمية التي نجحت في تطوير أنظمة معموماتية
 خصائص وبنية اقتصاداتيا المحمية، بؿ وتوجيت نحو تصديرىا كحموؿ رقمية لمبمداف النامية.

توصمنا مف خلاؿ دراستنا ىذه الى جممة مف النتائج  التي تؤكد في مجمميا عمى اف الأتمتة 
الية لمجزائر غير ممكنة، واستنساخ التجربة الشاممة لمعمؿ الجمركي في ظؿ البنية التحتية التكنولوجية الح

في ضوء الاتفاقية الموقعة بيف  UNI-PASSالكورية الممثمة في نظاـ التخميص الجمركي الالكتروني 
لف تكوف بصورة شاممة انما ستقتصر عمى أنظمة محددة وبشكؿ  2019إدارتي الجمارؾ في البمديف سنة 
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، ووفقا ليذا النيج ستأخذ عممية الرقمنة حة الفرضية الثانيةوىذا ما يؤكد صجزئي وعمى مراحؿ متعددة 
وقتا طويلا لمغاية في غياب استراتيجية رقمية شاممة تعنى بتطوير وعصرنة القطاعات ذات الصمة 

، وفي غياب بنية تشريعية وقانونية تميد وىذا ما يؤكد صحة الفرضية الأولىالمباشرة بالعمؿ الجمركي 
تي جديد وتنظـ استخدامات المعمومات المختمفة لممستخدميف والمتعامميف والأمف لانتياج نظاـ معموما

 السيبراني عموما.
 النتائج:

متطمبات تجسيد النافذة الموحدة لمجمارؾ التي تسمح بربط كافة المؤسسات المنخرطة في العمؿ 
مرة واحدة ومف مكاف الجمركي في نقطة دخوؿ واحدة، بحيث تتيح لممتعامؿ الاقتصادي تقديـ معموماتو 

واحد غير متوفرة في الحالة الجزائرية في الوقت الراىف، لغياب التنسيؽ بيف مختمؼ القطاعات المعنية 
الذي يتطمب تصميـ استراتيجية رقمية شاممة، وىي الميمة المنوطة بالوكالة الوطنية لتطوير الرقمنة، ولا 

 توجد أي بوادر توضح انطلاؽ ىذه العممية.
غـ مف استحداث مؤسسة دعـ وتطوير الرقمنة مؤخرا في الجزائر، الا انيا غائبة تماما عمى الر 

عف تطوير نماذج التبادؿ الالكتروني لمبيانات، والتصديؽ الالكتروني التي تدخؿ صراحة في اطار مياميا 
 المنصوص عمييا قانونا.

بيف الييئات المختمفة، حيث لا  تفتقر الجزائر الى بنية تشريعية وقانونية تنظـ مشاركة المعمومات
تزاؿ القوانيف الحالية بعيدة عف تنظيـ المعاملات الرقمية عمى الرغـ مف انطلاؽ بوادر تميد ليذا مثؿ 
قوانيف اعتماد النشطاء في التجارة الالكترونية والتسويؽ الرقمي في السجؿ التجاري الالكتروني، 

 ، الا انيا لاتزاؿ غير مؤثرة كما ينبغي.المؤسسات الناشئة الناشطة في المجاؿ الرقمي
غياب الحوافز التي تشجع المتعامميف الاقتصادييف عمى تنصيب النظاـ المعموماتي الحالي 

SIGAD  الذي يشترط العديد مف المتطمبات المعقدة والبيروقراطية، فضلا عف تكاليؼ واتاوات إضافية
الذي يتسـ بسيولة ومجانية  UNI-PASSنظاـ لاستخدامو عمى الرغـ مف محدوديتو تقنيا مقارنة ب

 الاستخداـ بما يكفؿ الاعتماد عميو مف قبؿ أغمب المتعامميف.
الواجية الالكترونية المخصصة لمبنوؾ والمؤسسات المصرفية مف أجؿ الرقابة عمى عمميات 

الاطلاع عمى التوطيف البنكي تتسـ بكونيا محدودة المياـ وسطحية الرقابة كونيا مييئة فقط مف أجؿ 
 معمومات المتعامميف الاقتصادييف.

في ضوء النتائج المتوصؿ الييا يمكف القوؿ اف الافتقار الى الرؤية والتخطيط الاستراتيجي الرقمي 
الكورية لتطوير النظاـ -الشامؿ منذ البداية مف شأنو أف يجعؿ مف الجدوى الاقتصادية  للاتفاقية الجزائرية
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دة لمغاية،في ظؿ عدـ وجود أي بوادر فعمية لتطبيؽ  النظاـ الجديد في أي جانب المعموماتي الجديد محدو 
مف جوانب العمؿ الجمركي بعد أكثر مف سنتيف عمى توقيع الاتفاقية، وكذلؾ في ظؿ التوقعات بعدـ 
شمولية النظاـ الجديد واقتصاره عمى تطوير جوانب معينة في ظؿ البنية التحتية التكنولوجية الحالية 

جزائر، وىي الميمة التي يمكف اسنادىا لممؤسسات الحكومية المستحدثة خصيصا ليذا الغرض مثؿ لم
الوكالة الوطنية  لتطوير الرقمنة ومؤسسة دعـ وتطوير الرقمنة بدلا مف تحمؿ تكاليؼ عالية لبناء أنظمة 

 فرعية يمكف تطويرىا محميا.
 التوصيات:

ف الاعتبار خصائص البنية التكنولوجية الجزائرية وتسمح تصميـ استراتيجية رقمية شاممة تأخذ في عي -
بالتنسيؽ والتعاوف بيف كافة الأطراؼ المشاركة في العمؿ الجمركي بما يكفؿ تطوير نظاـ معموماتي 

 فعاؿ يستجيب لممعايير الدولية ويعزز مف تنافسية التجارة الخارجية الجزائرية.
لدى البنوؾ الجزائرية بما يسمح مستقبلا بادماجيا في التركيز عمى تطوير حموؿ الدفع الالكتروني  -

اطار النافذة الموحدة، في ىذا السياؽ يمكف الاستفادة مف تجربة اتصالات الجزائر لتطوير الدفع 
 الالكتروني التي لاتزاؿ تجربة واعدة بالرغـ مف النقائص المسجمة.

ية التكنولوجية وتحريرىا مف القيود تفعيؿ عمؿ المؤسسات المستحدثة في اطار تطوير البنية التحت -
البيروقراطية، وكذلؾ تحرير المبادرات الخاصة لتطوير الحموؿ الرقمية بالأخص عمى مستوى 
المؤسسات الناشئة الناشطة في المجاؿ الرقمي، مع التركيز عمى جوانب النقص الجزائرية في 

تبادؿ الالكتروني لمبيانات)التصديؽ مجالات: الشحف )بوالص الشحف الرقمية(، الدفع الالكتروني، ال
 الاكتروني والتوثيؽ(.

تكييؼ البنية القانونية والتشريعية وتحديثيا بما يكفؿ استيعاب التحولات الرقمية الراىنة والمتوقعة 
 مستقبلا.
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