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Ethical principles of media work in Algerian private television channels 

(An analytical study of the contents of social programs narrate your 

narration, see my story) 

 biskra.dz-asma.bensaad@univ، الجزائر، جامعة بسكرة ،1أسماء بن ساعد
 الدراسات النفسية والاجتماعية.مخبر 

   biskra.dz-serai.souad@univ ،الجزائر، جامعة بسكرة، 2سعاد سراي
 

 41-20-2220تاريخ قبول المقال:                      20-20-2222تاريخ إرسال المقال: 
 :الممخص

مدى التزام القائم بالاتصال عمى البرامج  إشكاليةتبرز أىمية بحثنا في محاولتنا الإجابة عن      
 تحميميةالمينة، بقيامنا بدراسة  أخلاقياتالاجتماعية في الفضائيات التمفزيونية الجزائرية الخاصة بمبادئ 

اتي الشروق والنيار كايتك، شوفو حكايتي، عمى قنحلعينة من حصص البرنامجين الاجتماعيين: احكي 
في العينة المختارة، مدى مصداقية تعامل القائم  الأخلاقيةمعرفة التجاوزات  إلىتيفي، بيدف الوصول 

، معتمدين العامة لممجتمع الجزائري الآداببالاتصال مع مصادر الخبر، وكذا معرفة مدى احترام معايير 
المضمون، ومن استخدمنا فئات الشكل وفئات تحميل المضمون كما  وأداة في ذلك عمى المنيج المسحي،
التزام واضح من قبل القائم بالاتصال في التعامل مع مصداقية المعمومات بين أىم النتائج انو ىناك 

 المقدمة، من ناحية الأمانة ونقل الأخبار كما ىي وكذا الالتزام بالمسؤولية الأخلاقية اتجاه المجتمع.
 المبادئ الأخلاقية، البرامج الاجتماعية، الفضائيات التمفزيونية الجزائرية الخاصة.  الكممات المفتاحية:

Abstract: 

        The importance of our research emerges in our attempt to answer the 

problem of the extent to which social programs on Algerian television channels 

adhere to the principles of professional ethics, by conducting an analytical study 

of a sample of the two social programs’ classes: Tell your story, see my story, 

on Al-Shorouk and An-Nahar TV channels; with the aim of reaching knowledge 

                                                 
 أسماء بن ساعد. 
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of the ethical transgressions in the selected sample, the credibility of dealing 

with news sources, as well as knowing the extent to which the standards of 

public morals are respected in Algerian society, relying on the survey method, 

and the content analysis tool, we also used the categories of form and categories 

of content, and among the most important results is that there is a clear 

commitment by the communicator in dealing with the credibility of the 

information provided, in terms of honesty and news reporting as it is, as well as 

a commitment to moral responsibility towards society. 

Key words: Ethical principles, Social programs, Algerian private television 

channels 

 مقدمة:
يحظى الإعلام السمعي البصري بأىمية كبيرة في المجتمع فيو يعمل عمى كشف الحقائق       

قاعدة جماىيرية عريضة من الرأي العام، ىذا ما جعل من الميتمين بالدراسات والمعمومات وتقديميا إلى 
الإعلامية إلى التعاطي مع البعد الأخلاقي لممؤسسات الإعلامية ولمعممية الإعلامية برمتيا، ما أدى إلى  

رأسيا ظيور مواثيق الشرف وأخلاقيات الإعلام والصحافة والتي تشمل المسؤولية والقيم الأخلاقية وعمى 
ىذا ما حاولنا تناولو في دراستنا الموسومة بالمبادئ الأخلاقية . الموضوعية، النزاىة، الدقة والمصداقية

لمعمل الإعلامي في الفضائيات التمفزيونية الجزائرية الخاصة من خلال تحميل لعينة من حصص برامج 
عمى البرامج الاجتماعية في قناتي  محاولين الإجابة عن إشكالية مدى التزام القائم بالاتصالاجتماعية 

احكي حكايتك وشوفو حكايتي خلال  برنامجيالشروق والنيار تيفي بمبادئ أخلاقيات المينة من خلال 
أىم المواضيع المتطرق معرفة  إلىبيدف الوصول ، 2022فيفري إلى 2021الفترة الممتدة بين نوفمبر

حكايتي، مدى احترام المبادئ العامة في التعاطي مع إلييا في البرامج الاجتماعية احكي حكايتك وشوفو 
تعامل القائم  ، كيفيةالعناصر الشكمية في معالجة مواضيع البرنامجين يفظية تو المواضيع المختارة، كيف

مبدأ الكرامة الإنسانية لالصحفي ، وكذا مدى احترام بالاتصال في البرنامجين بمصداقية مع مصادر الخبر
 إشكاليةعمى  إجابتنا. وقد اعتمدنا في الشخصية في تعاممو مع الفاعمين في البرنامج وعدم التعرض لمحياة

، فئات الشكل وفئات المضمون وكذا الدراسة عمى المنيج المسحي مستخدمين بذلك أداة تحميل المضمون
إلى بو توصمنا ، وبعد التحميل الكمي والكيفي الذي قمنا الطريقة القصدية بإتباعوقدتم اختيار عينة الدراسة 

قد التزم بمبادئ  ةالقائم بالاتصال عمى البرامج الاجتماعي أن أىمياجممة من النتائج الخاصة بالدراسة 
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أخلاقيات المينة من ناحية الأمانة ونقل الأخبار كما ىي وكذا الالتزام بالمسؤولية الأخلاقية اتجاه 
 .المجتمع

 الجانب المنهجي لمدراسة : المبحث الأول

في المطمب  الدراسة وتساؤلاتيا إشكاليةمطالب كل من  3إلى بحث والذي قسمناه مسنتناول في ىذا ال
أسباب اختيار الموضوع، أىدافو وأىميتو في المطمب الثاني، وفي المطمب الثالث سنتطرق إلى ، الأول

 مفاىيم الدراسة والدراسات السابقة. 

 الدراسة وتساؤلاتها  إشكالية: المطمب الأول
 وتم تقسيمو إلى: أولا إشكالية الدراسة، وثانيا تساؤلات الدراسة 

 إشكالية الدراسة  أولا:
والمتعمق بالإعلام، تم فتح  2012جانفي  12المؤرخ في  12-05بموجب القانون العضوي رقم 

الخاصة، كتعزيز لحق  مجال السمعي البصري في الجزائر فانتشرت الفضائيات التمفزيونية الجزائرية
المواطن في إعلام متعدد المضامين والاتجاىات، وعرفت ىذه القنوات باقة من البرامج التي تعمل عمى 

 التقرب من المواطن ونقل مشاكمو وانشغالاتو.
من بين القنوات الجزائرية الخاصة والتي كانت سباقة في مواكبة المشيد الإعلامي في الجزائر قناتي 

المتان تقدمان محتوى إعلامي لجميورىا كالبرامج الحوارية الاجتماعية التي تنقل  TVوالنيار TVالشروق 
من خلاليا واقع اجتماعي لأشخاص يتم عرضو أمام جميورىا. إلا انو تبقى مسألة احترام مبادئ 
أخلاقيات المينية أكثر ما يطرح التساؤل أمام طريقة تعاطي ىذه البرامج الاجتماعية مع المواضيع 

اى مدى يمتزم القائم بالاتصال عمى البرامج الاجتماعية في  إلى لجة، من ىنا نطرح الإشكالية التالية:المعا
احكي حكايتك وشوفو حكايتي  برنامجيالمينة من خلال  أخلاقياتقناتي الشروق والنيار تيفي بمبادئ 

 ؟ 2022فيفري إلى 2021خلال الفترة الممتدة بين نوفمبر

 تساؤلات الدراسة  :ثانيا
 في البرامج الاجتماعية احكي حكايتك وشوفو حكايتي ؟ إليياالمواضيع المتطرق  أىمما ىي  -1
 ىل تم احترام المبادئ العامة في التعاطي مع المواضيع المختارة؟ -2
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 فت العناصر الشكمية في معالجة مواضيع البرنامجين؟كيف وظ -3
 صداقية مع مصادر الخبر؟ىل تعامل القائم بالاتصال في البرنامجين بم -4
وعدم التعرض لمحياة الشخصية في تعاممو مع الفاعمين  الإنسانيةالكرامة  مبدأىل احترم الصحفي  -5

 في البرنامج؟
 الفاعمة في البرنامجين؟ الأطراف أىممن ىم  -6

 وأهميته أهدافهاختيار الموضوع،  أسبابالمطمب الثاني: 
وفي ىذا المطمب سنتطرق إلى النقاط التالية: أولا أسباب اختيار الموضوع، ثانيا أىداف الدراسة، وثالثا 

 أىمية الدراسة.  

 اختيار الموضوع  أسباب أولا:
انتشار البرامج الاجتماعية في التمفزيون الجزائري الخاص وطبيعة  إلىيعود سبب اختيارنا لمموضوع      

 إلىتعدت حدود تسميط الضوء عمى الواقع الاجتماعي الجزائري  أنياالمواضيع المتناولة التي لاحظنا 
 المينة. أخلاقياتتمس  قد تجاوزات
 الدراسة  أهمية ثانيا:
ىذه الدراسة في محاولتنا الكشف عن مواضيع البرامج الاجتماعية في قناتي النيار  أىميةتكمن     

والشروق تيفي من خلال برنامجي احكي حكايتك و شوفو حكايتي وكذا معرفة طريقة تناوليا ومدى 
والتعرض لمحياة  الإنسانيةفيما يخص احترام الكرامة  الإعلاميالعمل  أخلاقياتاحتراميا لمبادئ 

 ة وكذا مدى مصداقية مصادر الخبر واحترام قيم وخصوصية المجتمع الجزائري.الشخصي
 الدراسة  أهدافثالثا: 
 القضايا الاجتماعية المعالجة في البرنامجين. أىممعرفة  -1
 في البرنامجين الاجتماعيين محل الدراسة. الأخلاقيةمعرفة التجاوزات  -2
 الدراسة.معرفة طريقة واليات معالجة مواضيع البرامج محل  -3
 معرفة مدى مصداقية تعامل القائم بالاتصال مع مصادر الخبر. -4
 العامة لممجتمع الجزائري. الآدابتم احترام معايير  إنمعرفة  -5
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معرفة الفاعمين في البرامج محل الدراسة وطريقة التعامل معيم وفق المبادئ الأخلاقية لمعمل  -6
 الإعلامي.

 ات السابقةالمطمب الثالث: مفاهيم الدراسة والدراس

البرامج ، الأخلاقيةمفاىيم الدراسات والتي تتضمن كل من مفيوم المبادئ  إلىسنتطرق في ىذا المطمب 
 الاجتماعية، الفضائيات التمفزيونية الجزائرية الخاصة، كما سنتناول في نفس المطمب الدراسات السابقة. 

 : مفاهيم الدراسةأولا

  الأخلاقيةالمبادئ -4
المبادئ التي ترشد وتوجو العمل الصحفي وقوانين الإعلام وتشريعاتو، وىي ىي نظام من  -

 .1التي تحدد ما يمكن القيام بو في وضع معين
يمتزم بيا  أنىي مختمف المبادئ التي يجب  أووىي مجموعة القواعد المسيرة لمينة الصحافة  -

 2الصحفي أثناء أدائو لميامو
النفس بيا في مجال العمل الميني المشروع بعد  الصفات السموكية الحسنة المطموب تحمية -

 3تخمييا عن الصفات السموكية السيئة
 البرامج الاجتماعية-2

وىي برامج سمعية بصرية تستضيف حالات إنسانية وتعالج قضايا اجتماعية من صمب الحياة     
وىي متمثمة في دراستنا في البرنامجين  4الاجتماعية الجزائرية مستخدمة التقارير والاستجوابات والحوارات

 احكي حكايتك وشوفي حكايتي.

 

                                                 
 119، ص2012عبد الرحمان بسام المشاقبة، أخلاقيات العمل الإعلامي، دار أسامة لمنشر والتوزيع، الأردن،  1
 30، ص2015الإعصار العممي، الأردن، محمود عزت المحام وآخرون، أخلاقيات المينة الإعلامية، دار  2
  194، ص2016سيف الدين حسن العوض، دراسات إعلامية معاصرة، دار أسامة لمنشر والتوزيع، الأردن،  3
 .2018، 1، العدد6طاىر حورية، الخصوصية وقيم المجتمع في الفضائيات الخاصة بالجزائر، مجمة الحكمة، المجمد 4
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 الفضائيات التمفزيونية الجزائرية الخاصة -0
ىي قنوات فضائية ذات الممكية الخاصة سواء لأشخاص أو مؤسسات ذات المضامين الجزائرية 

تبث من  أجنبية والتي تحوز عمى رخصة من طرف وزارة الاتصال الجزائرية، وىي تنشط بمثابة قنوات
 ، وفي دراستنا نعني بيا: قناة النيار، قناة الشروق. 1جار ترددات عمى أقمار صناعيةئدول مختمفة باست

 ثانيا: الدراسات السابقة
بعنوان: الخصوصية وقيم المجتمع في في شكل مقال عممي ، 2دراسة الأستاذة طاىر حورية -4

لمضامين البرامج الاجتماعية، الخط البرتقالي، الفضائيات الخاصة بالجزائر دراسة تحميمية 
وراء الجدران، وقد طرحت الباحثة التساؤل التالي: ما مدى التزام مضامين  خط احمر، ما

البرامج الاجتماعية في القنوات الخاصة بالجزائر بالمسؤولية تجاه الأفراد ومبادئ وقيم 
الباحثة باستخدام منيج  وقد توصمتالمجتمع عمى ضوء أخلاقيات المينة الصحفية؟ 

الوصفي التحميمي باستخدام أداة تحميل المضمون إلى أن البرامج الاجتماعية في القنوات 
الفضائية الخاصة بالجزائر ساىمت في تسميط الضوء عمى مختمف المشكلات والآفات 

لإعدادىا طير والبحث أكن لا يزال يعوز ىذه البرامج التالاجتماعية بالمجتمع الجزائري، ل
بشكل جيد، كما أن الحرية في التطرق لمختمف المشكلات الاجتماعية لا يجب أن ينفي 
الالتزام بمسؤوليتيا تجاه المجتمع حفاظا عمى صحة المعمومة لضمان المصداقية والحفاظ 

 عمى خصوصية وقيم المجتمع الجزائري.

مي بعنوان: القنوات ، في شكل مقال عم3دراسة لكل من يعقوب مميزي، وبيران بن شاعة -2
، وقد طرح الإعلاميةالمينة  بأخلاقياتوالالتزام  الإعلاميةالجزائرية بين الحرية  الإخبارية

 بأخلاقياتتمتزم  أن الإخباريةالباحثين التساؤل التالي: ىل استطاعت القنوات الجزائرية 
بة عمى جممة من ؟ وقد توصل الباحثان بعد الإجاالإعلامي أدائياأثناء  الإعلاميةالمينة 

                                                 
 طاىر حورية، مرجع سبق ذكره  1
 المرجع نفسو  2
 مميزي يعقوب، بيران بن شاعة، القنوات الجزائرية بين الحرية الإعلامية والالتزام بأخلاقيات المينة الإعلامية، مجمة المدونة،  3
 2019، 3، العدد6، مجمد2جامعة بميدة  
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 الإخباريةالعاممين بالقنوات  والإعلاميين: ضعف تكوين الصحفيين أن إلىالتساؤلات 
المنظمة  الإعلامية، تعطيل تطبيق التشريعات الإعلاميوبعدىم عن الاحترافية في العمل 

لقطاع السمعي البصري، تبعية ىذه القنوات لبعض المؤسسات الاقتصادية في التمويل 
 المالي وعميو يصعب ممارسة النشاط الإعلامي بكل حرية. 

 التطبيقي لمدراسة  الجانب:المبحث الثاني

مطمبين، يتضمن المطمب الأول منيج الدراسة والعينة المختارة، أما المطمب الثاني يشتمل المبحث عمى 
 فيتضمن كل من عرض ومناقشة النتائج المتوصل إلييا من الدراسة. 

 منهج الدراسة والعينة: المطمب الأول
ميل، فئات سنتناول في ىذا المطمب كل من منيج الدراسة والذي يتضمن بدوره أداة الدراسة، استمارة التح

الشكل والمضمون، وحدات التحميل وكذا صدق الاستمارة، كما يتضمن المطمب مجتمع البحث وعينة 
 الدراسة المختارة ومختمف المراحل التي مرت بيا. 

  وأدواتهامنهج الدراسة  أولا:
 منهج الدراسة -4

المنيج  أن ارتأيناوصف وتحميل مضمون البرامج الاجتماعية محل الدراسة، لذا  إلىتيدف دراستنا 
المناسب ىو المنيج المسحي والذي يعرف عمى انو "طريقة لوصف الظاىرة المدروسة وتصويرىا كميا عن 

خضاعياعن المشكمة وتصنيفيا وتحميميا  طريق معمومات مقننة   1لمدراسة الدقيقة" وا 
  الدراسة  أداة-2

البحثية التي  الأساليبالمستخدمة في الدراسة ىي تحميل المضمون والذي يعرف عمى انو: "احد  الأداة    
الاستدلالات واستنتاجات صحيحة ومطابقة في  إلىبيدف التوصل  الإعلاميةتستخدم في تحميل المواد 

 2البحث والتحميل" إعادةحالة 

                                                 
 86، ص2010ية، الجزائر، ، ديوان المطبوعات الجامع2مصباح عامر، منيجية البحث في العموم السياسية والإعلام، ط 1
 06، ص2014تمار يوسف، تحميل المحتوى لمباحثين والطمبة الجامعيين، طاكسيج لمنشر والتوزيع، الجزائر، 2
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ة تتصل بذكاء المصدر وقدراتو وتتصل بشخصيتو كثير  أشياءتحميل الرسالة وكمماتيا قد يدلنا عمى  إن    
تحقيقيا، وتتصل باتجاىاتو وموقفو  إلىالتي يسعى  والأىدافودوافعو، وتتصل بالقيم التي يؤمن بيا 

الجماعة ىذه  وتأثير إليياالتي يرغب في الانتماء  أو إليياالاجتماعي، وتتصل بالجماعات التي ينتمي 
 1عميو.

 بناء استمارة التحميل-0

من نفس  أشخاص أو أشياء الإطارس فتنظيم وفي ن إلىفئات التحميل: تسعى عممية وضع الفئات  
 وأىداف بإشكاليةالتي ليا علاقة مباشرة  الأفكارمنظومة من  إلىتقسيم المحتوى  إلىالطبيعة، وىي تيدف 

ستنا عمى الفئات وقد اعتمدنا في درا 2التي لا تخدم تمك التوجيات الأفكارالدراسة، ومنو تجنب باقي 
 التالية: 
  الشكل فئات . أ

  فئة طبيعة المادة المستعممة: و نقصد بيا الطريقة التي تم بيا عرض المحتوى محل الدراسة وقد
 قسمناىا الى دراما، حوار. محاولين بذلك معرفة أىمية المواضيع المتناولة.

  فئة العناصر التيبوغرافية: ويقصد بيا الكيفية التي تم بيا إخراج المادة الإعلامية، فيذا الجانب
 وتضمن كل من: يمعب دور ىام في التأثير عمى نفسية المشاىد. 

زوايا التصوير: يقصد بيا مختمف الزوايا والمقطات التي استعممت في سرد الموضوع و التي / 1
من جية  أو تقزيموأثير عمى المتمقي من جية و إبراز أىمية الموضوع تحمل دلالات مختمفة لمت

 أخرى، وقد قسمناىا إلى زاوية مستوى النظر، زاوية مرتفعة، زاوية منخفضة، زاوية مائمة. 
/ الموسيقى: يقصد بيا الأغاني والموسيقى المستخدمة في الحصص وقد قسمناىا الى موسيقى 2

شيد موسيقى ما بين المشاىد أو موسيقى في نياية المشيد كما خمفية لممشيد، موسيقى قبل الم
 قسمت إلى موسيقى مرتفعة أو منخفضة، حزينة أو إيقاعية.

/ الصور: ويقصد بيا مختمف الصور التي يتم عرضيا قسمناىا إلى صور فوتوغرافية 3
مكان ما يكون مرتبط بالموضوع المتناول في الحصة( وصور صحفية )وىي  أو)لشخص ما 

 صور توضيحية مساعدة في سرد الموضوع المتناول في الحصص(.
                                                 

 125، ص2008التطبيقات، دار قباء الحديثة، القاىرة ،-المناىج-احمد بدر، عموم الإعلام البحث العممي 1
 24تمار يوسف، مرجع سبق ذكره، ص  2
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0002 

 

 فئات المضمون . ب
 قسمناىا  والتيالموضوع: ونقصد بيا مختمف المواضيع التي تناولتيا الحصص المدروسة  ةفئ

 بالشكل التالي:

 العائمية )كالزواج، الطلاق، الخمع والميراث(./ مواضيع خاصة بالمشاكل 1    
 / مواضيع خاصة بالجنح والجنايات )كالقتل، الضرب، التزوير(.2    
   / مواضيع تمثل طابوىات في المجتمع ) كالشذوذ الجنسي، الاغتصاب، الدعارة، الخيانة الزوجية(.3    
 / مواضيع أخرى.                            4    
 اقية المصدر: ونقصد بيا في بحثنا ىذا مدى التزام القائم بالاتصال بمبادئ أخلاقيات فئة مصد

 ر، وقد قسمناىا بالشكل التالي: عدمو في تعاممو مع مصادر الخب المينة من
  ./ الأمانة والمسؤولية الأخلاقية: ويقصد بيا نقل المعمومة من المصدر بكل أمانة ودون تحريف1

اىة والموضوعية: ويقصد بيا عدم تحمي القائم بالاتصال بالنزاىة / عدم التحمي بالنز 2
 والموضوعية اتجاه مصادر معموماتو.

 إلى/ عدم التأكد من مصادر الخبر: ويقصد بو إسناد القائم بالاتصال محتوى الموضوع 3
 كلام شارع... أومصادر غير متحقق منيا كفيديو مجيول المصدر 

صو ويقصد بيا المعمومات التي يوظفيا القائم بالاتصال في حص/ حماية مصدر المعمومة: 4
 لحمايتو. دون ذكر المصدر 

  فئة الفاعمين: ويقصد بيا مختمف الأطراف الفاعمة في النقاش و الحوار ومدى الالتزام بمبادئ
 الأخلاقيات في استدعاء الضيوف لمحصص. وتنقسم إلى: 

وليا الحصص في مواضيعيا، والضيوف / ضيوف الحصة: ويمثمون الحالات التي تتنا1
 المساعدين في توضيح وشرح محتوى البرنامج كرجال الدين أو القانون أو مختصين نفسانيين.

 / جميور الحصة.2 
 / منشط الحصة.3 
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0003 

 

تم اختيار وحدة زاوية التصوير والمقطع ، فقد التحميلأما فيما يخص الوحدات التي تم اعتمادىا في 
 . الجممة بالنسبة لفئات المضمون إطارووحدة الفكرة في  بالنسبة لفئات الشكلالموسيقي والصورة 

 صدق الاستمارة:   -1

لمتعرف عمى المفيوم السائد لدييم  1الأساتذةواتجاىات بعض  أراءدرسنا  الأداةلمتحقق من صدق     
تعبيرا  وأكثرىااشمميا و  وأدقيااقرب المفاىيم  إلىبشان المصطمحات المراد استخداميا في التحميل لمتوصل 

استمارة تحميل  بإعدادمن اجل تحديد فئات التحميل ومؤشراتيا، وتعريفيا تعريفا واضحا، وقد قمنا 
 المحكمين. الأساتذةوعرضناىا عمى بعض  الإجرائيةالمضمون ودليل التعريفات 

استخدمنا أسموب الصدق الظاىري لاختبار الاستبيان عن طريق عرضو عمى عدد من المحكمين وتم     
بعين الاعتبار بعدة  الأخذتمقي ملاحظاتيم  واقتراحاتيم حول الاستمارة الخاصة بتحميل المضمون، وتم 

 .في التحميل المعتمدةمقترحات لتعديل الاستمارة لتصبح بصورتيا 
ميا الباحثون في تحميل المحتوى لقياس الثبات من خلال بناء العلاقة الرياضية بين ىناك عدة طرق قد   

مستويات الاتفاق والتباين ومجموع الوحدات التي تم عمييا الاختبار طبقا لرؤية الباحث لمخروج بمعامل 
س الثبات وىي رفضو، ويمكن حساب نسبة الاتفاق وفقا لممعادلة المعتمدة في قيا أوالثبات الذي يتم قبولو 

 2معادلة "ىولستي"
ما تم اختياره فيما يخص الفئات وفروعيا  أنوىي نسبة مقبولة تعني  0،90وىكذا بمغت نسبة الثبات 

 صالح لمثل ىذا النوع من المحتويات والإشكالية المطروحة. 
 ثانيا: مجتمع البحث وعينة الدراسة

مجموع المفردات التي يستيدف الباحث دراستيا لتحقيق  أوىو المجتمع الأكبر  مجتمع البحث: -4
، ومجتمع 3لممجتمع المستيدف  الأكبرالمجموعة  أونتائج الدراسة، ويمثل ىذا المجتمع الكل 

                                                 
 الباحثأ،   1

 أ جامعة محمد خيضر بسكرة( محاضر أستاذب، الدكتور بخوش نجيب )   
 د، الدكتور نبيل خيري ) أستاذ محاضر ب جامعة محمد الصديق بن يحي جيجل (    
 (3ه، الدكتور احمد غربي) أستاذ مساعد ب جامعة الجزائر   
 24، ص2010الكتب، القاىرة، محمد عبد الحميد، تحميل المضمون في بحوث الإعلام، عالم  2

 10تمار يوسف، العينة في الدراسات الإعلامية الاتصالية، منشورات البغدادي، الجزائر، ص 3
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0004 

 

بحثنا ىو البرامج الاجتماعية الجزائرية عمى القنوات التمفزيونية الجزائرية الخاصة والمتمثمة في 
 TV، والنيارTVقناتي الشروق

وفي بحثنا ىذا استخدمنا العينة القصدية والتي يعرفيا سمير محمد حسين عمى الدراسة:  عينة -2
المقصود من جانب الباحث لعدد من وحدات  أو التحكمي أو)طريقة الاختيار العمدي : أنيا

 مراحل:  3وقد تم تحديد العينة وفق  1تمثل المجتمع الأصمي تمثيلا صحيحا(  أنياالمعاينة يرى 

: اختيار القنوات التمفزيونية الجزائرية الخاصة وتم اختيار الشروق تيفي والنيار تيفي ويعود 1المرحمة
المؤقت  أولم يمسيا قرارات التوقيف النيائي  أنيافي الجزائر كما  الأولىالسبب لكونيا من القنوات 
كبيرة في برمجتيا لمبرامج  أىميةتولي  أنياخلال فترة الدراسة، كما  الأخرىالذي طال القنوات الخاصة 

 قضايا المجتمع بما فييا الطابوىات الاجتماعية. إلىالاجتماعية، وتتطرق 
: تم اختيار البرامج التمفزيونية محل الدراسة وىي كل من احكي حكايتك، وشوفو حكايتي 2المرحمة 

 للأسباب التالية:
 تعالج القضايا الاجتماعية في المجتمع الجزائري. -1
 ىا يتضمن تجاوزات أخلاقية لممينة. محتوا -2
 تدخل في البرمجة الخاصة لمدة الدراسة. -3

: اختيار عينة من أعداد البرنامجين وقد تم بشكل عشوائي ليكون عدد الحصص المختارة 3المرحمة 
 أعداد من كل برنامج. 5بمعدل  أي 10

 جدول يوضح البرنامجين المستخدمين في التحميل:
 

 

 
 المصدر: من صفحتي الفايسبوك الخاصة بالصحفيين

  :جدول توضيحي لعينة برنامج احكي حكايتك

                                                 
 29المرجع نفسو، ص 1

 تقديم  توقيت البث القناة البرنامج
 يوسف نكاع الأحد  tvالشروق  احكي حكايتك
 بلال بمقاسمي  الأربعاء   tvالنيار  شوفو حكايتي
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0005 

 

 مدة البث تاريخ البث عنوان العدد الرقم 
 د55 23/01/22 يرفض الاعتراف بي  والدي 1

 د52 05/12/21 ظير الحق  2
 د54 26/12/21 لن أسامحك أبدا  3
عمره سنتين وأصيب  4

 بالايدز
 د54 17/01/22

 

 د48 06/02/22 زوجتان في بيت واحد 5

 المصدر: من صفحة قناة الشروق عمى اليوتوب

  :جدول توضيحي لعينة برنامج شوفو حكايتي
 مدة البث تاريخ البث عنوان العدد الرقم

 د28 09/02/22 وليدي ربيتو دالي الدار  1

 د27 08/12/21 من الفقر إلى حياة الرفاىية  2

 د33 05/01/22 بسبب المخذرات  أبمعاناة  3

 د24 17/11/21 وليدنا برئ 4

 د26 22/12/21 قصة )مؤثرة ( 5

 وبيالمصدر: من صفحة قناة النهار عمى اليوت

 عرض ومناقشة النتائج المطمب الثاني:

 .في ىذا المطمب سنتناول التحميل الكمي والكيفي لفئات الشكل والمضمون لموصول إلى نتائج الدراسة
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0006 

 

مكانية التكميم التي يتم بموجبيا      تحميل المحتوى الكمي يعتمد عمى التكرار المنظم لوحدات التحميل، وا 
بعرض نتائج دراستنا في جداول لتكميم  وقد قمناتحويل المؤشرات والمدلولات الرمزية إلى مدلولات كيفية، 

 ىذه الأخيرة. 

اءت بو التحاليل الكمية، بمعنى انو يجيب عمى: يعتبر التحميل الكيفي ىو التفسير الانطباعي لما ج   
وفي التالي سنعرض التحميل الكيفي لما جاء في التحميل  ك النتائج الكمية عمى ىذا الشكل؟لماذا جاءت تم

 الكمي لمضمون مفردات الدراسة.

  التحميل الكمي والكيفي لفئات الشكل أولا:
 طبيعة المادة المستعممة ات فئة: يمثل تكرار مؤشر  01جدول رقم 

 النسبة  التكرار  المادة المستعممة
 9.29 01 دراما 
 92.92 10 حوار 

 422% 11 المجموع
عمى الحوار مع  %90.90يوضح لنا الجدول أعلاه أن الحصص محل الدراسة قد اعتمدت وبنسبة 

فقط خلال  %9.09الحالات المستضافة في البرنامجين، في حين اعتمدت عمى النوع الدرامي بنسبة 
، ويرجع ىذا لطبيعة الحصص التي تركز عمى الحالات المستضافة وتفتح ليا الفترة الزمنية المدروسة

انو كان عمى القائم بالاتصال الاستعانة ببعض الأنواع الصحفية الأخرى  إلاالمجال لمتعبير عن مشكمتيا، 
لتقديم الموضوع لممشاىد بشكل يجذب الانتباه أكثر وقد اعتمدت الدراما في بعض الحصص ولكن كانت 

 كانت توضيحية لمموضوع المتناول. ونسبة ضئيمة جدا 
 : يمثل تكرار مؤشرات فئة زوايا التصوير 02جدول رقم 

 النسبة التكرار وايا التصويرز 
 02.54 10 مستوى النظر 
 24.12 06 زاوية مرتفعة

 42.54 03 زاوية منخفضة
 02.41 09 زاوية مائمة
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 %422 28 المجموع 
لزاوية مستوى  %35.71من خلال الجدول نلاحظ أن زوايا التصوير المستخدمة كانت بنسبة 

بالنسبة لمزاوية المرتفع، في  %21.42، وبنسبة  %32.14النظر، كذلك استخدمت الزاوية المائمة بنسبة 
، وقد استخدمت بكثرة زاوية مستوى النظر %10.71حين استخدمت الزاوية المنخفضة بنسبة اقل أي 

مة وتتميز ىذه الأخيرة بالفاعمية لمتعبير عن الواقع في القصص، كما استخدمت بنسبة اقل الزاوية المائ
بيا إعطاء نظرة عامة عمى والإثارة وتعطي إحساسا بالترقب، وبنسبة اقل الزاوية المرتفعة والتي يراد 

  الديكور.
 : يمثل تكرار مؤشرات فئة نوع الموسيقى 03جدول رقم 

 النسبة  التكرار  نوع الموسيقى
 12.96 07 خمفية

 18.52 10 قبل المشيد
 12.96 07 بين المشاىدما 

 09.25 05 في نياية المشيد
 18.52 10 مرتفعة 

 12.96 07 منخفضة 
 09.25 05 حزينة 
 05.55 03 إيقاعية
 %422 54 المجموع

استخدام الموسيقى قبل المشيد وبشكل مرتفع يبرز لنا الجدول تكرارات نوع الموسيقى المستخدمة، أن     
، وبنسبة 12.96والمنخفضة بنسبة  ، في حين الموسيقى الخمفية وما بين المشاىد %18.52قد بمغت 

في كل مراحل الموسيقى استخدمت  وقد اقل لمموسيقى في نياية المشيد وكذا الحزينة والإيقاعية.
يقاعية مرتفعة  الحصص بين منخفضة خمفية وحزينة لمتعبير عن المعاناة والتأثير عمى نفسية المشاىد، وا 

 ثارة الموضوع أكثر.لإ
 : يمثل تكرار مؤشرات فئة نوع الصور 04جدول رقم

 النسبة التكرار الصور
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 50 03 صور فوتوغرافية
 50 03 صور صحفية

 %422 06 المجموع
استخدام الصور الفوتوغرافية وكذا الصحفية كان بنسب متساوية  أنمن خلال الجدول، نلاحظ 

ع المتناولة في العينة لكل منيا، وقد اعتمدت في الحصص لإضفاء المصداقية أكثر عمى المواضي 50%
لتوضيح العلاقة بين الضيوف والأشخاص الفاعمين في القصص المعروضة كنوع من ، و المدروسة

 المصداقية في نقل الصورة.
 التحميل الكمي والكيفي لفئات المضمون   ثانيا:

 رار مؤشرات فئة الموضوع: يمثل تك 05جدول رقم

 النسبة  التكرار المواضيع
 22 05 مشاكل عائمية

 22 02 جنح وجنايات
 42 01 طابوىات اجتماعية
 22 02 مواضيع أخرى

 %422 10 المجموع
يبرز لنا الجدول أعلاه أن المواضيع الأكثر تناولا في الحصص المدروسة كانت حول المشاكل 

من مجموع العينة، تمييا كل من جنح وجنايات وكذا مواضيع أخرى والتي تمثمت  %50العائمية أي بنسبة 
من  %10الطابوىات الاجتماعية فقد مثمت  أما، %20في عينتنا في قصص نجاحات لأشخاص بنسبة 

من خلال ما تم تحميمو وجدنا أن المواضيع الأكثر تناولا في الحصص ىي مجموع وحدات العينة. 
العائمية من زواج وطلاق وتعدد وعنف اسري وعقوق الوالدين، تمييا مواضيع متعمقة  المتعمقة بالمشاكل

بالجنح والجنايات كالتعدي عمى الأصول، الضرب وقضايا القتل، ومواضيع أخرى وىي عبارة عن قصص 
اجتماعية لأشخاص ناجحين في المجتمع، تمييا مواضيع ذات صمة بالطابوىات في المجتمع كإنكار 

 رضى الايدز.النسب وم
 : يمثل تكرار مؤشرات فئة مصداقية المصدر 06جدول رقم

 النسبة  التكرار  مصداقية المصدر
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 31.81 07 الأمانة والمسؤولية الأخلاقية
 13.63 03 عدم التحمي بالنزاىة والموضوعية
 27.27 06 حماية مصدر المعمومة 

 27.27 06 عدم التأكد من مصادر الخبر 
 %100 22 المجموع 

نلاحظ من خلال الجدول أعلاه أن التعامل مع مصادر المعمومة في الحصص المدروسة اتسم 
ونجد نفس  %27.27كذلك حماية مصدر الخبر قد بمغ  %31.81بالأمانة والمسؤولية الأخلاقية بنسبة 

عدم التحمي بالنزاىة  %13.63النسبة فيما يخص عدم التأكد من مصادر الخبر، وبنسبة اقل بمغت 
ىناك التزام واضح من قبل القائم بالاتصال في التعامل مع والموضوعية في التعامل مع مصادر الخبر. 

مصداقية المعمومات المقدمة، من ناحية الأمانة ونقل الأخبار كما ىي وكذا الالتزام بالمسؤولية الأخلاقية 
حيان يبتعد عن الموضوعية فيبرز انحيازه لمحالات اتجاه المجتمع، إلا انو نجد الصحفي في بعض الأ

في المواضيع دون  أكثرلتفاصيل  أحياناالمستضافة تعبيرا عن تأثره بتفاصيل الموضوع، كما انو يتطرق 
 خطا المعمومة. أومن صدق  يتأكد أن

 : يمثل تكرار مؤشرات فئة الفاعمين 07جدول رقم

 النسبة  التكرار الفاعمين
 12.12 10 ضيوف الحصة 
 09.09 02 جميور الحصة
 12.12 10 منشط الحصة
 %422 22 المجموع 

لكل من  %45.45الجدول يوضح أن فئة الفاعمين في الحصص المدروسة قد بمغت بالتساوي 
من مجموع التكرارات  %09.09ضيوف الحصة ومنشط الحصة، أما جميور الحصة فبنسبة بمغت 

الفاعمين في الحصص إضافة إلى منشط الحصة والحالات فيما يخص الموضحة في الجدول. 
المستضافة، تم الاستعانة بمختصين في شؤون المواضيع المتناولة في البرنامجين محل الدراسة للإحاطة 

 أكثر بكل الجوانب قانونية كانت نفسية وحتى التكفل الاجتماعي من قبل الجمعيات.
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 الخاتمة:
في الفضائيات التمفزيونية  الإعلاميلمعمل  الأخلاقيةحول المبادئ  قمنا بيا التيمن خلال الدراسة 

 إلىلمضامين البرامج الاجتماعية احكي حكايتك وشوفو حكايتي توصمنا  ةتحميميالجزائرية الخاصة دراسة 
 جممة من النتائج: 

وتعدد وعنف أن المواضيع الأكثر تناولا في الحصص ىي المتعمقة بالمشاكل العائمية من زواج وطلاق  -
اسري وعقوق الوالدين، تمييا مواضيع متعمقة بالجنح والجنايات كالتعدي عمى الأصول، الضرب وقضايا 

 القتل

كذلك من خلال العينة المدروسة نجد ان ىناك التزام واضح من قبل القائم بالاتصال في التعامل مع  -
كما ىي وكذا الالتزام بالمسؤولية الأخلاقية مصداقية المعمومات المقدمة، من ناحية الأمانة ونقل الأخبار 

اتجاه المجتمع، وقد ظير ذلك جميا في استضافة المختصين في شؤون الحالات المستضافة في البرامج، 
 ما أضفى نوع من النزاىة والمسؤولية اتجاه أصحاب القضايا والجميور المتابع لمحصص.

وضوعية فيبرز انحيازه لمحالات المستضافة إلا انو نجد الصحفي في بعض الأحيان يبتعد عن الم -
من  يتأكد أنفي المواضيع دون  أكثرلتفاصيل  أحياناتعبيرا عن تأثره بتفاصيل الموضوع، كما انو يتطرق 

 خطا المعمومة. أوصدق 

تم التعامل مع المواضيع بدقة فقد تم معالجتيا من جميع الجوانب دون حشو في المحتوى وعرض  -
 موضوع واحد في كل حصة من البرامج محل الدراسة. 

دم إظيار وجوه بعض الحالات حماية مصادر المعمومة ظير جميا في العينة المدروسة من خلال ع -
 أسماء مذكورة من طرف الحالات  وكان ذلك بطمب منيم، كذلك عدم عرضالمستضافة 

فيما يخص البرنامجين وبصفة عامة، فقد لاحظنا أن حصة احكي حكايتك تمتزم أكثر بمبادئ  -
 .والمسؤولية الاجتماعية الأمانةأخلاقيات المينة مقارنة بحصة شوفو حكايتي خاصة من ناحية 

 ـ:الاجتماعية بالقائمين عمى البرامج نوصي  فإننافيما يخص توصيات الدراسة  أما
و القانون المتعمق بالنشاط  12-05لالتزام بأخلاقيات المينة وفق ما ينص عميو قانون الإعلام ا -

 المنظمة لمينة الصحافة. المينة وكذا مواثيق أخلاقيات 14-04السمعي البصري 
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امج وكذا عمى مقدمي البرامج الاجتماعية التحمي بالموضوعية والنزاىة والمسؤولية اتجاه ضيوف البر  -
 الجميور المتابع.

يراعي الدقة في طرح المواضيع لضمان المصداقية  أنعمى القائم بالاتصال عمى البرامج الاجتماعية  -
 والحفاظ عمى الخصوصية وقيم مجتمعو.

 قائمة المصادر والمراجع:
 أولا: الكتب

لمنشر والتوزيع، الأردن، عبد الرحمان بسام المشاقبة، أخلاقيات العمل الإعلامي، دار أسامة  -1
2012. 

محمود عزت المحام وآخرون، أخلاقيات المينة الإعلامية، دار الإعصار العممي، الأردن،  -2
2015. 

سيف الدين حسن العوض، دراسات إعلامية معاصرة، دار أسامة لمنشر والتوزيع، الأردن،  -3
2016. 

، ديوان المطبوعات الجامعية، 2مصباح عامر، منيجية البحث في العموم السياسية والإعلام، ط -4
 .2010الجزائر، 

تمار يوسف، تحميل المحتوى لمباحثين والطمبة الجامعيين، طاكسيج لمنشر والتوزيع،  -5
 .2014الجزائر،

 .2008التطبيقات، دار قباء الحديثة، القاىرة ،-المناىج-احمد بدر، عموم الإعلام البحث العممي -6
 الإعلامية الاتصالية، منشورات البغدادي، الجزائر.تمار يوسف، العينة في الدراسات  -7
 2010محمد عبد الحميد، تحميل المضمون في بحوث الإعلام، عالم الكتب، القاىرة،  -8

 ثانيا: المقالات

طاىر حورية، الخصوصية وقيم المجتمع في الفضائيات الخاصة بالجزائر، مجمة الحكمة،  -4
 .2018، 1، العدد6المجمد

بن شاعة، القنوات الجزائرية بين الحرية الإعلامية والالتزام بأخلاقيات المينة  مميزي يعقوب، بيران -2
 .2019، 3، العدد6، مجمد2الإعلامية، مجمة المدونة، جامعة بميدة



 

 

 


