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  :الممخص
 ،ولاية سيدي بمعباسل المرحمة الابتدائية يدف الدراسة الحالية لمتعرف عمى مؤشرات جودة الأداء لتلاميذ ت
لمعرفية ،الميارات الأساسية والقيم امؤشرات مجالات البنية  حولالفروق في تقدير عينة الدراسة كذا و 

عتمدنا المنيج الوصفي التحميمي مع إتعزى لمتغيري المستوى التعميمي والاقدمية ، التي والاتجاىات 
توافر مؤشرات جودة أداء التلاميذ بمستوى عالي في كل من مجال  ت النتائجأظير ف،  بيانستإستخدام إ

الاتجاىات، ومستوى فوق المتوسط في مجال الميارات الأساسية ،مع عدم وجود و البنية المعرفية والقيم 
 .نمتغيريمتعزى ل ثالمجالات الثلافروق بين آراء الأساتذة في 

 .البنية المعرفية، الميارات الأساسية، القيم والاتجاىات، مؤشرات جودة أداء التمميذالكممات المفتاحية: 
Abstract: the current study aims to identify performance indicators 

primary students of sidi bel abbes state, as well as differences in the estimate of 

the sample study on indicators of the areas of knowledge structure ,basic skills 
,valus and attituds of the level indicators which, according to them, attribute to 

educational level and seniority variables ,we adopted the analytical descriptive 

approach with the use of a questionnaire, The results showed the following: 

Availability of pupils' performance quality indicators at a high level in 

knowledge structure along with values and attitudes areas .An above average 

level in basic skills .No statistically significant differences are indicated between 

teachers' opinions in knowledge structure, basic skills, values and attitudes areas 

caused by the educational level variable and the seniority variable  

Key words : cognitive structure, basic skills, values and attitudes, pupil's 

performance quality indicators 

                                                 
 :بمحميسي خيرة وىيبة 

mailto:f.tlemsani@yahoo.com
mailto:belhamissiwahiba60@gmail.com


 

 مؤشرات جودة أداء التلاميذ في مدارس ولاية سيدي بمعباس من وجية نظر ىيئة التدريس
 

647 

 

 مقدمة:
تحقيق الرقي الحضاري والاجتماعي والتطور الاقتصادي ،أو ما يسمى لتعتبر المنظومة التربوية أداة 

المنوط لمتعميم تنبيت لو المجتمعات ومختمف التكتلات بالتنمية الشاممة والمستدامة ،ىذا الدور المتعاظم 
الإقميمية والعالمية كونو يفتح المجال لكل دولة بل ولكل مؤسسة تعميمية لمتفوق عمى غيرىا ،وتجعل 
النظام التعميمي بمؤسساتو تحت ضغط مواكبة تطمعات وآمال المجتمع والعمل عمى تعديميا بما يتماشى 

مرحمة تعميمية قاعدية  وىييود الدول نحو تطوير مرحمة التعميم الابتدائي ج وجووىذه التغيرات، ما 
الى مراحل تعميمية لاحقة  وأساسية يفرض عمى كل طفل في بقاع العالم انيائيا بشكل اجباري للانتقال

٪ ،وكذا ما اقر بو التقرير 85ىذه المرحمة الى  إتمامارتفاع معدلات  لوحظ 2020عام  حيث انو في،
( ،لتنتقل بذلك النظم التعميمية الى مرحمة حاسمة تنادي بتجويد عممية 2020العالمي لرصد التعميم )

حد محاور تخطيط أبإعتبار المتعمم  التعميم من خلال تطبيق مدخل مخرجات التعمم ونوعيتيا ومستوياتيا ،
 بمثابة المؤشرات،ف يافي المستخدمةىم الأدوات العممية أالمؤشرات التربوية  علما يجالتعميمية ؛ عمميةال

قاعدة متكاممة وشبكة واسعة من المعمومات ،تمنحنا تقارير موضوعية تساىم في الارتقاء بالمنظومة 
الأساسية  يمالمعرفية ولميارات بناىممن الحكم عمى مستوى المتعممين بالتركيز عمى  ناتمكن حيث؛التعميمية 
 الإبتدائيمنيوض بتعميميا ليضا تسعى جاىدة أوالجزائر  القيم الأخلاقية والاجتماعية.الى بالإضافة 

( والمنتدى العالمي لمتربية بداكار 1999مستندة الى ما ادرج في المؤتمر العالمي لمتربية لمجميع )
 (  الذي نادى بضمان تمبية حاجات التعمم الأساسية.2000)

تقاس  والتيلجودة الخاصة بالمؤشرات التربوية لتطبيق ا مى ما سبق تتبين لنا الأىمية البالغةتأسيسا ع
مدى توافر مؤشرات جودة أداء  تشخصلدراستنا الحالية ليذا جاءت جودة أداء المتعمم.  في ضوئيا

جانبين نظري وتطبيقي  في الى آراء ىيئة التدريس ةولاية سيدي بمعباس محتكملمتعممي المرحمة الابتدائية 
طرح  عقب بالإعتماد عمى المنيج الوصفي التحميمي لتحميل الحقائق الميدانية المتوصل إلييا وتفسيرىا

 :ةالتالي تالتساؤلا

ما مدى توافر المؤشرات التربوية لجودة أداء تلاميذ من حيث الجوانب المعرفية والميارات الأساسية  -
 الابتدائية لولاية سيدي بمعباس في ضوء مستويات محددة ؟والقيم والاتجاىات في المدارس 

ىل توجد فروق من حيث جودة أداء كل من البنية المعرفية والميارات الأساسية والقيم والاتجاىات -
 ؟ تعود لمتغير المستوى التعميمي الاساتذةلممتعمم من وجية نظر 
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ىل توجد فروق من حيث جودة أداء كل من البنية المعرفية والميارات الأساسية والقيم والاتجاىات -
 ؟الاقدميةتعود لمتغير  الاساتذةلممتعمم من وجية نظر 

 طار النظري لمموووعالإ: المبحث الأول

يحتوي عمى مطمبين الأول معنون بالإطار العام لمدراسة ،يشتمل عمى المصطمحات الإجرائية ىذا المبحث 
 .والدراسات السابقة حول الموضوع، أما الثاني يضم محاور الدراسة من جودة الأداء ومؤشراتيا التربوية 

 الإطار العام لمدراسة: المطمب الأول

تمثل في المفاىيم الأساسية والإجرائية لمدراسة ييعتبر ىذا المطمب مدخلا مفاىيمي وأساس نظري 
 ضافة الى الدراسات السابقة في الموضوع الحالي. ،بالإ

 مصطمحات الدراسة أولا:

ىي بيانات كمية إحصائية ودليل مركب لقياس التقدم المحرز في تحقيق اليدف او  المؤشرات: -1
اكتسبو وما ىو قادر عمى فعمو في المجالات المعيار الخاص بمحور المتعمم الذي يقاس من خلالو ما 

 الوجدانية المعبر عنيا في استمارة البحث الحالي.و  ، المياريةو  المعرفية ،

مجموعة المعارف والميارات الحياتية الأساسية وكذا الاتجاىات وقيم  مؤشرات جودة أداء التمميذ: -2
 .الاجتماعية التي ينبغي توافرىا في التمميذ نتيجة لمعممية التعميمية التعممية 

( الى الحادي 06مرحمة تعميمية إلزامية تخص فئة التلاميذ من سن السادسة ) المرحمة الابتدائية: -3
مدتيا خمسة سنوات ،تتوج في النياية بشيادة التعميم الابتدائي ،تحدد في  سنة( 12-11او الثاني عشر )

 طوار الثلاثة من السنة الأولى الى السنة الخامسة ابتدائي.الدراسة الحالية بالأ
ىي العمميات العقمية المنظمة في نسق معين تتميز ببنية تجعميا قابمة لمملاحظة  :البنية المعرفية -4

نوعي المتوقع من قبل المتعمم المحدد وفق مؤشرات تمثل ما ىو قادر عمى القيام بو من من خلال الأداء ال
 الحالية.داة القياس أنشطة بعد المرور بوضعيات تعميمية ، وتمثل البعد الأول الممثل لأ

تمثل مجموع الميارات المطموب توافرىا في المتعمم و المتضمنة في المنياج  :الميارات الأساسية-5
من ميارات القراءة والكتابة والرياضيات والتمكن من تكنولوجيا المعمومات وكذا ميارات التفكير العميا )حل 
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مل المشكلات ،تنظيم المعمومات ( بالإضافة الى ميارات التواصل المفظي والغير المفظي ،ميارة تح
  .المسؤولية ،إدارة الوقت، تمثل البعد الثالث في استبيان الدراسة الحالية 

ىي المبادئ والآراء التي يتبناىا الفرد والموجو الأساسي لسموكيات الافراد في   :القيم والاتجاىات-6
 البعد الثالث من الاستمارة الخاصة بقياس مؤشرات جودة الأداء. مثلمواقف حياتية متنوعة ت

 الدراسات السابقة:ثانيا

ىدفت الى معاينة مدى توفر مؤشرات الجودة بالنسبة لطمبة  (2212دراسة سعودي ) :1الدراسة رقم-1
استبيان تضمن بإستخدام (أستاذا واستاذة 49في ) المتمثمة الماستر بالاعتماد عمى اراء  ىيئة التدريس 

الجوانب المعرفية ،محور الجوانب الميارية ،محور اربع محاور يغطي مجالات جودة الخريج: ىي محور 
الجوانب الشخصية والنفسية والاجتماعية ومحور متعمق بعممية التقويم لتسفر نتائجيا عن توفر طمبة 

 11 . ℅48.03الماستر عمى مؤشرات الجودة بمستوى متوسط نسبتو 

ابرز التحديات والمشاكل التي لمتعرف عمى فييا سمط الضوء ( 2212حافظ )دراسة  :2الدراسة رقم-2
الحمول التي تسعى للارتقاء بالتعميم الثانوي مبينا  تتعرض ليا منظومة المدرسة الثانوية العامة في مصر

لتوضيح مستويات  عمييا عتمدي حيثلمؤشرات جودة التعميم في ضوء المعايير التعميمية  همن خلال رصد
عرض فمسفة تطبيق و ، ،تحقيقو وتقويمو بصورة مقننة ى عمساعد ما يالاداء التي يتضمنيا كل معيار 

بيان مؤشرات جودة اداء معمم التعميم الثانوي العام منتييا  معالجودة التعميمية بالمدارس الثانوية العامة 
 2 .رصد مؤشرات جودة اداء معممي المدارس الثانوية العامة وطلابيا في ضوء المعايير القومية لمتعميمب
ىدفت الى تقصي مؤشرات جودة اداء تلاميذ ( 2218: دراسة أحاندو وعبد الله )3رقمالدراسة -3

المرحمة الاساسية في مدارس ساحل العاج من وجية نظر معممييا ،تشكمت عينة الدراسة من 
من مجتمع الدراسة تم اختيارىم بطريقة عشوائية بسيطة في الفصل الاول  ℅10بنسبة بمغت (معمما 195)

 34حتوت ، فإالتأكد من صدقيا وثباتيا و تم تطوير الاستبانة حيث  ،2016-2015العام الدراسي  من
مجال جودة البنية المعرفية  فيظير متوسطات حسابية لتمؤشرا لجودة الاداء موزعة عمى ثلاثة مجالات 

                                                 
من وجية نظر الأساتذة دراسة ميدانية بجامعة العربي  مدى جودة خريجي مؤسسات التعميم العالي بالجزائر، طارق سعودي، 1

 2012الجزائر، جامعة العربي بن مييدي ام البواقي ، ماستر، بن مييدي ام البواقي

 ،، مصر دار العمم والايمان لمنشر والتوزيع، دط،  مؤشرات جودة التعميم في ضوء المعايير التعميميةحافظ محمد محمود،  2
2012 
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الاساسية  مجال جودة الميارات عبر عنيا في ،كما( اي بين )موافق وموافق بشدة( 44،4-98،3بين )
محور جودة الاتجاىات والقيم بين  فيتعاقبت ، و ( اي بين )محايد وموافق بشدة( 58،4-40،3بين)

النتائج بقائمة لمؤشرات الجودة في ىذه ضوء في  لتخرجبشدة  (محايد وموافق)( أي بين 3339-4351)
ميذ من خلال ما اكتسبو استخداميا لمحكم عمى مستوى اداء التم الممكنمنظومة مرحمة التعميم الاساسي 

 1.في العممية التعميمية
تقصي معوقات تحقيق جودة التعميم العام  تعمل عمى( binaté،2012) بناتي :4الدراسة رقم-4

المنيج التاريخي  وظفيم مقترحات لضمان جودتيا. دتقمع بالمدارس الاسلامية في ساحل العاج 
والبحوث التي تناولت مشكلات التعميم العام في ساحل التحميمي من خلال تحميل الوثائق والدراسات و 

نتائج عدة من اىميا :ضعف معايير الجودة في المنظومة التعميمية ما اثر عمى اداء ب لتخرج ،العاج
والتعمم الذاتي ،المنتج التعميمي )التلاميذ( وضعف اكتسابيم لمميارات الحياتية كالتغيير الناقد والابداعي 

 2تحمل المسؤولية وحل المشكلات .كذا و ،المستمر 
استيدفت معرفة مدى تحقيق المنظومة التعميمية في المدرسة  (niang،2014) نيانغ :5الدراسة رقم-5

تكونت عينة الدراسة ف ،ضمان التعميم لمجميع  معالابتدائية في السنغال  لمؤشرات جودة اداء التلاميذ ،
  Diourbel،Dakarوتامياكوندا ) وديوربيل داكار ىي: ثلاث مناطق في شخصا (143من)
،Tambacounda )، والرجوع الى الادبيات العممية  ،تم استخدام المنيج الوصفي من خلال اداة المقابمة

 مسنغاللالتقارير المنشورة من السمطات الادارية  بالإضافة الىوالدراسات الاستقصائية  ،التربوية 
( عام ℅54تقدما كبيرا في الالتحاق بالتعميم الابتدائي ،الذي ارتفع معدلو من ) تبرزنتائج بالدراسة  لتخرج
 .الا ان المنظومة التعميمية؛عمى الرغم من ىذا التقدم ، 2011( عام ℅93.9الى) 1995

الى قمة الاىتمام بالمعايير الوطنية  إرجاعو ما يمكنداء التلاميذ أما تزال تعاني من ضعف تحقيق جودة  
 ما يمكنيم منوالقيم الاخلاقية ،ة لجودة التعميم التي تؤدي الى اكساب التلاميذ الميارات اللازمة الدولي

  .1تحقيق التنمية الشاممة في المجتمع وتقدمولالتكيف مع متطمبات العمر 
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2
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 التلاميذمؤشرات جودة أداء المطمب الثاني: 

فنستعرض من خلالو المرجعيات النظرية الأسس النظرية لمموضوع المدروس ،  تضحتفي ىذا المطمب 
 مؤشرات التربويةوالعلاقة بينيما ومن ثم نتعرض لمالأداء و جودة الالمستنبطة من التراث النظري المتعمق ب

 .رات جودة أداء التلاميذشبصفة عامة ونخص مؤ 

 جودة ال :أولا

الحياة الانسانية والتنافس بين منذ فجر التاريخ والجودة بمفاىيميا وعناصرىا كانت جزءا لا يتجزأ من 
مكاناتيم.  ينالبشرالطموح والراغبين في التنويع والتقدم عمى جميع الأصعدة بتفجير واستنفار طاقاتيم وا 

ديننا الاسلامي يؤكد عمى قيمة العمل وضرورة اتقانو رغم انو لم يرد لفظ الجودة صريحا في القران وحتى 
 دلالاتو متعددة كالاتقان ،الاصلاح ، المسؤولية . الكريم ولا في السنة النبوية الا ان

 ومفيوم الجودة كغيره من المفاىيم المعاصرة تمت استعارتو من الحقل الصناعيمفيوم الجودة: -1
 فالجمعية لمجال التربوي ليستخدم في الانشطة والممارسات التعميمية بيدف مواكبة التطورات ،ا الى

و الخصائص الكمية لمسمعة والخدمة التي تعكس قدرتيا أالييئة  "ىي  ن الجودةأترى  الامريكية لمجودة
 2عمى تمبية حاجات صريحة وضمنية".

بانيا كل ما يؤدي الى تطوير القدرات "عرفت الجودة في التعميم   Sali brawnسالي بروان         
والاستعاب ويزيد من قدراتيم عمى الفكرية والميارية لدى الطلاب وكل ما يؤدي الى تحسين مستوى الفيم 

ستثمار  حل القضايا او المشكلات التي تواجييم و يزيد من قدراتيم عمى توصيل المعمومات بشكل فعال وا 
 3ما تعمموه في التصرف مع الامور التي تواجييم و فيما سيدرسونو"

 الجودة ،العوامل والمؤثرات -2
ىناك بعض التوجيات في تعريف الجودة حيث يتضمن خمسة ابعاد رئيسة متداخمة و كذا مترابطة 

 :كالتالي  1ر ليا يشأتأخذ شكل العوامل او المؤشرات 

                                                 
0
 Niang ,f.(2014).L’école primaire au sénégal :éducation pour tous,qualité pour certains.cahiers de  

la recherche sur l’éducation et les savoirs ,http://cres.revue.org/2665 20/02/2021 
،  دار المناىج لمنشر والتوزيع، 1، ط الاساليب والممارساتفمسفة ادارة الجودة في التربية والتعميم العالي القيسي محمود ىناء،  2
 .26، 2013الاردن،
3
 .41، 2008، دار الصفاء لمنشر والطباعة ، الاردن، 1، طالفعال الاستراتيجيات الحديثة في التدريسعطية محسن عمي،   
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فتعرف الجودة بدلالة الاىداف المرجو تحقيقيا حتى يتمتع النظام التعميمي بجودة  الجودة والاىداف:-أ
 طلاب ومستويات تحصيميم الدراسي.عالية فقد يرتبط بجودة أداء ال

 محصول عمى مخرجات كبيرة.ليتم الربط بين الكفاءة والفعالية : الجودة والمدخلات والعمميات-ب
 فينظر منيا لمجودة انيا مصطمح معياري يحكم من خلالو عمى نوعية الشيء. الجودة والمعايير:-ت
 التعميم لمحاجات الاقتصادية لممجتمع. تحدد في مدى تمبية: الجودة والاتجاىات التكنوقراطية-ث
 1.يؤخذ بعين الاعتبار القياس الكمي لجودة التعميم الجودة في مقابل الكم:-ج
 :طرق قياس الجودة في التعميم -3

فراد وسياسات أنو التأثير في النتائج من أن قياس الجودة يقتضي تحميل المدخلات وكل ما من شإ 
 :  المتداولة طرق القياس  ومنداريا وفنيا إ المخرجاتو  ،الاجراءات والعممياتمكانات مع تحميل ا  وموارد و 

: فيشددون عمى قياس الجودة من خلال عدد المتعممين ونسبة قياس الجودة بدلالة العمميات -أ
المعممين الى المتعممين في المؤسسة التعميمية لترتبط بالمدخلات اما عن العمميات فيؤخذ بعين الاعتبار 

 2رات الطمبة وميوليم والانشطة التربوية داخل المؤسسة.قد
كد عمى ما تأيفحيث تيتم ىذه الطريقة بنواتج التعمم ومخرجاتو  :قياس الجودة بدلالة المخرجات -ب

ومخرجات فردية ،،قريبة وبعيدة وجدانية معرفية ال متعممين، تتعدد المخرجات بينالمن طرف تم تعممو 
غفالو لأثر إ ومن مآخذهعتماد عمى التحصيل الدراسي كمقياس لمجودة الإ لىإ،بالإضافة  جماعيةواخرى 

بين  ومع ضعف ربط المدىلمخرجات البعيدة االتفاعل بين المدخلات والعمميات والمخرجات وكذا 
كمشارع دولية لتقويم  Beurd  ،Tims ،Pissaاريعىداف والمخرجات. ونذكر في ىذا المقام كمثال مشالأ
 خرجات المنظومة التربوية بالجزائر والتي تم الاعتماد فييا عمى التحصيل الدراسي كمقياس لمجودة.م
يعتبر مدخلا تقويميا لمجودة يكون (: قياس الجودة وفقا لآراء الخبراء )مدخل السمعة -ت  

معايير موضوعية بحدد يبالاعتماد عمى الخبراء باعتبارىم الاجدر باتخاذ القرارات والاحكام الموضوعية 
كبرنامج تقويم جودة  يكون الحكم النيائي صائباحتى الحصول عمى معمومات وافية ثم متعددة الجوانب 

 IGMO (2006)التعميم العالي في الجامعات العربية تحت إشراف برنامج التنمية للأمم المتحدة 

                                                 
، مصر،  العمم والايمان لمنشر والتوزيعدار ، دط،  مؤشرات جودة التعميم في ضوء المعايير التعميميةحافظ محمد محمود،  2
2012 

 2008، دار الصفاء لمنشر والطباعة ، الاردن، 1، طالفعال الاستراتيجيات الحديثة في التدريسعطية محسن عمي،     6
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بالجودة كمصطمح معياري تأثر ىذا المدخل : قياس الجودة بدلالة الخصائص الموووعية -ث 
يتحقق من خلال اشتقاق خصائص وسمات موضوعية لعممية التعميم وعمى قدر توافر ىذه المؤشرات التي 

 تكون الجودة المحققة.
يتميز بالنظرة النظامية لمجودة التي تأخذ بأغمب مكونات : قياس الجودة من المنظور الشمولي -ج

لذي يتم من خلال فريق باحثين في مختمف التخصصات التربوية ىذا التعميم وحتى بين التعميم والمجتمع وا
 1 ما يجعل ىذا المدخل غير شائع الاستخدام في التربية.

 الأداء ثانيا:

ىو ذلك المفيوم الذي يعبر عن الاثر الصافي لجيود الفرد التي تبدأ بالقدرات وادراك الدور :مفيومو -1
 2او الميام والذي يشير الى درجة تحقيق واتمام الميمة المكونة لوظيفة الفرد" 

 يستخدم مصطمح الاداء لمتعبير عن مستويات الكفاءة والفعالية التي تحققيا المؤسسة . 
بتحقيق الاىداف اما في الحقل التعميمي فالكفاءة  محددلمكفاءة مفيوم احادي البعد  :الكفاءة  -أ     

 3يحقق مخرجات افضل دون زيادة في التكمفة . بما ىي إحداث تغيير في مدخلات النظام التعميمي 

نفسية الفنية، من النواحي ال تقييمو تقاس من خلال الفجوة بين الاىداف والنتائج المحققة  الفعالية-ب     
 4جتماعية.  لاوا

تحقيق مخرجات عالية الجودة في ضوء رؤية المؤسسة التعميمية من خلال  "ىيالفعالية التعميمية  إذن 
ربعة مجالات أمجموعة العمميات التي توفر فرصة التعميم والتعمم المميز لمجميع وتشمل الفعالية التعميمية 

 1المتعمم والمعمم والمنيج المدرسي والمناخ التربوي " تتمثل في كل من
 
 

                                                 
 2008، دار الصفاء لمنشر والطباعة ، الاردن، 1، طالفعال الاستراتيجيات الحديثة في التدريسعطية محسن عمي،   1

مجمة ،متطمبات تطبيق مؤشرات منظومة الأداء المدرسي ،العماري صالح بن عوض،  عبد العزيز بن سعيد محمدالقحطاني  2
 2019العراق، 61العدد، 16جمدمال، البحوث التربوية والنفسية

المؤسسات و الناجحة  مؤشرات النجاح في التعميم الثانوي الفاعمية والكفاءة دراسة مقارنة بين المؤسسات ،عدنان ، الزىراء  3
   2012،الجزائر،ماجستر  ،اقل نجاحا

4
 Hakam,Hamadmad, définition d’une expression temporelle’ de la perfomation des entreprises 

manefacuturiéres.doctorat, université Grenoble Alpes,2102 
1
 263، 2011، الاردن، دار المسيرة لمنشر والتوزيع والطباعة ، 1، ط موسوعة المصطمحات التربويةالسيد محمد عمي،  
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 :أنواع الأداء عند المتعمم -2
ساسيين لكل أالافراد بصفة عامة والمتعممين عمى وجو الخصوص الى نوعين  عندداء ينقسم الأ 

اشارت لو خر قابل لمملاحظة الغير المباشرة ؛حسب ما منيما جانبان أحدىما قابل لمملاحظة المباشرة والآ
حسين اداء داخمي كالنشاط النفسي المتمثل في التفكير، الذاكرة والتخيل، واداء خارجي يعبر عن الحركات 

 2والعمميات والنشاط التفكيري.
دراسيا ييدف الى اكتساب المتعمم المعرفة والخبرات واتقان  داءأداء الذي يبديو المتعمم قد يكون والأ      

تحميل والتركيب والمقارنة وكذا اكتسابو مجموعة من القيم والاتجاىات بيذا يكون ساسية كالالميارات الأ
داء في الجانب المياري ايضا يخص الاداء غير مقتصر فقط عمى الجانب المعرفي وانما يظير الأ

داء السموكي المتمثل في اكتسابو القيم وكذا ميارات التواصل مع الجانب الحركي منو بالإضافة الى الأ
خرين وبالتالي تشكيل علاقات اجتماعية مع الاقران والرفاق. فالأداء الدراسي في مجالاتو الثلاث يقترن الا

التعمم في بالتربية حتى تتكون تمك الشخصية المتكاممة وتظير كافة مظاىر النمو مجتمعة لكن الاختلاف 
لنضج والاستعداد خاصة حال يظير فقط في المراحل النمائية التي تخص المتعمم العمرية والعقمية وا

 استخدامو لمعمميات العقمية التي تعمل عمى تطوير الاداء والتأثير فيو.

 :جودة الأداء -4
" القيام بالعمل الصحيح من اول مرة مع الاعتماد عمى تقييم المستفيد في قياس ىي داء جودة الأن إ

ىي قيامو بالميمة  المتعممجودة اداء و  ،مية يىي الركيزة الاساسية في العممية التعمو 3تحسن الاداء. "
 المطموبة او التعمم المرغوب او المستيدف كناتج من اول مرة باقل وقت وجيد محققا بذلك توقعات عالية 

 امتلاكو لمكفايات المعرفية، الميارية والوجدانية التي تؤىمو لمتعايش مع المجتمع. تؤكدالجودة 
 
 
 
 
 

                                                 
2
 .2016،دار المجد لمنشر والتوزيع، الاردن، 1حسين عمي مروة، العوامل النفسية المؤثرة في الاداء الدراسي ، ط 

 .40، 2001، دار الصفاء لمنشر والطباعة، عمان، 5، ط التخطيط اسس ومبادئ عامةغنيم محمد عثمان،  3
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 المؤشرات التربويةثالثا: 

" عمى الرغم من ان ىذا المصطمح مؤشرمن الصعب جدا ايجاد تعريف عام ودقيق لكممة ": مفيوميا-1
 1عممية  والمجلات بشتى ميادينو".يستخدم بكثرة في انواع مختمفة من التقارير والمقالات ال

الشيء داة لمقياس في مجال معين لتوصيف الحالة في ىذا المجال ،فيو يحدد حالة أ"ىو  :إصطلاحا-أ
الذي تم اختباره بدرجة معينة من الدقة وىو ايضا مقياس يمكن من خلالو توضيح التغيير الذي يحدث في 

 2جانب من جوانب المجتمع ، ىي مقاييس واشارات تستخدم بشكل محدد لأغراض القياس".

المجتمع، وقد "مقاييس كمية او نوعية تمخص المعمومات والمعارف عن الظواىر التي تقع في يي ف    
تظير في شكل ارقام خام او نسب او معدلات او جمل قياسية، لتشير الى مستوى معين من الانجاز 

 3وىي اكثر دلالة وتحديدا من الصفات المفظية التي تقول بأن الحالة في تحسن اوتدىور اوفي استقرار".

اسبية وتحسين المدرسة وكانت " "ان المؤشرات التربوية ىي اداة تستخدم لممحOgawaوجاوا "أيرى    
خمفية استخداميا ان ولاية كاليفورنيا في الولايات المتحدة الامريكية قد سنت قانونا جديدا لممحاسبة عمى 
اساس المعايير كما الزمت المقاطعات باستخدام مقاييس معيارية ومتعددة لتحديد الاداء الاكاديمي لمطلاب 

المدارس الفرعية او الاقل معيارية ،والتي سوف تتعيد بالتحسين في داخل الفصل والمدرسة ،وذلك لتحديد 
 4 الأداء المدرسي."

جرائية لتعبر وا  عبارات واضحة ،دقيقة بداة لمقياس قد تكون كمية او نوعية توصف أاذن المؤشر        
مدخلاتيا  عن معيار او مجال تعمل عمى قياسو ،ان المؤشرات التربوية تيتم بالنظم التعميمية من حيث

تحقيق لتخاذ قرارات ا  و  ،حكام أصدار إالى  ومخرجاتيا لتشخيص نقاط القوة والضعف وصولا يا،وعمميات
 بالتالي الحكم عمى نجاح او فشل النظام التعميمي سواءا محميا او دوليا.و ىداف التعميمية المنشودة الأ

                                                 
 
0
 Cabioch ,gwénaelle lécuyer , quels indicateurs pour personnaliser les apprentissage dans une 

école numérique,2016 

2
دراسات تربوية :دراسة تحميمية، مجمة  مؤشرات حال التعميم المصري في بعض التقارير الدولية، احمد محمود،   لزنفميا 

 127 ، 2016مصر، ،93العددالزقازيق ،  ونفسية

3
 128المرجع السابق نفسو ص 

تقييم الأداء المدرسي بسمطنة عمان في ضوء المؤشرات التربوية،مجمة التربية المقارنة  ،فريدة الحضرمي بنت خميفة، 4
 0192،222عمان ، ،12العددالدولية،و 
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لدى الجميع حول جودة اداء ( عدم وجود معيار او مؤشر مطمق متفق عميو 2002تؤكد اليونسكو )
 .المتعمم ، فمكل منيم ميزاتو وعيوبو ،يرجع اختياره واقراره الى الوضع الراىن لممنظومة التعميمية 

 :ستخدامات المؤشرات التربوية ووظائفياإ -2
ضحى مفيوم مؤشرات الاداء جزءا لا يتجزأ من الفكر والفمسفة التربوية في العقدين الماضيين ،ىذا أ

وكذلك نتائج  (Timssساعد في ظيور التقييمات الدولية المقارنة مثل اختبارات الاتجاىات الدولية )ما 
ختبارات التقدم في دراسة الميارات القرائية الدولية وا   (،Pisaختبارات البرنامج الدولي لتقييم الطلاب )إ
(PIRLS)  ىذا ما يعطي لمؤشرات الاداء اىمية في استخدامو لأغراض اساسية مثل المساءلة المجتمعية

 1الخارجية ،اتاحة الاختيار لممجتمع باعتبار التعميم خدمة واغراض ادارية داخمية بيدف تحسين الاداء . 

 من خلال:تتمثل في تحقيق الجيود الاصلاحية لمنظام التعميمي أخرى استخدامات  بالإضافة الى

 داء التلاميذ.أمراقبة التغيرات في المتغيرات الرئيسية ،مثل جودة التدريس و  -  

 تقويم تأثير جيود الاصلاح لمعممية التعميمية.  -   

 تشجيع الاداء الافضل من خلال المقارنة بالدول الاخرى او الواجبات او الولايات الاخرى. -    

 2 و المؤسسات التي تحتاج الى تطوير.أتركيز الانتباه عمى الجوانب -    

 :وىيستخلاص وظائف المؤشرات التعميمية لتطوير وتحسين العممية التربوية ككل إيمكن مما سبق 
 ضواء تحذير في لوحة تحكم.أ: تعتبر و تحذيريةأشارية إوظيفة  -أ  

 نجاز الاىداف المسطرة.إ: تظير الى مدى تم وظيفة تقويمية -ب  

 بمسألة التعميم. الميتمة: ترتب الاتصال بين ضياع سياسة التعمم وجماعات الضغط حواريةوظيفة  -ت 

 3 ستخدام المؤشرات .بإ: تأثير اجراءات السياسة التعميمة يمكن ان يضبط فعميا  وظيفة تخطيط -ث  

                                                 
مؤشرات فرز صعوبات القراءة والرياضيات في الحمقة الاولى من التعميم  ،امام، محمود محمد، الشيحة عبد الله محمد، صفية 1

 2019، ،عمان04العدد، 20مجمدالاساسي بسمطنة عمان، مجمة العموم التربوية والنفسية ، 

2
دور المؤشرات التعميمية في تقويم الاداء التعميمي لممدرسة ، مجمة كمية  الحوت ، محمد صبري ، السيد ، عمي السيد ، 

 11 ،2019، مصر، 64العددالتربية بالزقازيق ،

3
دراسات تربوية :دراسة تحميمية، مجمة  مؤشرات حال التعميم المصري في بعض التقارير الدولية، احمد محمود،   لزنفميا 

 2016مصر، ،93العددالزقازيق ،  ونفسية
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 مؤشرات المخرجات التربوية:-3
تعبر عن المؤشرات التعميمية الخاصة بالأىداف المتوسطة والقصيرة الاجل والاثر المباشر والفوري 
المترتب عن العمميات التربوية والتي تقيس الأىداف طويمة الامد بمعنى الغايات ،وتسمى بالنواتج النيائية 

 وقعة والمستيدفة وتتجمى في: لمنظام التربوي ،كما تسمح بالقياس والاطلاع عمى مدى بموغ النتائج المت
 :)معرفة ، مفاىيم، ميارات التفكير بأنواعيا و مستوياتيا( . الكفاءات المعرفية -أ

 : )التغيير في السموك ،الميارات العممية، الحركية  اتقان الميام( الكفاءات النفس حركية )الميارية(-ب
 ميولات( .:)مواقف، قيم، اتجاىات،  الكفاءات السموكية الوجدانية-ت
 خصائص لممؤشرات التربوية وىي :الحددت مجموعة من   خصائص المؤشرات التربوية: -4
 يجب ان تكون المؤشرات التربوية معايير عممية ، بحيث تكون عممية من ناحية الوقت والكمفة  -أ

 السياسة. ن تكون مفيومة من قبل جميور واسع من المربين وصناعوأوالخبرة المطموبة لجمع البيانات ،
 ن تربط بين صلاحية محتوى مفردات المؤشر والمعيار الذي تقيسو .أ-ب
 لدييا القدرة عمى تمخيص  المعمومات .-ت
 1 ان تكون ذات كمفة معقولة وتتصف بالفعالية .-ث
 :داء التمميذ  )المتعمم(أمؤشرات جودة  -5

يشتمل عمى ثلاثة معايير رئيسية تندرج  حيثالنظام التربوي  تقويمحد مجالات أيعتبر المتعمم         
 كالتالي: تحتيا مجموعة من المؤشرات

في حددة تقان المغات والرياضيات الم؛من خلال إمن البنية المعرفية المتعمم : تمكن المعيار الاول-أ
 معلاقة بين فروع المواد الدراسية لتحقيق وحدة المعرفة.ل فيموالعموم مع إمكانية ،و المنياج 

يتحقق من خلال مجموعة مؤشرات تيتم ؛من الميارات الاساسية المتعمم : تمكن المعيار الثاني-ب
 ميارات أساسية واجتماعية سميمة مع الاخرين.ل وبممارسة ميارات التفكير وحل المشكلات مع امتلاك

ة في عمى المشاركة الإيجابي وجوانب وجدانية إيجابية كحرصالمتعمم كتساب إ المعيار الثالث:-ت
 2 الأنشطة المدرسية المتنوعة مع التمسك بالقيم الاجتماعية والأخلاقية والمشاركة في إدارة الصف.

 
                                                 

1
تقييم الأداء المدرسي بسمطنة عمان في ضوء المؤشرات التربوية،مجمة التربية المقارنة  ،فريدة الحضرمي بنت خميفة، 

 2019عمان ، ،12العددالدولية،و 

2
 2011، الاردن، دار المسيرة لمنشر والتوزيع والطباعة ، 1، ط موسوعة المصطمحات التربويةالسيد محمد عمي،  
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فمؤشرات جودة الأداء المتعمقة بالمتعمم تعرف "بأنيا ما يقدمو المتعمم من معرفة وميارات ادائية لتحقيق 
العلامات الدالة عمى المستويات المعيارية، وتصف ما يقوم بو المتعمم من ميارات ومعارف لتحقيق ىذه 

 1الميمة المطموبة ". 
حدد مخرجات التعميم والتعمم لمعمل المدرسي متمثمة فيما ان مؤشرات الجودة لأداء التمميذ ىي :"عبارات ت
ليو من معارف وميارات وقيم واتجاىات في نياية المرحمة إينبغي ان يقوم بو التمميذ من أداءات وما يصل 

 2الدراسية". 

 :الجانب الميداني لمدراسة: المبحث الثاني

ىذا المبحث تعرضنا لمطمبين أساسين لمدراسة الميدانية إشتمل المطمب الأول عمى الإجراءات في 
 ومناقشتيا بالإضافة الى المناقشة العامة.المنيجية لمدراسة أما المطمب الثاني يخص عرض نتائج الدراسة 

 :الإجراءات المنيجية لمدراسة: المطمب الأول

المتبعة في دراستنا الحالية إنطلاقا من المنيج المعتمد والعينة في طيات ىذا المطمب نوضح المنيجية 
 .وكيفية إختيارىا وأدوات الدراسة وكذا الأساليب الإحصائية المستخدمة في تحميل البيانات

 .ستخدم المنيج الوصفي التحميمي لملائمتو لمدراسة الحاليةإ: المنيج المتبع أولا:

تم تبنييا من دراسة الباحثين سيسي احاندوا وعبد الحكيم عبد داة أأستخدمت  :أداة الدراسة :ثانيا
مفردة موزعة عمى ثلاث مجالات ؛البنية المعرفية ،الميارات الاساسية  34( المتكونة من 2018الله)

 ومجال القيم والاتجاىات، ىذا بعد التأكد من صلاحية صدقيا وثباتيا .
 30الدراسة الاستطلاعية فطبقت الاداة عمى  تم اعادة حساب الصدق خلال داة الدراسة:أصدق -أ
  ستاذة من المجتمع الاصمي.أستاذا و أ
 
 

                                                 
، مصر،  والتوزيع العمم والايمان لمنشر دار، دط، المعايير التعميمية مؤشرات جودة التعميم في ضوءحافظ محمد محمود،  1

2012،181 
 

مؤشرات جودة أداء تلاميذ المرحمة الأساسية في مدارس ساحل العاج من وجية نظر احاندو، سيسي، عبد الله، عبد الحكيم،  2
 2018،45الاردن،، 01العدد، 14المجمد، المجمة الأردنية في العموم التربوية ،  معممييا
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 يوضح صدق الاتساق لأبعاد الإستبيان والدرجة الكمية لو: 1جدول رقم
 مجالات الاستمارة معامل الارتباط مستوى الدلالة

 مؤشرات جودة البنية المعرفية لدى تلاميذ الابتدائي **0،68 0.000
 مؤشرات جودة الميارات الأساسية لدى تلاميذ  **0،85 0.000
 مؤشرات جودة الاتجاىات والقيم لدى تلاميذ  **0،79 0.000

  من إعداد الباحثتين المصدر:    

لفا كرونباخ واظيرت النتائج تمتع أكد من ثبات درجات المقياس بطريقة أتم الت :الدراسة داةأثبات  -ب
 0،78قدر ب  المقياس بنسبة ثبات مقبول

 بتدائية موزعةإمدارس  (10)استاذا واستاذة من  (113)يتكون مجتمع الدراسة من :وصف العينةثالثا: 

 كالتالي:عنقودية الحتمالية الإطريقة الدارية مختارة بإمقاطعات  (3من )مقاطعات تربوية  (5) عمى

 متغير المستوى التعميمي -1

 متغير المستوى التعميمييوضح توزيع العينة حسب :2جدول رقم

 المستوى التعميمي ليسانس ماستر أخر المجموع
 العدد 84 18 11 113
 النسب المئوية 74،33٪ 15،92٪ 9،73٪ 122٪

 من إعداد الباحثتان بإستخدام البياناتالمصدر: 

 متغير الأقدمية -2

 يوضح توزيع العينة حسب متغير المستوى التعميمي:3جدول رقم

من        اكثر المجموع
 سنة 22

اكثر من    
15-22 
 سنة

اكثر من          
12-15 
 سنة

اكثر من            
5-

 سنوات12

 25اقل من  
 سنوات

 الاقدمية

 العدد 37 52 07 03 14 113
 النسب المئوية 32،74٪ 46،01٪ 6،19٪ 2،65٪ 12،38٪ 122٪

 من إعداد الباحثتان بإستخدام البياناتالمصدر: 
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،النسب  التكرارات المتوسط الحسابي ، الاحصائية باستخدام تمت المعالجة الإحصائية: الأساليب رابعا:
 . تحميل التباين الاحادي معامل الفا كرونباخ، معامل الارتباط بارسون، الانحرافات المعيارية، مئوية،

 عرض ومناقشة وتحميل النتائجالمطمب الثاني: 

دراستنا فيو بمثابة جسر نلامس عن طريقو الواقع الميداني ،من خلال ىذا المطمب لو أىمية كبيرة في 
ستخدام أساليب إحصائية مناسبة لمخروج بنتائج قراءتيا تعتبر  جمعنا لممعمومات الأولية ومن ثم تبويبيا وا 

 .حمول ، فإشتمل عمى عرض لمنتائج في جداول ومناقشتيا في ضوء الدراسات السابقة والتراث النظري

 عرض ومناقشة نتائج التساؤل الأول أولا:

 حصاءات الوصفية لمفرضية الاولىالإيوضح :4جدول رقم

 2021بإستخدام البيانات الميدانية لمدراسة الباحثتانمن إعداد  المصدر:   

 17،81نحراف معياري معبر عنو بقيمة ا  و  128،20المتوسط الحسابي المقدر بقيمة نتائج ضح تت :تعميق
، ومن خلال مقارنة  102ومتوسط فرضي  112الخاص بعينة أحادية المجموعة معادل لدرجة حرية 

ن العينة تجمع أكبر من المتوسط الفرضي من ىنا يمكن القول أن المتوسط الحسابي أنتائجيما يتبين لنا 
قيمتو  "ت"ختبار ا  و . لإستبيانعمى وجود مؤشرات تربوية لجودة أداء تلاميذ المرحمة الابتدائية في محاور ا

 تلاميذ. حول مؤشرات جودة أداء الاساتذةراء آوجود فروق بين عدم يؤكد  0300عند مستوى دلالة  15369
 التكرارات والنسب المئوية لفقرات المقياس يوضح: 5جدول رقم

 درجة
 التوافر

متوسط 
 حسابي

لا أوافق 
 بشدة

 أوافق أوافق محايد لا أوافق
 بشدة

 فقرة 

 ℅ 

رار
لتك

ا
 

℅ 

رار 
لتك

ا  ℅ ر

رار
لتك

ا
 

℅ 

رار
لتك

ا
 

℅ 

رار
لتك

ا
 

 

 01 08 731 71 6238 10 838 18 1539 06 533 3.5 متوسط
 02 23 2034 71 6238 7 632 06 533 06 533 3387 مرتفع

مستوى 
 الدلالة 

اختبار 
 ت

درجة 
 الحرية

المتوسط 
 الفروي 

الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

الفروية  العينة
 العامة

 النتائج 113 128،20 17،81 102 112 15369 03000
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 03 06 533 34 3031 30 2635 39 3435 04 335 2399 متوسط
 04 29 2537 65 5735 11 937 07 632 01 039 4 مرتفع
 05 30 2635 72 6337 07 632 02 138 02 138 4311 مرتفع
 06 21 1836 63 5538 14 1234 13 1135 02 138 3377 مرتفع
 07 17 15 81 7137 08 731 05 434 02 138 3393 مرتفع
 08 19 1638 58 5133 20 1737 11 937 05 434 3366 مرتفع
 09 27 2339 63 5532 13 1135 05 434 / / 3390 مرتفع
 10 20 1737 56 4936 21 1836 16 1432 / / 3370 مرتفع
 01 41 3633 65 5735 02 138 03 237 02 138 4323 مرتفع
 02 25 2231 70 6139 06 533 10 838 01 138 3393 مرتفع
 03 18 1539 53 4639 26 23 15 1333 02 039 3363 متوسط
 04 13 1135 46 4037 29 2537 20 1737 05 434 3337 متوسط
 05 07 632 58 5133 28 2438 14 1234 06 533 334 متوسط
 06 07 632 37 3237 43 3831 23 2034 03 237 3319 متوسط
 07 22 1935 74 6535 11 937 04 335 02 138 3397 مرتفع
 08 11 937 38 3336 31 2734 26 23 07 632 3317 متوسط
 09 16 1432 48 4235 16 1432 24 2132 09 08 3333 متوسط
 10 26 23 66 5834 11 937 09 08 01 039 3394 مرتفع
 11 19 1638 58 51 17 15 17 15 02 138 3366 مرتفع
 01 52 46 51 4531 06 533 03 237 01 039 4332 مرتفع
 02 08 731 35 31 38 3336 21 1836 11 937 3307 متوسط
 03 26 23 60 5331 15 1333 08 731 04 335 3384 مرتفع
 04 31 2734 56 4936 13 1135 10 838 03 237 339 مرتفع
 05 32 2833 36 3139 18 1539 25 2231 02 138 3362 مرتفع
 06 27 2339 69 6131 11 937 05 434 01 039 4302 متوسط
 07 25 2231 60 5331 16 1432 09 08 03 237 3384 مرتفع
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 08 27 2339 69 6131 12 1036 03 237 02 138 4302 مرتفع
 09 37 3237 64 5636 06 533 06 533 / / 4316 مرتفع
 10 50 4432 48 4235 08 731 05 434 02 138 4323 مرتفع
 11 46 4037 52 46 09 08 04 335 02 138 432 مرتفع
 12 16 1432 54 4738 29 2537 10 838 04 335 336 مرتفع
 13 29 2537 62 5439 12 1036 08 731 02 138 3395 مرتفع

 2021 الميدانية لمدراسةبيانات المن إعداد الباحثتان بالإعتماد عمى المصدر:    

 يوضح مستويات التوافر للابعاد الثلاث  :6جدول رقم
 أداء تلاميذ المجموع الكمي

 الابتدائية
 جودة

 
 مؤشرات
 المرحمة

 محاور مستوى فراتو 
لمؤشرات  الاستمارة
 مستوى مرتفع مستوى متوسط مستوى منخفض المجموع ٪ داءجودة الأ

 العدد ٪ العدد ٪ العدد ٪  
 المعرفيةالبنية  09 90٪ 01 10٪ / / 10 100٪
 الميارات الاساسية 05 45345٪ 06 54354٪ / / 11 100٪
 القيم والاتجاىات 11 84361٪ 02 15338٪ / / 13 100٪
 المجموع 24 70358٪ 10 29341 / / 34 100٪

 2021 الميدانية لمدراسةبيانات المن إعداد الباحثتان بالإعتماد عمى المصدر:   

 :نتائج التساؤل الأولمناقشة 

من المجموع الكمي  (٪90)ن محور البنية المعرفية قدرت نسبتو ب أمن خلال الجدول السابق نلاحظ    
 محور نفس المستوى فيمن وجية نظر ىيئة التدريس رتفاع مستوى توافر المؤشرات التربوية إكد يؤ ما 

ما ( ٪54354)قدرت ب فنسبتياما محور الميارات الأساسية أ، (٪84361)ب قدرالذي القيم والاتجاىات 
نسبة مرتفعة لممؤشرات التربوية في محاورىا  ىذا ما عكس ،لممؤشرات التربوية متوسط توافر  يعكس

( التي أسفرت 2018دراسة احاندو وعبد الله )إتفقت ىذه النتيجة مع نتائج  ٪ ،70358الثلاث قدرت ب
ة القيم والاتجاىات لدى تلاميذ المرحمة جودو عن توافر مؤشرات جودة الأداء المتعمق بالبنية المعرفية، 

( التي binate,2012نتائج دراسة بناتي)مع في المقابل تعارضت ،الأساسية ومجال الميارات الاساسية 
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كتساب المتعمم لمميارات الحياتية كالتفكير الابداعي والتعمم الذاتي إضعف  بمعنىأظيرت ضعف المعايير 
ة لمفيوم عمقالم تيملى المعرفإالإتفاق بين الأساتذة رجع ىذا يكلات، المستمر وتحمل المسؤولية وحل المش

الاىداف التربوية ومفيوم الكفاءات بين و  يابناء علاقة بينب افكرة حولي يمتكوين،و المؤشرات التربوية 
طلاع الأساتذة إلحاح المفتشين وتأكيدىم عمى ضرورة  ا  و ، المبرمجةمن خلال الدورات التكوينية التربوية 

المصطمحات التربوية  تطرح من خلالياجتماعات دورية إتنظيم ب المحّينةالمناشير الوزارية و عمى المراسيم 
وضبط مؤشرات مجالات تعمم الوثائق المرافقة للأستاذ مع مطالبتيم بمراجعة المناىج التعميمية و الجديدة 
ترقية القيم ذات العلاقة بالإسلام والعروبة بة عمقالمتترتب عنو دراية ووعي الأستاذ بميامو  . ماالمتعمم

حضارة وثقافة من الواجب المحافظة عمييا ،بالإضافة الى ضرورة منح عمى إعتبارىا والاعتزاز بيا 
تكنولوجية مستقاة من التفتح والرقي العالمي كما جاء بيا القانون العممية و الثقافة والالتلاميذ المعرفة 

داءات عتبارىا رىانات يتوجب عمى بلادنا مواجيتيا لاستدراك التأخر ورفع نوعية الأا  و ( ،2008التوجييي)
إيصال المعمومات والمعارف وميارات  عندفقط ن تتوقف ميام الأستاذ أالتي تقدميا المدرسة ، فلا يجب 

تخداميا في كساب المتعمم الكفاءات التي تمكنو من تجنيد تمك المعارف العممية واسإمحددة؛ بل لابد من 
 صياغة مؤشرات تعميمية تخص الجانب المياريعمى ما عدم قدرة المعمم أالحياة المدرسية وخارجيا ، 

؛ التدرب عمييانقص و فتقارىم أساليب التقييم والتقويم البديمة عن الاختبارات الكتابية والشفوية لإ تعودف
 م التقدير بما يعرف بالتقويم الواقعيو سلالأحيث يمكن للأستاذ تقويم التلاميذ عن طريق الملاحظة 

عمى طرائق  إعتماده بدل، ووضع مؤشرات مساعدة لمتحقق من وصول المتعمم لميدف المنشود من عدمو
تكتل المعمومات والمعارف  ينتج عنياأساليب  وىيالحفظ والتطبيق الآلي  القائم عمىوممارسات التدريس 

 مصغرة ،مجموعات  ضمنكالتعمم التعاوني و لى المقاربات الحديثة إالمجوء  ما فرض سريع،زولان مع 
ستخدام ،. الذاتية الاستقلالية تمتع المتعمم بفرصة النمو المتكامل و  لإتاحةبالموازاة  لأنشطة اللاصفيةا وا 

 ة المتعممحال مواجيفعميا  المكتسبةضحى الأستاذ مقتنع بفكرة نجاح التعميم الذي يقاس بالكفاءات فأ
المدارس  فيبنسبة جيدة توافر المؤشرات التربوية للأساتذة بي موحد ألى ر إ ناحتكامإ ليذالوضعية مشكمة، 

 الابتدائية لولاية سيدي بمعباس.
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 متغير المستوى التعميميالمتعمق ب عرض ومناقشة التساؤل الثاني :ثانيا
المستوى التعميميتحميل التباين الاحادي لممقياس  تبعا لمتغير  :7جدول رقم  

الدلالة 
 الاحصائية

القيمة 
 الاحتمالية

 الابعاد المتوسط الحسابي الانحراف المعياري قيمة ف

 البنية المعرفية 34,93 7,96 1,802 0,17 غير دال
 المهارات الاساسية 36,59 6,28 0,08 0,91 غير دال
 القيم و الاتجاهات 47,18 7,07 0,09 0,91 غير دال

 2021من إعداد الباحثتان بالإعتماد عمى البيانات الميدانية :المصدر   

تفق إما  الثلاث نتائج عدم وجود فروق تعزى لمتغير المستوى التعميمي في المجالاتالرت أظي مناقشة:
متلاك المتعمم إمؤشرات لسفرت عن نسبة عالية جدا أ( التي 2018عبد الله )و حاندو أدراسة  نتائج مع

المجالات دراكيم أىمية جودة أداء ا  ساتذة و لمام الأإ ما يؤكد. ىذا والاتجاىات القيمو لميارات التفكير العميا 
تطبيق فالمستويات التعميمية والشيادات المختمفة ؛  رغمىذا متلاميذ وضرورة توافرىا بشكل مرتفع ل الثلاث

قادر عمى تطبيق النظريات والمعارف المتحصل  داء ضمان صناعة مخرج تعميميمؤشرات جودة الأ
 المتعمم حترام الرموز الوطنية لإعدادا  وعييم بأىمية ترسيخ قيم المواطنة واليوية و وكذا تساوي  ،عمييا

 تيملميارات الأساسية فيعود الى دراياتوافر مؤشرات جودة و تجاىات الإيجابية تزويدىم بالإو مستقبلا 
 ولا بأول مع الوقوف عمى التقدم نحو تحقيقأ ،بأغراض المؤشرات التربوية وأىميتيا البالغة في تقييم الأداء

أىمية الندوات والإجتماعات والدورات التدريبة المقدمة لممعممين  يوضحالآراء  بين ؛ىذا الإتفاق ىدافالأ
  .بينيم توى التعميميفوارق المس ياوالتي أذيبت بمن طرف مفتشي القطاعات التربوية 

 الأقدميةعرض ومناقشة التساؤل الثالث المتعمق بمتغير ثالثا: 
تحميل التباين الاحادي لممقياس تبعا لمتغير الاقدمية يوضح: 8جدول رقم  

الدلالة 
 الاحصائية

القيمة 
 الاحتمالية

الانحراف  قيمة ف
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

 الابعاد

 البنية المعرفية 34,93 7,96 1,18 0,32 غير دال
 المهارات الاساسية 36,59 6,28 6.11 0,61 غير دال
 القيم و الاتجاهات 47,18 7,07 0,57 0,15 غير دال

 2021من إعداد الباحثتان بالإعتماد عمى بيانات الإستبيان الميدانيةالمصدر:
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مع  ىقدمية ما تنافلمتغير الأي من المجالات الثلاث تبعا ألى عدم وجود فروق في إتوصمنا  مناقشة :
         ىتمام بالمعايير الوطنية الدولية لجودة التعميم ( التي تؤكد ضعف وقمة الإniang,2014نتائج دراسة نيانغ)

رغم سنوات الخبرة ختلاف مستوياتيا إممعمم فكرة واضحة عن الأىداف التربوية بان لرجع الى ما ي
من خلال سموك المتعمم،  قابمة لمملاحظة والقياستعامموا مع الأىداف كمؤشرات ف، المتفاوتة بينيم

عتبرو  نتياء من مصدرا غنيا بالمعمومات الدقيقة حول مدى تقدم المتعمم نحو الأىداف المنشودة بعد الإ اىوا 
ارسة المتعمم يحرصون عمى ممبإختلاف خبراتيم الراجعة الى الأقدمية كما ان المعممين  ،العممية التعميمية 

لتحقيق الأىداف ومواطنتو عتزاز بعروبتو نتماء لموطن والإللأنشطة التربوية التي تعمل عمى تنمية روح الإ
كما اشار ليا في القرن الواحد والعشرين  الميارات الاساسية لممتعمم كسابا  و جتماعية لمتربية، الإ

متلاكيم ميارات إتيم بالإضافة الى ( كميارات التفكير المناسبة لمستوى نضجيم وقدرا2012حافظ)
 .لممواقف الحياتية المختمفة موالتفكير الإبداعي في ممارستي،ستراتيجيات حل المشكلات والتمييز ا  و 

 :الخاتمة

ن الموضوع مؤشرات جودة أداء تمميذ المرحمة الابتدائية يكتسي أىمية بالغة في الحقل التربوي ، كون إ  
التعميمي الذي تنصب فيو تطمعات وآمال مجتمعو وتنشق بواسطتو آفاق بمده التمميذ ىو ذلك المخرج 

ىذه الدراسة تم  فيالمستقبمية ،فيو بمثابة الركيزة الأساسية التي تقوم عمييا العممية التعميمية التعممية .
ت ،مع مستوى التأكد من توافر المؤشرات التربوية بمستوى عالي في مجال البنية المعرفية، والقيم والاتجاىا

مفيوم المؤشرات التربوية بساتذة الأفوق المتوسط في مجال الميارات الأساسية ؛ما أوضح لنا درجة وعي 
أستاذ الخاصة بكل لفروق في المستوى التعميمي وسنوات الخبرة ااذيبت  مقدعميو ،ف معمقال يمطلاعا  و 

حول توافر  ىمحصائيا بين آراءإوانصيرت لنخمص الى نتيجة موحدة تثبت عدم وجود فروق دالة 
تجاىات. لتثبت الدراسة القيم والإ ،وكذاالمؤشرات التربوية في مجالات البنية المعرفية والميارات الأساسية 

ضرورة و بيذه النتائج مكانة المؤشرات التربوية ومدى فعاليتيا في العممية التعميمية والتعممية وتأثيرىا عمييا 
 تتصدر طميعة دول العالم مستقبلا. لتقييم النظم التربوية ستعانة بيا في عممية الإ

 لنخرج من ىذه الدراسة في الاخير بمجموعة من التوصيات والاقتراحات ىي كالتالي:
إعمال الجودة وتفعيميا عمى إعتبارىا قيمة ومفيوم ينبغي ان يشمل النسيج المدرسي كمو ويتغمغل فيو -

 م الابتدائي لأىميتو البالغة والمؤثرة عمى مسار ومستقبل المتعمم.والمناداة بضرورة الاىتمام بالتعمي
ضبط و زيادة الاىتمام بالجانب المياري لممتعمم من خلال تكوين الأساتذة فيما يتعمق بعمميات التقويم -

 طرائقو، كالتدريب الأساتذة عمى استخدام التقويم البديل القائم عمى الملاحظة المقننة والعممية.
  .عمى تفعيل المعايير والمؤشرات المتعمقة بجودة أداء المتعممين في باقي المستويات التعميميةالعمل -
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